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 ™myMerlinPulseتطبیق 
  إشعار الخصوصیة لتطبیق الأجھزة المحمولة

 2024ینایر  تاریخ الإصدار:  
 

")  التطبیق (یشُار إلیھ في ما یلي باسم "   ™myMerlinPulseتطبیق   ، عبر الشركة المحلیة التابعة لھا،Abbottتوفر شركة  
، ™Gallant، و™Neutrino، و™Avantلجھاز القلب المزروع الذي یتم شراؤه منا (وھذا یشمل جھاز القلب المزروع  

باسم    ™Entrantو إلیھ  إلى شبكة رعایة    ""الجھاز(سیشُار  البیانات  ینقل  الذي  الشراء متاحاً)  یلي)) (حیثما كان  في ما 
بحیث   ")الخدمات ") (یشُار إلى التطبیق وشبكة الرعایة معاً باسم " Merlin.netیشُار إلیھا باسم " ) ™Merlin.netالمرضى 

أبرمت عیادتك اتفاقیة    یض بالعلاج الطبي.یتمكن الطبیب أو العیادة من مراقبة جھاز القلب عن بعُد وبرمجتھ وتزوید المر
یشُار    التي تحتوي على معلومات حول جھاز القلب وحالة القلب.   Merlin.netلتزویدھا بخدمات شبكة    Abbottمع شركة  

في سیاسة الخصوصیة ھذه    ”Abbott“للموقع الرئیسي للعیادة التابعة لك باسم    Abbottإلى الشركة المحلیة التابعة لشركة  
  إلى عیادتك. Merlin.netون ھي المزود لشبكة وتك

إلیھ بـ "  ") ھذا كیف إشعار الخصوصیةنحن ملتزمون بحمایة معلوماتك الشخصیة. یوضح إشعار الخصوصیة (المشار 
  نتعامل مع معلوماتك الشخصیة من أجل الخدمات وما ھي الإجراءات التي نتخذھا للحفاظ على أمن معلوماتك الشخصیة.

ونرید أن نقدم لك ملخصًا قصیرًا ویمكن الوصول    أنَّ الكثیر من المعلومات مضمنة في إشعار الخصوصیة ھذا.ونحن ندرك  
إلیھ بسھولة حول كیفیة تعاملنا مع معلوماتك الشخصیة وكیف نقوم بحمایتھا والاحتفاظ بھا وتخزینھا والإفصاح عنھا. لمزید  

على  في إشعار الخصوصیة الكامل    أمان المعلومات الشخصیة+و  اتنبذة عن الخدم+من المعلومات، یرجى الاطلاع على  
 الرابط أدناه. 

 
ھذا الملخص غیر شامل. ستحتاج إلى قراءة الأقسام المتعلقة بإشعار الخصوصیة أدناه لفھم كیفیة معالجتنا لمعلوماتك 

 الشخصیة بالكامل. 

ونستخدم   والتي تتضمن تاریخ میلادك والرقم المسلسل للجھاز. نستخدم المعلومات الشخصیة عند قیامك بإعداد التطبیق،  
ینقل ھذا التطبیق معلوماتٍ من   عنوان البرید الإلكتروني أو رقم الھاتف لأغراض المصادقة في أثناء إقران جھاز القلب.

نحن نستخدم كذلك و  الجھاز إلینا، ونحتفظ كذلك بسجل منفصل حول طلبات الدعم الفني في حال الاتصال بخدمة العملاء.
لمزید من المعلومات، یرُجى    .Merlin.netالمعلومات الشخصیة التي أدخلھا مقدم الرعایة الصحیة المتابع لحالتك في شبكة  

 في إشعار الخصوصیة الكامل أدناه. +الأحكام الخاصة بكل بلد و+جمع معلوماتك الشخصیة ومعالجتھا الاطلاع على 

) الامتثال للالتزامات القانونیة، التي تتضمن  2) تقدیم الخدمات إلیك؛ و(1للقیام بما یلي: ( إننا نستخدم معلوماتك الشخصیة
) إجراء الأبحاث بمجرد أن یتم حجب المعلومات الشخصیة 3تلك المتعلقة بسلامة الأجھزة الطبیة وجودتھا وتحسینھا؛ و(

نحن    ھا، بحیث یتعذر تحدید ھویتك من خلال الاسم. و/أو استخدام الأسماء المستعارة و/أو تجمیعھا و/أو عدم الكشف عن
لمزید من المعلومات،    نجُري الأبحاث لفھم كیفیة استخدام منتجاتنا وخدماتنا ومدى فعالیتھا ولإجراء دراسات الأدلة الواقعیة.

 +الأبحاث،خرى و+الأجھزة الطبیة والمتطلبات القانونیة الأمعلوماتك الشخصیة، و  Abbott+استخدام    یرُجى الاطلاع على
 في إشعار الخصوصیة الكامل أدناه. +الاحتفاظ بالمعلومات الشخصیةو

 
نحن نقید بصرامة عدد الذین نشارك معھم معلوماتك الشخصیة، ولن نبیع أبداً ھذه المعلومات إلى جھات خارجیة لتحقیق  

لنا، للمساعدة على دعم وتقدیم المساعدة    نحن نشارك بالفعل المعلومات الشخصیة مع الشركات التابعة  مصالحنا التجاریة.
الفنیة للخدمات، أو لأغراض الامتثال أو لإجراء الأبحاث أو لإجراء عملیة استكشاف المشاكل وإصلاحھا/ التشخیصات 

على   الاطلاع  یرُجى  المعلومات،  من  لمزید  النظامیة.  المشاكل  لاكتشاف  الأوسع  المعلومات +والتحلیل  عن  الإفصاح 
في  إلى المعلومات الشخصیة عند تقدیمھا الخدمات إلى مقدم الرعایة الصحیة    Abbott+وصول  وجانبنا    الشخصیة من

 إشعار الخصوصیة الكامل أدناه.

الطلبات. ھذه  لمثل  سنستجیب  فإننا  الشخصیة،  بمعلوماتك  یتعلق  ما  في  معینة  حقوقًا  یمنحك  موقعك  كان  من    إذا  لمزید 
في   فیة وصول المستخدمین الأفراد إلى المعلومات الشخصیة وتصحیحھا وحقوقك+كیالمعلومات، یرجى الاطلاع على  

 أدناه.إشعار الخصوصیة الكامل 
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یتم تخزین المعلومات الشخصیة المتعلقة بالخدمات إما على خوادم في الولایات المتحدة الأمریكیة أو في مواقع نشر إقلیمیة 
+نقل المعلومات الشخصیة  و  تخزین البیانات+من المعلومات، اطّلع على    في أوروبا، ویعتمد ذلك على بلد إقامتك. لمزید

+الأحكام الخاصة بكل  في إشعار الخصوصیة الكامل الموجود على الرابط أدناه. كما أننا نوصیك بالرجوع إلى    عبر الحدود
 ، حیث قد تكون ھناك أحكام إضافیة تنطبق اعتمادًا على بلد إقامتك.دولة

 
العیادة    التواصل في المقام الأول مع العیادة التي تذھب إلیھا، وطرح جمیع الاستفسارات المتعلقة بالخدمات علیھا.یرُجى  

إلیك. الطبیة  الرعایة  بتقدیم  تقوم  عندما  الشخصیة  لبیاناتك  المراقبة"  "جھة  ھي  إلیھا  تذھب  المعالجة"    التي  "جھة  نحن 
إذا كان لدیك أي أسئلة أو تعلیقات تتعلق   مات إلیك أنت والعیادة التي تذھب إلیھا.لمعلوماتك الشخصیة نیابة عنھم لتقدیم الخد

على   الإلكتروني  البرید  التواصل معنا عن طریق  یمكنك  في  privacy@abbott.comبالخصوصیة،  موجودًا  كنت  إذا   .
ینا أو التواصل مع السلطة المحلیة  المنطقة الاقتصادیة الأوروبیة، یمكنك التواصل مع مسؤول حمایة البیانات الأوروبي لد

، بالإضافة إلى  Abbottلحمایة البیانات لدیك. تتوفر بیانات التواصل مع مسؤول حمایة البیانات الأوروبي التابع لشركة  
  لمزید من المعلومات، یرجى الاطلاع على   DPO.abbott.com-www.EU.معلومات التواصل المفیدة الأخرى، على موقع  

 على الرابط أدناه.  في إشعار الخصوصیة الكامل +التواصل معنا
 
إذا قمنا بتحدیث إشعار الخصوصیة ھذا بتغییرات مھمة، فسوف ننبھك بذلك عن طریق البرید الإلكتروني أو التطبیق عند  

في   التغییرات في إشعار الخصوصیة ھذا+لمزید من المعلومات، یرجى الاطلاع على  د.قیامك باستخدام التطبیق في ما بع
 إشعار الخصوصیة الكامل أدناه.

 

 للوصول إلى إشعار الخصوصیة الكامل، انقر فوق الرابط الخاص بمنطقتك: 
  privacy.html-app-https://www.cardiovascular.abbott/us/en/policies/mymerlinpulseالولایات المتحدة: 

 
app-https://www.cardiovascular.abbott/int/en/policies/mymerlinpulse-بلد غیر الولایات المتحدة: 

privacy.html  
 

 .  Abbottإلى علامة تجاریة خاصة بمجموعة شركات  ™تشیر علامة التسجیل 

 جمیع الحقوق محفوظة .Abbottمحفوظة لصالح شركة  2024حقوق الطبع والنشر © لعام 

  

https://www.cardiovascular.abbott/us/en/policies/mymerlinpulse-app-privacy.html
https://www.cardiovascular.abbott/int/en/policies/mymerlinpulse-app-privacy.html
https://www.cardiovascular.abbott/int/en/policies/mymerlinpulse-app-privacy.html
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myMerlinPulse™ 
 إشعار الخصوصیة لتطبیق الأجھزة المحمولة

 2024تاریخ الإصدار: ینایر 
 

شركة   المرضى  Abbottتوفر  رعایة  شبكة  المحلیة،  الفرعیة  شركتھا  عبر   ،Merlin.net™    باسم إلیھا  یشُار  (التي 
 "Merlin.net").   أبرمت عیادتك اتفاقیة مع شركةAbbott    لتزویدھا بخدمات شبكةMerlin.net    التي تحتوي على معلومات

القلب. القلب وحالة  لشركة  حول جھاز  التابعة  المحلیة  الشركة  إلى  للعیادة    Abbott  یشُار  الرئیسي  الجغرافي  الموقع  في 
 " كلمة  باستخدام  معھا  تتعامل  التي  " Abbottالمرتبطة  والضمیر  " نحن "  وعبارة  و"لنا"،  بنا"،  سیاسة الخاص  في   "

شبكة   خدمات  مقدم  ھي  وتكون  ھذه  معھا.  Merlin.netالخصوصیة  تتعامل  التي  العیادة  تطبیق    Abbottوتوفر    إلى 
myMerlinPulse™  " یشُار إلى شبكة التطبیقللأجھزة المحمولة (یشُار إلیھ في ما یلي باسم) ("Merlin.net   ًوالتطبیق معا

   ").الخدمات باسم " 

المتعلقة   المعلومات  تتضمن  والتي  الشخصیة،  المعلومات  بحمایة  ونلتزم  والخصوصیة  البیانات  أھمیة حمایة  ندرك  نحن 
بجمع واستخدام معلوماتك الشخصیة عند استخدامك لھذه    Abbottقیام شركة  بالصحة. یصف إشعار الخصوصیة ھذا كیفیة  

 الخدمات.

یرُّجى قراءة إشعار الخصوصیة ھذا بعنایة قبل التسجیل لاستخدام ھذا التطبیق، لأنھ ینطبق على معالجة ونقل وتخزین 
شركات التابعة لھا كما ھو موضح  وبعض ال  Abbottمعلوماتك الشخصیة، بما یتضمن المعلومات المتعلقة بالصحة لشركة  

فیما یلي. كما ینطبق على معالجة معلوماتك الشخصیة لدى الشركات التابعة لنا، ولدى جھات المعالجة لدینا إذا لزم الأمر،  
 لحل مشاكل خدمة العملاء المتعلقة بالخدمات.

لا ینطبق إشعار الخصوصیة ھذا على المعلومات الشخصیة التي تمت معالجتھا أو جمعھا من جانب الشركات الأخرى 
الإلكترونیة الأخرى، ومراكز اتصال   Abbottأو الشركات الفرعیة أو عبر طرق أخرى، مثل مواقع    Abbottالتابعة لشركة  

وسیاسات الخصوصیة الأخرى    Merlin.netیب المتابع لحالتك لموقع  إنَّ استخدام الطب  .Abbottالعملاء الأخرى لدى شركة  
 قد ینطبق على المعلومات الشخصیة التي تمت معالجتھا أو جمعھا من خلال ھذه الطرق. 

 
 بالتسجیل واستخدام ھذا التطبیق، فإنك تقبل إشعار الخصوصیة ھذا وتقر بما یأتي: 

 
 تؤكد أنك بلغت السن القانونیة لقبول إشعار الخصوصیة؛   •
وأنك توافق على إشعار الخصوصیة ھذا وتقبل بھ، إما بالأصالة عن نفسك، أو نیابة عن شخص آخر لدیك علیھ   •

 سلطة فعلیة للقبول نیابة عنھ بشكل قانوني.
 

بأن استخدامك لھذا التطبیق والخدمات یخضع من خلال قبول إشعار الخصوصیة ھذا أو الموافقة علیھ، فإنك تقر صراحةً  
لإشعار الخصوصیة ھذا، ومعالجة المعلومات الشخصیة ونقلھا، بما یتضمن المعلومات المتعلقة بالصحة، وفقاً لما یوضحھ 

") والمملكة EEA(لا تنطبق ھذه الفقرة على المستخدمین في المنطقة الاقتصادیة الأوروبیة ("  إشعار الخصوصیة ھذا.
 لمزید من المعلومات، یمكنك الاطلاع على الأقسام الإقلیمیة أدناه). ") وسویسرا.UKتحدة ("الم

 
" (موافق) یعني أنك تقدم  AGREE" (قبول) أو "ACCEPTعندما یتطلب قانون البلد الذي تقیم بھ، فإن النقر على "

ة بالصحة ونقل معلوماتك الشخصیة إلى  موافقة صریحة على معالجة معلوماتك الشخصیة، بما یتضمن المعلومات المتعلق
 الموجودة في الولایات المتحدة الأمریكیة.  ABBOTTخوادم 

 
أنت تقدم موافقتك ھذه طوعًا بإرادتك الحرة، وتقر بأنك لست ملزمًا بأي التزام قانوني لتقدیم معلومات شخصیة لشركة  

ABBOTT. 
 

 +نبذة عن شركتنا 

المزروع،    Abbottمجموعة شركات   القلب  التطبیق وصنعت جھاز  التي طورت  المزروع  ھي  القلب  وھذا یشمل جھاز 
Avant™  وNeutrino™  وGallant™   وEntrant™   " حیثما كان متاحاً، وتمثل  الجھاز(یشار إلیھ باسم ("Abbott عبر ،

 إلى العیادة التي تتعامل معھا.  Merlin.netشركتھا الفرعیة المحلیة، مقدم خدمات 
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مقدم الرعایة الصحیة ھو جھة التحكم في البیانات الشخصیة لأغراض تقدیم الرعایة الطبیة. ویكون مقدم الرعایة الصحیة  
المتابع لحالتك ھو المسؤول عن كیفیة معالجة ھذه البیانات وعن ضمان أنَّ المعلومات المنقولة من خلال الخدمات تتوافق 

المعمول بھا. تستند الإشارة المرجعیة إلى "جھة التحكم" على تعریفھا في قوانین مع قوانین الخصوصیة وحمایة البیانات  
حمایة البیانات في المنطقة الاقتصادیة الأوروبیة والمملكة المتحدة وسویسرا، وحیثما كان ذلك منطبقًا، یكون لھا أیضًا معنى 

 البلدان الأخرى التي تقیم فیھا.  مرادفًا للمصطلحات المماثلة في قوانین حمایة البیانات والخصوصیة في

الآتیة: (  Abbottتتحمل   الشخصیة للأغراض  المعلومات  الشخصیة عندما نستخدم  المعلومات  تقدیم  1مسؤولیة مراقبة   (
) 3) الوفاء بالالتزامات القانونیة، بما یتضمن تلك المتعلقة بسلامة الأجھزة الطبیة والجودة والتحسین، و(2الخدمات إلیك، و(

دمج إجرا و/أو  مستعارة  أسماء  استخدام  و/أو  للھویة  المحددة  المعلومات  إزالة  بمجرد  بالخدمات  المرتبطة  الأبحاث  ء 
+استخدام المعلومات مع معلومات أخرى و/أو طمس الھویة في المعلومات. لمزید من المعلومات، یرجى الاطلاع على  

Abbott المعلومات الشخصیة  . 

 +نبذة عن الخدمات 

 ھي عبارة عن نظام رعایة عن بعُد یحتفظ بالمعلومات المنقولة من جھازك من خلال الخدمات.  Merlin.netشبكة 

إلى قاعدة بیانات  التطبیق  الجھاز الخاص بك وتم تحمیلھا عبر  التي تم جمعھا من  للمعلومات  النقل الآلي  الخدمات  تتیح 
یة الصحیة أن یتلقى تحدیثات دوریة عن أداء الجھاز وحالتھ وتأثیره  . یمكن لمقدم الرعاAbbottخاصة وآمنة تمتلكھا شركة  

الصحة من خلال شبكة   "الخدمات" تساعد مقدم خدمة    Merlin.netفي  بعُد. ھذه  الصحیة عن  الحالة  لیتمكن من مراقبة 
رة العیادة بنفسك بشكل الرعایة الصحیة المتابع لحالتك في مراقبة حالة القلب، و/أو تعدیل علاجك من دون الحاجة إلى زیا

 متكرر. 

،  Merlin.netقبل أن تتمكن من استخدام الخدمات، یجب على مقدم الرعایة الصحیة المتابع لحالتك تسجیلك على شبكة 
ویجب أن یكون لدیك جھاز محمول یلبي الحد الأدنى من متطلبات النظام. بمجرد إدخال تاریخ میلادك والرقم التسلسلي  

، یجب علیك إقران التطبیق بجھازك. وإذا كنت بحاجة إلى إعادة إقران جھازك بتطبیق آخر بعد لجھازك في التطبیق
التسجیل لأول مرة، فعلیك أیضًا الحصول على رمز تفعیل یمكنك اختیار إرسالھ إلى عنوان البرید الإلكتروني أو رقم  

بمجرد إدخال رمز التفعیل ھذا في التطبیق، یجب علیك   الھاتف الذي قدمتھ إلى مقدم الرعایة الصحیة الذي تتعامل معھ.
إقران جھازك بالتطبیق. بمجرد اكتمال عملیة الإعداد، ستتلقى إخطارًا من التطبیق. یرسل التطبیق المعلومات التي 

 ، ما یسمح لمقدم الرعایة الصحیة بمراقبة الجھاز عن بعُد. Merlin.netیجمعھا الجھاز إلى شبكة 

وقع المستخدم، قد یتصل بھ ممثلو خدمة العملاء التابعون لنا بعد زرع الجھاز لمساعدتھ في استخدام  اعتماداً على م
التطبیق، بما في ذلك الإجابة عن أي استفسارات قد تكون لدیھ بشأن استخدام التطبیق على الجھاز الجوال، ومزامنة  

 یق على الجھاز الجوال وإصلاحھا.التطبیق مع الجھاز الجوال، واستكشاف المشاكل البسیطة في التطب

 

 +جمع معلوماتك الشخصیة ومعالجتھا 

 تتم معالجة الفئات التالیة من معلوماتك الشخصیة عند استخدام التطبیق: 
 

  الرقم المسلسل للجھاز وتاریخ میلاد المستخدم؛ 
 

 تخدم؛  عنوان البرید الإلكتروني و/أو رقم الھاتف حتى نتمكن من إرسال رمز التفعیل إلى المس 
 

   یتم إرسال معلومات الیوم والشھر والوقت من الجھاز إلى شبكةMerlin.net ؛ 
 

  معلومات عن اسم الجھاز ورقم طرازه؛ 
 

   معلومات تتعلق بالإعدادات والمعلمات والتشخیصات من الجھاز لأغراض الإرسال إلى شبكةMerlin.net   حتى
 ؛یتمكن مقدم الرعایة الصحیة من مراجعتھا 

 
   تقاریر دوریة تشیر إلى كیفیة تفاعل الجھاز مع التطبیق وكیفیة تفاعل التطبیق مع خوادمAbbott   منذ آخر تقریر؛ 
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  ؛ التطبیق، بما یتضمن تقاریر الأعطالمعلومات عن أداء 
 

  .وتقاریر السجل الدوریة التي تسجّل نشاط التطبیق منذ آخر تقریر صیانة 
 

معلومات شخصیة    Merlin.net. تستخدم الخدمات المتعلقة بشبكة  Merlin.netیتصل التطبیق بالجھاز وینقل البیانات منھ إلى  
ید التي  الصحیة  البیانات  یتضمن  بما  شبكة إضافیة،  على  المریض  تعریف  ملف  إنشاء  عند  الصحیة  الرعایة  مقدم  خلھا 

Merlin.net  ،وقد تتضمن تلك المعلومات الشخصیة رقم الھاتف أو البرید الإلكتروني، أو طراز الجھاز ورقمھ المسلسل .
ال وأداء  السریریة  والملاحظات  المفضلة  واللغة  والعِرق  الجنس  تتضمن  أخرى  اختیاریة  معلومات  تواریخ  أو  أو  جھاز، 

جلسات العلاج وعملیات إرسال البیانات، أو معلومات عن الحالة الصحیة، أو رقم المریض المحدد من جانب العیادة أو أي  
رقم تعریفي آخر للمریض. قد یدُخل مقدم الرعایة الصحیة كذلك معلومات جھة الاتصال التابعة للمریض المعنیة بحالات  

ورقم ھاتفھا وعنوانھا. یمكنك اختیار ما إذا كنت ترید تقدیم جھة اتصال في حالات الطوارئ   الطوارئ، بما یتضمن اسمھا
أم لا، وللقیام بذلك، یجب أن یكون لدیك تصریح من جھة الاتصال في حالات الطوارئ الخاصة بك لتقدیم معلوماتھا بغرض 

الخاصة بك. وقد تحتاج شركة   الطوارئ  المعلومات    Abbottأن تكون جھة الاتصال في حالات  إلى ھذه  الوصول  إلى 
 الشخصیة لدعم الخدمات وصیانتھا.

 
 +استخدام مقدم الرعایة الصحیة المتابع لحالتك لمعلوماتك 

سیجمع مقدم الرعایة الصحیة المتابع لحالتك معلوماتك الشخصیة باعتبارھا جزءًا من علاجك الطبي، وسیدُخل معلوماتك  
. یستخدم مقدم الرعایة الصحیة الخدمات للمساعدة في مراقبة الجھاز ونبض القلب. وھذا یزود مقدم Merlin.netفي موقع  

 الرعایة الصحیة بالمعلومات التي قد تستدعي تعدیل الجھاز أو مطالبة المریض بزیارتھ في العیادة. 
 

 تیة: یقوم مقدم الرعایة الصحیة أو العیادة بمعالجة المعلومات الشخصیة للأغراض الآ
 

  تقدیم الرعایة الطبیة، بما یتضمن المعالجة الطبیة المستمرة من خلال مراقبة الجھاز وتعدیلھ ومراقبة نبض القلب
 للمساعدة في تقدیم أفضل رعایة طبیة إلى المریض؛ 

  
   ومنح شركةAbbott   إمكانیة الوصول إلى معلوماتك الشخصیة لتوفیر الدعم الفني للخدمات، بما یتضمن تلقي

الدعم الفني والسریري، مثل المساعدة في تصحیح الأخطاء أو ترقیة الخدمات أو استكشاف المشاكل بھا وإصلاحھا  
 أو تفسیر البیانات؛  

 
  .وحیثما یقتضي القانون الساري غیر ذلك 

 
 إلى المعلومات الشخصیة عند تقدیم الخدمات لمقدم الرعایة الصحیة المتابع لحالتك  Abbott+وصول شركة 

نحن نقوم بمعالجة معلوماتك الشخصیة كجھة معالجة نیابة عن مقدم الرعایة الصحیة المتابع لحالتك أو العیادة التي تذھب 
بع لحالتك أو العیادة التي تذھب إلیھا، وتتعلق بالأغراض  تتم ھذه المعالجة بناءً على تعلیمات مقدم الرعایة الصحیة المتا  إلیھا.

 التالیة: 

 توفیر الخدمات لمقدم الرعایة الصحیة لمراقبة الجھاز ونبض القلب؛ 
   أو تقدیم الدعمَین الفني والسریري إلى مقدم الرعایة الصحیة، بما یتضمن المساعدة في تصحیح أخطاء الجھاز

 ؛حھاأو ترقیتھ أو استكشاف مشاكلھ وإصلا
   أو الوصول إلى المعلومات الصحیة، بإذن من مقدم الرعایة الصحیة، لمساعدتھ في تحلیل البیانات المرسلة من

 الجھاز. 
  

اعتماداً على موقع المستخدم، قد نقدم خدمات دعم إلى مقدم الرعایة الصحیة أو العیادة من المواقع الآتیة: السوید؛ أو مواقع 
إذا ك الموجودة في  أوروبیة أخرى، خاصة  الخاصة بنا  الدعم الأخرى  إقامتك؛ أو مراكز  لدینا مركز عملیات في بلد  ان 

أو   الفني  الدعم  لتقدیم  أیضًا جھات خارجیة أخرى  قد نستخدم  الأمریكیة و/أو كوستاریكا و/أو مالیزیا.  المتحدة  الولایات 
عندما نستعین بأیة جھة خارجیة لمساعدتنا في    إلیھا.  السریري لمقدم الرعایة الصحیة المتابع لحالتك أو العیادة التي تذھب

تقدیم خدمات الدعم إلى مقدم الرعایة الصحیة المتابع لحالتك أو العیادة التي تذھب إلیھا، إننا نطبق تدابیر مناسبة لحمایة 
 سریة معلوماتك الشخصیة وسلامتھا وأمانھا.  

 



 6     

المعالجة" على تع إلى "جھة  المرجعیة  الاقتصادیة الأوروبیة تستند الإشارة  المنطقة  البیانات في  قوانین حمایة  ریفھا في 
والمملكة المتحدة وسویسرا، وحیثما كان ذلك منطبقًا، یكون لھا معنى مرادفًا للمصطلحات المماثلة في قوانین حمایة البیانات 

 والخصوصیة في البلدان الأخرى التي تقیم فیھا.
 

 لشخصیةلمعلوماتك ا Abbott+استخدام شركة 
 

شركة   التحكم،    Abbottتعالج  جھة  باعتبارھا  بالصحة،  المتعلقة  الشخصیة  معلوماتك  یتضمن  بما  الشخصیة،  معلوماتك 
 للأغراض التالیة: 

 
  تقدیم الخدمات إلیك وفقًا لاتفاقیة ترخیص المستخدم النھائي للتطبیق؛ 

 
  والاحتفاظ بسجل لبیانات تواصلك مع شركةAbbott  عندما تقوم بالتواصل معھا مباشرةً فیما یتعلق بالخدمات؛ 

 
  تزوید مقدم الرعایة الصحیة أو العیادة بالخدمات، بما یتضمن دعم العملاء المتعلق بالجھاز؛ 

 
   ضبط الجودة، بما یتضمن تطویر المنتجات وتحسینھا ومراقبة سلامتھا وأدائھا وحمایتھا من الأخطار، وذلك عند

 الاقتضاء وبموجب القوانین المعمول بھا التي تنظم استخدام الأجھزة الطبیة وتصنیفھا؛ 
 

 وإقامة المطالبات القانونیة أو ممارستھا أو الرد علیھا، عند الاقتضاء؛ 
 

  اقتضى القانون الساري غیر ذلك. ومتى 
 

، وحیثما  Merlin.netعندما یقوم مقدم الرعایة الصحیة المتابع لحالتك بإنشاء ملف تعریف المریض من أجلك في موقع  
لإلغاء تحدید ھویة معلوماتك الشخصیة  Abbottیقتضي القانون الساري، فإنك بذلك تكون قد قدمت موافقة صریحة لشركة 

و/أو استخدام اسم مستعار لھا و/أو تجمیعھا و/أو إخفاء ھویتھا لإجراء الأبحاث. لمزید من المعلومات، یرجى الاطلاع على 
 +الأبحاث.قسم 

 
استخدام البیانات لأغراض أخرى إلا إذا وافق المستخدم    Abbottلمعالجة المذكورة أعلاه، لا یجوز لمجموعة  بالإضافة إلى ا 

   المتعلق بھذه الأغراض. Merlinیرُجى الاطلاع على نموذج الموافقة على استخدام البیانات من  على ذلك.
 

قوانین حمایة البیانات في المنطقة الاقتصادیة الأوروبیة والمملكة تستند الإشارة المرجعیة إلى "جھة التحكم" على تعریفھا في  
المتحدة وسویسرا، وحیثما كان ذلك منطبقًا، یكون لھا أیضًا معنى مرادفًا للمصطلحات المماثلة في قوانین حمایة البیانات  

 والخصوصیة في البلدان الأخرى التي تقیم فیھا.

 +تخزین البیانات 

لة من التطبیق والجھاز قبل تخزینھا. یتم تخزین المعلومات الشخصیة إما في مقر الشركة في الولایات  نتلقى البیانات المرس
إذا كان مقدم الرعایة    المتحدة الأمریكیة أو في مراكز البیانات الإقلیمیة في أوروبا، اعتماداً على موقع مقدم الرعایة الصحیة.

لمتحدة الأمریكیة أو في بلدان خارج المنطقة الاقتصادیة الأوروبیة أو المملكة  الصحیة المتابع لحالتك موجودًا في الولایات ا
الأمریكیة. المتحدة  الولایات  في  خوادم  على  الشخصیة  المعلومات  تخزین  فسیتم  سویسرا،  أو  للمنطقة    المتحدة  بالنسبة 

الشخصیة   المعلومات  تخزین  سیتم  وسویسرا،  المتحدة  والمملكة  الأوروبیة  الاتحاد الاقتصادیة  في  إقلیمي  موقع  في  إما 
الأوروبي (إذا وافق مقدم الرعایة الصحیة المتابع لحالتك على تخزین المعلومات في ھذا الموقع) أو على خوادم في الولایات 

  المتحدة الأمریكیة.

سلة من الجھاز  لتخزین المعلومات المر Microsoft Azureباستخدام خدمة   2023منذ الربع الثالث من عام   Abbottبدأت 
من خلال ھذا التطبیق وھذا یتاح لمقدمي الرعایة الصحیة في المنطقة الاقتصادیة الأوروبیة والمملكة المتحدة وسویسرا 
الذین اختاروا تخزین البیانات الشخصیة في مراكز البیانات الإقلیمیة في دول الاتحاد الأوروبي. وإذا كان مقدم الرعایة  

دول في  موجوداً  التطبیق الصحیة  فسیرسل  المتحدة،  المملكة  أو  سویسرا  أو  الأوروبیة  الاقتصادیة  المنطقة  في  عضو  ة 
اعتمدت وكالة   فقد  الفرنسیین،  المستخدمین  إلى  بالنسبة  الاتحاد الأوروبي.  نطاق  داخل  إلى خوادم  الشخصیة  المعلومات 

الفرنسیة   الرقمیة  الصحیة    Microsoft Azureخدمةَ    Agence du Numérique Santéالصحة  المعلومات  لتخزین 
في البلد الأقرب لموقع بلد مقدم الرعایة الصحیة    Merlin.netللمستخدمین. قد تتم استضافة المعلومات الشخصیة المنقولة إلى  

 المتابع لحالتك أو وفقًا لمتطلبات تخزین البیانات والخصوصیة لموقع مقدم الرعایة الصحیة المتابع لحالتك بخلاف ذلك.  
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في بلد غیر بلد مقدم الرعایة الصحیة أو بلد    Merlin.netندما یتم إرسال المعلومات الشخصیة وتخزینھا على خوادم شبكة  ع
إقامة المستخدم، قد تخضع البیانات لقوانین البلد الذي توجد فیھ الخوادم، وھذه القوانین قد تختلف عن قوانین بلد مقدم الرعایة  

تدابیر أمنیة وضوابط صارمة لحمایة المعلومات الشخصیة. لمزید من    Abbottوقد طبَّقت    دم. الصحیة أو بلد إقامة المستخ
یتضمن  بما  علیھا،  الشخصیة  معلوماتك  تخزین  یتم  التي  والخوادم  بنا  الخاصة  العالمیة  الخوادم  مواقع  حول  المعلومات 

 تابع لحالتك. المعلومات المتعلقة بالصحة، یرُجى التواصل مع مقدم الرعایة الصحیة الم

 . +عملیات نقل المعلومات الشخصیة عبر الحدودو +حمایة المعلومات الشخصیةیمكن كذلك الاطلاع على 

 +الأجھزة الطبیة والمتطلبات القانونیة الأخرى 

استخدام المعلومات الشخصیة حیثما یقتضي الأمر ذلك بموجب القانون، وحیثما أمكن، سنقوم بإلغاء   Abbottیجوز لشركة 
دید ھویة المعلومات و/أو جعلھا مستعارة و/أو تجمیعھا و/أو إخفاء ھویتھا للامتثال لالتزاماتنا القانونیة بصفتنا شركة تح

ف علیك بشكل فردي من خلال    Abbottمصنعة للأجھزة الطبیة. تحتفظ شركة   بھذه المعلومات بأمان، ولن تسُّتخدم للتعرُّ
ناء الحالات التي نكون فیھا ملزمین قانونًا بتضمین ھذه المعلومات. عندما یخضع اسمك أو عنوان بریدك الإلكتروني، باستث

 مثل ھذا الاستخدام للمعلومات الشخصیة لمتطلبات قانونیة، فإننا لا نتطلب الموافقة.
 

 ھذه المعلومات من أجلھا ھي:  Abbottالمتطلبات القانونیة التي سوف تستخدم شركة 
 

 الجھاز وأي تطویر مستقبلي؛الحفاظ على سلامة  •
 ومراقبة أداء الأجھزة والأنظمة الطبیة وتحسین جودتھا وأمانھا وفعالیتھا؛  •
 و/أو تطبیقات الأجھزة المحمولة ذات الصلة وسلامتھما؛   Merlin.netوفحص الترقیات والحفاظ على أمان شبكة  •
 لعامة في مجال الصحة العامة.  وإجراء تحلیل أوسع للكشف عن المشكلات النظامیة لتحقیق المصلحة ا  •
وإجراء الأبحاث في مجال الأجھزة الطبیة وتطویرھا واختبارھا، بما یتضمن المیزات والوظائف الجدیدة والحالیة،   •

 و/أو تطبیقات الأجھزة المحمولة ذات الصلة وتحسینھما بھدف تطویر المنتجات؛  Merlin.netواختبار شبكة 
، بما في ذلك الاستجابة لأي ھیئة تنظیمیة مختصة، أو ھیئة إنفاذ قانون، أو  وحیثما یقتضي القانون خلاف ذلك •

سلطات حكومیة، أو مخاطبة ھیئة أمن قومي أو أوبئة، أو التعامل مع الإجراءات القضائیة، أو قرار صادر من  
تلكات عملائنا  المحكمة، أو الرد على طلبات الحكومة أو أي أمر قانوني وارد ضدنا، أو حمایة سلامة وحقوق ومم 

الناس أو شركة   القانونیة لشركة    Abbottأو عامة  الحقوق  أو وضعھا موضع   Abbottأو الآخرین، وممارسة 
التطبیق أو الدفاع عنھا؛ أو حیث نعتقد أنھ من الضروري التحقیق في أو منع أو اتخاذ إجراءات بشأن الأنشطة  

المواقف التي تنطوي على تھدیدات محتملة لسلامة أي شخص،    غیر القانونیة، أو حالات الاحتیال المشتبھ فیھا، أو 
 أو انتھاكات إشعار الخصوصیة ھذا، أو كدلیل في عملیات التقاضي التي نشارك فیھا.

 
دة للھویة" و"استخدام أسماء مستعارة" للإشارة إلى معنى واحد. یصف قانون   نستخدم مصطلحَي "إزالة المعلومات المحدِّ

) الأمریكي المعلومات التي تمت إزالة البیانات المحددة للھویة منھا باعتبارھا  HIPAAالتأمین الصحي والمحاسبة (قابلیة نقل  
"المعلومات التي لا یوجد أي سبب وجیھ للاعتقاد بإمكانیة استخدامھا لتحدید ھویة الفرد". تعرّف اللائحة التنظیمیة العامة 

) "استخدام البیانات باسم مستعار" على أنھا "معالجة البیانات  679/ 2016وبي () للاتحاد الأورGDPRلحمایة البیانات (
الشخصیة بطریقة یستحیل معھا أن تنُسَب ھذه البیانات الشخصیة إلى شخص محدد من دون استخدام معلومات إضافیة".  

ھویة شخص ما من خلالھا،  البیانات ذات المالك المجھول الھویة ھي معلومات لا تتعلق بشخص معین، ولا یمكن تحدید  
 وعادةً ما یكون ھذا النوع من البیانات خارج نطاق قوانین حمایة البیانات والخصوصیة.

 
+المنطقة الاقتصادیة ، یرُجى الاطلاع على  )GDPR(لمزید من المعلومات حول اللائحة التنظیمیة العامة لحمایة البیانات  

 أدناه. یسرا وتایلاندالأوروبیة والمملكة المتحدة وجزر كایمان وسو

 +الأبحاث 
موافقتك الصریحة للسماح لنا بإلغاء تحدید الھویة أو منح الأسماء    Abbottحیثما یقتضي القانون المعمول بھ، تطلب شركة 

   المستعارة و/أو تجمیع و/أو إخفاء ھویة معلوماتك الشخصیة لإجراء الأبحاث لأغراض محدودة.

غراض إجراء الأبحاث، فلن تتضمن البیانات اسمك أو عنوانك أو رقم ھاتفك أو عنوان  إذا تم استخدام مجموعة بیانات لأ
بریدك الإلكتروني. ونحن نتخذ خطوات حاسمة للتأكد من عدم وجود أي سبب منطقي یمكن من خلالھ استخدام البیانات 

المستخدمة لأغراض البحث طراز الجھاز  غیر محددة الھویة أو الأسماء المستعارة لتحدید ھویتك فردیًا. قد تشمل البیانات  
 ورقمھ المسلسل، ومواعید الزیارة بعد الزرع، وتاریخ الزرع، وبیانات دیموغرافیة مثل مكان الإقامة والعمر.
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نقوم بإجراء الأبحاث باستخدام ھذه البیانات التي أزُیل منھا ما یحدد الھویة، أو التي تستخدم أسماء مستعارة، أو بیانات 
 المدمجة و/أو البیانات ذات المالك المجھول الھویة للأغراض التالیة:  إحصائیة

   وفعّال مبتكر  علاج  تطویر  من  وتمكیننا  لدینا،  والطبیة  القلبیة  والأنظمة  الأجھزة  وفعالیة  وأمان  جودة  تحسین 
 للحالات المتعلقة بالقلب لصالح الصحة العامة؛ 

 فصاح عنھا للباحثین التابعین للجھات الخارجیة أو كیانات  وإجراء الأبحاث لأغراض إحصائیة، وتحلیلھا، والإ
 الرعایة الصحیة أو المتخصصین أو سلطات الصحة العامة؛ 

 وتقییم فاعلیة الخدمات وكیفیة تقدیمھا واستخدامھا؛ 
  والتحقق من صحة وظائف الخدمات وترقیاتھا، بما یتضمن مراقبة ھذه الخدمات وتحسین سلامتھا وأمانھا؛ 
   ،وإجراء الأبحاث على الأجھزة الطبیة وتطویرھا واختبارھا، بما یتضمن المیزات والوظائف الجدیدة والحالیة

إلى   بالإضافة  البیانات،  وتحلیل  المنتجات  تطویر  أجل  من  وتحسینھا  لدینا  الطبیة  والأجھزة  الخدمات  واختبار 
 استخدامھا في الأغراض الإحصائیة والمسح؛

   مجال الصحة العامة، بما یتضمن عندما تكون الخدمات والأجھزة الطبیة مؤھلة للحصول  وللمصلحة العامة في
 على تعویض طبي أو یحق لھا بخلاف ذلك الحصول على الضمان الاجتماعي أو التأمین أو التمویل العام.  

 
ت من خلال التواصل  عندما تطُلب منك الموافقة على معالجة معلوماتك الشخصیة، یمكنك سحب ھذه الموافقة في أي وق

معنا. لن یؤثر أي سحب للموافقة على قانونیة معالجة البیانات بناءً على موافقتك قبل السحب. یُرجى أیضًا ملاحظة أنھ  
فقط عن معالجة بیاناتك الشخصیة المتعلقة بسحب الموافقة. ستستمر شركة    Abbottعندما تسحب موافقتك، ستتوقف شركة  

Abbott  مات الشخصیة حیث یكون علیھا التزام تعاقدي بالقیام بذلك مع مقدم الرعایة الصحیة المتابع في معالجة المعلو
 .+الأجھزة الطبیة والمتطلبات القانونیة الأخرىلحالتك أو أي التزام قانوني آخر للقیام بذلك، كما ھو موضح في  

، فسیطُلب منك تقدیم موافقة مستنیرة منفصلة إذا طُلبت منك المشاركة في تجربة سریریة، وحیثما یقتضي القانون المطبق
الھدف    في موقع الأبحاث قبل الاشتراك في أي تجربة من ھذا القبیل، وستكون مشاركتك في ھذه التجارب طوعیة بالكامل.

لمزید من المعلومات بشأن قانون التأمین    من ذكر الأبحاث في ھذا القسم لیس لتوضیح مشاركتك في أي تجربة سریریة.
فیما یلي لمعرفة المزید   +الولایات المتحدة الأمریكیة ، یرُجى الاطلاع على قسم )HIPAA( صحي لقابلیة النقل والمحاسبة ال

المعلومات.   البیانات  من  لحمایة  العامة  التنظیمیة  اللائحة  حول  المعلومات  من  على  )GDPR(لمزید  الاطلاع  یرُجى   ،
 أدناه.  تحدة وجزر كایمان وسویسرا وتایلاند+المنطقة الاقتصادیة الأوروبیة والمملكة الم

 +الاحتفاظ بالمعلومات الشخصیة

) سنوات من تاریخ أحدث إرسال (أي تاریخ آخر 7سیتم الاحتفاظ بالمعلومات التي تجُمع من جھازك لمدة أقصاھا سبع (
 استخدام لجھازك و/أو التطبیق)، باستثناء ما قد یقتضیھ القانون.

كیفیة التنسیق مع مقدم الرعایة الصحیة أو العیادة لحذف المعلومات من   Merlin.net+حذف المعلومات من  یوضح قسم  
 .Merlin.netشبكة رعایة المرضى 

 +الإفصاح عن المعلومات الشخصیة من جانبنا 

 قد نشارك معلوماتك الشخصیة على النحو التالي: 

 لجھات الخارجیة فقط لتوفیر الخدمات وصیانتھا واستضافتھا  نشارك المعلومات الشخصیة مع المورّدین التابعین ل
لتلقي بیانات    Microsoft Azureخدمة    Abbottودعمھا. اعتماداً على موقع مقدم الرعایة الصحیة، قد تستخدم  

الجھاز عند استخدام الخدمات. وعندما نقدم المعلومات الشخصیة إلى موردین من جھات خارجیة لمساعدتنا في  
 تقدیم الخدمات، نطلب منھم إبقاء المعلومات الشخصیة سریة وآمنة واستخدامھا وفق الحد الأدنى الضروري.  

   تستخدم شركةAbbottبعین للجھات الخارجیة للإبلاغ عن أخطاء النظام حتى ، متى أمكن، مقدمي الخدمات التا
الجھات  ھذه  إلى  المرسلة  المعلومات  تتضمن  لن  الحالات،  ھذه  الخدمات وتحسینھا، وفي مثل  دعم  نتمكن من 

 الخارجیة استخدام معلوماتك الشخصیة.  

   یتطلب نظامAndroid    بتقنیة  منح أذونات خدمات الموقع لتوصیل التطبیقات بالأجھزة المزودة®Bluetooth1  .
استخدام میزات تجمع بیانات موقع المستخدم الدقیقة، بما یتضمن إشارات نظام   Googleوتتضمن خدمات موقع  
وعناوین الأبراج الخلویة.    Wi-Fi) ومستشعرات الجھاز ونقاط الوصول إلى شبكة  GPSتحدید المواقع العالمي (
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المستخ  Googleستجمع   منح  إذا  المعلومات  موقعھ. ھذه  إلى  بالوصول  الإذن  حول   دم  المعلومات  من  لمزید 
نظام    Googleممارسات خصوصیة   لدعم  الإلكتروني  الموقع  على  الاطلاع  یرُجى  البیانات،  بھذه  یتعلق  فیما 

 .Google. لن نستخدم معلوماتك الشخصیة المستمدة من خدمات الموقع الجغرافي من Androidالتشغیل 

  الشخصیة أو الترخیص باستخدامھا لجھات خارجیة إلا فیما یتعلق ببیع خط إنتاج منتج أو لن نقوم ببیع معلوماتك
المشتري من الاستمرار في تزویدك بالخدمات. ولتجنب الشك، لن نبیع  قسم ما أو دمجھ أو نقلھ، حتى یتمكن 

 معلوماتك الشخصیة أبدًا لجھات خارجیة لأغراض تجاریة. 

 محددة الھویة، أو المُستخدمة بأسماء مستعارة، أو المجمعة، أو مجھولة الھویة    یجوز لنا مشاركة المعلومات غیر
مع الشركات التابعة لنا، أو مع مقدم الرعایة الصحیة المتابع لحالتك أو العیادات التي تذھب إلیھا، أو الباحثین 

ت فعالیة الخدمات، أو على  التابعین لجھات خارجیة والسلطات الصحیة الوطنیة، أو شركات التأمین لتوضیح وإثبا
 النحو المطلوب للتعویض الطبي. لن تسُتخدم ھذه المعلومات لتحدید ھویتك فردیًا.

   السلطات من  بھا  ح  المُصرَّ المعلومات  طلبات  على  للرد  الشخصیة  معلوماتك  عن  الكشف  في  بالحق  نحتفظ 
ضي القانون ھذا بخلاف ذلك. علاوة على  الحكومیة، أو لمعالجة الحالات المتعلقة بالأمن القومي، أو عندما یقت

ذلك، یجوز لنا أیضًا الكشف عن المعلومات التي نجمعھا منك حیثما یسمح القانون بذلك أو یقتضیھ، متى اعتقدنا 
أنھ من الضروري التحقیق في الأنشطة غیر القانونیة أو منعھا أو اتخاذ إجراء بشأنھا، أو عملیة احتیال مشتبھ  

المو في  أو  إشعار فیھا،  انتھاكات  حالات  في  أو  أي شخص،  لسلامة  محتملة  تھدیدات  على  تنطوي  التي  اقف 
الخصوصیة ھذا، أو كدلیل في عملیات التقاضي التي نشارك فیھا. قد تخضع معلوماتك الشخصیة لقوانین أجنبیة، 

 ول إلیھا.وقد یمكن للحكومات الأجنبیة والمحاكم وھیئات إنفاذ القانون والوكالات التنظیمیة الوص

 +أمان المعلومات الشخصیة

ضوابط أمنیة مناسبة ضمن الخدمات لحمایة معلوماتك الشخصیة من التدمیر العرضي أو غیر القانوني   Abbottنفَّذت شركة  
 أو من الفقد أو التغییر أو الكشف عنھا أو الوصول العرضي إلیھا.

لضمان بقائھا آمنة وسریة. تتضمن الخدمات مجموعة متنوعة من   یتم تشفیر المعلومات المستلمَة من "الجھاز" قبل إرسالھا
التدابیر الأمنیة لتعزیز أمان ملف تعریف المریض ومنع الوصول إلى المعلومات الشخصیة أو الإفصاح عنھا بشكل غیر 

ح لھم مقدم الرعایة الصحیة المتا بع لحالتك أو مصرح بھ. لا یمكن الوصول إلى ملف المریض المخصص لك إلا لمن یصُرِّ
فات وكلمات مرور ممیزة.   ح لھم، ولا یتم ذلك إلا من خلال مُعرِّ العیادات التي تذھب إلیھا بما یتضمن موظفیھم المُصرَّ

ح لھم فقط داخل شركة    Abbottطبقت شركة     Abbottضوابط أمان وضوابط وصول مختلفة تضمن أنَّ الأشخاص المُصرَّ
 نات المستعارة والمجمعة وغیر محددة الھویة. ھم الذین یمكنھم الوصول إلى البیا

فما فوقھ لنقل مجموعات مختلفة من المعلومات الشخصیة بین الأجھزة   4.0اللاسلكیة الإصدار    Bluetooth1®نستخدم تقنیة  
خلال    . یتم نقل أي معلومات تتعلق بالقیاسات المأخوذة من الجھاز من Androidأو    iOSالطبیة والأجھزة التي تعمل بنظام  

 . Bluetoothتقنیة 

 یرجى الانتباه إلى أن الخدمات قد تكون غیر متاحة خلال عملیات الصیانة الدوریة. 

 +عملیات نقل المعلومات الشخصیة عبر الحدود 

المتحدة  الولایات  إلى  الخدمات  یتم جمعھا عبر  التي  المعلومات  نقل  یتم  قد  إلیھا،  التي تذھب  العیادة  اعتمادًا على موقع 
ریكیة وتخزینھا فیھا. قد لا توفر قوانین حمایة البیانات في الولایات المتحدة الأمریكیة الحمایة للمعلومات الشخصیة بما  الأم

إذا كنت مقیمًا في    یماثل القوانین المطبقة في المنطقة الاقتصادیة الأوروبیة أو المملكة المتحدة أو سویسرا أو في بلد إقامتك.
المنطقة الاقتصادیة الأوروبیة أو المملكة المتحدة أو سویسرا، وكانت بیاناتك مخزنة في الولایات المتحدة الأمریكیة، فسیكون 

قد تعاقدوا معًا عبر البنود التعاقدیة المعیاریة المعتمدة من المفوضیة   Abbottمقدم الرعایة الصحیة المتابع لحالتك وشركة  
كما یطُلب منك صراحةً نقل معلوماتك   وبیة، وبالنسبة للمملكة المتحدة، ملحق المملكة المتحدة لعملیات النقل الدولیة. الأور

 في الولایات المتحدة الأمریكیة.   Abbottالشخصیة إلى خوادم شركة 
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انات المتعلقة بالصحة) متاحةً  إذا تواصلت معنا مباشرةً وطلبت الدعم الفني، فقد تكون معلوماتك الشخصیة (بما یتضمن البی
للوصول إلیھا من قبل فرق الرعایة عن بعُد لدینا في الولایات المتحدة الأمریكیة و/أو السوید (أو المواقع الأوروبیة الأخرى) 

لاتفاقیة نقل بیانات توفر ضمانات كافیة    Abbottو/أو كوستاریكا و/أو مالیزیا. تخضع عملیات نقل البیانات داخل شركة  
 لحمایة المعلومات الشخصیة. 

 
لمعرفة الأحكام الإضافیة التي تنطبق على عملیات نقل المعلومات   +الأحكام الخاصة بكل بلدیرجى الاطلاع كذلك على  

 الشخصیة دولیاً اعتماداً على بلد إقامة المستخدم. 
 

باستخدام المستخدم ھذا التطبیق وإقراره بصحة إشعار الخصوصیة والموافقة علیھ، نقوم بإعلامھ بتفاصیل نقل المعلومات  
ة و/أو السوید (أو المواقع الأوروبیة الأخرى) و/أو كوستاریكا و/أو مالیزیا، ونتیح  الشخصیة إلى الولایات المتحدة الأمریكی

الوصول إلى المعلومات الشخصیة، بما یتضمن المعلومات الصحیة التي قد تكون مطلوبة في ظروف استثنائیة للرد على  
ة المعلومات الشخصیة نفسھ عند مقارنتھا أي طلبات دعم یقدمھا المستخدم أو الطبیب. قد لا تقدم ھذه البلدان مستوى حمای

 بقوانین حمایة البیانات أو الخصوصیة التي تسري في بلد إقامتك. 
 

 مواد التسویق والمواد الأخرى Abbott+كیفیة إرسال شركة 

منا فیما لن نرسل لك عن قصد معلومات إعلانیة أو متعلقة بالتسویق، ما لم تكن قد اخترت تلقي ھذه الأنواع من الاتصالات  
  یتعلق بمنتجاتنا وخدماتنا الأخرى.

 
 ولا الشركات التابعة لھا أو جھات الترخیص، معلومات إعلانیة أو تسویقیة للأطفال، عن قصد.    Abbottلن ترسل لك شركة  

 
 إننا لا نبیع معلوماتك الشخصیة لجھات خارجیة بھدف التسویق المباشر. 

 
لك معلومات نرسل  قد  أننا  بشأن   یرُجى ملاحظة  أو  والخدمات  التطبیق  تحدیثات  بشأن  بالتسویق  متعلقة  ضروریة غیر 

 المشكلات المتعلقة بسلامة المنتج.
 

 لخصوصیة الأطفال  Abbott+كیفیة حمایة شركة 

موقع   في  الأطفال  تسجیل  العیادة  أو  الصحیة  الرعایة  لمقدم  جمع Merlin.netیمكن  إیقاف  الأمر/الوصي  لولي  یجوز   .
شخصیة للطفل في أي وقت، بما یتضمن المعلومات المتعلقة بالصحة، وذلك عن طریق التواصل مع مقدم المعلومات ال

المرتبط بالطفل، لكننا   Merlin.netالرعایة الصحیة أو العیادة وطلب حذف الحساب. سیؤدي ھذا الإجراء إلى حذف حساب  
لاحتفاظ ببعض المعلومات الشخصیة المعینة وفقًا لما  سنحتفظ بالمعلومات المجمعة وغیر محددة الھویة، وقد نحتاج إلى ا

 یقتضیھ القانون.

 +كیفیة وصول المستخدمین الأفراد إلى المعلومات الشخصیة وتصحیحھا وحقوقك 

لممارسة أي حقوق لحمایة البیانات أو الخصوصیة، ینبغي لك التواصل مع مقدم الرعایة الصحیة المتابع لحالتك أو العیادة  
 تذھب إلیھا في المقام الأول. لا یمكننا تصحیح/تعدیل أي قراءات یتم تحمیلھا من الجھاز.التي 

اعتمادًا على مكان إقامتك، قد یكون لك الحق في أي مما یلي: (أ) الوصول إلى المعلومات الشخصیة التي نحتفظ بھا عنك؛ 
أو (ج) حذف أي معلومات شخصیة نحتفظ و/أو (ب) طلب تصحیح أي معلومات شخصیة غیر دقیقة نحتفظ بھا عنك؛ و/

بھا عنك؛ و/أو (د) تقیید معالجة المعلومات الشخصیة التي نحتفظ بھا عنك؛ و/أو (ھـ) الاعتراض على معالجة المعلومات 
الشخصیة التي نحتفظ بھا عنك؛ و/أو (و) تلقي أي معلومات شخصیة قدمتھا إلینا بناءً على موافقتك بتنسیق منظم ومقروء  

آلیًا، أو نقل ھذه المعلومات الشخصیة إلى شركة أخرى. یرُجى ملاحظة أنَّ شركة    شائع غیر ملزمة   Abbottالاستخدام 
أن تنقل معلوماتك    Abbottبموجب القانون باعتماد أو صیانة أنظمة متوافقة تقنیًا مع شركات أخرى. وقد یستحیل على شركة  

 الشخصیة مباشرة إلى شركة أخرى. 

للأطف یكون  إلى قد  للوصول  طلبًا  نتلقى  عندما  عنھم.  المحفوظة  الشخصیة  المعلومات  إلى  الوصول  في  الحق  أیضًا  ال 
المعلومات الشخصیة الخاصة بالطفل من ولي أمر الطفل/الوصي علیھ، فقد نستجیب مباشرةً لولي أمر الطفل/الوصي علیھ،  

التي یذھب إلیھا. وسنسعى دائمًا للتحقق من ھویة الشخص  أو نوصیھ بالتواصل مع الطبیب المتابع لحالة الطفل أو العیادة  
 الذي یطلب الوصول إلى معلومات الطفل، سواء كان الطفل نفسھ أو ولي الأمر أو الوصي. 
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أولاً   إلیھا  تذھب  التي  العیادة  أو  لحالتك  المتابع  الصحیة  الرعایة  مقدم  مع  التواصل  یرُجى  الحقوق،  ھذه  ممارسة  لطلب 
لتحكم في معلوماتك الشخصیة بغرض تقدیم الرعایة الطبیة لك. یمكن التواصل معنا في حال كنا نحن باعتبارھما جھة ا

 .+التواصل معناالقائمین على مراقبة المعلومات الشخصیة باستخدام أي من الطرق الموضحة في قسم 

 Merlin.net+حذف المعلومات من 

ھي الوسیلة الوحیدة التي یستطیع مقدم الرعایة الصحیة الذي   Merlin.netفي حال زرع جھاز طبي في جسمك، فإن شبكة 
، فسیؤثر ذلك Merlin.netتتعامل معھ من خلالھا مراقبة حالتك الصحیة. ومن ثم، إذا اخترت عدم تسجیل نفسك في شبكة  

تقدیم العلاج في قدرة مقدم الرعایة الصحیة على مراقبة حالتك الصحیة وضبط إعدادات الجھاز وقد یؤثر في قدرتھ على  
 إلیك.

 
، یمكنھ ذلك عن طریق التواصل مع مقدم الرعایة الصحیة أو  Merlin.netفي حال أراد المریض حذف معلوماتھ من شبكة 

واستمر في استخدام الجھاز، فلن یتمكن مقدم الرعایة    Merlin.netالعیادة. وإذا طلب المریض حذف معلوماتھ من شبكة  
معلومات من شبكة الصحیة من مراقبة نبض قلبھ عن بعُد. یرجى العلم أنھ إذا قام مقدم الرعایة الصحیة أو العیادة بحذف ال

Merlin.net فسنحتفظ بالمعلومات المدمجة وغیر المحتویة على ما یحدد الھویة وقد نضطر إلى الاحتفاظ ببعض المعلومات ،
 الشخصیة بموجب القانون.

 +تواصل معنا 

یك أو ترغب إذا كانت لدیك أسئلة أو مخاوف أو شكاوى حول معالجة معلوماتك الشخصیة لغرض الرعایة الطبیة المقدمة إل
في ممارسة حقوق حمایة البیانات الخاصة بك، فیرُجى التواصل مع مقدم الرعایة الصحیة المتابع لحالتك أو العیادة التي  

   تذھب إلیھا مباشرة.
 
إذا كان لدیك أسئلة أو تعلیقات أو شكاوى بشأن ممارساتنا المتعلقة بالخصوصیة، فیرُجى التواصل معنا من خلال النقر على  

(تواصل معنا) في أحد مواقعنا الإلكترونیة، أو مراسلتنا عبر البرید الإلكتروني على العنوان التالي    Contact Usبط  را
privacy@abbott.com :أو بإمكانك مراسلتنا على العنوان التالي بدلاً من ذلك . 

 
Attn: Privacy Officer, Abbott, One St. Jude Medical Drive, St. Paul, MN 55117، الأمریكیة  المتحدة الولایات  

 
بالنسبة للمستخدمین في المنطقة الاقتصادیة الأوروبیة والمملكة المتحدة وسویسرا، یمكنكم الاطلاع أیضًا على المعلومات 

 الواردة فیما یلي ضمن القسم الإقلیمي لكم لمعرفة المزید من تفاصیل التواصل. 
 

: إذا كانت لدیك أسئلة أو تعلیقات أو شكاوى بشأن ممارساتنا المتعلقة بالخصوصیة، أو إذا كنت للمستخدمین في البرازیل
+كیفیة وصول المستخدمین الأفراد إلى المعلومات الشخصیة ترغب في ممارسة أي من حقوقك المنصوص علیھا في قسم  

النقر فوق رابط  وتصحیحھا وحقوقك التواصل معنا عن طریق  (تواصل معنا) في أحد مواقعنا   Contact Us، فالرجاء 
لدینا،   المحلي  البیانات  أو مراسلة مسؤول حمایة  العنوان  Juliana Ruggieroالإلكترونیة  الإلكتروني على  البرید  ، عبر 

 . أو بإمكانك مراسلتنا على العنوان التالي بدلاً من ذلك: privacybrasil@abbott.comالتالي 
 

acy OfficerAttn: Juliana Ruggiero Priv 
Laboratórios do Brasil Ltda. 

Rua Michigan 735, São Paulo/SP 
CEP: 04566-905 

 
یرجى تضمین عنوان البرید الإلكتروني المستخدم للتسجیل في ھذا التطبیق وشرح مفصل للطلب في كل الطلبات المرسلة  

 إلینا.
 

 +التغییرات في إشعار الخصوصیة ھذا 

الخصوصیة ھذا للمراجعة المنتظمة. إذا قمنا بإجراء تغییرات جوھریة على ممارسات الخصوصیة الخاصة  یخضع إشعار 
بنا، فسوف تظھر ھذه التغییرات في النسخة المُحدَّثة من إشعار الخصوصیة ھذا. سیتم تنبیھك إلى التحدیثات التي تم إجراؤھا  

 خلال التطبیق عند استخدامك للتطبیق في المرة التالیة. في إشعار الخصوصیة ھذا عبر البرید الإلكتروني أو من 
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من دون المساس بحقوقك بموجب القانون المُطبق، فإننا نحتفظ بالحق في تحدیث وتعدیل إشعار الخصوصیة ھذا من دون  
لك إلى الحد  إشعار مسبق لیعكس التطورات التكنولوجیة والتغییرات القانونیة والتنظیمیة والممارسات التجاریة الجیدة، وذ

 الذي لا یغیر في ممارسات الخصوصیة الموضحة في إشعار الخصوصیة ھذا. 

 +الأحكام الخاصة بكل بلد 

 
وباراغواي،   وبنما،  وباكستان،  والمغرب،  ولیبیا،  الدومینیكان، وكولومبیا،  وأرمینیا، وتشیلي، وجمھوریة  +الجزائر، 

 نس والمملكة العربیة السعودیة، وترینیداد وتوباغو، وتو

لشركة   یتُاح  لكي  موافقتك  تقدیم  إشعار   Abbottیلزم  شروط  قبول  خلال  من  عام.  بشكل  الشخصیة  معلوماتك  معالجة 
إذا كنت ترغب في   الشخصیة كما ھو موضح ھنا.  موافقًا على معالجة معلوماتك  اعتبارك  یتم  حذف  الخصوصیة ھذا، 

تواصل مع مقدم الرعایة الصحیة المتابع لحالتك أو العیادة  ، یمكنك القیام بذلك عن طریق الMerlin.netحسابك من موقع  
التي تذھب إلیھا. یرُجى العلم أنھ إذا قمت بحذف حسابك، فسنحتفظ بالمعلومات المدمجة والتي تمت إزالة البیانات المحددة  

نون. یرُجى العلم أنھ في حال  للھویة منھا، وقد نحتاج إلى الاحتفاظ ببعض المعلومات الشخصیة المعینة وفقًا لما یقتضیھ القا
 سحب الموافقة، سیؤثر ذلك في قدرة مقدم الرعایة الصحیة على مراقبة الجھاز عن بعُد وقد یؤثر كذلك في العلاج.

 +الأرجنتین 

، بالسلطة القضائیة  25.326تتمتع وكالة الوصول إلى المعلومات العامة، بصفتھا الھیئة المشرفة على تطبیق القانون رقم  
معالجة كل الاتھامات والشكاوى المقدمة من المتضررین بشأن حقوقھم فیما یتعلق بانتھاك اللوائح التنظیمیة الساریة  على  

 المشار إلیھا لحمایة المعلومات الشخصیة. 
 

 +أسترالیا 

أو أي قانون   Australian Privacy Principle ("APPs") أو، Privacy Actذا كنت ترغب في تقدیم شكوى بشأن انتھاك 
خصوصیة ینطبق علینا، أو إذا كان لدیك أي استفسارات أو مخاوف بشأن إشعار الخصوصیة الخاص بنا أو الطریقة التي  

نتعامل بھا مع معلوماتك الشخصیة، فیرُجى التواصل معنا باستخدام التفاصیل الموضحة فیما سبق، وسنتخذ خطوات  
 معقولة للتحقیق في ذلك والرد علیك.

لم تكن راضیًا عن ردنا بعد ھذه العملیة، یمكنك تقدیم شكوى إلى مكتب مفوض المعلومات. یُرجى الاطلاع على موقع إذا  
http://www.oaic.gov.au/privacy/privacy-complaints لتلقي نماذج الشكوى المعنیة، أو للتواصل مع مكتب مفوض ،

 المعلومات. 

 
مع الشخصیة  المعلومات  لمشاركة  نخطط  قانون  لا  بموجب  ضروریاً  ذلك  كان  إذا  إلا  الإقامة،  بلد  خارج  جھة   أي 

(Cth) Privacy Act 1988    .أو إذا أبلغنا المریض بخلاف ذلك كتابیاً. قد نقوم بنقل معلوماتك الشخصیة إلى الولایات المتحدة
  Australian Privacy Principle 8.1أنت توافق على ھذا الإفصاح، وتوافق على أنھ من خلال منح ھذه الموافقة، یصبح  

فیما   APPsغیر سارٍ بعد الآن، ولا یلزم علینا اتخاذ خطوات معقولة للتأكد من أنَّ المتلقي الكائن في الخارج لا ینتھك مبدأ 
 یتعلق بتلك المعلومات. 

 
   +أذربیجان

صیة عبر الحدود، بما في ذلك  (موافقة)، أنت توافق على نقل معلوماتك الشخ  AGREE(قبول) أو    ACCEPTبالنقر فوق  
 . المعلومات الصحیة (وھي معلومات شخصیة حساسة) للأغراض الموضحة في سیاسة الخصوصیة

 
 عامًا، یجب تقدیم الموافقة من قبِل أحد الوالدَین أو الأوصیاء علیھم.   18بالنسبة إلى المستخدمین الذین تقل أعمارھم عن  

 
، سیتم إما حذف معلوماتك الشخصیة أو أرشفتھا وفقًا +الاحتفاظ بالمعلومات الشخصیةبعد انتھاء فترة الاحتفاظ المحددة في  

 للطریقة التي تحددھا قوانین حمایة البیانات المعمول بھا. 
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، الشخصیة وتصحیحھا وحقوقككیفیة وصول المستخدمین الأفراد إلى المعلومات  بالإضافة إلى الحقوق الموضحة في +
التواصل مع یمكن سحب الموافقة في أي وقت أو تقدیم اعتراض مكتوب بشأن معالجة المعلومات الشخصیة عن طریق  

الشخصیة  البیانات  التوقف عن جمع  اعتراض مكتوب، سیتم  تقدیم  أو  الموافقة  الصحیة. وفي حال سحب  الرعایة  مقدم 
ومات التي لا تحتوي على ما یحدد الھویة/على أسماء مستعارة. یرُجى العلم أنھ في حال  بالمعل  Abbottومعالجتھا وستحتفظ  

 سحب الموافقة، سیؤثر ذلك في قدرة مقدم الرعایة الصحیة على مراقبة الجھاز عن بعُد وقد یؤثر كذلك في العلاج.  
 

 +البحرین 
 

لذي صدر تحت اسم "قانون حمایة البیانات الشخصیة" ا  2018لعام    30نقوم بمعالجة بیاناتك الشخصیة وفقًا للقانون رقم  
 " على سبیل الاختصار).PDPL(أو " 

 
(موافقة)، أنت تعدُّ موافقًا صراحةً على معالجة معلوماتك الشخصیة، إلى الحد    " accept" (قبول) أو    " accept" بالنقر فوق  

 ).PDPLنون حمایة البیانات الشخصیة (على الموافقة كأساس قانوني للمعالجة بموجب قا Abbottالذي تعتمد فیھ 
 

بالمعلومات الشخصیة ما دام ذلك ضروریًا لتحقیق الأغراض التي تم جمعھا من أجلھا، كما ھو موضح    Abbottقد تحتفظ  
 في سیاسة الخصوصیة ھذه، أو قد نحتفظ بھا مدة أطول من ذلك بموجب القانون.

 
قانون   بموجب  حقوقك  المعلومات حول  من  بشركة    PDPLلمزید  الاتصال  یرُجى  ممارستھا،  باستخدام   Abbottوكیفیة 

 .+اتصل بنامعلومات الاتصال المدرجة تحت قسم 
 
باسم   إلیھا من الآن فصاعدًا  البحرینیة (سیشُار  الشخصیة  البیانات  إلى سلطة حمایة  تقدیم شكوى مكتوبة  الحق في  لدیك 

 "PDPA  بشأن معالجة البیانات الشخصیة. یتوفر نموذج الشكاوى وتفاصیل الاتصال الخاصة بسلطة ("PDPA    على الرابط
   .www.pdp.gov.bh التالي:

 

 +بیلاروسیا 

(موافق) أنك تقدم موافقة صریحة على جمع معلوماتك الشخصیة ومعالجتھا  "  agree"(قبول) أو    "accept"یعني النقر فوق  
واستخدامھا وتخزینھا ونقلھا إلى جھات خارجیة (أو إتاحتھا بطریقة أخرى، بما في ذلك النقل عبر الحدود)، بما یتضمن  

 المعلومات المتعلقة بالصحة.

 +البوسنة والھرسك والجبل الأسود

 ، Abbottتعدُّ    المتابع لحالتك/العیادة التي تذھب إلیھا ھي جھة التحكم في بیاناتك الشخصیة لأغراض توفیر العلاج الطبي. إنَّ الطبیب  
 Bul. Mihajla Pupina 115d, 11070 Novi، الكائنة في العنوان  .Abbott Laboratories S.Aعبر شركتھا الفرعیة المحلیة،  

Beograd, Serbia تضمن الامتثال للالتزامات 2) تقدم لك ھذا التطبیق؛ و(1بیانات الشخصیة التي ( جھة التحكم في ال (
) تجري الأعمال البحثیة، بمجرد إزالة  3القانونیة، والتي تتضمن تلك المتعلقة بسلامة الأجھزة الطبیة وجودتھا وتحسینھا؛ و(

و/أو إدماجھا و/أو حذف اسم صاحبھا، وبناءً   ما یدل على ھویة صاحب معلوماتك الشخصیة، و/أو استخدام اسم مستعار لھ،
الأبحاث لفھم كیفیة استخدام منتجاتنا وخدماتنا، وذلك لقیاس  Abbottعلیھ یتعذر تحدید ھویتك من خلال الاسم. تجري شركة 

 أدائھا وفعالیتھا، ولتحسین المنتجات المستقبلیة، وما یتعلق بدراسات الأدلة الواقعیة. 

 

 +البرازیل 
 

حالة وجود تحدیثات لإشعار الخصوصیة ھذا والتي تتطلب جمع مجموعة جدیدة من الموافقات، سیتم إخطارك من خلال  في  
 جھات الاتصال التي قدمتھا لنا.

 
بصحتك،    الموافقة: المتعلقة  الشخصیة  المعلومات  شركة  لمعالجة  تزوّد  أن  إیجابیة  Abbottیجب  لاستخدام    بموافقة 

مالتطبیقات.   سحب  وقتیمكنك  أي  في  التالي    وافقتك  الالكتروني  البرید  عنوان  على  معنا  التواصل  خلال  من 
privacy@abbott.com . 

 
معلوماتك بناءً على الأساس القانوني التالي كما  Abbottتعالج شركة  الأساس القانوني لمعالجة المعلومات الشخصیة:

 : Lei Geral de Proteção de Dados (LGPD) قانونفي ھو موضح 

http://www.pdp.gov.bh/
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  الموافقة على معالجة المعلومات الصحیة عند إنشاء حساب في التطبیق لتخزین المعلومات المتعلقة بالخدمات؛ 
  ،والموافقة على معالجة المعلومات المتعلقة بالصحة عند التواصل مع خط دعم العملاء لدینا إذا لزم الأمر

الدعم، مثل للحصول على  أو طلبك  أسئلتك  الرد على  أو   لنتمكن من  الأداء وإصلاحھا  استكشاف مشاكل 
 مشاركة معلوماتك مع جھات المعالجة التابعة لجھات خارجیة لدینا لحل مشكلات الخدمة عند الضرورة؛

  البیانات یتضمن  (بما  بك  الخاصة  وإصلاحھا  المشاكل  التشخیص/استكشاف  بیانات  مشاركة  عند  الموافقة 
لتطبیق إذا لزم الأمر، حتى نتمكن من الرد على طلبك للحصول  المتعلقة بالصحة) معنا من جوّالك من خلال ا

 على الدعم، مثل التشخیصات واستكشاف أي مشاكل في الأداء وإصلاحھا؛
  الموافقة عند مشاركة معلوماتك الشخصیة، بما یتضمن المعلومات المتعلقة بالصحة مع شركائنا من الجھات

 الخارجیة؛ 
   المصالح التجاریة المشروعة لشركةAbbott   والموافقة علیھا عندما نقوم بإلغاء تحدید ھویة البیانات و/أو

 جعلھا مستعارة و/أو تجمیعھا و/أو إخفاء ھویتھا لفھم كیفیة تفاعلك مع الخدمات واستخدامھا بشكل أفضل. 
 

+كیفیة وصول المستخدمین الأفراد إلى المعلومات عند الرغبة في ممارسة أي من الحقوق الموضحة في قسم    حقوقك:
والتواصل معنا عبر البرید الإلكتروني بشأن ذلك، یرجى كتابة سطر الموضوع في رسالة  الشخصیة وتصحیحھا وحقوقك 

تابة "طلب تصحیح" أو "طلب وصول" أو غیر ذلك من  البرید الإلكتروني على النحو الآتي: (على سبیل المثال، یرجى ك
الحقوق المنطبقة في سطر الموضوع في رسالة البرید الإلكتروني). سنبذل قصارى جھدنا للرد على كل الطلبات المعقولة  

إلى في الوقت المناسب، أو سنرد، على أقل تقدیر، بموجب أي متطلبات قانونیة ساریة. إنك تتمتع بالحق في تقدیم شكوى  
 لمعلوماتك الشخصیة.  Abbottسلطة حمایة البیانات المحلیة لدیك إذا لم تكن سعیدًا بشأن أي جانب من جوانب معالجة شركة  

 
 +كندا 

بمجرد الحصول على التطبیق والخدمات أو استخدامھما، یقر المستخدم بقراءتھ وفھمھ وموافقتھ على أننا سنجمع المعلومات 
 ومات الصحیة، ونخزنھا ونستخدمھا ونكشف عنھا كما ھو موضح في إشعار الخصوصیة ھذا. الشخصیة، بما یتضمن المعل

 
یقر المستخدم بعلمھ أن كثیراً من الجھات التي توفر خدماتنا وشركاء أعمالنا والشركات التابعة لنا تعمل من خارج كندا. 

الشخصیة، بما یتضمن المعلومات الصحیة، قد یتم   باستخدام التطبیق والخدمات، یقر المستخدم بموافقتھ على أن المعلومات
تخزینھا أو معالجتھا أو نقلھا إلى أي بلد آخر غیر بلد الإقامة (بما في ذلك الولایات المتحدة حیث یوجد مقرنا الرئیسي)، 

ع المعلومات ستخض  وھذا البلد قد لا یوفر مستوى حمایة المعلومات الشخصیة الذي یوفره البلد الذي یقیم فیھ المستخدم.
الشخصیة للقوانین المحلیة في البلد الذي یتم نقلھا إلیھ، وقد یحق للحكومات الأجنبیة الأخرى أو المحاكم أو ھیئات إنفاذ  

 القانون أو الھیئات التنظیمیة الوصول في بعض الأحیان إلى المعلومات الشخصیة.
 

المادیة   الناحیة  من  ملائمة  أمنیة  تدابیر  لحمایة نتخذ  المعلومات،  إلى  الوصول  یتضمن ضوابط  بما  والتنظیمیة،  والتقنیة 
المعلومات الشخصیة من الضیاع أو السرقة أو الوصول/الاستخدام/الكشف غیر المصرح بھ. وعلى الرغم من اتخاذنا ھذه  

شخصیة بشكل كامل ولا ضمان  التدابیر الأمنیة والتزامنا بحمایة المعلومات الشخصیة، لا یمكننا ضمان أمان المعلومات ال
إرسالھا ولا تخزینھا من دون مشاكل. فھناك مخاطر ترتبط باستخدام الوسائل الإلكترونیة لإرسال المعلومات وتخزینھا في 

 شكل إلكتروني. والمستخدم ھو المسؤول الوحید عن أي معلومات یتم إرسالھا باستخدام التطبیق والخدمات.

ة ما دام ذلك ضروریاً لتحقیق الأغراض التي تم جمعھا من أجلھا، كما ھو موضح في إشعار  قد نحتفظ بالمعلومات الشخصی
 الخصوصیة ھذا، أو قد نحتفظ بھا مدة أطول من ذلك بموجب القانون.

+كیفیة وصول المستخدمین الأفراد إلى المعلومات  بعض الحقوق الموضحة في قسم ترُجى ملاحظة أنھ في حال ممارسة
 ، بما في ذلك سحب الموافقة، قد یؤثر ذلك في قدرتنا على تقدیم بعض الخدمات. یحھا وحقوقكالشخصیة وتصح

سیتم العمل بأي تغییرات ندخلھا على إشعار الخصوصیة ھذا فور نشر الإصدار المعدل من إشعار الخصوصیة على  
ا القبیل الموافقة على الالتزام بأحدث  ویعني الاستمرار في استخدام التطبیق و/أو الخدمات بعد أي تغییر من ھذ التطبیق.

 إصدار من إشعار الخصوصیة ھذا. 
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 +المنطقة الاقتصادیة الأوروبیة والمملكة المتحدة وجزر كایمان وسویسرا وتایلاند 

تذھب نحن نقوم بمعالجة معلوماتك الشخصیة كجھة معالجة عند تقدیم خدماتنا إلى الطبیب المتابع لحالتك أو العیادة التي  
إلیھا وقد نتمكن من الوصول إلى بیاناتك الصحیة لتزوید الطبیب المتابع لحالتك أو العیادة التي تذھب إلیھا بالدعم الفني  

   ودعم العملاء.
 

معلوماتك الشخصیة، بما یتضمن معلوماتك الشخصیة   Abbottالأساس القانوني لمعالجة المعلومات الشخصیة: تعالج شركة  
بالصحة البیانات المتعلقة  لحمایة  العامة  التنظیمیة  اللائحة  في  المحددة  القانونیة  للقواعد  طبقًا  التحكم  جھة  باعتبارھا   ،

(GDPR):كما یلي ، 
 

   مساعدة مقدم الرعایة الصحیة المتابع لحالتك في التشخیص الطبي حسب الضرورة، وذلك وفقًا لعقدنا مع مقدمي
 رة لنقدم لك التطبیق وفقًا لاتفاقیة ترخیص المستخدم النھائي؛ الرعایة الصحیة ولتنفیذ تعاقدنا حسب الضرو

 
   تنفیذ العقد (اتفاقیة ترخیص المستخدم النھائي)، بالاحتفاظ بسجل بیانات تواصلك مع شركةAbbott    عند تواصلك

 مع الشركة مباشرة، ویتم ذلك بعد الحصول على موافقتك وحسبما تقتضي الضرورة؛ 
 

 م الرعایة الصحیة المتابع لحالتك وفقًا لعقدنا معھ، بما یتضمن دعم العملاء، حسبما تقتضي توفیر الخدمات إلى مقد
 الضرورة؛ 

 
   توفیر الخدمات إلى مقدم الرعایة الصحیة المتابع لحالتك وفقًا لعقدنا معھ، ولأغراض المصلحة العامة في مجال

ن الوطنیة التي تحكم استخدام وتصنیف الأجھزة  الصحة العامة حیثما تقتضي قوانین الاتحاد الأوروبي أو القوانی
الطبیة، بما یتضمن أغراض مراقبة الأجھزة الطبیة بعد التسویق، وإدارة الجودة، بما یتضمن تطویر المنتجات  

 وتحسینھا، وضمان الأمان، والأداء، والرقابة، حسبما تقتضي الضرورة؛ 
 

 ا، حسبما تقتضي الضرورة؛ إقامة الدعاوى القانونیة أو ممارستھا أو الرد علیھ 
 

  حسبما تقتضي الضرورة في الحالات الأخرى ضمانًا للمصلحة العامة الجوھریة وفقًا لما یتطلبھ القانون المعمول
 بھ.

 
في   المریض  تعریف  ملف  لحالتك  المتابع  الصحیة  الرعایة  مقدم  أنشأ  موافقتك   Merlin.netعندما  قدمت  فقد  أجلك،  من 

لإلغاء تحدید معلوماتك الشخصیة و/أو استخدامھا بأسماء مستعارة و/أو تجمیعھا و/أو إخفاء   Abbottالصریحة إلى شركة  
شركة   إلى  نقلھا  یتضمن  بما  الو  Abbottھویتك،  الأبحاث في  بإجراء  نقوم  الأبحاث.  الأمریكیة، لإجراء  المتحدة  لایات 

باستخدام ھذه البیانات التي أزُیل منھا ما یحدد الھویة، أو التي تستخدم أسماء مستعارة، أو بیانات إحصائیة المدمجة و/أو  
 البیانات ذات المالك المجھول الھویة للأغراض التالیة: 

  لصحة العامة من أجل تحسین جودة الأجھزة والأنظمة الخاصة بنا وأمنھا وفعالیتھا،  تحقیق الصالح العام في مجال ا
 والسماح لنا بتطویر علاج مبتكر وفعّال للحالات الطبیة المتعلقة بالقلب؛

   وإجراء الأبحاث لأغراض إحصائیة، وتحلیلھا، والإفصاح عنھا للباحثین التابعین للجھات الخارجیة أو كیانات
 یة أو المتخصصین أو سلطات الصحة العامة؛ الرعایة الصح

  تمكینAbbott  من تقییم مدى فعالیة الخدمات وكیفیة تقدیمھا واستخدامھا لأغراض العمل المشروعة؛ 
   ولمصالح شركةAbbott   التجاریة المشروعة، للتحقق من صحة وظائف الخدمات وترقیاتھا، بما یتضمن مراقبة

 أمنھا؛ مثل ھذه الخدمات وتحسین سلامتھا و
  وإجراء الأبحاث عن الأجھزة وتطویرھا واختبارھا، بما یتضمن المیزات والوظائف الجدیدة والحالیة، واختبار

الخدمات والأجھزة وتحسینھا من أجل تطویر المنتجات وتحلیل البیانات، بالإضافة إلى استخدامھا في الأغراض  
 الإحصائیة والمسح؛ 

 امة، بما یتضمن أھلیة الخدمات والأجھزة للحصول على تعویض طبي أو  وللمصلحة العامة في مجال الصحة الع
 أحقیتھا في تلقي الضمان أو التأمین الاجتماعي أو التمویل العام بخلاف ذلك.  
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 الأبحاث.+لمزید من المعلومات، یرجى الاطلاع على قسم 
 

لصحیة. یقوم مقدم الرعایة الصحیة المتابع لحالتك نقوم كذلك بمعالجة المعلومات الشخصیة بناءً على تعلیمات مقدم الرعایة ا
 بمعالجة معلوماتك الشخصیة على الأسس القانونیة التالیة بموجب قوانین الاتحاد الأوروبي أو القانون الوطني:

 
  توفیر الرعایة الطبیة، بما یتضمن العلاج الطبي المستمر من خلال مراقبة جھازك وحالتك الصحیة لتسھیل توفیر

 یة الطبیة إلیك من خلالھ؛ الرعا
   ومنح شركةAbbott   إمكانیة الوصول إلى معلوماتك الشخصیة لتوفیر الدعم الفني للخدمات، بما یتضمن تلقي

الدعم الفني والسریري، مثل المساعدة في تصحیح الأخطاء أو ترقیة الخدمات أو استكشاف المشاكل بھا وإصلاحھا  
 أو تفسیر البیانات؛  

 وانین الاتحاد الأوروبي أو القانون الوطني المطبق خلاف ذلك. وحیثما تقتضي ق 
 

) التي تتعلق بالتشریعات التنفیذیة للدول الأعضاء في  2016/679" إلى اللائحة التنظیمیة العامة لحمایة البیانات (GDPRیشیر مصطلح " 
متى   ، حیث یمكن تعدیلھما من وقت لآخر.UK Data Protection Act 2018الاتحاد الأوروبي، وبالنسبة للمملكة المتحدة، یشیر إلى قانون 

البلدان تتضمن قوانین مشابھة أو شبھ مماثلة إلى حد كبیر للائحة  قمنا بتضمین بلدًا أعلاه یقع خارج الاتحاد الأوروبي، فنحن نقوم بذلك لأن ھذه  
 ). GDPRالتنظیمیة العامة لحمایة البیانات (

 
عملیات نقل البیانات: سیتم نقل البیانات التم تم جمعھا عبر الخدمات إلى الولایات المتحدة الأمریكیة وتخزینھا ھناك. إذا 

رق الرعایة عن بعُد التابعة لنا في الولایات المتحدة الأمریكیة أو السوید فقط  طلبت الحصول على الدعم الفني، فستتمكن ف
سیتم نقل بیاناتك الشخصیة على أساس البنود   الوصول إلى معلوماتك الشخصیة (بما یتضمن البیانات المتعلقة بالصحة).

 التعاقدیة القیاسیة للاتحاد الأوروبي.  

المنطقة الاقتصادیة المتابع   إذا كنت مقیمًا في  الرعایة الصحیة  المتحدة، فسیكون مقدم  المملكة  الأوروبیة أو سویسرا أو 
قد تعاقدوا معًا عبر البنود التعاقدیة القیاسیة المعتمدة من المفوضیة الأوروبیة، وبالنسبة للمملكة   Abbottلحالتك وشركة  

 المتحدة، ملحق المملكة المتحدة لعملیات النقل الدولیة.  

معنا مباشرةً وطلبت الحصول على الدعم الفني، فستتمكن فرق الرعایة عن بعُد التابعة لنا في الولایات المتحدة إذا تواصلت  
الأمریكیة والاتحاد الأوروبي الوصول إلى معلوماتك الشخصیة (بما یتضمن البیانات المتعلقة بالصحة). تخضع عملیات 

لاتفاقیة نقل البیانات التي تشمل البنود التعاقدیة القیاسیة المعتمدة    Abbottنقل البیانات الدولیة بین الشركات التابعة لشركة  
الاقتصادیة   المنطقة  خارج  المنقولة  الشخصیة  المعلومات  لحمایة  كافیة  ضمانات  توفر  والتي  الأوروبیة  المفوضیة  من 

 +تخزین البیانات.الأوروبیة وسویسرا والمملكة المتحدة. یمكنك الاطلاع على 

  Abbottأیضًا بنقل معلوماتك الشخصیة، بصفتھا "جھة التحكم"، حسب الضرورة لكي تمتثل شركة    Abbottكة  تقوم شر
للمتطلبات القانونیة المفروضة علیھا، مثل تلك المتعلقة بجودة وسلامة الأجھزة الطبیة أو التعویض عن التكالیف الطبیة أو  

، أو عند الضرورة، بموجب القانون وفقًا لموافقتك  القانونیة الأخرى  +الأجھزة الطبیة والمتطلباتدفعھا، كما ھو موضح في  
 . +الأبحاثالصریحة، مثل إجراء الأبحاث، كما ھو موضح في 

 
یانات  ستند الإشارات المرجعیة إلى "جھة التحكم" و"جھة المعالجة" إلى التعریفات الخاصة بكل منھما في اللائحة التنظیمیة العامة لحمایة الب

)(GDPRوقانون ، UK Data Protection Act 2018  2020سبتمبر  25 والقانون الفیدرالي السویسري لحمایة البیانات الصادر بتاریخ  ،
 حیث یمكن تعدیلھما من وقت لآخر. 

 
مسؤول حمایة البیانات: تتوفر تفاصیل التواصل مع مسؤول حمایة البیانات الأوروبي لدینا إلى جانب معلومات التواصل  

 . http://eu-dpo@abbott.comى المفیدة على الموقع الإلكتروني التالي الأخر

+كیفیة وصول المستخدمین    تحت عنوانحقوقك: إذا كنت ترغب في ممارسة أي من حقوقك المنصوص علیھا في القسم  
ء تسمیة سطر  ، وكنت تتواصل معنا عبر البرید الإلكتروني، فالرجاالأفراد إلى المعلومات الشخصیة وتصحیحھا وحقوقك

الموضوع في رسالة بریدك الإلكتروني وفقًا لما یلي (على سبیل المثال، "طلب تصحیح" أو "طلب وصول"، أو حق آخر  
حسب ما یقتضي الأمر). سنبذل قصارى جھدنا للرد على كل الطلبات المعقولة في الوقت المناسب، أو سنرد، على أقل  

إنك تتمتع بالحق في تقدیم شكوى إلى سلطة حمایة البیانات المحلیة لدیك إذا لم تكن  تقدیر، وفقَ أي متطلبات قانونیة ساریة.  
 لمعلوماتك الشخصیة.   Abbottسعیدًا بشأن أي جانب من جوانب معالجة شركة 
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بالإضافة إلى الأحكام الواردة في ھذا القسم، ثمة متطلبات محددة تنطبق على    معلومات إضافیة للمستخدمین في فرنسا:
 سا. فرن

: لن تتم استضافة معلوماتك الشخصیة إلا على خوادم آمنة تقع في جمھوریة أیرلندا،  استضافة البیانات الصحیة -
وھي عضو في الاتحاد الأوروبي، ولن یتم نقلھا إلى الولایات المتحدة الأمریكیة، ما لم تكن ثمة ضرورة مطلقة 

") وفقًا لأحكام قانون الصحة العامة  HDSاستضافة البیانات الصحیة (" لذلك. ھذه الخوادم الموجودة تحمل شھادة  
 الفرنسي.  

 
البیني والأمان - التشغیل  تلتزم  قابلیة   :Abbott   اعتمدتھا وكالة التي  البیني والأمان  التشغیل  لمتطلبات  بالامتثال 

ذلك الامتثال لمتطلبات    ") بصیغتھا التي تخضع للتعدیل من وقت لآخر. ویشملANSالصحة الرقمیة الفرنسیة (" 
")  INSالھویة الصحیة الوطنیة، بحیث یمكن الرجوع إلى بیاناتك الصحیة من خلال معرف الصحة الوطنیة (" 

، مثل جنسك (INS). قد نقوم بعد ذلك بجمع معلومات معرّف الصحة الوطنیة  Merlin.netالخاص بك على شبكة  
ذلك أیضًا الامتثال لمتطلبات قابلیة نقل البیانات، بحیث تسمح  ومكان میلادك إذا كنت مقیمًا في فرنسا. ویشمل  

 بتصدیر بیاناتك الصحیة.   Merlin.netشبكة 
 

 ) والشركات المحلیة السویسریة التابعة لھاEEAفي المنطقة الاقتصادیة الأوروبیة ( Abbott+الشركات التابعة لشركة 

 
 العنوان الاسم  البلد 

 Abbott Medical Austria النمسا، رومانیا 
Ges.m.b.H. 

Perfektastraße 84A 1230 Wien النمسا ، 

بلجیكا،  
 لكسمبورج 

Abbott Medical Belgium The Corporate Village, Building Figueras, Da Vinci 
laan, 11 Box F1, Zaventem بلجیكا ، 

بلغاریا، كرواتیا،  
جمھوریة قبرص، 
جمھوریة التشیك،  

أیسلندا، لاتفیا،  
مالطة، سلوفاكیا، 

 سلوفینیا 

St. Jude Medical Coordination 
Center 

The Corporate Village, Building Figueras, Da Vinci 
laan, 11 Box F1, Zaventem بلجیكا ، 

 ، الدنمارك Abbott Medical Danmark A/S Produktionsvej 14, 2600 Glostrup الدنمارك

،  Abbott Medical Estonia OÜ Mõisa 4/Vabaõhumuuseumi tee 3, 13522, Tallinn إستونیا 
 إستونیا 

 Abbott Medical Finland Oy Abbott Medical Finland Oy فنلندا
Karvaamokuja 2 

00380 Helsinki 
   فنلندا

 Abbott Medical France SAS 1-3 ,esplanade du Foncet, CS 90087 فرنسا
92442 Issy les Moulineaux Cedex فرنسا ، 

 ، ألمانیا  Abbott Medical GmbH Helfmann-Park 7, 65760 Eschborn ألمانیا 

 Abbott Medical Hellas Limited الیونان
Liability Trading Company  الاسم)

 Abbott Medical Hellasالتجاري: 
Ltd :باللغة الیونانیة (.Άμποτ 

Ιατρικά Ελλάς Εμπορική 
Εταιρεία Περιορισμένης 

Ευθύνης  والاسم التجاري ھو
Άμποτ Ιατρικά Ελλάς Ε.Π.Ε 

Iroos Matsi & Archaeou Theatrou Str., 17456 
Alimos-Athens الیونان ، 
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 العنوان الاسم  البلد 

 Abbott Medical Korlátolt المجر
Felelősségű Társaság 

 Abbott Medicalتصر: (الاسم المخ
Kft.) 

II. em., Budapest, 1126المجر ، 

 Abbott Medical Ireland Limited Riverside One, Sir John Rogerson's Quay أیرلندا
Dublin 2 D02X576 أیرلندا ، 

 Abbott Medical Italia S.p.A. Sesto San Giovanni, Milano, Viale إیطالیا
Thomas Alva, Edison 110 CAP 20099 إیطالیا ، 

 ، لیتوانیا UAB Abbott Medical Lithuania 3 ,LT-09312 Vilnius لیتوانیا 

 ، ھولندا Abbott Medical Nederland B.V. Standaardruiter 13, 3905 PT Veenendaal ھولندا

 ، النرویج Abbott Medical Norway AS Gullhaugveien 7, Oslo, 0484 النرویج

 Abbott Medical spółka z بولندا
ograniczoną 

odpowiedzialnością.  

Postepu 21B, 02-676, Warsaw بولندا ، 

 Abbott Medical (Portugal)–  البرتغال
Distribuicao de Produtos 

Medicos, Lda. 

Estrada de Alfragide 67, Alfragide Edifico D, 
Amadora البرتغال ، 

 Abbott Medical España, S.A. Avda. de Burgos 91 إسبانیا 
Edificio 4, planta 0 

28050 ,Madrid 
   إسبانیا

 السوید   Abbott Medical Sweden AB ,Isafjordsgatan 15, 164 07 Kista السوید
 (مكتب الأعمال)  

Jarfalla, PO Box 7051, 164 07 Kista 
Stockholm (مكتب مسجّل) السوید ، 

 Abbott A.G. Neuhofstrasse 23, CH-6341 Baar/Zug سویسرا
 

 +مصر

لدیك الحق في تلقي إخطار بأي انتھاكات لبیاناتك الشخصیة في غضون ثلاثة أیام عمل من إخطارنا لسلطة حمایة البیانات  
لقانون حمایة البیانات عن طریق إخطار كتابي لنا، ونحن ملزمون بالرد بھذا الانتھاك. لدیك الحق في ممارسة حقوقك وفقًا  

على طلبك في غضون ستة أیام عمل. في حالة الإخفاق في حمایة بیاناتك الشخصیة أو في حالة رفضنا احترام حقوقك  
ك تقدیم شكوى إلى القانونیة فیما یتعلق ببیاناتك الشخصیة أو في حالة عدم رضاك عن ردنا على أي طلب تقدمھ، یحق ل

 سلطة حمایة البیانات.

 
 +ھونغ كونغ

 
نحن ملتزمون بحمایة خصوصیة وسریة وأمن المعلومات الشخصیة التي نحتفظ بھا من خلال الامتثال لمتطلبات قانون  

 ") فیما یتعلق بإدارة المعلومات الشخصیة.PDPO("  من قوانین ھونغ كونغ) 486البیانات الشخصیة (الخصوصیة  
 

بواسطة مقدم الرعایة الصحیة. في أي وقت، یجوز    Merlin.netیمكن تسجیل الأطفال والأشخاص العاجزین عقلیًا في موقع  
المتعلقة  المعلومات  یتضمن  بما  عقلیًا،  العاجز  الشخص  أو  للطفل  الشخصیة  المعلومات  إیقاف جمع  الأمر/الوصي  لولي 

الرعایة الصحی  التواصل مع مقدم  إلى حذف حساب  بالصحة، عن طریق  الحساب. سیؤدي ھذا الإجراء  ة وطلب حذف 
Merlin.net    المرتبط بالطفل أو الشخص العاجز عقلیًا المعني، لكننا سنحتفظ بمعلومات مجمعة وغیر محددة الھویة وقد

 نحتاج إلى الاحتفاظ ببعض المعلومات الشخصیة المعینة وفقًا لما یقتضیھ القانون.
 
 

خاص العاجزین عقلیًا أیضًا الحق في الوصول إلى المعلومات الشخصیة المحفوظة عنھم. عندما  قد یكون للأطفال والأش
نتلقى طلبًا للوصول إلى المعلومات الشخصیة للطفل أو الشخص العاجز عقلیًا من ولي أمره/الوصي علیھ، ووفقًا للقانون  
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التوصی أو  الأمر/الوصي  ولي  على  مباشرةً  الرد  لنا  یجوز  بھ،  أو  المعمول  الطفل  لحالة  المتابع  الطبیب  مع  بالتواصل  ة 
إلى   للوصول  یسعى  الذي  الشخص  ھویة  للتحقق من صحة  سنسعى  إلیھا.  یذھب  التي  العیادة  أو  عقلیًا  العاجز  الشخص 
معلومات الطفل أو الشخص العاجز عقلیًا، سواء كان ذلك من الطفل أو الشخص العاجز عقلیًا نفسھ أو من ولي أمر أو  

 وصي. 
 

ندما نجري أغراضًا بحثیة على النحو المنصوص علیھ في إشعار الخصوصیة ھذا، وقمنا بإلغاء تحدید الھویة و/أو استخدام  ع
، فلن نحاول إعادة تعریف أي  Merlin.netالأسماء المستعارة و/أو إدماج و/أو إخفاء البیانات من بیاناتك الشخصیة على  

 دام المعلومات الخاصة بأي أفراد حتى إذا كانت إعادة تحدید الھویة ممكنة.أفراد من بیانات بأسماء مستعارة أو استخ
 
أنت توافق على أنھ یجوز لنا مشاركة بیاناتك الشخصیة والإفصاح عنھا ونقلھا إلى جھات خارجیة كما ھو مذكور في إشعار  

لبنوده. باستثناء ما ھو منصوص علیھ في إشعار الخصوصیة ھذا، لن یتم الإفصاح عن بیاناتك    الخصوصیة ھذا ووفقًا 
الشخصیة لأطراف أخرى من دون موافقتك الطوعیة والصریحة. عندما نعتزم استخدام بیاناتك الشخصیة لأغراض التسویق 

وسوف نحصل على الموافقة منك أو إشارة إلى عدم ممانعتك    PDPOالمباشر، فسوف نلتزم بمتطلبات الإخطار بموجب  
یة لمثل ھذه الأغراض. یمكنك اختیار حذف بیاناتك الشخصیة التي نحتفظ بھا والتعبیر عن  قبل استخدام بیاناتك الشخص

 اختیارك بعدم مشاركة البیانات الشخصیة أو نقلھا.
 
لدیك الحق في طلب الوصول (مقابل رسوم حیثما كان ذلك مناسبًا) وتصحیح بیاناتك الشخصیة التي نحتفظ بھا لدینا. وفي 

معنا  م بذلك، یرجى التواصل مع مسؤول الخصوصیة لدینا كما ھو موضح في قسم  حال الرغبة في القیا في  +التواصل 
 إشعار الخصوصیة ھذا. 

 
یحق كذلك للمستخدم تقدیم شكوى بشأن أي إجراء أو ممارسة یتم القیام بھا أو المشاركة فیھا في ما یتعلق بالبیانات الشخصیة  

 ت الشخصیة. لدى مكتب المفوض عن حمایة خصوصیة البیانا
 

") ولن نكون مسؤولین  EHRSSلا تتضمن ھذه الاتفاقیة ما یشكل تسجیلك في نظام مشاركة السجلات الصحیة الإلكترونیة (" 
من قانون ھونغ كونغ) أو غیر ذلك فیما یتعلق   625بموجب قرار نظام مشاركة السجلات الصحیة الإلكترونیة (الفصل  

 .EHRSSبنظام 
 

 +الھند 
 

 ممارسات أمنیة معقولة تتناسب مع المعاییر المطلوبة بموجب القانون المعمول بھ.  Abbottنفذت شركة 
 

لجمع معلوماتك الشخصیة الحساسة ومعالجتھا واستخدامھا وتخزینھا، بما یتضمن الحالة    Abbottإنَّ موافقتك مطلوبة لشركة  
معلوماتك الشخصیة    Abbottة جھة خارجیة. قد تشارك شركة  البدنیة والصحیة) ونقل بیاناتك الشخصیة الحساسة إلى أی

الحساسة مع جھات خارجیة مثل بیاناتك الصحیة. بالإضافة إلى ذلك، سوف نضمن أنَّ تلك الجھة الخارجیة ستوفر نفس 
أ الحساسة. من خلال قبولك إشعار الخصوصیة ھذا  لبیاناتك الشخصیة  البیانات  و  المستوى أو مستوى أفضل من حمایة 

البیانات الشخصیة   الوثیقة موافقتك على معالجة معلوماتك الشخصیة، بما یتضمن  الموافقة علیھ، فإنك تقدم بموجب ھذه 
الحساسة، كما ھو موضح ھنا. یمكن سحب الموافقة في أي وقت عن طریق التواصل مع مسؤول معالجة المظالم لدینا على  

   privacy@abbott.com . العنوان
 
یرجى العلم أنھ في حال سحب الموافقة، سیؤثر ذلك في قدرة مقدم الرعایة الصحیة على مراقبة الجھاز عن بعُد وقد یؤثر 

بالمعلومات المدمجة وغیر المحتویة على ما یحدد الھویة وقد تضطر    Abbottفي العلاج. وعند سحب الموافقة، ستحتفظ  
القانون. لدیك الحق في مراجعة المعلومات التي قدمتھا للتأكد من أنھا  إلى الاحتفاظ ببعض المعلومات الشخصیة بموجب  

دقیقة وكافیة. لن یتم جمع معلوماتك الشخصیة الحساسة إلا إذا كان ذلك ضروریًا لتحقیق الأغراض المذكورة صراحةً في  
 إشعار الخصوصیة ھذا. 

 
 +إسرائیل

 
أنت تقرّ بأن أي معلومات شخصیة تقدمھا ھي بمحض إرادتك الحرة، وتقر بأنك لست ملزمًا بموجب أي التزام قانوني 

 . ABBOTTبتقدیم معلومات شخصیة إلى شركة 
+كیفیة وصول المستخدمین الأفراد إلى المعلومات الشخصیة وتصحیحھا  قد تنطبق بعض الحقوق الموضحة في القسم  

 اتك الشخصیة. على معلوم وحقوقك
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 +الیابان 

 ") في معالجتھا المعلومات الشخصیة. APPIبتطبیق أحكام قانون حمایة المعلومات الشخصیة ("  Abbottتلتزم 

 یشمل تعریف مصطلح "الأطفال" في سیاسة الخصوصیة كذلك الأشخاص الذین لا یتمتعون بأھلیة كاملة للتصرف قانوناً.

لمحتویة على أسماء مستعارة (غیر المحتویة على ما یحدد الھویة)" و"المعلومات یختلف تعریفا مصطلحَي "المعلومات ا
. ومع ذلك، APPIالتي طُمست فیھا الھویة" الواردان في إشعار الخصوصیة ھذا عن تعریفھما المنصوص علیھما في قانون  

 قانوني بذلك أو بموجب موافقة المستخدم.سنحافظ على أمان كلا النوعین من البیانات ولن نعالجھما إلا إذا كان ھناك التزام  

،  +الإفصاح عن المعلومات الشخصیة من جانبناإذا قمنا بالكشف عن المعلومات الشخصیة لأي جھة خارجیة في إطار قسم  
 فسنشرف على ھذه الجھة الخارجیة لضمان تأمین المعلومات الشخصیة بشكل مناسب. 

من معالجة "البیانات الشخصیة التي تتطلب عنایة خاصة" (المشار إلیھا  Abbottمن الضروري تقدیم الموافقة حتى تتمكن 
في إشعار الخصوصیة ھذا باسم "المعلومات الصحیة") ونقل المعلومات الشخصیة التي تتضمن المعلومات الصحیة إلى  

")  PPCلشخصیة الیابانیة (" أي جھة خارج الیابان (باستثناء بلدان الاتحاد الأوروبي التي تصنفھا لجنة حمایة المعلومات ا
ضمن البلدان التي بھا أنظمة حمایة توفر مستوى الحمایة الذي توفره الیابان). بالموافقة على إشعار الخصوصیة ھذا أو  
 قبولھ، یوافق المستخدم على معالجة المعلومات الشخصیة التي تتضمن المعلومات الصحیة، كما ھو موضح في الإشعار.

الموافقة في أي وقت عن طریق التواصل مع مقدم الرعایة الصحیة. یرُجى العلم أنھ في حال سحب الموافقة،  یمكن سحب  
إذا قمت بسحب موافقتك،   سیؤثر ذلك في قدرة مقدم الرعایة الصحیة على مراقبة الجھاز عن بعُد وقد یؤثر كذلك في العلاج.

الھویة، وقد نحتاج إلى الاحتفاظ ببعض المعلومات الشخصیة   بالمعلومات المجمعة وغیر محددة  Abbottفستحتفظ شركة  
 وفقًا لما یقتضیھ القانون.

 بشأن معالجة البیانات الشخصیة. PPCیحق للمستخدم تقدیم شكوى مكتوبة إلى لجنة 

  +الأردن

بھذه المعالجة حتى    من معالجة معلوماتك الشخصیة باستثناء عندما نقوم  Abbottموافقتك الكتابیة مطلوبة لكي تتمكن شركة  
القانونیة الأخرى. من خلال قبول شروط  الطبیة والمتطلبات  القانوني كما ھو موضح في قسم +الأجھزة  نمتثل للالتزام 
إشعار الخصوصیة ھذا، یتم اعتبارك موافقًا على معالجة معلوماتك الشخصیة كما ھو موضح ھنا. عند الرغبة في حذف  

مكن القیام بذلك عن طریق التواصل مع مقدم الرعایة الصحیة. یرُجى العلم أنھ إذا قمت  ، یMerlin.netالحساب من شبكة  
بحذف حسابك، فسنحتفظ بالمعلومات المدمجة والتي تمت إزالة البیانات المحددة للھویة منھا، وقد نحتاج إلى الاحتفاظ ببعض  

أي تشریعات ساریة   Abbottإجراءات تتخذھا شركة    المعلومات الشخصیة المعینة وفقًا لما یقتضیھ القانون. لن تنتھك أي
، وقانون حمایة البیانات الشخصیة  1995) لعام  13في الأردن. ستكون كل الإجراءات متوافقة مع قانون الاتصالات رقم (

مت ، وأي لوائح تنظیمیة و/أو تعلیمات ذات صلة قا2023واللوائح التنظیمیة لإنترنت الأشیاء لعام    2023لعام    24رقم  
 ) أو أیة سلطة مختصة أخرى بإصدارھا في الماضي أو ستقوم بإصدارھا في المستقبل. TRCھیئة تنظیم الاتصالات (

 
. في حال حدوث أي تغییرات أو تحدیثات على  Abbottأنت تقر وتوافق على تقدیم معلومات دقیقة وصحیحة ومحدثة إلى  

على الفور بھذه التغییرات وفھم أھمیة ھذا الالتزام   Abbottمر بإبلاغ المعلومات المقدمة سابقًا، یقع على عاتقك واجب مست
وكفاءتھا، وأنت تقرُّ بالعواقب    Abbottلجودة الخدمات المقدمة وفاعلیتھا. قد یؤثر عدم الوفاء بھذا الواجب في دقة خدمات  

 التي قد تنشأ نتیجة معلومات غیر دقیقة أو قدیمة وتقبلھا.  
 

على شھادة خطیة بأن بیاناتك محمیة بطریقة تتوافق مع اللوائح التنظیمیة لقانون حمایة البیانات رقم  یحق لك الحصول  
 لدیك أیضًا الحقوق التالیة في الأردن:  .2023لعام  24

 إدراك المعلومات الشخصیة التي نحتفظ بھا والوصول إلیھا واسترجاعھا. •
 سحب الموافقة المسبقة.  •
 أو تعدیلھا أو إضافتھا أو تحدیثھا. تصحیح المعلومات الشخصیة  •
 تقیید المعالجة ضمن نطاق محدد. •
 حذف المعلومات الشخصیة أو تمویھھا.  •
المعلومات  • أجلھا  من  جُمعت  التي  للأغراض  ضروریین  غیر  عُدّا  إذا  والتشخیص  المعالجة  على  الاعتراض 

 مییز، أو غیر عادلة، أو تنتھك القانون.الشخصیة، أو تنطوي على مبالغة في ما یتعلق بمتطلباتھا، أو تنطوي على ت
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 نقل نسخة من البیانات من جھة تحكم إلى جھة تحكم أخرى.  •
 أن تكون على علم ودرایة بأي خرق أو انتھاك أو اختراق لأمن المعلومات الشخصیة وسلامتھا. •

 
 +كازاخستان 

على   النقر  أو    ACCEPTیعني  الشخصیة    AGREE(قبول)  معلوماتك  على جمع  موافقة صریحة  تقدم  أنك  (موافقة) 
ومعالجتھا، بما في ذلك المعلومات الشخصیة المتعلقة بالصحة. تعني "معالجة المعلومات الشخصیة" الإجراءات التي  

ھا، ومنعھا،  تھدف إلى تجمیع المعلومات الشخصیة وتخزینھا وتعدیلھا واستخدامھا ونشرھا وإزالة التفاصیل الشخصیة من
وإتلافھا. وتنطبق موافقتك، بصفة خاصة، على نقل معلوماتك الشخصیة إلى خارج البلاد، بما في ذلك المعلومات المتعلقة 
بالصحة، وتحدیدًا إلى الولایات المتحدة الأمریكیة و/أو السوید (أو مواقع أوروبیة أخرى) و/أو كوستاریكا، و/أو مالیزیا  

، وعلى نقل معلوماتك الشخصیة والوصول إلیھا، بما في ذلك المعلومات ABBOTTفقاً لتقدیر  وكذلك إلى بلدان أخرى و 
الشروط   بموجب  الشخصیة ومعالجتھا  معلوماتك  موافقتك على جمع  تنطبق  ثالثة.  أطراف  بواسطة  بالصحة،  المتعلقة 

ھا ومعالجتھا، وشروط نشر  الموضحة في إشعار الخصوصیة ھذا (بما في ذلك قائمة المعلومات الشخصیة وشروط جمع
 المعلومات الشخصیة والشروط الأخرى المشار إلیھا في إشعار الخصوصیة ھذا).

 
ترُجى ملاحظة أنھ قد یتم جمع البیانات الشخصیة ومعالجتھا من دون موافقتك في الحالات التي یحددھا قانون جمھوریة  

 تي صدَّقت علیھا جمھوریة كازاخستان.كازاخستان، وھذا یتضمن حالات تنفیذ المعاھدات الدولیة ال
 

 +مالیزیا 

و/أو كل اللوائح التنظیمیة و/أو القواعد و/أو    2010في حالة تطبیق قانون حمایة البیانات الشخصیة المالیزي لعام    عام:
قوانین حمایة ("   2010المعاییر و/أو المتطلبات القانونیة المعدة وفقًا لأحكام قانون حمایة البیانات الشخصیة المالیزي لعام  

 .Abbott") أو الصادرة بموجبھ، فإن ھذا القسم ینطبق على معالجة معلوماتك الشخصیة من قبل شركة البیانات المالیزیة
  

أو نیابةً   Abbottیسھم إشعار الخصوصیة ھذا في إبلاغك بأن معلوماتك الشخصیة تتم معالجتھا بواسطة شركة    الموافقة.
موجب ھذه الوثیقة تمنح موافقتك على معالجة معلوماتك الشخصیة وفقًا لإشعار الخصوصیة  ، وأنت ب Abbottعن شركة  

"  agree" (قبول) أو " acceptمن خلال النقر فوق الزر " ھذا، بما یتضمن نقل معلوماتك الشخصیة إلى مكان خارج مالیزیا.  
الاختیار   أو تحدید خانة  أو    " ACCEPT" (موافق)  تقدم موافقة صریحة على معالجة    " AGREE"(قبول)  أنت  (موافق)، 

معلوماتك الشخصیة بما یتضمن المعلومات المتعلقة بالصحة للأغراض المنصوص علیھا في إشعار الخصوصیة ھذا والتي  
 استكُملت من خلال ھذا القسم إلى الحد الذي تسري فیھ قوانین حمایة البیانات المالیزیة.

 
لدیك الحق في طلب الوصول إلى معلوماتك الشخصیة وطلب تصحیحھا وفقًا لما   البیانات وتصحیحھا.طلبات الوصول إلى  

یلي ووفقًا لأحكام قوانین حمایة البیانات المالیزیة: (أ) یحق للمستخدم، بعد دفع الرسوم المقررة (إن وُجدت)، تقدیم طلب  
) یحق لنا رفض طلب الوصول إلى البیانات الشخصیة أو  مكتوب إلینا للوصول إلى البیانات الشخصیة أو تصحیحھا، و(ب 

 طلب تصحیحھا ویجب علینا، بموجب إشعار مكتوب، إبلاغ المستخدم بالرفض وأسبابھ.  
 

الشخصیة. المعلومات  معالجة  یتضمن    قیود  (بما  الشخصیة  معلوماتك  معالجة  تقیید  كتابي،  بإشعار  بتزویدنا  لك،  یجوز 
دء في معالجة معلوماتك الشخصیة لأغراض التسویق المباشر). لدیك الحق في سحب موافقتك مطالبتنا بالتوقف أو عدم الب

تلقي مثل ھذا الإشعار، سنتوقف عن معالجة   بإشعار كتابي وعند  أو جزئیًا) من خلال تزویدنا  إلینا مسبقًا (كلیًا  المقدمة 
خدام معلوماتك الشخصیة بشكل جزئي أو كلي، فقد  البیانات الشخصیة. إذا قمت بتقیید المعالجة أو سحب موافقتك على است

لا نكون في وضع یسمح لنا بالاستمرار في إجراء أي ترتیبات أو علاقة تعاقدیة قید التنفیذ، الأمر الذي بدوره قد یؤدي إلى  
المنصوص علیھا في إ البیانات الشخصیة لأي من الأغراض  شعار  ما یلي: (أ) عدم تمكننا من (الاستمرار في) معالجة 

الخصوصیة ھذا أو تقدیم أي من خدماتنا/منتجاتنا إلى المستخدم، و/أو (ب) عدم تمكننا من (الاستمرار في) الوفاء بالتزاماتنا 
التعاقدیة تجاه المستخدم (إن وُجدت)، و/أو (ج) إنھاء أي ترتیبات/اتفاقیات/عقود قمنا بإبرامھا مع المستخدم من دون تحمل  

 ذلك في قدرة مقدم الرعایة الصحیة على مراقبة الجھاز عن بعُد وقد یؤثر في العلاج.أي مسؤولیة. كما یؤثر 

في حالة وجود أي تناقض بین النسخة الإنجلیزیة وإصدار لغة الباھاسا المالیزیة من ھذا الإشعار، الإصدارات والنزاع.  
 تسود النسخة الإنجلیزیة على إصدار لغة الباھاسا المالیزیة.

 
أعلاه، لا یلزم الحصول على الموافقة إلا في حدود ما  +الأجھزة الطبیة والمتطلبات القانونیة الأخرى بقسم  في ما یتعلق

 تسمح بھ قوانین حمایة البیانات المالیزیة.
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أعلاه وبقدر ما ستتطلب أي تغییرات الحصول على موافقة جدیدة    +التغییرات في إشعار الخصوصیة ھذافي ما یتعلق بقسم  
وانین حمایة البیانات المالیزیة (أي، إضافةً إلى الأغراض التي یجوز لنا معالجة المعلومات الشخصیة من أجلھا  بموجب ق

أو من أجل إضافة فئة من الجھات الخارجیة التي یجوز لنا الكشف لھا عن المعلومات الشخصیة)، سنحصل على موافقة  
 .من المستخدم في إطار ھذه التغییرات

 
 +موریشیوس 

لدیك الحق في تقدیم شكوى إلى مفوض حمایة البیانات فیما یتعلق بمعالجة بیاناتك الشخصیة، عن طریق إرسال رسالة برید  
 .  dpo@govmu.orgإلكتروني إلى العنوان التالي 

 
 

 + موناكو 

ة الأوروبیة والمملكة  تنطبق متطلبات محددة على إمارة موناكو، بالإضافة إلى الأحكام الواردة في قسم "المنطقة الاقتصادی
 المتحدة وجزر كایمان وسویسرا وتایلاند". 

إذا لم توافق على تقدیم معلوماتك الشخصیة أو اخترت عدم تقدیمھا، فقد لا نتمكن من تزویدك بالخدمات أو یمكن أن نقدم  
 لك خدمات محدودة فقط.

 rue 11، وعنوانھا )CCIN(في حال تقدیم شكوى، لدیك أیضًا الحق في تقدیم شكوى إلى سلطة حمایة البیانات في موناكو 
du Gabian، 98000 .في موناكو 

   +منغولیا

 عامًا، یجب أن یقدم أحد الوالدَین أو الأوصیاء علیھم الموافقة.   18بالنسبة إلى المستخدمین الذین تقل أعمارھم عن 
 

بقبول إشعار الخصوصیة ھذا أو الموافقة علیھ، أنت تمنح الموافقة على جمع معلوماتك الشخصیة ومعالجتھا واستخدامھا  
 وتخزینھا ونقلھا إلى الجھات الخارجیة (بما في ذلك نقلھا عبر الحدود)، وھذا یتضمن المعلومات الصحیة. 

 
 +المغرب

 
، أو كلتا الجھتین، بحسب ما تقتضیھ الحالة، الحصول على موافقة خطیة  Abbottیجب على جھة التحكم في البیانات أو  

بشأن حمایة الأفراد في ما یتعلق بمعالجة البیانات الشخصیة)    08-09صریحة منك (كما نص على ذلك القانون المغربي رقم  
الواردة في إشعار الخصوصیة ھذا، أنت تعدُّ موافقًا موافقةً صریحة على   لمعالجة معلوماتك الشخصیة. عبر قبول الشروط

یرُجى العلم أنھ في حال سحب الموافقة، سیؤثر ذلك في   معالجة معلوماتك الشخصیة على النحو الموضح في ھذا المستند.
العلاج. بالنس الجھاز عن بعُد وقد یؤثر كذلك في  الرعایة الصحیة على مراقبة  الذین تقل  قدرة مقدم  المستخدمین  إلى  بة 

 عامًا، یجب تقدیم الموافقة من قبِل أحد الوالدَین أو الأوصیاء علیھم. 18أعمارھم عن 
 

، یمكنك القیام بذلك عن طریق التواصل  Merlin.netوعلى الرغم مما سلف، إذا كنت ترغب في حذف حسابك من شبكة  
یرُجى العلم أنھ إذا قمت بحذف حسابك، فسنحتفظ بالمعلومات المدمجة    معھا.مع مقدم الرعایة الصحیة أو العیادة التي تتعامل  

والتي تمت إزالة البیانات المحددة للھویة منھا، وقد نحتاج إلى الاحتفاظ ببعض المعلومات الشخصیة المعینة وفقًا لما یقتضیھ 
 القانون.  

 
ت الشخصیة، سیتم حذف معلوماتك الشخصیة أو تخزینھا في بعد انتھاء فترة الاحتفاظ المحددة في قسم +الاحتفاظ بالمعلوما 

 الأرشیف وفقًا للطریقة التي تحددھا قوانین حمایة البیانات المعمول بھا.
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وتصحیحھا  الشخصیة  المعلومات  إلى  الأفراد  المستخدمین  وصول  "+كیفیة  قسم  في  الموضحة  الحقوق  إلى  بالإضافة 
الشخصیة عن طریق   معلوماتك  معالجة  بشأن  مكتوب  اعتراض  تقدیم  أو  وقت  أي  في  الموافقة  یمكن سحب  وحقوقك"، 

اعتراض مكتوب، سیتم التوقف عن جمع البیانات التواصل مع مقدم الرعایة الصحیة. وفي حال سحب الموافقة أو تقدیم  
بالمعلومات التي لا تحتوي على ما یحدد الھویة/على أسماء مستعارة. یرُجى العلم    Abbottالشخصیة ومعالجتھا وستحتفظ  

أنھ في حال سحب الموافقة، سیؤثر ذلك في قدرة مقدم الرعایة الصحیة على مراقبة الجھاز عن بعُد وقد یؤثر كذلك في  
 العلاج.

 
أو كلتا الجھتین بوصفھا جھة تحكم أو متعاقدةً من   Abbottلك الحق في الحصول من جھة التحكم في البیانات أو شركة  

الباطن، بحسب ما تكون الحالة، وبناءً على طلب منك، ومن دون تأخیر ومجانًا، على معلومات حول البیانات المتعلقة بك  
یاناتك الشخصیة والاعتراض على معالجتھا، وتصحیحھا في أي وقت، وبدون مقابل  التي تتم معالجتھا، والوصول إلى ب

 ومن دون سوق أي مبرر. 
 

، الكائنة في Abbott Morocco S.AR.L .والتي تقع ضمن نطاقھا الجغرافي ھي Abbottالشركة المحلیة التابعة لشركة 
 المغرب. Bd Abdelmoumen, N°12, Résidence Walili Street, Casablanca 0340 ,42  العنوان

 

 +نیوزیلندا 

 Privacy Act(بما یتضمن القوانین الصادرة بموجب    Privacy Act 2020إذا كنت ترغب في تقدیم شكوى بشأن انتھاك  
أي  (Health Information Privacy Code 2020مثل    2020 لدیك  كان  إذا  أو  إشعار  ،  بشأن  مخاوف  أو  استفسارات 

الخصوصیة الخاص بنا أو الطریقة نتعامل بھا مع معلوماتك الشخصیة، فیرُجى التواصل معنا باستخدام التفاصیل الواردة  
 أعلاه. وسنتخذ خطوات فعالة للتحقیق في الأمر والرد علیك. 

 
الاطلاع على  یمكن  الخصوصیة.  إلى مكتب مفوض  تقدیم شكوى  یمكنك  العملیة،  ھذه  بعد  ردنا  تكن راضیًا عن  لم  إذا 

https://www.privacy.org.nz/your-rights/making-a-complaint   للحصول على نماذج الشكاوى ذات الصلة وتفاصیل
الحقوق المتعلقة بطلب تصحیح المعلومات الشخصیة    التواصل مع مكتب المفوض عن حمایة الخصوصیة. بالإضافة إلى

")، ومطالبة التصحیح  بیانببیان التصحیح المطلوب للمعلومات الشخصیة ("   Abbottالتي نحتفظ بھا، یحق للمستخدم تزوید  
Abbott  .بإرفاق بیان التصحیح بالمعلومات الشخصیة إذا لم نقم بإجراء التصحیح الذي طلبھ 

 
  +مقدونیا الشمالیة

لتقدیم معلومات شخصیة لشركة   التزام قانوني  الحرة، وتقر بأنك لست ملزمًا بأي  أنت تقدم موافقتك ھذه طوعًا بإرادتك 
ABBOTT. 

 
: في ما یتعلق بمصطلح "استخدام أسماء مستعارة" المستخدم في الأجھزة الطبیة والمتطلبات القانونیة الأخرى والأبحاث

، ترُجى ملاحظة أن قانون حمایة البیانات الشخصیة  +الأبحاثوقسم    القانونیة الأخرى  +الأجھزة الطبیة والمتطلباتقسم  
قانون  ) (" 42/20(في جمھوریة مقدونیا الشمالیة (المنشور في الجریدة الرسمیة لجمھوریة مقدونیا الشمالیة تحت الرقم  

MK DP  ف "استخدام أسماء مستعارة" بأنھ بطریقة لا تسمح بالربط بین البیانات الشخصیة  "معالجة البیانات الشخصیة  ") یعُرِّ
وصاحبھا من دون استخدام معلومات إضافیة، شریطة أن یتم الاحتفاظ بھذه المعلومات الإضافیة بشكل منفصل وأن تخضع 

 للتدابیر الفنیة والتنظیمیة لضمان عدم ربط البیانات الشخصیة بصاحبھا أو تحدید ھویتھ من خلالھا".
 

الشخصیة:   المعلومات  لمعالجة  القانوني  شركة  الأساس  معلوماتك    Abbottتعالج  یتضمن  بما  الشخصیة،  معلوماتك 
+المنطقة  كما ھي موضحة أعلاه في القسم  )  MK DPالشخصیة المتعلقة بالصحة بموجب قانون حمایة البیانات في مقدونیا (

 كایمان. الاقتصادیة الأوروبیة وسویسرا والمملكة المتحدة وجزر 
 

  عملیات نقل البیانات:

بوصفھا "جھة    Abbottبالنسبة إلى عملیات نقل المعلومات الشخصیة من مقدونیا الشمالیة بواسطة مقدم الرعایة الصحیة إلى  
ات  ، مثل اتفاقیات نقل البیان)MK DP(المعالجة"، سیتم تنفیذ وسائل الحمایة المناسبة وفقَ قانون حمایة البیانات في مقدونیا  

التي تنص على ضرورة تطبیق وسائل حمایة كافیة تعادل وسائل الحمایة التي یتم توفیرھا بموجب قانون حمایة البیانات  
). یمكن الحصول على نسخة من وسائل الحمایة المناسبة عن طریق التواصل معنا على العنوان:  MK DPفي مقدونیا (

privacy@abbott.com 
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لى "جھة التحكم" و"جھة المعالجة" على التعریفات الخاصة بھما في قانون حمایة البیانات في  تستند الإشارات المرجعیة إ

 ، حیث یمكن تعدیلھما من وقت لآخر. )MK DP(مقدونیا 
 

 ، صربیا  Abbott Laboratories S.A., Bul. Mihajla Pupina 115d, 11070 Novi Beograd  المعتمد ھو   Abbottممثل  
 

  +عمان
 

معالجة معلوماتك الشخصیة. عبر قبول الشروط الواردة    Abbottیلزم تقدیم موافقتك المكتوبة والصریحة لكي یتُاح لشركة  
في إشعار الخصوصیة ھذا، أنت تعدُّ موافقًا موافقةً صریحة على معالجة معلوماتك الشخصیة على النحو الموضح في ھذا  

افقة، سیؤثر ذلك في قدرة مقدم الرعایة الصحیة على مراقبة الجھاز عن بعُد  یرُجى العلم أنھ في حال سحب المو  المستند.
، یمكنك القیام Merlin.netوقد یؤثر كذلك في العلاج. وعلى الرغم مما سلف، إذا كنت ترغب في حذف حسابك من شبكة  

لم أنھ إذا قمت بحذف حسابك،  یرُجى الع  بذلك عن طریق التواصل مع مقدم الرعایة الصحیة أو العیادة التي تتعامل معھا.
فسنحتفظ بالمعلومات المدمجة والتي تمت إزالة البیانات المحددة للھویة منھا، وقد نحتاج إلى الاحتفاظ ببعض المعلومات  

 الشخصیة المعینة وفقًا لما یقتضیھ القانون.  
 

 +فلسطین 

الشخصیة على النحو المطلوب بموجب قرار مجلس  بمعالجة معلوماتك    Abbottإنَّ موافقتك المسبقة مطلوبة لكي تقوم شركة  
، باستثناء الحالات التي نقوم فیھا  2005وبما یتوافق مع القانون الأساسي بصیغتھ المعدلة لعام    2019)/3الوزراء رقم (

طبیة بشأن الحمایة والسلامة ال  2018)/31بذلك من أجل الامتثال لالتزام قانوني كما ھو موضح في المرسوم بقانون رقم (
بشأن الجرائم الإلكترونیة و+الأجھزة الطبیة والمتطلبات القانونیة الأخرى.   2018)/10والصحیة، والمرسوم بقانون رقم (

من خلال قبول شروط إشعار الخصوصیة ھذا، یتم اعتبارك موافقًا على معالجة معلوماتك الشخصیة كما ھو موضح ھنا.  
كما ھو موضح   Merlin.netتمر معالجة المعلومات التي تم جمعھا بالفعل في  إذا سحبت موافقتك، فأنت تفھم أنھ سوف تس

، یمكن القیام بذلك عن طریق التواصل  Merlin.netھنا وفي نموذج موافقة المریض. عند الرغبة في حذف الحساب من شبكة  
مدمجة والتي تمت إزالة البیانات مع مقدم الرعایة الصحیة. یرُجى العلم أنھ إذا قمت بحذف حسابك، فسنحتفظ بالمعلومات ال

 المحددة للھویة منھا، وقد نحتاج إلى الاحتفاظ ببعض المعلومات الشخصیة المعینة وفقًا لما یقتضیھ القانون.
 

 +الفلبین 

" (موافق)، أنت تقدم موافقة صریحة على معالجة معلوماتك  AGREE" (قبول) أو "ACCEPTمن خلال النقر على "
یتضمن المعلومات المتعلقة بالصحة للأغراض المنصوص علیھا في ھذه الاتفاقیة والتي استكُملت من  الشخصیة، بما  

الفلبین. لمستخدمي  القسم  ھذا  فوق    خلال  بالنقر  أنھ  المستخدم  یدرك  أن  أو  "  AGREE"یجب  "  AGREE" (قبول) 
ا لمعالجة  إضافیة  أو  منفصلة  موافقة  أي  تقدیم  على  یوافق صراحةً  فھو  یتضمن (موافق)،  بما  الشخصیة،  لمعلومات 

المعلومات الصحیة، كما ھو منصوص علیھ في قسم "الفلبین" ھذا، وسنقوم بمعالجة المعلومات الشخصیة بموجب ھذه 
   الموافقة.

 
 Data Privacy Act ofأو قانون    Republic Act No. 10173ستتم معالجة المعلومات الشخصیة بموجب متطلبات قانون  

إل  2012 " (یشار  بالاختصار  " DPAیھ  بالاختصار  إلیھا  (یشار  التنفیذیة  ولوائحھ  وقواعده   ("IRR  واللوائح والقواعد   ،("
عن   الصادرة  الصلة  ذات  بالاختصار   National Privacy Commission of the Philippinesالتنظیمیة  إلیھا  (یشار 

 "NPC(". 
 
یمكن للمستخدم طلب الوصول إلى المعلومات الشخصیة أو تصحیحھا أو محوھا إذا كانت ھناك أسباب لذلك، أو الاعتراض  
عنھ   المحفوظة  الشخصیة  المعلومات  من  نسخة  أمكن، على  حیثما  الحصول،  أو  إلیھا،  الوصول  تقیید  أو  معالجتھا  على 

أو تحدیثھا. یحق للمستخدم الاعتراض على معالجة المعلومات    وتصحیح أي معلومات غیر دقیقة أو غیر كاملة تتعلق بھ
لدیك أیضًا الحق في الشخصیة، إذا كانت ھناك أسباب مشروعة لذلك، وطلب طمس ھویتھ فیھا و/أو حذف ھذه المعلومات.  
یحق لك أیضًا التمتع    تقدیم شكوى حول كیفیة معالجة معلوماتك الشخصیة لدى الھیئة التنظیمیة لحمایة البیانات المحلیة لدیك.

) لھ والقواعد واللوائح  IRRوالقواعد واللوائح التنفیذیة (  DPAبكل الحقوق الممنوحة لك كصاحب بیانات بموجب قانون  
 .NPCالتنظیمیة ذات الصلة الصادرة عن لجنة 
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لدلالة على موافقتك معلوماتك الشخصیة للأغراض الخاصة بھا، سیطُلب منك ا  Abbottإلى الحد الذي تستخدم فیھ شركة  
 . Merlin.netفي نموذج موافقة 

 
یمكن سحب الموافقة في أي وقت عن طریق التواصل مع مقدم الرعایة الصحیة. یرُجى العلم أنھ في حال سحب الموافقة،  

وافقتك، إذا قمت بسحب م  سیؤثر ذلك في قدرة مقدم الرعایة الصحیة على مراقبة الجھاز عن بعُد وقد یؤثر كذلك في العلاج.
لشركة   ببعض    Abbottیجوز  الاحتفاظ  إلى  نحتاج  وقد  الھویة،  یحدد  ما  منھا  والمحذوف  المدمجة  بالمعلومات  الاحتفاظ 

 المعلومات الشخصیة المعینة وفقًا لما یقتضیھ القانون.
 

 لتواصل مع:إذا كانت لدیك استفسارات تتعلق بسیاسة الخصوصیة ھذه أو كیفیة معالجة بیاناتك الشخصیة، فیرُجى ا
 

Abbott Laboratories 
Attention: Office of Ethics and Compliance 

Venice Corporate Center 
No. 8 Turin Street, Mckinley Town Center, 

Fort Bonifacio, Taguig City, 1634 الفلبین 
 639176328959+؛ 63287028622+

 privacy@abbott.comعنوان البرید الإلكتروني: 
 

 +جمھوریة مولدوفا 

")،  133/2011قانون  (المشار إلیھ في ما یلي باسم "   2011یولیو    8من    133وفقًا لقانون حمایة البیانات الشخصیة رقم  
النحو المنصوص علیھ في  یعد قبولك الإلكتروني بمثابة دلیل على موافقتك على معالجة معلوماتك الشخصیة ونقلھا على  

) ھذه وإشعار الخصوصیة ھذا، باستثناء الحالات التي نعالج فیھا بیاناتك الشخصیة EULAاتفاقیة ترخیص المستخدم النھائي (
، أو عندما نستخدم البیانات +الأجھزة الطبیة والمتطلبات القانونیة الأخرىللامتثال لالتزام قانوني كما ھو موضح في قسم 

المشروعة، بشرط ألا تضر ھذه المصلحة بمصالحك أو الحقوق والحریات الأساسیة لدیك. إذا كنت ترغب في  لمصالحنا  
، یمكنك القیام بذلك عن طریق التواصل مع مقدم الرعایة الصحیة المتابع لحالتك. Merlin.netحذف حسابك من موقع  

جة والتي تمت إزالة البیانات المحددة للھویة منھا، وقد  یرُجى العلم أنھ إذا قمت بحذف حسابك، فسنحتفظ بالمعلومات المدم
نحتاج إلى الاحتفاظ ببعض المعلومات الشخصیة المعینة وفقًا لما یقتضیھ القانون. فیما یتعلق بمعالجتنا لمعلوماتك الشخصیة، 

صیة وتصحیحھا  +كیفیة وصول المستخدمین الأفراد إلى المعلومات الشخبصرف النظر عن الحقوق الموضحة في القسم 
 : وحقوقك

بوصفھا المسؤولة عن المراقبة، وذلك عند الطلب    Abbottیحق للمستخدم الوصول إلى البیانات الشخصیة من خلال   −
تتحمل مسؤولیة المراقبة    Abbottترُجى ملاحظة أن    یوماً من دون تأخیر ومن دون أي رسوم.  15وفي مدة تصل إلى  

إلى ممارسة حقھ في الوصول إلى البیانات عن طریق التواصل مع مقدم الرعایة  لأغراض محدودة وقد یحتاج المستخدم  
 الصحیة. 

ل أي رسوم أو إبداء أي أسباب، على البیانات المتعلقة بھ التي  − یحق للمستخدم الاعتراض في أي وقت، ومن دون تحمُّ
 تتم معالجتھا لأغراض التسویق التجاري؛

عالجة معلوماتھ الشخصیة لدى سلطة حمایة البیانات المحلیة التي تتمثل في  ویحق للمستخدم تقدیم شكوى حول كیفیة م −
 المركز الوطني لحمایة البیانات الشخصیة.  

 
كذلك بإخطار سلطة حمایة البیانات المحلیة، وھي المركز الوطني لحمایة البیانات الشخصیة، بأي معالجة    Abbottستقوم  

 للمعلومات الشخصیة إذا كان القانون الوطني یتطلب ذلك. 
 

لتحقیق أغراض معالجة   الاحتفاظ بالمعلومات الشخصیة. لفترة أطول مما ھو مطلوب  ببیاناتك الشخصیة  أبدًا  لا نحتفظ 
لبیانات. في نھایة عملیات معالجة البیانات الشخصیة، إذا لم تقم بمنحنا موافقتك على وجھة أخرى أو لمزید من المعالجة،  ا

أنَّ   المُشغّل الأولي  إلى مُشغّل آخر، بشرط أن یضمن  النقل  التدمیر؛ أو ب)  أ)  لما یلي:  فإن بیاناتك الشخصیة ستخضع 
ض مشابھة لتلك التي تم من أجلھا تنفیذ المعالجة الأولیة؛ أو ج) التحویل إلى بیانات المعالجة اللاحقة للبیانات تتم لأغرا

یقتضیھ  قد  ما  باستثناء  العلمیة،  الأبحاث  أو لإجراء  تاریخیة  أو  إحصائیة  المصدر وتخزینھا حصریًا لأغراض  مجھولة 
 القانون.  
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أمان البیانات الشخصیة وفقًا للمتطلبات المتعلقة  ، بصفتھا جھة تحكم، سیاسة  Abbottبالإضافة إلى ذلك، أصدرت شركة  
  1123بأمان البیانات الشخصیة عند معالجتھا ضمن أنظمة معلومات البیانات الشخصیة المعتمدة بموجب قرار الحكومة رقم  

( 14/12/2010بتاریخ   یلي،  ما  وتوفیر  بتنفیذ  قامت  قد  أي   ،1) الأمنیة؛  السیاسة  عن  المسؤول  الشخص  تعیین   (2 (
ح لھم بالوصول إلى البیانات 4) آلیة تنفیذ الإجراءات الأمنیة؛ (3لإجراءات الأمنیة؛ (ا ) القائمة الاسمیة للمستخدمین المُصرَّ

) الوصف التفصیلي للمعاییر، والتي بموجبھا یمكن 6) تھیئة نظام معلومات البیانات الشخصیة والشبكة؛ (5الشخصیة؛ ( 
) الوثائق الفنیة المتعلقة بالضوابط الأمنیة؛ 7تتم معالجتھا في السجل المحفوظ یدویًا؛ (  الوصول إلى البیانات الشخصیة التي

)8) الأمنیة؛  الفحوصات  جدول  للبیانات  9)  بھا  ح  المُصرَّ غیر  المعالجة  أو   / و  الوصول  حالات  عن  للكشف  تدابیر   (
 ) تقاریر الحوادث الأمنیة. 10الشخصیة؛ (

 
بسیاسة الخصوصیة ھذه أو كیفیة معالجة بیاناتك الشخصیة، فیرُجى التواصل مع الشخص    إذا كانت لدیك استفسارات تتعلق

 . privacy@abbott.comالمسؤول عن معالجة البیانات الشخصیة على 
 

 +روسیا 

بھا   المعمول  الخصوصیة  سیاسة  ھذا  المحمولة  الأجھزة  لتطبیق  الخصوصیة  إشعار  المعلومات  +یشكل  نقل  لعملیات 
. نحن نضمن تسجیل المعلومات الشخصیة لمواطني الاتحاد الروسي وتنظیمھا  Abbottفي شركة    الحدودالشخصیة عبر  

التابعة   المناطق  في  الموجودة  البیانات  قواعد  باستخدام  تغییرھا) واستخراجھا  (تحدیثھا،  وتجمیعھا وتخزینھا وتوضیحھا 
 الاحتفاظ بالمعلومات الشخصیة.في ذلك عبر الإنترنت.    للاتحاد الروسي عند جمع ھذه المعلومات الشخصیة بأي طریقة، بما

لا نحتفظ أبدًا ببیاناتك الشخصیة لفترة أطول مما ھو مطلوب لتحقیق أغراض معالجة البیانات. عندما تتحقق الأغراض 
مایة نحن نحسِّن باستمرار نظام ح   أمان المعلومات الشخصیة.یومًا.    30المقصودة، نحذف بیاناتك الشخصیة في غضون  

البیانات الشخصیة لدینا ونتخذ كل الإجراءات الإداریة والقانونیة والفنیة اللازمة مع مراعاة المعاییر الدولیة. نحن نلبي عددًا  
من القانون    19من متطلبات أمان البیانات لحمایة البیانات الشخصیة التي تتم معالجتھا عبر أنظمة المعلومات وفقًا للمادة  

الروسي الشخصیة رقم    الفیدرالي  البیانات  ، والتشریعات الأخرى. على وجھ  2006یولیو    27بتاریخ    ФЗ-152بشأن 
الخصوص، نحن نلبي المتطلبات التالیة اعتمادًا على المستوى الأمني لأنظمة المعلومات التي نختارھا: ضمان أمن المباني  

ي شخص لا یتمتع بحقوق الوصول المناسبة من  التي تستوعب معدات أنظمة معلومات البیانات الشخصیة بطریقة تمنع أ
التسلل غیر المنضبط أو البقاء في ھذه المباني؛ وضمان سلامة كل وسائط البیانات الشخصیة؛ واعتماد وثیقة تحدد قائمة  
الموظفین الذین تتطلب واجبات عملھم الوصول إلى البیانات الشخصیة التي تتم معالجتھا في نظام المعلومات بقرار من 
المدیر العام؛ واستخدام أدوات أمن المعلومات، والتي یتم تقییم الامتثال لمتطلبات قوانین أمن المعلومات الخاصة بالاتحاد 
الفعلیة؛ وتعیین موظف   المخاطر  لتحیید  الأدوات ضروریة  الواجب، عندما تكون ھذه  النحو  لھا على  الروسي وتأكیدھا 

المعلومات أو فرض ھذه المسؤولیة على قسم مناسب؛ والتأكد من أنَّ كل    مسؤول عن أمن البیانات الشخصیة في نظام
التغییرات في حقوق الوصول في ما یتعلق بالبیانات الشخصیة في نظام المعلومات یتم تسجیلھا تلقائیًا في سجل الرسائل  

ح لھم  الإلكترونیة؛ وتوفیر الوصول إلى سجل الرسائل الإلكترونیة فقط لأولئك الموظفین أو غیر ھم من الأشخاص المُصرَّ
 والذین یحتاجون إلى التمتع بإمكانیة الوصول ھذه لأداء واجبات عملھم.

 
   +المملكة العربیة السعودیة

) رقم  الشخصیة  البیانات  لقانون حمایة  بتاریخ  M/19وفقًا  الصادر  رقم    1443/ 9/2)  الملكي  بالمرسوم  والمعدّل  ھجری�ا 
)M/148  ھجری�ا (سیشُار إلیھ باسم قانون "   5/9/1444) المؤرخ بتاریخPDPL  تلزم موافقتك على قیام ،("Abbott   بمعالجة

معلوماتك الشخصیة. من خلال قبول إشعار الخصوصیة ھذا أو الموافقة علیھ، سوف یتم اعتبارك قد أبُلغت بكل المحتویات  
بجمع معلوماتك    Abbottالواردة ھنا وتعدُّ موافقًا علیھا صراحةً. یحدد إشعار الخصوصیة ھذا معلومات تخص قیام شركة  

ا إلى جھات خارجیة، والاستعانة بمصادر خارجیة لمعالجة معلوماتك الشخصیة ونقلھا  الشخصیة، واستخدامھا، والكشف عنھ
 عبر الحدود، بما في ذلك المعلومات المتعلقة بالصحة، وذلك في ما یتعلق بتوفیر التطبیق والخدمات. 

المتابع لحالتك أو العیادة  نحن نقوم بمعالجة معلوماتك الشخصیة كجھة معالجة عند تقدیم خدماتنا إلى مقدم الرعایة الصحیة
التي تذھب إلیھا وقد نتمكن من الوصول إلى بیاناتك الصحیة لتزوید مقدم الرعایة الصحیة المتابع لحالتك أو العیادة التي  

   تذھب إلیھا بالدعم الفني ودعم العملاء.
 

ة، بما في ذلك معلوماتك الشخصیة معلوماتك الشخصی  Abbottتعالج شركة  الأساس القانوني لمعالجة المعلومات الشخصیة:  
 المتعلقة بالصحة، بناءً على الأساس التالي: 

 
توفیر الخدمات إلى مقدم الرعایة الصحیة المتابع لحالتك وفقًا لعقدنا معھ، بما یتضمن دعم العملاء، حسبما تقتضي  •

 الضرورة؛ 
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 ل إلیك، وذلك بحسب ما تقتضي الضرورة؛  تمكین مقدم الرعایة الصحیة المتابع لحالتك من تقدیم خدمة أو فائدة أفض •
المستمر من خلال مراقبة جھازك وحالتك الصحیة، وھو ما   • الطبي  العلاج  الطبیة، بما في ذلك  الرعایة  توفیر 

 یضفي مزیدًا من السھولة على قیامھ بتوفیر الرعایة الطبیة إلیك. 
 

، فأنت تقدم كذلك موافقتك Merlin.netلأجلك في    عندما ینشئ مقدم الرعایة الصحیة المتابع لحالتك ملف تعریف مریض
على إزالة كل ما یدل على ھویتك من معلوماتك الشخصیة أو على استخدامھا بأسماء مستعارة    Abbottالصریحة إلى شركة  

كیة،  في الولایات المتحدة الأمری  Abbottأو إدماجھا أو إخفاء ھویتك منھا، أو كل ما سبق، بما في ذلك نقلھا إلى شركة  
أسماء  تستخدم  التي  أو  الھویة،  یحدد  ما  منھا  أزُیل  التي  البیانات  ھذه  باستخدام  الأبحاث  بإجراء  نقوم  الأبحاث.  لإجراء 

 مستعارة، أو بیانات إحصائیة المدمجة و/أو البیانات ذات المالك المجھول الھویة للأغراض التالیة: 

 حسین جودة الأجھزة والأنظمة الخاصة بنا وأمنھا وفعالیتھا،  تحقیق الصالح العام في مجال الصحة العامة من أجل ت
 والسماح لنا بتطویر علاج مبتكر وفعّال للحالات الطبیة المتعلقة بالقلب؛

   وإجراء الأبحاث لأغراض إحصائیة، وتحلیلھا، والإفصاح عنھا للباحثین التابعین للجھات الخارجیة أو كیانات
 لطات الصحة العامة؛ الرعایة الصحیة أو المتخصصین أو س

  تمكینAbbott  من تقییم مدى فعالیة الخدمات وكیفیة تقدیمھا واستخدامھا لأغراض العمل المشروعة؛ 
   ولمصالح شركةAbbott   التجاریة المشروعة، للتحقق من صحة وظائف الخدمات وترقیاتھا، بما یتضمن مراقبة

 مثل ھذه الخدمات وتحسین سلامتھا وأمنھا؛ 
 ث عن الأجھزة وتطویرھا واختبارھا، بما یتضمن المیزات والوظائف الجدیدة والحالیة، واختبار وإجراء الأبحا

الخدمات والأجھزة وتحسینھا من أجل تطویر المنتجات وتحلیل البیانات، بالإضافة إلى استخدامھا في الأغراض  
 الإحصائیة والمسح؛ 

   وللمصلحة العامة في مجال الصحة العامة، بما یتضمن أھلیة الخدمات والأجھزة للحصول على تعویض طبي أو
 أحقیتھا في تلقي الضمان أو التأمین الاجتماعي أو التمویل العام بخلاف ذلك.  

 
إزالة كل المعرفات على سبیل التوضیح، یعني إخفاء الھویة  .+الأبحاثلمزید من المعلومات، یرجى الاطلاع على قسم 

 المباشرة وغیر المباشرة التي تشیر إلى ھویتك بطریقة تجعل من المستحیل بشكل دائم تحدید ھویة صاحب البیانات.
 

اتخذت العیادة التدابیر التنظیمیة والفنیة والإداریة المناسبة لحمایة بیاناتك الصحیة من أي استخدام غیر مصرّح بھ، أو إساءة 
استخدام، أو استخدام لأغراض أخرى بخلاف تلك التي تم جمعھا من أجلھا، أو انتھاكھا، واتخذت كذلك أي إجراءات أو 

یة أصحابھا. وقد تبنت العیادة المتطلبات والضوابط الصادرة عن وزارة الصحة،  وسائل حمایة تضمن الحفاظ على خصوص
ومجلس الصحة السعودي، والبنك المركزي السعودي، ومجلس التأمین الصحي، والجھات الأخرى ذات الصلة المشاركة  

والضوابط   المتطلبات  وھي  بتنفیذھا،  وقامت  الصحي  التأمین  وخدمات  الصحیة  الخدمات  تنظیم  مھام في  تحدد  التي 
ومسؤولیات الموظفین التابعین لمقدمي الرعایة الصحیة وشركات التأمین الصحي وشركات إدارة مطالبات التأمین الصحي  

 وتلك الشركات التي یبرمون معھا عقودًا لتنفیذ معالجة البیانات الصحیة.  

فراد إلى المعلومات الشخصیة وتصحیحھا +كیفیة وصول المستخدمین الأبالإضافة إلى الحقوق المنصوص علیھا في قسم  
، یحق لك تقدیم شكوى (في غضون تسعین یومًا من معرفتك بوجود أي انتھاك) إلى سلطة حمایة البیانات المحلیة وحقوقك

معلوماتك الشخصیة. لدیك الحق كذلك في سحب موافقتك في أي وقت عن    Abbottفي حال ساورتك مخاوف بشأن معالجة  
التواصل   الرعایة    الرعایة الصحیة. مع مقدم  طریق  الموافقة، سیؤثر ذلك في قدرة مقدم  أنھ في حال سحب  العلم  یرُجى 

الاحتفاظ    Abbottالصحیة على مراقبة الجھاز عن بعُد وقد یؤثر كذلك في العلاج. إذا قمت بسحب موافقتك، یجوز لشركة  
الاحتفاظ نات ذات المالك المجھول الھویة)، وقد نحتاج إلى  بالمعلومات المجمعة والخالیة مما یحدد ھویتك الشخصیة (البیا

ببعض المعلومات الشخصیة بحسب ما یقتضیھ القانون. عندما تكون لدینا بیانات تم حذف ما یحدد ھویة صاحبھا منھا أو 
لشخصیة على  بیانات باسم مستعار أو بیانات مدمجة أو بیانات ذات مالك مجھول الھویة، أو كل ما سبق، ضمن بیاناتك ا

، فلن نحاول تحدید ھویة أي أفراد من ھذه البیانات ذات المالك المجھول الھویة. لدیك أیضًا الحق في  Merlin.netشبكة  
استصدار تقیید معالجة من جھة التحكم عند الاعتراض على دقة بیاناتك الشخصیة لفترة زمنیة كافیة لیتسنى لجھة التحكم  

ترُجى ملاحظة أن جھة التحكم قد تطلب أي مستندات أو أدلة داعمة عند الضرورة    صیة.التحقق من دقة البیانات الشخ
  للتحقق من طلب تحدیث البیانات الشخصیة أو تصحیحھا أو إكمالھا.

 +صربیا 

 ,Bul.Mihajla Pupina 115d، الكائنة في العنوان.Abbott Laboratories S.A، عبر شركتھا الفرعیة المحلیة، Abbottتعدُّ 
11070 Novi Beograd تضمن الامتثال للالتزامات   (2)تقدم لك ھذا التطبیق؛ و  (1)، صربیا جھة التحكم في البیانات الشخصیة التي
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تجري الأعمال البحثیة، بمجرد إزالة ما یدل على   (3) القانونیة، والتي تتضمن تلك المتعلقة بسلامة الأجھزة الطبیة وجودتھا وتحسینھا؛ و
صاحب معلوماتك الشخصیة، و/أو استخدام اسم مستعار لھ، و/أو إدماجھا و/أو حذف اسم صاحبھا، وبناءً علیھ یتعذر تحدید ھویتك  ھویة

الأبحاث لفھم كیفیة استخدام منتجاتنا وخدماتنا، وذلك لقیاس أدائھا وفعالیتھا، ولتحسین المنتجات  Abbott تجري شركة  من خلال الاسم.
 یتعلق بدراسات الأدلة الواقعیة. المستقبلیة، وما

 
: ینطبق الجزء ذو الصلة من قسم "الأحكام الخاصة بكل بلد" في إشعار  الأساس القانوني لمعالجة المعلومات الشخصیة

الخصوصیة ھذا بالنسبة إلى المنطقة الاقتصادیة الأوروبیة وسویسرا والمملكة المتحدة وجزر كایمان، مع استبدال مصطلحَي 
ة التنظیمیة العامة لحمایة البیانات" و"القانون الأوروبي أو الوطني" بمصطلح "قانون حمایة البیانات الصربي (لعام "اللائح
2018."( 

 
) وسیتم نقل المعلومات التي یتم 2018لقانون حمایة البیانات الصربي (لعام    Abbottتخضع شركة    عملیات نقل البیانات:

ا في  وتخزینھا  الخدمات  عبر  عنوان  جمعھا  تحت  القسم  في  موضح  ھو  كما  الأمریكیة  المتحدة  نقل  لولایات  +عملیات 
في حین أنَّ قوانین الخصوصیة في الولایات المتحدة الأمریكیة لا تكافئ تلك المعمول   .المعلومات الشخصیة عبر الحدود

) للأغراض المنصوص  2018مباشرةً لقانون حمایة البیانات الصربي (لعام    Abbottبھا في صربیا، حیث تخضع شركة  
صیة محمیة وفقًا لھ. عندما  ، تظل معلوماتك الشخ المعلومات الشخصیة  Abbott+استخدام  علیھا في القسم تحت عنوان  

بمعالجة البیانات بصفتھا "جھة المعالجة" نیابةً عن مقدم الرعایة الصحیة المتابع لحالتك، تقوم شركة    Abbottتقوم شركة  
Abbott    بمعالجة ھذه البیانات الشخصیة بموجب تعلیمات مقدم الرعایة الصحیة المتابع لحالتك ویخضع ھذا الأمر إلى عقدنا

 معھ. 
 

+كیفیة وصول المستخدمین الأفراد إلى المعلومات  : بالإضافة إلى الحقوق المنصوص علیھا في قسم  حقوق المستخدمین
، یحق لك تقدیم شكوى إلى سلطة حمایة البیانات المحلیة في حال ساورتك المخاوف بشأن  الشخصیة وتصحیحھا وحقوقك

 معلوماتك الشخصیة.  Abbottمعالجة 
 

 +سنغافورة 

قبول إشعار الخصوصیة ھذا أو الموافقة علیھ، سوف یتم اعتبارك قد أبُلغت بكل المحتویات الواردة ھنا وتعدُّ من خلال  
أعوام، یجب أن یقدم أحد الوالدَین أو الأوصیاء  13موافقًا علیھا صراحةً. بالنسبة إلى المستخدمین الذین تقل أعمارھم عن 

، یمكن القیام بذلك عن طریق التواصل مع مقدم الرعایة  Merlin.netمن شبكة  علیھم الموافقة. عند الرغبة في حذف الحساب  
الصحیة. یرُجى العلم أنھ إذا قمت بحذف حسابك، فسنحتفظ بالمعلومات المدمجة والتي تمت إزالة البیانات المحددة للھویة  

 القانون.  منھا، وقد نحتاج إلى الاحتفاظ ببعض المعلومات الشخصیة المعینة وفقًا لما یقتضیھ
 

بجمع معلوماتك الشخصیة، واستخدامھا، والكشف عنھا   Abbottیحدد إشعار الخصوصیة ھذا معلومات تخص قیام شركة  
إلى جھات خارجیة، والاستعانة بمصادر خارجیة لمعالجة معلوماتك الشخصیة ونقلھا عبر الحدود، بما في ذلك المعلومات 

بما یتضمن  المتعلقة بالصحة، وذلك في ما یتعلق بتوفیر التطبیق والخدمات. كل فئات معالجة المعلومات الشخصیة التالیة،  
 المعلومات المتعلقة بالصحة، ضروریة لتوفیر التطبیق والخدمات.

 
 یمكنك تقدیم موافقتك بشكل جماعي على كل فئات الموافقة التالیة عن طریق قبول إشعار الخصوصیة ھذا أو الموافقة علیھ: 
 

كما ھو موضح في أقسام    الموافقة على جمع المعلومات الشخصیة واستخدامھا، بما في ذلك المعلومات الصحیة، •
إلى المعلومات الشخصیة عند تقدیمھا الخدمات إلى  Abbott+وصول و+جمع معلوماتك الشخصیة ومعالجتھا، 

الصحیة الرعایة  الشخصیة  Abbott+استخدام  ، ومقدم  القانونیة ، والمعلومات  الطبیة والمتطلبات  +الأجھزة 
 +الأبحاث ، والأخرى

ا  • المعلومات  جمع  على  أقسام  الموافقة  في  موضح  ھو  كما  ومعالجتھالصحیة،  الشخصیة  معلوماتك  ،  +جمع 
الرعایة الصحیة  Abbott+وصول  و إلى مقدم  الخدمات  تقدیمھا  الشخصیة عند  المعلومات  +استخدام  ، وإلى 

Abbott الأبحاث ، و+الأجھزة الطبیة والمتطلبات القانونیة الأخرى، والمعلومات الشخصیة+ 
نات الصحیة (البیانات الحساسة) عبر الحدود وتوفیرھا للجھات الخارجیة، كما ھو موضح  الموافقة على نقل البیا •

أقسام   البیاناتفي  و +تخزین  جانبنا،  من  الشخصیة  المعلومات  عن  و+الإفصاح  المعلومات ،  نقل  +عملیات 
 . الشخصیة عبر الحدود

 
ة. یرُجى العلم أنھ في حال سحب الموافقة،  یمكن سحب الموافقة في أي وقت عن طریق التواصل مع مقدم الرعایة الصحی

سیؤثر ذلك في قدرة مقدم الرعایة الصحیة على مراقبة الجھاز عن بعُد وقد یؤثر كذلك في العلاج. إذا قمت بسحب موافقتك، 



 29     

بالمعلومات المجمعة وغیر محددة الھویة، وقد نحتاج إلى الاحتفاظ ببعض المعلومات الشخصیة   Abbottفستحتفظ شركة  
 فقًا لما یقتضیھ القانون.و

 
) الوطنیة  التعریف  بطاقة  أنَّ  التعریف  NRICلاحظ  وأرقام  المیلاد  شھادة  أرقام  مثل  الأخرى  الوطنیة  التعریف  وأرقام   (

الأجنبیة وأرقام تصاریح العمل وأرقام جوازات السفر لن یتم جمعھا أو استخدامھا أو الإفصاح عنھا من جانبنا إلا إذا (أ)  
عملیات جمع المعلومات أو استخدامھا أو الإفصاح عنھا مطلوبة بموجب القانون؛ أو (ب) من الضروري إثبات ھویة كانت  

 الفرد أو التحقق من صحتھا بدرجة عالیة من الدقة. 
 

في حالة وقوع حادث أمني متعلق بمعلوماتك الشخصیة، سنتخذ كل الخطوات المطلوبة بموجب قوانین حمایة البیانات في  
غافورة للتعامل مع الحادث وقد نقوم بالإبلاغ عن ھذا الحادث وإجراءات الإصلاح إلى لجنة حمایة البیانات الشخصیة سن

 على النحو المطلوب.
 
عملیات نقل البیانات: سیتم نقل البیانات التم تم جمعھا عبر الخدمات إلى الولایات المتحدة الأمریكیة وتخزینھا ھناك. إذا 
طلبت الحصول على الدعم الفني، فستتمكن فرق الرعایة عن بعُد التابعة لنا في الولایات المتحدة الأمریكیة أو السوید أو 

استخدام اتفاقیات    Abbottلشخصیة (بما یتضمن البیانات المتعلقة بالصحة). تعتزم شركة  مالیزیا الوصول إلى معلوماتك ا
 نقل البیانات التي توفر ضمانات كافیة، مثل البنود التعاقدیة القیاسیة فیما یتعلق بعملیات نقل البیانات عبر الحدود ھذه. 

 
عالجة بیاناتك الشخصیة، فیرُجى التواصل مع: مسؤول  إذا كانت لدیك استفسارات تتعلق بسیاسة الخصوصیة ھذه أو كیفیة م

 .privacy@abbott.comخصوصیة البیانات على العنوان 
 

 +جنوب إفریقیا 

+المنطقة الاقتصادیة : ینطبق الجزء ذو الصلة من القسم أعلاه بعنوان  الأساس القانوني لمعالجة المعلومات الشخصیة
كایمان   وجزر  المتحدة  والمملكة  وتایلاند الأوروبیة  استبدال    وسویسرا  إلى  الإشارة  مع  ھذا،  الخصوصیة  إشعار  في 

مصطلحَي "اللائحة التنظیمیة العامة لحمایة البیانات" و"قانون الاتحاد الأوروبي أو القانون الوطني" بمصطلح "قانون حمایة  
ھة التحكم" و"جھة المعالجة" یجب التعامل مع المصطلحین "ج  )".2013لعام    4المعلومات الشخصیة الجنوب أفریقي رقم  

المعلومات   قانون حمایة  ینص علیھ  المسؤول" و"المشغل" كما  "الطرف  یعادلان مصطلحي  أنھما  المستخدمین ھنا على 
   .2013لعام  4الشخصیة رقم 

 
لنموذج لدیك الحق في تقدیم شكوى مكتوبة إلى ھیئة تنظیم المعلومات بشأن معالجة معلوماتك الشخصیة، من خلال إرسال ا 

 POPIAComplaints@inforegulator.org.za.المحدد إلى عنوان البرید الإلكتروني 
 

 +كوریا الجنوبیة 

" (موافق)، أنت تقدم موافقة صریحة على معالجة معلوماتك  AGREE" (قبول) أو "ACCEPTمن خلال النقر على "
الشخصیة، بما یتضمن المعلومات المتعلقة بالصحة للأغراض المنصوص علیھا في ھذا الإشعار والذي استكُمل من خلال 

" (موافق)، AGREE" (قبول) أو "ACCEPTا القسم لمستخدمي كوریا الجنوبیة. أنت تفھم أنھ من خلال النقر على "ھذ
أنت تقدم أیضًا موافقة صریحة لكلٍّ من الموافقة المنفصلة والإضافیة لمعالجة المعلومات الشخصیة، بما یتضمن المعلومات 

قسم تحت عنوان "كوریا الجنوبیة"، وسنقوم بمعالجة المعلومات  المتعلقة بالصحة، كما ھو منصوص علیھ في ھذا ال
 الشخصیة وفقاً لمثل ھذه الموافقة. 

 
 عامًا، یجب أن یقدم الوصي علیھم الموافقة.   14بالنسبة إلى المستخدمین الذین تقل أعمارھم عن  

 
للاطلاع على   Abbottت إلى شركة  إلى الحد الذي یسمح بھ القانون المعمول بھ، تجوز لك ممارسة حقوقك في تقدیم طلبا 

معلوماتك الشخصیة وتصحیحھا وحذفھا وتعلیقھا عن طریق إرسال رسالة مكتوبة والبرید الإلكتروني وأي طرق أخرى 
  Abbott) من المرسوم التنفیذي لقانون حمایة المعلومات الشخصیة وستستجیب شركة  1(41منصوص علیھا في المادة  

ا القبیل تقوم بتقدیمھا. بإمكانك أیضًا ممارسة الحقوق المذكورة أعلاه عن طریق الاتصال  على الفور لأي طلبات من ھذ
مما إذا كان أي من ھذه الطلبات قد تم   Abbottسوف تتحقق شركة    على العنوان المبین في ھذا القسم أدناه.  Abbottبشركة  

ول. ومع ذلك، ینبغي لك توجیھ طلبات ممارسة تقدیمھ بالفعل من جانبك أو من قبل ممثلك القانوني المعین حسب الأص
الحقوق المتعلقة بمعلوماتك الشخصیة إلى مقدم الرعایة الصحیة ھذا شریطة أن یكون ذلك في الحالات التي یكون فیھا مقدم 

 الرعایة الصحیة المتابع لحالتك مسؤولاً عن معالجة معلوماتك الشخصیة. 
 

mailto:POPIAComplaints@inforegulator.org.za
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البی "لممارسة حقوق حمایة  التالي  الرعایة الصحیة  البند  التواصل مع مقدم  لك  ینبغي  الخاصة بك،  الخصوصیة  أو  انات 
المتابع لحالتك أو العیادة التي تذھب إلیھا في المقام الأول. یمكنك تصحیح معلومات ملفك الشخصي عن طریق التواصل  

+كیفیة وصول یلھا من جھازك" في  مع مقدم الرعایة الصحیة المتابع لحالتك. لا یمكننا تصحیح أو تعدیل أیة قراءات تم تحم
 ولا ینطبق على المستخدمین في كوریا الجنوبیة. المستخدمین الأفراد إلى المعلومات الشخصیة وتصحیحھا وحقوقك

 
یمكنك سحب موافقتك في أي وقت عن طریق التواصل مع مقدم الرعایة الصحیة المتابع لحالتك أو باستخدام أیة طرق  

. یرُجى العلم أنھ في حال سحب الموافقة، سیؤثر ذلك في قدرة مقدم الرعایة  +تواصل معناموضحة في القسم تحت عنوان 
ف كذلك  یؤثر  وقد  بعُد  عن  الجھاز  مراقبة  على  شركة  الصحیة  فستحتفظ  موافقتك،  بسحب  قمت  إذا  العلاج.   Abbottي 

بالمعلومات المدمجة والتي طُمست فیھا البیانات المحددة للھویة، وقد نحتاج إلى الاحتفاظ ببعض المعلومات الشخصیة وفقًا 
 لما یقتضیھ القانون.

 
   توفیر المعلومات الشخصیة إلى الجھات الخارجیة

م  أغراض الاستخدا  المستلمون
 الخاصة بالمستلمین 

عناصر المعلومات  
الشخصیة التي سیتم 

 توفیرھا 

فترات الاحتفاظ/الاستخدام  
 الخاص بالمستلمین 

مقدم الرعایة الصحیة لكل  
 مریض/مستخدم 

الأغراض المشار إلیھا في  
قسم "+استخدام مقدم 

الرعایة الصحیة  
 المعلومات"

 

عناصر المعلومات 
الشخصیة المشار إلیھا في  

+جمع معلوماتك  قسم " 
 الشخصیة ومعالجتھا"

حتى یتم الانتھاء من  
 أغراض المعالجة 

Abbott Laboratories,  
15900 Valley View  

Court, Sylmar,  
California 91342 

الأغراض المُشار إلیھا في  
  Abbottقسم "+استخدام 

 المعلومات الشخصیة" 

عناصر المعلومات 
الشخصیة المشار إلیھا في  

"+جمع معلوماتك  قسم 
 الشخصیة ومعالجتھا"

للفترة التي تعمل فیھا 
كجھة  Abbottشركة 

 معالجة خارجیة 

اسم مقدم البلاغ، معلومات   الشكاوى والحوادث السلبیة
 عن الشكوى أو الحادث

حسب ما تقتضیھ القوانین  
 المتعلقة بالأجھزة الطبیة 

Abbott Medical 
(Malaysia) Sdn. Bhd. 

At 35, 1st Floor, Jalan 
Kelisa Emas 1, Tama 

Kelisa Emas, 13700 
Seberang Java, 

Penang مالیزیا ، 

الدعم الفني من المستوى 
 الثاني و/أو الثالث 

تلك العناصر المدرجة في  
قسم "+جمع معلوماتك  

الشخصیة ومعالجتھا" حسب  
الضرورة لحل مشكلة الدعم  
الفني. یمكنك الاطلاع على  

إلى  Abbottقسم "+وصول 
المعلومات الشخصیة عند  

تقدیم الخدمات إلى مقدم  
الرعایة الصحیة المتابع 

لحالتك" للحصول على مزید  
 من المعلومات.

مل فیھا للفترة التي تع
كجھة  Abbottشركة 

 معالجة خارجیة 

Abbott Medical 
Sweden AB 

Isafjordsgatan 15, 
Kista ، 164 07   السوید 

 (مكتب الأعمال) 
Jarfalla, PO Box 7051, 

164 07 Kista, 
Stockholm  السوید ، 
 (مكتب مسجّل) 

 

الدعم الفني من المستوى 
 الثاني و/أو الثالث 

تلك العناصر المدرجة في  
قسم "+جمع معلوماتك  

الشخصیة ومعالجتھا" حسب  
الضرورة لحل مشكلة الدعم  
الفني. یمكنك الاطلاع على  

إلى  Abbottقسم "+وصول 
المعلومات الشخصیة عند  

تقدیم الخدمات إلى مقدم  
الرعایة الصحیة المتابع 

لحالتك" للحصول على مزید  
 من المعلومات 

ل فیھا للفترة التي تعم
كجھة  Abbottشركة 

 معالجة خارجیة 
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Abbott Medical 
Costa Rica  

Abbott 
Coyol Free Zone, 

Bldg #44B 
Alajuela كوستاریكا ، 

الدعم الفني من المستوى 
 الثاني و/أو الثالث 

تلك العناصر المدرجة في  
قسم "+جمع معلوماتك  

الشخصیة ومعالجتھا" حسب  
الضرورة لحل مشكلة الدعم  

. یمكنك الاطلاع على  الفني
إلى  Abbottقسم "+وصول 

المعلومات الشخصیة عند  
تقدیم الخدمات إلى مقدم  
الرعایة الصحیة المتابع 

لحالتك" للحصول على مزید  
 من المعلومات 

للفترة التي تعمل فیھا 
كجھة  Abbottشركة 

 معالجة خارجیة 

St. Jude Medical, 
LLC, 1 St. Jude 

Medical Dr., St. Paul, 
MN 55117  الولایات ،

 المتحدة الأمریكیة

الأبحاث العلمیة و/أو 
 السریریة

البیانات الشخصیة المجمعة  
ذات الأسماء 

المستعارة/مجھولة الھویة.  
یمكنك الاطلاع على قسم  

"+الأبحاث" لمزید من  
 المعلومات 

 غیر محدد

 
   عالجة المعلومات الشخصیة إلى جھات خارجیة (عبر الحدود)إحالة م

مھام  المستلمون
الاستعانة  
بمصادر  
 خارجیة

عناصر المعلومات  
الشخصیة التي سیتم 

 نقلھا 

البلدان  
التي یتم 

نقل 
المعلومات 
الشخصیة 

 إلیھا 

تاریخ/وقت  
 النقل 

طریقة 
 النقل 

أغراض الاستخدام  
الخاصة 

بالمستلمین  
وفترات 

 الاحتفاظ/الاستخدام

Abbott Medical 
(Malaysia) 

Sdn. Bhd. At 
35, 1st Floor, 
Jalan Kelisa 

Emas 1, Tama 
Kelisa Emas, 

13700 
Seberang 

Java, Penang ،
 مالیزیا 

الدعم الفني  
من 

المستوى 
الثاني و/أو 

 الثالث

تلك العناصر المدرجة  
في قسم "+جمع 

معلوماتك الشخصیة  
ومعالجتھا" حسب  

الضرورة لحل مشكلة  
الدعم الفني. یمكنك 
الاطلاع على قسم  

  Abbott"+وصول 
إلى المعلومات  

الشخصیة عند تقدیم 
الخدمات إلى مقدم  
الرعایة الصحیة  
المتابع لحالتك"  

للحصول على مزید  
 من المعلومات 

كما ھو   مالیزیا 
مطلوب  

لحل مشكلة  
 الدعم الفني 

شبكة 
VPN  
 آمنة

حتى یتم الانتھاء  
من مھام الاستعانة 
بمصادر خارجیة  

وإبرام عقد  
الاستعانة بمصادر 

 خارجیة



 32     

Abbott Medical 
Sweden AB 

Isafjordsgatan 
15, 164 07 

Kista، د ی السو 
 (مكتب الأعمال) 
Jarfalla, PO 

Box 7051, 
 164 07 Kista, 

Stockholm  ،
 السوید  

  (مكتب مسجّل) 

الدعم الفني  
من 

المستوى 
الثاني و/أو 

 الثالث

تلك العناصر المدرجة  
في قسم "+جمع 

معلوماتك الشخصیة  
ومعالجتھا" حسب  

الضرورة لحل مشكلة  
الدعم الفني. یمكنك 
الاطلاع على قسم  

  Abbott"+وصول 
إلى المعلومات  

الشخصیة عند تقدیم 
خدمات إلى مقدم  ال

الرعایة الصحیة  
المتابع لحالتك"  

للحصول على مزید  
 من المعلومات 

كما ھو   السوید
مطلوب  

لحل مشكلة  
 الدعم الفني 

شبكة 
VPN  
 آمنة

حتى یتم الانتھاء  
من مھام الاستعانة 
بمصادر خارجیة  

وإبرام عقد  
الاستعانة بمصادر 

 خارجیة

Abbott Medical 
Costa Rica  

Abbott 
Coyol Free 
Zone, Bldg 

#44B 
Alajuela ،
 كوستاریكا 

الدعم الفني  
من 

المستوى 
الثاني و/أو 

 الثالث

تلك العناصر المدرجة  
في قسم "+جمع 

معلوماتك الشخصیة  
ومعالجتھا" حسب  

الضرورة لحل مشكلة  
الدعم الفني. یمكنك 
الاطلاع على قسم  

  Abbott"+وصول 
إلى المعلومات  

الشخصیة عند تقدیم 
الخدمات إلى مقدم  
الرعایة الصحیة  
المتابع لحالتك"  

للحصول على مزید  
 من المعلومات 

كما ھو   كوستاریكا 
مطلوب  

لحل مشكلة  
 الدعم الفني 

شبكة 
VPN  
 آمنة

حتى یتم الانتھاء  
من مھام الاستعانة 
بمصادر خارجیة  

وإبرام عقد  
الاستعانة بمصادر 

 خارجیة

Privacy Officer, 
Abbott,  

1 St. Jude 
Medical Drive, 

St. Paul, MN 
، الولایات  55117

  المتحدة الأمریكیة 

الأبحاث  
العلمیة 

و/أو 
 السریریة

البیانات الشخصیة  
المجمعة ذات الأسماء 

المستعارة/مجھولة 
الھویة. یمكنك  

الاطلاع على قسم  
"+الأبحاث" لمزید  

 من المعلومات 

الولایات  
المتحدة 

 الأمریكیة

كما ھو  
مطلوب  
للأبحاث 
العلمیة 

و/أو 
 السریریة

شبكة 
VPN  
 آمنة

 غیر محدد

 
 الشخصیة على النحو المبین أدناه: بعد فترة الاحتفاظ، ندمر معلوماتك 

عملیة التدمیر: نختار المعلومات الشخصیة التي سیتم تدمیرھا ونقوم بتدمیر المعلومات الشخصیة بموافقة مسؤول حمایة 
 "). DPOالبیانات ("

نة في شكل ملفات إلكترونیة باستخدا لة والمُخزَّ م طریقة فنیة (على  طریقة التدمیر: نقوم بتدمیر المعلومات الشخصیة المُسجَّ
سبیل المثال، تنسیق منخفض المستوى) لضمان عدم إمكانیة إعادة إنتاج السجلات، بینما یتم تمزیق المعلومات الشخصیة  

نة في شكل مستندات ورقیة أو حرقھا.   المُخزَّ
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   Abbottالشركة المحلیة التابعة لشركة  

  المعلومات الشخصیة، یمكنك الاتصال بنا على العنوان البریدي التالي: إذا كانت لدیك أي أسئلة وشكاوى تتعلق بمعالجة  
Abbott Korea Ltd., Samtan Bldg., 5th Floor, 421 YoungDong-Daero, Kangnam-Ku, Seoul 135-846   كوریا

 privacy@abbott.comالجنوبیة، أو بإمكانك مراسلتنا على البرید الإلكتروني: 

 معلومات الشخصیة واستخدامھا وتوفیرھا في كوریا الجنوبیة موافقات إضافیة لجمع ال

شركة   .1 أنَّ  قسم    Abbottأدرك  في  إلیھا  المشار  الشخصیة  معلوماتي  بجمع  الشخصیة ستقوم  معلوماتك  +جمع 
للفترة الضروریة    المعلومات الشخصیة  Abbott+استخدام  واستخدامھا للأغراض المبینة في قسم    ومعالجتھا

أفھم   سنوات (ما لم یتطلب القانون فترة أطول للاحتفاظ والاستخدام).  7لغرض وبما لا یزید عن  لتحقیق مثل ھذا ا
أنني لن أتمكن من تلقي التطبیق والخدمات إذا اخترت عدم الموافقة على معالجة معلوماتي الشخصیة كما ھو 

 موضح أعلاه. 
 

أنَّ شركة   .2 الحساسة    Abbottأفھم  بجمع واستخدام معلوماتي  والعِرق والأدویة ودخول ستقوم  بالصحة  المتعلقة 
+استخدام  المستشفى والتشخیصات وتواریخ العلاج وعملیات النقل وحالة القلب للأغراض الموضحة في القسم  

Abbott  سنوات    7طوال الفترة اللازمة لتحقیق كل من ھذه الأغراض وبما لا یزید عن    المعلومات الشخصیة
أفھم أنني لن أتمكن من تلقي التطبیق والخدمات إذا اخترت    ول للاحتفاظ والاستخدام).(ما لم یتطلب القانون فترة أط

 عدم الموافقة على معالجة معلوماتي الحساسة كما ھو موضح أعلاه.
 

أن   .3 في    Abbottأفھم  إلیھا  المشار  الشخصیة  معلوماتي  بجمع  ومعالجتھا ستقوم  الشخصیة  معلوماتك    +جمع 
والملحقة بالجدول تحت عنوان    المعلومات الشخصیة  Abbott+استخدام  ة في  واستخدامھا للأغراض الموضح

"توفیر المعلومات الشخصیة إلى الجھات الخارجیة" أعلاه. أفھم أنني لن أتمكن من تلقي التطبیق والخدمات إذا  
 اخترت عدم الموافقة على معالجة معلوماتي الشخصیة كما ھو موضح أعلاه. 

 
شركة   .4 أنَّ  بتقدیم    Abbottأفھم  وستقوم  واستخدامھا،  الجھاز  أداء  وجودة  جھازي  حول  معلومات  بجمع  ستقوم 

المعلومات   "توفیر  عنوان  تحت  أعلاه  الجدول  في  المبین  النحو  على  خارجیة  إلى جھات  الشخصیة  معلوماتي 
موافقة على  أفھم أنني لن أتمكن من تلقي التطبیق والخدمات إذا اخترت عدم ال  الشخصیة إلى الجھات الخارجیة".

 معالجة معلوماتي الحساسة كما ھو موضح أعلاه. 
 

أنَّ شركة   .5 المستشفى   Abbottأفھم  بالصحة والعِرق والأدویة ودخول  المتعلقة  الحساسة  ستقوم بجمع معلوماتي 
والتشخیصات وتواریخ العلاج وعملیات النقل وحالة القلب واستخدامھا، وستقدم معلوماتي الشخصیة إلى جھات 

  ھات الخارجیة". خارجیة على النحو المبین في الجدول أعلاه تحت عنوان "توفیر المعلومات الشخصیة إلى الج
أفھم أنني لن أتمكن من تلقي التطبیق والخدمات إذا اخترت عدم الموافقة على معالجة معلوماتي الحساسة كما ھو 

 موضح أعلاه. 
 

 +تایوان 
إذا لم توافق على تقدیم معلوماتك الشخصیة أو اخترت عدم تقدیمھا، فقد لا نتمكن من تزویدك بالخدمات أو یمكن أن نقدم  

 محدودة فقط. لك خدمات

 

 +تایلاند 
)، بصیغتھ المعدلة من وقت B.E.  2562  )A.D.  2019" إلى قانون حمایة البیانات الشخصیة  PDPAیشیر الاختصار " 

   لآخر، والقواعد واللوائح التنظیمیة والتوجیھات والمتطلبات الحكومیة ذات الصلة.
، شریطة الحصول على موافقة  Merlin.netیمكن أن یسجل مقدم الرعایة الصحیة الأطفالَ في شبكة  خصوصیة الأطفال:  

أعوام بشكل قانوني. وبالنسبة إلى الطفل الذي یزید    10یقل عمره عن  أحد الوالدَین أو الوصي القانوني على الطفل الذي  
عاماً، یجب الحصول على موافقة كل من الطفل وأحد الوالدَین/الوصي القانوني علیھ    20أعوام ویقل عن   10عمره على  

 ھا. بشكل قانوني، ما لم یكن الطفل متزوجاً قانوناً أو مسموحاً لھ بذلك بموجب القوانین المعمول ب
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الحدود:   البیانات النقل عبر  قوانین حمایة  بموجب  تایلاند  الناشئة من  الشخصیة  البیانات  الشرعیة على تصدیر  لإضفاء 
المتابع   Abbottالمعمول بھا، اتخذت شركة   الرعایة الصحیة  اتفاقیة نقل بیانات مناسبة مع مقدم  خطوات معقولة لإبرام 

 لحالتك.

)  1ا بفعالیتھ، یحق لك التمتع بحقوق مختلفة فیما یتعلق بمعلوماتك الشخصیة، وھي: (ورھنً   PDPAوفقًا لقانون  حقوقك:  
الإفصاح عن مصدر   أو طلب  منھا،  نسخة  الحصول على  أو  عنك  المحفوظة  الشخصیة  المعلومات  إلى  الوصول  طلب 

استخدامھ وقراءتھ بواسطة  ) الحصول على معلوماتك الشخصیة بتنسیق یمكن  2معلوماتك الشخصیة التي لم توافق علیھا؛ و(
) الاعتراض  3أدوات أو معدات آلیة، إن وجدت، أو طلب إرسال معلوماتك الشخصیة بھذا التنسیق إلى جھة تحكم أخرى؛ و(

) طلب تعلیق 5) حذف معلوماتك الشخصیة أو إتلافھا أو جعلھا مجھولة الھویة؛ و(4على معالجة معلوماتك الشخصیة؛ و(
) عندما تعتمد 7) تصحیح أو تحدیث أي معلومات غیر دقیقة أو غیر كاملة تتعلق بك؛ و(6یة؛ و( معالجة معلوماتك الشخص

) تقدیم شكوى حول  8معالجة معلوماتك الشخصیة على الموافقة كأساس قانوني، یحق لك سحب موافقتك في أي وقت؛ و(
 لجنة حمایة البیانات الشخصیة.  كیفیة معالجة معلوماتك الشخصیة لدى سلطة حمایة البیانات المحلیة لدیك وھي

 . PDPAیخضع طلبك لممارسة أي من الحقوق المتعلقة ببیاناتك الشخصیة الموضحة أعلاه لقیود وشروط قانون 
 إذا لم تقدم لنا بیاناتك الشخصیة، فقد لا نتمكن من تزویدك بخدماتنا أو تنفیذ التزاماتنا بموجب الاتفاقیة المبرمة بینك وبیننا. 

لأیة استفسارات أو مخاوف بخصوص إشعار الخصوصیة ھذا، أو إذا كنت ترغب في ممارسة أي من حقوقك  تواصل معنا:  
حمایة   مع مسؤول  التواصل  یمكن  أعلاه.  التواصل  تفاصیل  باستخدام  معنا  التواصل  یرُجى  الشخصیة،  ببیاناتك  المتعلقة 

 . privacy@abbott.comعلى العنوان البیانات وممثلنا المحلي 
 

 +تركیا 

التحكم في بیاناتك الشخصیة لأغراض توفیر  إلیھا ھي جھة  التي تذھب  المتابع لحالتك/العیادة  الرعایة الصحیة  إنَّ مقدم 
w.الطبي شركة    العلاج  العنوان    ST JUDE MEDICALإنَّ  في  الكائنة   MEDİKAL ÜRÜNLER TİCARETتركیا، 

LİMİTED ŞİRKETİ Icerenkoy Mahallesi Umut Sokak No:10-12, Quick Tower K:6 Atasehir, Istanbul، 
) الامتثال للالتزامات  2) تقدیم ھذا التطبیق إلیك؛ و(1تركیا، ھي جھة التحكم في البیانات الشخصیة تحقیقًا للأھداف التالیة (

حاث بمجرد أن تتم إزالة ما  ) إجراء الأب3القانونیة، والتي تتضمن تلك المتعلقة بسلامة الجھاز الطبي وجودتھ وتحسینھ؛ و(
یدل على الھویة من المعلومات الشخصیة، أو استخدام اسم مستعار لصاحبھا، أو إدماجھا، أو جعلھا تعود لصاحب مجھول  

 الھویة، وذلك حتى لا تحدد ھویتك شخصیًا. 

) من  2(4ھا في المادة  ضمن نطاق ھذا الإطار، قد تتم معالجة بیاناتك الشخصیة ونقلھا في ضوء المبادئ المنصوص علی
") من خلال الحصول على موافقتك الصریحة، أو في وجود  LPPDبشأن حمایة البیانات الشخصیة ("   6698القانون رقم  

(ج) التي تنص على أنھ "من الضروري معالجة البیانات الشخصیة الخاصة    5/2الأسباب المنصوص علیھا في المادة  
(ج) التي تنص على أن ذلك "یلزم    5/2باشرة بإنشاء العقد أو تنفیذه"، أو المادة  بطرفي العقد شریطة أن تكون مرتبطة م

جھة التحكم في البیانات بشرط عدم الإضرار بالحقوق والحریات الأساسیة للشخص المعنيّ." أو من دون الحصول على  
 ). 3(6موافقة صریحة على النحو المنصوص علیھ في المادة 

إذا كنت أحد الوالدین أو الوصي الذي ینشئ حسابًا لیستخدمھ طفل أو یستخدم التطبیق وحساب النظام بأي طریقة خلاف 
ذلك لصالح طفل، یجب علیك أیضًا تقدیم موافقة صریحة مسبقة لجمع المعلومات الشخصیة الحساسة عن طفلك ومعالجتھا 

افة إلى موافقتك الصریحة على نقل البیانات الشخصیة لطفلك خارج  ، بالإضMerlin.netواستخدامھا عبر التطبیق وشبكة  
 تركیا. 

 سیتم نقل بیاناتك الشخصیة خارج تركیا وستكون موافقتك الصریحة على ھذا النقل مطلوبةً قبل الشروع في تقدیم الخدمات.

البیانات الشخصیة إذا قمت بالحق في فرض رسوم بخلاف تعریفة الرسوم التي یحددھا مجلس حمایة    Abbottتحتفظ شركة  
 بتقدیم طلب یتعلق بحقوقك.

لطرح أي استفسارات أو مخاوف بخصوص إشعار الخصوصیة ھذا، أو إذا كنت ترغب في ممارسة أيّ من حقوقك المتعلقة 
  النقر ھنا عن طریق    Abbottمع  یمكن التواصل    ببیاناتك الشخصیة، یرُجى التواصل مع مقدم الرعایة الصحیة أو العیادة.

   . privacy@abbott.com أو عبر العنوان التالي:
 

https://privacyportal.onetrust.com/webform/32c01008-cf64-4ca0-a371-538ffca085f1/dda05f29-a198-4cca-a59e-1a24aecc46a1
mailto:privacy@abbott.com
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 +أوكرانیا 
التي نقوم فیھا بذلك حتى   Abbottموافقتك مطلوبة لكي تتمكن شركة   الحالات  من معالجة معلوماتك الشخصیة باستثناء 

شروط  . من خلال قبول  +الأجھزة الطبیة والمتطلبات القانونیة الأخرىنمتثل للالتزام القانوني كما ھو موضح في قسم  
حذف   إشعار الخصوصیة ھذا، یتم اعتبارك موافقًا على معالجة معلوماتك الشخصیة كما ھو موضح ھنا. إذا كنت ترغب في

موقع   الشخصیة من  المتابع Merlin.netمعلوماتك  الصحیة  الرعایة  مقدم  التواصل مع  بذلك عن طریق  القیام  یمكنك   ،
لم أنھ إذا طلبت من مقدم الرعایة الصحیة المتابع لحالتك أو العیادة التي تذھب لحالتك أو العیادة التي تذھب إلیھا. یرُجى الع

، فإننا سنحتفظ بالمعلومات المجمعة وغیر محددة الھویة، وقد نحتاج إلى الاحتفاظ Merlin.netإلیھا حذف معلوماتك من موقع  
 ببعض المعلومات الشخصیة المعینة وفقًا لما یقتضیھ القانون.

 

 )UAE(العربیة المتحدة +الإمارات 

)  Abbottبتضمین وسائل حمایة مناسبة في عقودھا مع الأطراف (بما في ذلك الشركات التابعة لشركة    Abbottقامت شركة  
سیاسة   في  موضح  ھو  كما  معھا  الشخصیة  بیاناتك  تشارك  قد  والتي  المتحدة،  العربیة  الإمارات  دولة  خارج  الموجودة 

+ تخزین البیانات، و+ الإفصاح عن المعلومات الشخصیة من جانبنا، و+ عملیات نقل المعلومات  الخصوصیة ھذه (انظر  
من وقت لآخر بما یتماشى مع قوانین حمایة البیانات المعمول   ) لضمان معالجة بیاناتك الشخصیةالشخصیة عبر الحدود

 بھا، بما في ذلك تلك الساریة في الإمارات العربیة المتحدة. 

الحصول على موافقتك لأداء أنشطة المعالجة التي ننفذھا بوصفنا جھة تحكم، وإلى الحد المطلوب    Abbottفي حال لزم شركة  
  (موافقة)، أنت   agree(قبول) أو    accept)، وعبر النقر فوق  معلوماتك الشخصیة  Abbottاستخدام  منھا لذلك، (انظر +

الموضح في إشعار   النحو  الشخصیة وتخزینھا واستخدامھا والإفصاح عنھا على  توافق صراحةً على جمع معلوماتك 
موافقتك في أي وقت، على موافقتك على معالجة بیاناتك الشخصیة، یمكنك إلغاء    Abbott. عندما تعتمد  الخصوصیة ھذا

 ولكن ھذا قد یؤثر في قدرتك على الاستمرار في استخدام خدماتنا.
 

 +المملكة المتحدة
 Elder, Central، والكائنة في العنوان:  Abbott Medical U.K. Limitedھي    Abbottلشركة    إن الشركة المحلیة التابعة

Boulevard, Blythe Valley Park, Solihull, B90 8AJ ،.المملكة المتحدة 
 

 +الولایات المتحدة الأمریكیة
بصفتھا شریكًا تجاریًا مع مقدم الرعایة الصحیة المُتابع لحالتك لتقدیم ھذا التطبیق لك وفقًا لقانون نقل   Abbottتسعى شركة  

باسم   إجمالاً  إلیھم  (المشار  التنفیذیة  ولوائحھ  والمسؤولیة  الصحي  المعلومات   ").HIPAA"التأمین  تخضع  لذلك،  ونتیجة 
یتم ج التي  الصحیة،  المعلومات  یتضمن  بما  قانون  الشخصیة،  التطبیق لأحكام  ھذا  من خلال  لنا  HIPAAمعھا  ، ویجوز 

استخدام المعلومات الشخصیة والكشف عنھا بما یتوافق مع التزاماتنا بوصفنا شركاء أعمال، وكما ھو موضح في إشعار  
 الخصوصیة ھذا والموافقة.  

 +كالیفورنیا 
للمقیمین في ولایة كالیفورنیا بمطالبة بعض الشركات التجاریة   California Civil Codeمن قانون  1798.83یسمح القسم 

التي ینُشئ معھا الشخص المقیم في كالیفورنیا علاقة عمل بتقدیم قائمة بكل الجھات الخارجیة التي كشفت لھا الشركة عن  
السنة التقویمیة   بعض المعلومات الشخصیة المعینة المُحددة للھویة الشخصیة لأغراض التسویق المباشر، وذلك خلال

ولتقدیم مثل   الاستجابة لطلب العمیل مرة واحدة فقط خلال أیة سنة تقویمیة. Abbottویلزم على شركة  السابقة مباشرة.
 Privacy Officer, Abbott, One St. Jude Medical Drive, St. Paul, MNھذا الطلب، ینبغي لك إرسال رسالة إلى 

یرُجى   أنك مقیم في كالیفورنیا، وتقدم عنوانًا حالیًا في كالیفورنیا لنوجھ ردنا إلیھ.یرُجى أن تثبت في طلبك  .55117
الانتباه إلى أنَّ متطلبات حقوق الخصوصیة لولایة كالیفورنیا لا تغطي كل عملیات مشاركة المعلومات، ولن یتضمن ردنا 

 سوى عملیات مشاركة المعلومات المشمولة بالتغطیة.
 

، وحقوقك  California Consumer Privacy Act (CCPA)لقانون    Abbottأسئلة تتعلق بامتثال شركة  إذا كانت لدیك أي  
 .  https://www.abbott.com/privacy-policy.htmlبموجبھ، یرُجى التفضل بزیارة 
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 +فیتنام 
المحتویات الواردة ھنا وتعدُّ من خلال قبول إشعار الخصوصیة ھذا أو الموافقة علیھ، سوف یتم اعتبارك قد أبُلغت بكل  

أعوام، یجب أن یقدم أحد الوالدَین أو الأوصیاء    7موافقًا علیھا صراحةً. بالنسبة إلى المستخدمین الذین تقل أعمارھم عن  
عامًا، یجب تقدیم الموافقة من قبل كلٍ من    15أعوام و  7علیھم الموافقة. بالنسبة للمستخدمین الذین تتراوح أعمارھم بین  

 مستخدمین وأولیاء أمورھم أو الوصي علیھم.ال

یمكن سحب الموافقة في أي وقت من خلال التواصل مع مقدم الرعایة الصحیة. یرُجى العلم أنھ في حال سحب الموافقة،  
إذا قمت بسحب موافقتك،   سیؤثر ذلك في قدرة مقدم الرعایة الصحیة على مراقبة الجھاز عن بعُد وقد یؤثر كذلك في العلاج.

بالمعلومات المجمعة وغیر محددة الھویة، وقد نحتاج إلى الاحتفاظ ببعض المعلومات الشخصیة   Abbottفستحتفظ شركة  
 وفقًا لما یقتضیھ القانون.

 

شركة    -نھایة إشعار الخصوصیة    ABBOTTإن إشعار الخصوصیة ھذا مقدم بغرض الكشف عن كیفیة استخدام 
 وھو لا یمثل اتفاقیة ولا یعد جزءًا من اتفاقیة ترخیص المستخدم النھائي التالیة. بیاناتك الشخصیة ومعالجتھا.
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