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myMerlinPulse™ 應用程式 
行動應用程式隱私權聲明 
版本日期：2024 年 1 月 

 

Abbott 透過其當地關係企業，為從本公司獲得的植入式心臟裝置提供 myMerlinPulse™ 應用程式 (以下

簡稱「應用程式」)，包括  Avant™、Neutrino™、Gallant™ 和 Entrant™ 植入式心臟裝置 (以下簡稱

「裝置」) (如有)，「應用程式」將資料傳輸至 Merlin.net™ 患者照護網路 (以下簡稱「Merlin.net」) (統
稱「服務」)，以便醫師或醫療院所可以遠端監控和規劃您的心臟裝置，並為您提供醫療治療。您的醫

療院所已與 Abbott 達成協議，Abbott 將為其提供 Merlin.net，其中包含有關您的心臟裝置和心臟狀況的

資訊。您關聯醫療院所之主要地點的當地 Abbott 關係企業在本《隱私權政策》中稱為「Abbott」，並

且是您醫療院所的 Merlin.net 提供者。 

我們致力於保護您的個人資訊。本《隱私權聲明》(以下簡稱「隱私權聲明」) 旨在說明我們為提供

「服務」將如何處理您的個人資訊，以及我們如何確保您的個人資訊安全。我們理解，本《隱私權聲

明》中包含許多資訊。我們希望為您提供簡單易懂的摘要，以說明我們如何處理、保護、保留、儲存

和揭露您的個人資訊。如需詳細資訊，請參閱下方完整《隱私權聲明》中的「+關於服務」與「+個人

資訊安全性」。 
 
本摘要並非全部完整內容。您必須閱讀下方《隱私權聲明》的相關章節，以便充分了解我們如何處理您

的個人資訊。 

我們會在您設定「應用程式」時使用您的個人資訊，其中包括您的出生日期和「裝置」序號。在配對您

的心臟裝置時，我們會使用您的電子郵件位址或電話號碼，以便進行身分驗證。本「應用程式」會將您

「裝置」的資訊傳輸給我們，且可應您向客戶服務人員提出的要求，個別保留與您的技術支援請求相關

之紀錄。我們也會使用您的醫療照護提供者輸入至 Merlin.net 中的個人資訊。如需詳細資訊，請參閱下

方完整《隱私權聲明》中的「+個人資訊的收集與處理」和「+國家/地區特定規定」。 

我們使用個人資訊進行下列工作：(1) 為您提供「服務」；(2) 遵守法律上的義務，包括與醫療裝置安全

性、品質及改良方面相關的義務；以及 (3) 將個人資訊去識別化、假名化、彙整和/或匿名化以便無法通

過姓名識別您，然後開展研究。我們開展研究是為了解我們的產品和服務的使用方式、其有效性，以及

用於真實世界的證據檢查。如需詳細資訊，請參閱下方完整《隱私權聲明》中的「+Abbott 對您個人資

訊的自行使用」、「+醫療裝置和其他法律規定」、「+研究」、「+個人資訊之保存」。 
 
我們嚴格限制能夠與我們共享您的個人資訊的人士，並且絕不會將個人資訊售予任何第三方來謀求商業

利益。我們確實會基於以下目的而與我們的關係企業共享個人資訊：協助支援和為「服務」提供技術協

助、遵循法規、開展研究，或進行疑難排解/診斷以及更全面分析以偵測系統性問題。如需詳細資訊，

請參閱下方完整《隱私權聲明》中的「+由我們揭露個人資訊的情形」，以及「+Abbott 在向醫療照護

提供者提供「服務」時對個人資訊的存取權」。 

如果您的所在地授予您有關個人資訊的特定權利，我們將回應此類請求。如需詳細資訊，請參閱下方完

整《隱私權聲明》中的「+個人使用者如何存取和修正個人資訊以及您的權利」。 
 
與「服務」有關的個人資訊儲存在美國的伺服器上或歐洲的區域部署中，具體依您的居住國家/地區而

定。如需詳細資訊，請參閱下方連結完整《隱私權聲明》中的「+資料儲存」和「+個人資訊的跨境傳

輸」。我們也建議您檢閱「+國家/地區特定規定」，因為根據您所居住的國家/地區，可能也會有其他

適用的規定。 
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有關「服務」的事宜，請優先聯絡您的醫療院所或醫療照護提供者，並直接向其提出所有諮詢。當您的

醫療院所為您提供醫療服務時，他們是您個人資料的「控制者」。我們是代表他們處理您個人資訊的

「處理者」，以便為您和您的醫療院所提供「服務」。如果您對隱私權有任何疑問或意見，可以透過寄

送電子郵件至 privacy@abbott.com 與我們聯絡。如果您位於歐洲經濟區，您可以聯絡我們的歐洲資料

保護長或聯絡您當地的資料保護機構。Abbott 歐洲資料保護長的聯絡方式以及其他有用的聯絡資訊，均

可在下列網站取得：www.EU-DPO.abbott.com。如需詳細資訊，請參閱下方完整《隱私權聲明》中的

「+與我們聯絡」。 
 
如果我們對本《隱私權聲明》的更新涉及重大變更，則當您下次使用本「應用程式」時，我們會透過電

子郵件或本「應用程式」提醒您。如需詳細資訊，請參閱下方完整《隱私權聲明》中的「+本《隱私權

聲明》之變更」。 
 

若要存取完整的《隱私權聲明》，請按一下我們為您所在地區提供的連結。 
美國境內 (US)：https://www.cardiovascular.abbott/us/en/policies/mymerlinpulse-app-privacy.html 
 
美國境外地區：https://www.cardiovascular.abbott/int/en/policies/mymerlinpulse-app-privacy.html 

 
™ 代表 Abbott 企業集團的商標。 

© 2024 Abbott. 保留所有權利 

  

https://www.cardiovascular.abbott/us/en/policies/mymerlinpulse-app-privacy.html
https://www.cardiovascular.abbott/int/en/policies/mymerlinpulse-app-privacy.html
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myMerlinPulse™ 
行動應用程式隱私權聲明 
版本日期：2024 年 1 月 

 

Abbott 透過其當地關係企業提供 Merlin.net™ 患者醫護網路 (以下簡稱「Merlin.net」)。您的醫療院所

已與 Abbott 達成協議，Abbott 將為其提供 Merlin.net，其中包含有關您的心臟裝置和心臟狀況的資訊。

您的關聯醫療院所主要地點的當地 Abbott 關係企業在本《隱私權政策》中稱為「Abbott」、「我們」

和「我們的」，並且是您醫療院所的 Merlin.net 提供者。由 Abbott 提供 myMerlinPulse™ 行動應用程

式 (以下簡稱「應用程式」) (Merlin.net 和應用程式統稱為「服務」)。 

我們明白資料保護和隱私權的重要性，並致力於保護個人資訊，其中包括與健康相關的資訊。本《隱私

權聲明》說明 Abbott 在您使用「服務」時如何收集和使用您的個人資訊。 

在您註冊使用本「應用程式」之前，請先仔細閱讀本《隱私權聲明》，因為這份聲明的適用範圍將涵蓋

您的個人資訊之處理、傳輸和儲存，其中包括 Abbott 和特定關係企業運用的健康相關資料，如下所

述。如果為了解決與「服務」相關的客戶服務問題而必須經由我們關係企業及處理人員來處理您的個人

資訊，亦適用這份聲明。 

本《隱私權聲明》不適用於其他 Abbott 關係企業或子企業或透過其他方法 (例如其他 Abbott 網站、其

他 Abbott 客戶呼叫中心) 處理或收集的個人資訊。您的醫師對 Merlin.net 和其他隱私權政策的使用可能

適用於透過這些方法處理或收集的個人資訊。 
 
註冊和使用本「應用程式」即表示您接受本《隱私權聲明》，且您： 
 

• 確認您本人已達到接受本《隱私權聲明》的法定年齡；並且 
• 您同意，您可代表您自己，或您有權代表另一人合法接受本《隱私權聲明》。 

 
接受或同意本《隱私權聲明》及同意書，即表示您明確同意，您對本「應用程式」與「服務」的使用

將遵守本《隱私權聲明》，以及本《隱私權聲明》中所述之個人資訊 (包括與健康相關的資訊) 處理和

傳輸的規定。(本段落不適用於歐洲經濟區 (「EEA」)、英國 (「UK」) 和瑞士的使用者。如需了解詳細

資訊，請參閱下方的區域章節)。 
 
在您所居住國家/地區的法律所要求的範圍內，按一下「接受」或「同意」，即表示您明確同意對於您

的個人資訊 (包括與健康相關的資訊) 的處理，以及將您的個人資訊傳輸至位於美國的 ABBOTT 伺服

器中。 
 
您是出於自願而授予同意，且您了解您沒有任何法律義務向 ABBOTT 提供個人資訊。 
 
+關於我們 

Abbott 是「應用程式」和植入式心臟裝置的製造商，包括  Avant™、Neutrino™、Gallant™ 和 
Entrant™ 植入式心臟裝置 (如有) (以下簡稱「裝置」)，並且 Abbott (透過其當地關係企業) 是您醫療院

所的 Merlin.net 提供者。 

為了提供您醫療照護，您的醫療照護提供者是您個人資料的控制者。您的醫療照護提供者必須為您的資

料如何處理負責，且須負責確保透過「服務」傳輸的資訊遵守適用之隱私法與資料保護法。「控制者」

的引用參考是以歐洲經濟區、英國和瑞士資料保護法中的定義為依據，而且在適用情況下，具備與您所

在其他國家/地區資料保護和隱私法中類似名詞含意相當的意義。 

在我們使用個人資訊進行下列用途時，Abbott 是個人資訊的控制者：(1) 為您提供「服務」；(2) 遵守法

律上的義務，包括與醫療裝置安全性、品質及改良方面的相關義務；以及 (3) 在個人資訊已去識別化、

假名化、彙整和/或匿名化後開展與「服務」有關的研究。如需詳細資訊，請參閱「+Abbott 對您個人

資訊的自行使用」。 
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「+關於服務」 

Merlin.net 是一個遠端照護系統，其可保存從您的「裝置」透過「服務」傳輸的資訊。 

該「服務」可透過「應用程式」自動傳輸從您「裝置」收集的資訊，並且上傳至 Abbott 私有且安全的

資料庫。透過 Merlin.net，醫療照護提供者就可以定期獲得關於您「裝置」的效能和狀態，以及「裝

置」對於您身體健康之影響的最新資訊，進而實現遠端監控您的健康狀況。「服務」可協助醫療照護提

供者監控您的心臟狀況，並/或修改您的治療方法，過程當中完全無需您經常親自就診。 

在使用「服務」之前，醫療照護提供者必須先在 Merlin.net 上為您註冊，而且您的行動裝置必須符合最

低系統要求。您在「應用程式」中輸入出生日期和「裝置」序號後，您就必須為「應用程式」與「裝

置」進行配對。如果您在首次註冊後需要將「裝置」與其他應用程式重新配對，您亦須取得啟動碼，您

可以選擇將啟動碼傳送至您向醫療照護提供者提供的電子郵件位址或電話號碼。您在「應用程式」中輸

入此啟動碼後，您必須將「裝置」與「應用程式」進行配對。設定完成後，「應用程式」會向您發出通

知。「應用程式」會從您的「裝置」傳送資訊到 Merlin.net，以便您的醫療照護提供者透過遠端方式，

監控您的「裝置」。 

根據您所在的地點而定，在您的「裝置」植入後，我們的客服中心專員將與您聯絡，以協助您使用此

「應用程式」，其中包括解答您在行動裝置上使用「應用程式」時可能遇到的任何疑問、將「應用程

式」與您的行動裝置進行配對，以及關於在行動裝置上使用「應用程式」的基本疑難排解。 

 

「+您的個人資訊之收集和處理」 

下方介紹當您使用「應用程式」時將會處理的個人資訊類別： 
 

 您的「裝置」序號和出生日期； 
 

 您的電子郵件位址和/或電話號碼，以便我們可以向您傳送啟動碼； 
 

 從您的「裝置」傳送至 Merlin.net 的日期、月份和時間資訊； 
 

 有關您的「裝置」名稱和型號的資訊； 
 

 與您「裝置」的設定、參數和診斷之相關資訊，以便傳輸至 Merlin.net 供醫療照護提供者檢閱。 
 

 顯示自上次報告以來，您的「裝置」如何與本「應用程式」互動，以及本「應用程式」如何與 
Abbott 伺服器互動的定期報告； 
 

 關於「應用程式」性能的資訊，包括當機報告；並且 
 

 記錄自上次維護報告以來的「應用程式」活動的定期日誌報告。 
 

「應用程式」會連結您「裝置」的資訊，並將其傳輸至 Merlin.net。與 Merlin.net 有關的「服務」會使用

其他個人資訊，包括您的醫療照護提供者在為您建立 Merlin.net 患者設定檔時輸入的健康相關資料。這

類個人資訊可能包括您的電話號碼或電子郵件、「裝置」型號和序號，以及其他選填欄位，包括性別、

種族、偏好語言、臨床意見和「裝置」的功能、治療和傳輸的日期、有關您健康狀況的資訊、醫療院所

指派患者編號或其他患者識別碼。您的醫療照護提供者也可能為您輸入緊急聯絡人的資訊，包括其姓

名、電話號碼和地址。您可以選擇是否提供緊急聯絡人，如要提供，您必須獲得緊急聯絡人的授權才能

提供他們的資訊，以便成為您的緊急聯絡人。Abbott 可能需要存取此個人資訊以支援和維護「服務」。 
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+您的醫療照護提供者對您的資訊之使用 

您的醫療照護提供者會在您接受醫療期間收集您的個人資訊，並將您的資訊輸入到 Merlin.net。醫療照

護提供者會使用「服務」來監控您的「裝置」和心律。醫療照護提供者因而能使用這類資訊，來引導他

們調整您的「裝置」或要求您前往赴診。 
 
您的醫療照護提供者或醫療院所會針對下列用途處理您的個人資訊： 
 

 透過監測並調整您的「裝置」和您的心律來提供醫療照護，包括持續的醫療，以協助他們為您

提供醫療照護； 
 

 授予 Abbott 權限，允許其存取您的個人資訊來提供「服務」的技術支援，包括獲得技術和臨床

支援，例如，協助對「服務」進行偵錯、升級或疑難排解，或解釋資料；並且 
 

 在適用法律要求的其他情況下。 
 
+Abbott 在向醫療照護提供者提供「服務」時的個人資訊存取權限 

我們將以處理者的身分處理您的個人資訊，並代表您的醫療照護提供者或醫療院所進行處理。此等處理

作業係根據您的醫療照護提供者或醫療院所的指示為之，且與下列用途相關： 

 為醫療照護提供者提供「服務」，以監測您的「裝置」和心律； 
 為您的醫療照護提供者提供技術和臨床支援，例如偵錯、升級或疑難排解方面的協助；或 
 在獲得醫療照護提供者授權的情況下，取得存取您的健康資訊的權限，以協助其解釋從您的

「裝置」傳輸的資料。 
 

根據您所在的地點，我們可能會從以下地點為您的醫療照護提供者或醫療院所提供支援「服務」：瑞

典；其他歐洲地點，特別是當我們在您居住的國家/地區發展業務時；或者從我們在美國、哥斯大黎加

和/或馬來西亞的其他支援中心提供「服務」。我們也可能採用其他第三方，為您的醫療照護提供者或

醫療院所提供技術或臨床支援。如果我們採用任何第三方協助我們為您的醫療照護提供者或醫療院所提

供支援「服務」，則我們會採取適當的措施，以保護您的個人資訊機密性、完整性和安全性。 
 

「處理者」的引用參考是以歐洲經濟區、英國和瑞士資料保護法中的定義為依據，而且在適用情況下，

具備與您所在其他國家/地區資料保護和隱私法中類似名詞含意相當的意義。 
 
+Abbott 對您的個人資訊之使用 
 
Abbott 將就下列用途，以控制者身分來處理您的個人資訊 (包括與健康相關的個人資訊)： 
 

 在符合「應用程式」終端使用者授權合約規定情況下，為您提供「服務」； 
 
 保存您直接與 Abbott 針對「服務」進行聯絡時的 Abbott 聯絡紀錄； 
 
 為醫療照護提供者或醫療院所提供「服務」，包括與您的「裝置」有關的客戶支援； 
 
 在管理醫療裝置之使用和分類的適用法律要求下，包括出於醫療裝置售後監管、品質管理 (包括

產品開發和改善)、安全性、性能和警戒等目的； 
 
 在必須確立、行使或捍衛法律主張的情況下；並且 
 
 或適用法律要求的其他情況。 

 
在您的醫療照護提供者於 Merlin.net 中為您建立患者資料檔，且適用法律要求的情況下，您明確同意，

允許 Abbott 對您的個人資訊採用去識別化、假名化、彙整和/或匿名化處理，以利開展研究。如需詳細

資訊，請參閱「+研究」一節。 
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除上述處理外，Abbott 僅在您已給予 Abbott 同意的情況下才將您的資料用於其他目的。請參閱與這些

目的相關的《Merlin 資料使用同意書》。 
 

「控制者」的引用參考是以歐洲經濟區、英國和瑞士資料保護法中的定義為依據，而且在適用情況下，

具備與您所在其他國家/地區資料保護和隱私法中類似名詞含意相當的意義。 

+資料儲存 

我們會接收「應用程式」和「裝置」傳輸的資料，然後再將其儲存。個人資訊儲存在美國的內部伺服器

上或歐洲的區域部署中 (視您醫療照護提供者的地點而定)。如果您的醫療照護提供者位於美國或歐洲經

濟區、英國或瑞士以外的國家/地區，則個人資訊將儲存在位於美國的伺服器上。對於歐洲經濟區、英

國和瑞士，個人資訊將儲存在位於歐盟的區域部署中 (如果您的醫療保照護提供者同意在此部署中儲存

資訊) 或美國的伺服器上。 

從 2023 年第三季起，對於選擇在歐盟區域部署中儲存個人資料之歐洲經濟區、英國和瑞士的醫療照護

提供者，Abbott 使用 Microsoft Azure 託管透過此「應用程式」從您「裝置」傳輸的資訊，並且，如果

醫療照護提供者位於歐洲經濟區的成員國、瑞士或英國，此「應用程式」會將您的個人資訊傳輸至歐盟

境內的伺服器。對於法國使用者，Microsoft Azure 已獲得法國數位健康機構 Agence du Numérique 
Santé 的認證，可以託管健康相關資訊。傳輸到 Merlin.net 的個人資訊可能會託管在離您醫療照護提供

者所在國家/地區最近的國家/地區，或根據您醫療照護提供者所在地的資料儲存和隱私要求託管。 

當您的個人資訊在 Merlin.net 伺服器上傳輸和託管在您醫療照護提供者所在國家/地區或您居住國家/地
區以外的國家/地區時，也可能應接受所在地國家/地區法律之約束，而此法律可能與您醫療照護提供者

所在地國家/地區法律有所差異。Abbott 已就您的個人資訊保護採取了適當的安全措施和管控。如需我

們全球伺服器地點以及您個人資訊 (包括健康相關資訊) 儲存在哪些伺服器上的更多資訊，請聯絡您的醫

療照護提供者。 

另請參閱 「+個人資訊之安全性」和 「+個人資訊的跨境傳輸」。 

+醫療裝置和其他法律規定 

Abbott 可能會在法律要求的情況下使用個人資訊，而且在可能的情況下，我們將對資訊採取去識別化、

擬虛擬化、彙整和/或匿名化處理，以遵守我們作為醫療裝置製造商的法律義務。這類資訊將由 Abbott 
進行安全維護，且絕對不會用於可經由您的姓名、或電子郵件位址識別出您個人身分的用途，除非我們

必須依法包含此資訊。在依法對個人資訊用於此類用途的情況下，我們無需徵得您的同意。 
 
Abbott 應依法使用此資訊以達下列用途： 
 

• 確保「裝置」及任何未來發展的持續安全性； 
• 監測和改善醫療裝置和系統的品質、安全性和有效性； 
• 驗證升級，並維持 Merlin.net 和/或相關行動應用程式的安全性； 
• 進行更廣泛的分析，以便找出公共衛生領域中有關公共利益的系統性問題。 
• 研究、開發和測試「裝置」，包括新的和現有的特性和功能；以及測試和改善用於產品開發

目的之 Merlin.net 和/或相關行動應用程式；並且 
• 在法律要求的其他情況下，包括對於任何相關主管機構、執法機構、政府機關做出回應，以

解決國家安全或流行病、司法程序、法院命令、政府要求或針對本公司的法律訴訟，或保護

我們的客戶、大眾、Abbott 或其他人的安全、權利，或是財產，以及行使、確立或捍衛 
Abbott 的法定權利，或者在我們認為有必要對於違法活動、可疑詐欺、涉及對任何人身安全

存在潛在威脅的情況、違反本《隱私權聲明》的情況或作為我們涉及之訴訟的證據，而應進

行調查、預防或採取行動的各種情況。 
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我們將「去識別化」和「假名化」視為可以交換替用的術語。《美國健康保險可攜性與責任法案》

(HIPAA) 定義，去識別化資訊指的是：「沒有合理依據認為其可用於識別個人身分的資訊。」《歐盟一

般資料保護規範》(2016/679) (GDPR) 定義，「假名化」是「一種個人資料處理方式，經過這種方式處

理過的個人資料在不使用額外資訊情況下，不再能被歸屬於特定資料主體。」匿名化資料指的是與個人

無關且無法從中識別個人身分的資訊，而且此類資料通常不屬於資料保護和隱私法適用範圍。 
 
如需 GDPR 的詳細資訊，請參閱下方的「+歐洲經濟區、英國、開曼群島、瑞士和泰國」。 

+研究 

在適用法律要求的情況下，Abbott 會要求您的明確同意，允許我們就限定用途，對您的個人資訊進行去

識別化或假名化、彙整和/或匿名化處理來開展研究。 

如果將資料集用於研究目的，則資料將不會包括您的姓名、地址、電話號碼或電子郵件位址。我們會採

取措施，確保去識別化或假名化資料中沒有任何可用來識別您個人身分的合理依據。研究中所使用的資

料可能包括「裝置」型號和序號、植入日期和後續看診日期之間的間隔、植入日期，以及人口統計資料 
(例如居住地和年齡)。 

我們會針對下列用途，使用這些已經過去識別化或假名化的資料，或經彙整的統計和/或匿名化資料來

開展研究： 

 改善我們的心臟及醫療裝置和系統的品質、安全性和有效性，並在符合公共衛生利益的前提

下，開發出創新且有效的心臟相關病情的治療方法； 
 開展研究，以進行統計和分析，並向第三方研究人員、醫療機構或專業人員或公共衛生機關

揭露； 
 評估「服務」的有效性、提供方式和使用情況； 
 驗證「服務」之功能和升級，包括監測和改善此類服務的安全性； 
 研究、開發和測試醫療裝置，包括新的和現有的特性和功能，以及測試和改善「服務」和我們

的醫療裝置以用於產品開發、資料分析、統計資料和研究目的；並且 
 為了公共衛生領域的公共利益，包括「服務」和醫療裝置具備獲領醫療補償資格或有權獲得社

會安全保險、保險或政府補助等情況。 
 

如您已被要求同意您的個人資訊進行處理，您可以隨時與我方聯絡並撤銷同意。任何同意之撤銷，並不

會影響撤銷之前所做處理的合法性。另請注意，在您撤銷同意時，Abbott 將僅停止與撤銷同意有關的個

人資訊之處理。Abbott 仍將根據與您醫療照護提供者的合同義務或其他法律義務處理個人資訊，例如

「+醫療裝置和其他法律規定」中所述。 

如果您受邀參加臨床試驗，則在適用法律要求時，您必須向研究場所提供個別同意書，才能參加前述試

驗，且您是完全出於自願參加試驗。本節中的研究與參與臨床試驗無關。如需 HIPAA 的詳細資訊，請

參閱下方的「+美國」一節以了解更多資訊。如需 GDPR 的詳細資訊，請參閱下方的「+歐洲經濟區、

英國、開曼群島、瑞士和泰國」。 

+個人資訊之保存 

從您的「裝置」收集之資訊，自您最近一次傳輸起 (即您最近一次使用「裝置」和/或「應用程式」) 最
久將持續保留七 (7) 年，除非法律另行規定。 

「+從 Merlin.net 刪除您的資訊」一節說明如何安排您的醫療照護提供者或醫療院所從 Merlin.net 患者照

護網路中刪除您的資訊。 
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+由我們揭露個人資訊的情形 

我們可能會共享您的個人資訊的情形如下： 

 我們僅就提供、維護、託管和支援「服務」之用途，與第三方供應商共享個人資訊。Abbott 可
能會視醫療照護提供者的所在地點，在使用「服務」時使用 Microsoft Azure 從您的「裝置」接

收資料傳輸。當我們向第三方供應商提供您的個人資訊以協助我們提供「服務」時，這些供應

商必須維護您的個人資訊之機密性和安全性，並在最小必要範圍內使用您的個人資訊。 

 Abbott 盡可能使用第三方服務供應商來通報系統錯誤，以便我們可以支援和改善「服務」，在

這種情況下，傳送給此類第三方的資訊將不涉及您個人資訊的使用。 

 Android 必須先獲得定位服務權限授予，才能連接「應用程式」與藍牙®1 裝置。Google 定位服

務包括可收集使用者精確位置資料等功能，包括 GPS 訊號、裝置感應器、Wi-Fi 存取點和行動

基地台 ID。當使用者授予個人所在位置的存取權限時，Google 將會收集這些資訊。如需 
Google 對於資料的相關隱私實務措施，請參閱 Android 支援網站。我們不會使用關於您衍生自 
Google 定位服務所衍生的個人資訊。 

 除非是涉及產品系列或部門之銷售、合併或轉讓，而為了讓買方得以繼續為您提供「服務」的

情況，否則，我們不會將您的個人資訊販售或授權給任何第三方。為免存在疑義，我們絕不會

出於商業目的而將您的個人資訊售予第三方。 

 為佐證「服務」之有效性或依醫療補償規定，我們可能會與我們的關係企業、您的醫療照護提

供者或醫療院所、第三方研究人員及國家/地區衛生機關或保險公司共享已去識別化、假名化、

彙整和/或匿名化的資訊。此等資訊將不會用於識別您的個人身分。 

 我們保留揭露您個人資訊的權利，以回應政府機關的授權資訊要求、解決國家/地區安全情況，

或法律要求的其他情況。此外，如果遇到存在可能構成任何人身安全之威脅、違反本《隱私權

聲明》等相關非法活動、可疑詐欺，或作為我們涉及之訴訟的證據，而我們認為有必要進行調

查、預防或提起訴訟的情況下，我們也可在依法獲允或規定的前提下，揭露我們所收集的來自

您的個人資訊。您的個人資訊可能必須遵守外國法律規定，且可能遭外國政府、法院、執法機

構和監管機構之取用。 

+個人資訊之安全性 

為保護您的個人資訊免遭意外或非法破壞或意外遺失、變更、揭露或存取，Abbott 已於「服務」當中實

施適當的安全控制措施。 

為確保從您的「裝置」所接收資訊的安全性和機密性，這類資訊已於傳輸前事先完成加密。「服務」採

用多項安全措施，用意在於提升您的患者設定檔之安全性，並防止您的個人資訊遭到未經授權的存取或

揭露。只有經由您的醫療照護提供者或醫療院所授權的人士，包括其授權員工，才有權利存取您的患者

設定檔，且只能透過唯一 ID 和密碼進行存取。為確保僅有 Abbott 之內部授權人士可以存取假名化、彙
整和去識別化資料，Abbott 已實施各種不同的安全和存取控制措施。 

我們使用 Bluetooth®1 4.0 或更高版本的無線技術，在醫療裝置與 iOS 或 Android 裝置之間傳輸不同的

個人資訊組合。任何經由您的「裝置」所得測量結果的相關資訊，一律採用藍牙技術傳輸。 

請知悉，「服務」在例行維護期間可能無法使用。 
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+個人資訊的跨境傳輸 

透過「服務」收集的資訊可能會視您醫療院所的位置傳輸到美國並儲存在美國。美國的資料保護法律可

能不提供與歐洲經濟區、英國和瑞士，或您所在地國家/地區之法律同等之個人資訊保護。如果您位於

歐洲經濟區、英國或瑞士且您的資料儲存於美國境內，您的醫療照護提供者和 Abbott 將簽訂歐盟委員

會核准的標準合約條款，若位於英國，也會簽署國際傳輸的英國附加協定。您需要明確同意將您的個人

資訊傳輸至 Abbott 位於美國的伺服器。 

如果您直接聯絡我們並請求技術支援，我們在美國、瑞典 (或其他歐洲地區)、哥斯大黎加和/或馬來西

亞的遠端照護團隊可能會存取您的個人資訊 (包括健康相關資料)。Abbott 公司內部資料之傳輸將遵循可

提供充分保障的資料傳輸協議規定，以便保護個人資訊。 
 
我們也建議您參閱「+國家/地區特定規定」，了解更多因應您實際所在地國家/地區的個人資訊國際傳

輸的適用規定。 
 
透過使用此「應用程式」並確認本《隱私權聲明》和同意書，我們在此通知您，您的個人資訊將傳輸至

美國、瑞典 (或其他歐洲地點)、哥斯大黎加和/或馬來西亞，以及在特殊情況下可能因為您或您的醫師

的支援要求而需要存取您的個人資訊 (包括與健康相關的資訊)。相較於您所在地的資料保護或隱私法，

這些國家/地區可能不會為您的個人資訊提供同等保護效力。 
 
+Abbott 如何傳送行銷與其他資料 

除非您選擇接收我們就本公司其他產品和服務提供的相關通訊內容，否則，我們不會刻意向您發送與廣

告或行銷相關的資訊。 
 
Abbott 及其關係企業或授權方，一概不會刻意向兒童傳送與廣告或行銷相關的資訊。 
 
我們不會出於直接行銷而將您的個人資訊售予第三方。 
 
請注意，我們可能會向您傳送關於必要的「應用程式」及「服務」更新，或與產品安全問題相關，但與

行銷無關的資訊。 
 
+Abbott 如何保護兒童隱私 

兒童可以由醫療照護提供者或醫療院所協助註冊 Merlin.net。父母/監護人可隨時聯絡醫療照護提供者或

醫療院所，並要求刪除帳戶等方式，停止兒童個人資訊的收集，包括與健康相關的資訊。這個動作將會

刪除與兒童相關聯的 Merlin.net 帳戶，但是我們仍將會保留經彙整及去識別化的資訊，且可能需要依法
保留特定個人資訊。 

+個人使用者如何存取和修正個人資訊以及您的權利 

為了行使任何資料保護或隱私權，首先您應與您的醫療照護提供者或醫療院所聯絡。任何已從您的「裝

置」上傳的任何讀值，將無法由我們進行更正或修改。 

根據您的所在位置差異，您可能享有下列權利：(a) 存取我們所持關於您的個人資訊；(b) 要求我們修正

我們所持關於您的個人資訊當中任何不正確的部分；(c) 刪除我們所持任何關於您的個人資訊；(d) 限制

對於我們所持關於您的個人資訊之處理；(e) 反對我們處理我們所持關於您的個人資訊；和/或 (f) 在獲得

您的同意前提下，以結構化且常用的機器可讀格式接收您提供給我們的任何個人資訊，或使這類個人資

訊傳輸給其他公司。請注意，無任何法律規定 Abbott 必須採用或維護在技術方面與任何其他公司相容

的系統。Abbott 絕對不會將您的個人資訊傳輸給其他公司或系統。 

兒童可能也有權利，可存取我們所持關於其個人的個人資訊。當我們收到由兒童之父母/監護人提出，

存取兒童的個人資訊的要求時，我們可能會直接回應此名兒童的父母/監護人，或建議他們與兒童的醫
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師或醫療院所聯絡。我們將務必確認希望存取兒童資訊之人士的身分，無論此人為兒童本人，或是兒童

的父母或監護人。 

如要請求行使上述這些權利，首先請與您的醫療照護提供者或醫療院所聯絡，即出於為您提供醫療照護

目的之個人資訊的控制者。如我方為您的個人資訊控制者，則請使用「+與我們聯絡」一節中任何所載

方法與我們聯絡。 

+從 Merlin.net 刪除您的資訊 

如果您已植入「裝置」，則醫療照護提供者可以監測您的唯一方法是透過 Merlin.net。因此，如果您選

擇不註冊 Merlin.net，這將影響醫療照護提供者監測您身體狀況和調整您「裝置」上的設定之能力，也

可能影響其對您的治療能力。 
 
如您想要從 Merlin.net 刪除您的資訊，您可以聯絡您的醫療照護提供者或醫療院所以要求刪除。如果您

要求從 Merlin.net 中刪除您的資訊，但仍保有您的「裝置」，則醫療照護提供者將無法遠端監測您的心

律。請注意，如果您的醫療照護提供者或醫療院所刪除了您在 Merlin.net 中的資訊，我們將保留彙整的

和去識別化的資訊，並可能需要依法保留某些個人資訊。 

+與我們聯絡 

如果您對於出於醫療照護目的而處理您的個人資訊方面有疑問、意見或投訴，或您希望行使您的資料保

護權利，請直接與您的醫療照護提供者或醫療院所聯絡。 
 
關於我們的隱私實務做法的任何相關疑問、評論或投訴，請在我們任何網站中按一下「與我們聯絡」連

結，或寄送電子郵件至 privacy@abbott.com，即可與我們聯絡。或者，您可以寫信給我們： 
 
Attn (收件人)：隱私長，Abbott，One St. Jude Medical Drive, St. Paul, MN 55117, USA 
 
對於歐洲經濟區、英國和瑞士的使用者，另請參考下方屬於您所在地區域章節中尋找其他聯絡詳細

資訊。 
 
對於巴西的使用者：如果您對我們的隱私實務做法有疑問、意見或投訴，或如果您想行使「+個人使用

者如何存取和修正個人資訊以及您的權利」一節中規定的任何權利，請在我們任何網站上按一下「與我

們聯絡」連結，或寄送電子郵件給我們的當地 DPO Juliana Ruggiero (privacybrasil@abbott.com) 與我

們聯絡。或者，您可以寫信給我們： 
 
Attn (收件人)：隱私長 Juliana Ruggiero 
Laboratórios do Brasil Ltda. 
Rua Michigan 735, São Paulo/SP 
CEP：04566-905 
 
在與我們的所有通訊中，請包括用於註冊本「應用程式」的電子郵件位址，以及您所提出要求的詳細

說明。 
 
+本《隱私權聲明》之變更 

本《隱私權聲明》會定期進行審查。最新版本的《隱私權聲明》將會列出隱私實務措施的任何重大變

更。下次當您使用「應用程式」時，您將經由電子郵件或「應用程式」的通知，獲知《隱私權聲明》的

最新內容。 

在不損害您在適用法律下可享權利的情況下，我們保留權利，可在不事先通知情況下，更新和修改本

《隱私權聲明》，於不改變本《隱私權聲明》所載隱私實務做法之程度範圍內，呈現技術改善、法律及

法規變更及完善商業實務做法。 
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+國家/地區特定規定 

 
+阿爾及利亞、亞美尼亞、智利、多明尼加共和國、哥倫比亞、利比亞、摩洛哥、巴基斯坦、巴拿馬、

巴拉圭、沙烏地阿拉伯、千里達及托巴哥，以及突尼西亞 

一般而言，Abbott 在處理您的個人資訊前必須獲得您的同意。接受本《隱私權聲明》的條款，即可視為

您已同意依照此處所述處理您的個人資訊。如您要刪除您的 Merlin.net 帳戶，您可以聯絡您的醫療照

護提供者或醫療院所並請其刪除。請知悉，當您刪除個人帳戶之後，我們仍將保留彙整、去識別化資

訊，並可能依法保留特定的個人資訊。請知悉，如您撤回同意，則您的醫療照護提供者遠端監控「裝

置」的能力將會受到影響，因此可能會對您的治療造成影響。 

+阿根廷 

公開資訊存取機構依第 25.326 號法案在其作為監督機構的職權範圍內，對於因違反現行個人資訊保護

法規，而使當事人權益受影響之所有指控和投訴，具有管轄權。 
 
+澳洲 

如果您要針對違反《隱私法》事宜提出投訴，請參閱《澳洲隱私權原則》(以下簡稱「APP」) 或我方適

用的隱私法則；或者如果您對我們的《隱私權聲明》，或我們對於您的個人資訊處理方式有任何疑問或

疑慮，請使用上述詳細資訊與我們聯絡，我們將採取合理的步驟進行調查並回覆您。 

在此作業程序之後，如果您不滿意我們的回覆，您可以向資訊專員辦公室投訴。請參閱 
http://www.oaic.gov.au/privacy/privacy-complaints 以獲取相關的投訴表單，或與資訊專員辦公室聯絡。 
 
除非獲得 Privacy Act 1988 (Cth) 許可，且我們另以書面方式向您提出通知，否則我們不太可能在海外

揭露您的個人資訊。我們可能會將您的個人資訊傳輸到美國。您允許此等揭露，並同意在允許之後，

《澳洲隱私權原則》第 8.1 條不再適用，且無任何法律規定我們必須採取合理步驟來確保海外接收者未

違反與該資訊有關的 APP。 
 
+亞塞拜然 

按一下「接受」或「同意」，即表示您同意依照本《隱私權聲明》所述之目的，跨境傳輸您的個人資

訊，包括健康相關資訊 (屬於特別類別的個人資訊)。 
 
對於 18 歲以下的使用者，必須經過其父母或監護人同意。 
 
在「+個人資訊之保留」規定的期限到期後，您的個人資訊將根據適用的資料保護法律規定及方式刪除

或歸檔。 

除了您在「+個人使用者如何存取和修正個人資訊以及您的權利」中所述的權利外，您也可以隨時撤回

同意，或透過聯絡您的醫療照護提供者提出書面反對處理您的個人資訊。如果您撤回同意或提出書面

反對，Abbott 將停止收集和處理您的個人資料，並將保留已去識別化/假名化之資訊。請知悉，如您撤

回同意，則您的醫療照護提供者遠端監控「裝置」的能力將會受到影響，因此可能會對您的治療造成

影響。 
 
+巴林 
 
我們根據 2018 年頒布的《個人資料保護法》(以下簡稱「PDPL」) 第 30 號法律處理您的個人資料。 
 
按一下「接受」或「同意」，即表示您明確同意處理您的個人資訊，前提是 Abbott 將同意作為根據 
PDPL 進行處理的法律依據。 
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Abbott 可能會在達成本隱私政策中概述的收集目的所需的時間內保留您的個人資訊，或法律要求的任何

更長的保留期限。 
 
如需了解您在 PDPL 下的權利以及如何行使這些權利的詳細資訊，請透過「+與我們聯絡」下列出的聯

絡資訊與 Abbott 聯絡。 
 
您有權就您個人資料的處理向巴林個人資料保護局 (以下簡稱「PDPA」) 提出申訴。您可透過以下連結

取得投訴表和 PDPA 的聯絡詳細資訊：www.pdp.gov.bh。 
 

+白俄羅斯 

按一下「接受」或「同意」，即表示您明確同意收集、處理、使用、儲存您的個人資訊並傳輸至第三方 
(或以其他方式提供，包括跨境傳輸)，包括健康相關資訊。 

+波士尼亞與赫塞哥維納和蒙特內哥羅 

為了醫療目的，您的個人資料控制者是您的醫師 /醫療院所。Abbott 透過其當地關係企業  Abbott 
Laboratories S.A. (Bul. Mihajla Pupina 115d, 11070 Novi Beograd, Serbia) 是個人資料的控制者，以便 
(1) 向您提供此「應用程式」；(2) 遵守法律上的義務，包括與醫療裝置安全性、品質及改良方面的相關

義務；以及 (3) 將個人資訊去識別化、假名化、彙整和/或匿名化以無法識別您的姓名，然後開展研究。

Abbott 投入研究是為了解我們的產品和服務如何被使用、衡量其效能與有效性，改善未來的產品，並結

合真實世界的證據研究。 

 

+巴西 
 
如果本《隱私權聲明》的更新需要重新取得您的同意，則會透過您提供給我們的聯絡資訊通知您。 
 
同意：如要處理有關您健康的個人資訊，您必須提供 Abbott 對於使用本「應用程式」的肯定同意。

您可以透過 privacy@abbott.com 與我們聯絡，以隨時撤回您的同意。 
 
您的個人資訊之處理的法律依據：Abbott 會依據 Lei Geral de Proteção de Dados (LGPD) 中規定的以

下法律依據處理您的資訊： 
 

 同意在您建立「應用程式」帳戶以儲存與「服務」有關的資訊時處理與健康相關的資訊； 
 同意在您聯絡我們的客戶支援專線時處理與健康相關的資訊，如有必要，我們可以回答您

的問題或回應您的支援請求，例如對任何性能問題進行疑難排解，或在必要時與我們的第

三方處理者共享您的資訊以解決「服務」問題。 
 當您透過「應用程式」從您的行動裝置與我們共享您的診斷/疑難排解資料 (包括與健康相

關的資料) 時，同意如有必要，我們將回應您的支持請求，例如對任何性能問題進行診斷和

疑難排解。 
 當您與我們的第三方合作夥伴共享您的個人資訊 (包括與健康相關的資訊) 時才給予同意。 
 當我們去識別化，假名化、彙整和/或匿名化資料以更了解您如何與「服務」互動和使用

「服務」時，Abbott 的合法商業利益和同意。 
 

您的權利：如果您想行使標題「+個人使用者如何存取和修正個人資訊以及您的權利」一節所載的任何

權利，並透過電子郵件與我們聯絡，請在電子郵件主旨行中給予相應標題 (例如，在電子郵件主旨行寫

入更正要求，或存取要求，或者其他適用權利)。我們將竭盡所能，或者至少根據任何適用的法律規

定，對所有合理的要求做出回應。如果您對 Abbott 處理您的個人資訊的任何方面不滿意，您有權向您

的當地資料保護機構投訴。 
 

http://www.pdp.gov.bh/
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+加拿大 

存取或使用此「應用程式」和「服務」，即表示您已閱讀、了解並同意我們收集、儲存、使用和揭露您

的個人資訊，包括本《隱私權聲明》中所述的個人健康資訊。 
 
您承認並了解我們的許多服務提供者、業務合作夥伴和附屬公司在加拿大境外運作。使用「應用程式」

和「服務」，即表示您同意您的個人資訊 (包括個人健康資訊) 可能會被儲存、處理或轉移到其他國家 
(包括我們總部所在的美國)，這可能無法保證與您居住的司法管轄區相同等級的個人資訊保護。您的個

人資訊將受到傳輸地司法管轄區當地法律的約束，在某些情況下，其他外國政府、法院、執法機構或監

管機構可能有權存取您的個人資訊。 
 

我們已採取適當的實體、技術和組織保障措施，包括存取控制，以保護個人資訊免遭遺失、盜竊以及未

經授權的存取、使用和揭露。儘管我們採取保護措施並承諾保護個人資訊，但我們無法保證個人資訊的

安全或無錯誤傳輸或儲存。使用電子格式傳輸和保存電子格式的資訊存在固有的風險。任何資訊傳輸的

風險均由您自行承擔。 

我們可能會在達成本《隱私權聲明》中概述的收集目的所需的時間內保留您的個人資訊，或法律要求的

任何更長的保留期限。 

請注意，如果您行使「+個人使用者如何存取和修正個人資訊以及您的權利」一節中規定的某些權利，

包括撤回您的同意，這可能會限制我們為您提供某些「服務」的能力。 

當我們在「應用程式」上提供《隱私權聲明》的修改版本時，我們對本《隱私權聲明》所做的任何變更

將生效。您在任何此類變更後繼續使用「應用程式」和/或「服務」，即表示您同意遵守本《隱私權聲

明》的最新版本並受其約束。 

 
+歐洲經濟區、英國、開曼群島、瑞士和泰國 

在為您的醫師或醫療院所提供服務時，我們會擔任處理者對您的個人資訊進行處理，並且可能會存取您

的健康資料，進而為您的醫師或醫療院所提供技術和客戶支援。 
 
您的個人資訊之處理的法律依據：Abbott 將依據 GDPR 規定的以下法律基礎來處理您的個人資訊，包

括與健康相關的個人資訊： 
 

 為根據我們與您的醫療照護提供者簽訂合約，協助您的醫療照護提供者進行醫療診斷之必要

情況；以及為履行合約，必須根據終端使用者授權合約規定，為您提供「應用程式」的必要

情況； 
 

 您已同意，且為了履行合約 (終端使用者授權合約)，在您直接與 Abbott 聯絡時保留您聯絡 
Abbott 之紀錄的必要情況；並且 
 

 為了依照我們與您的醫療照護提供者之間簽訂的合約而提供其「服務」(包括客戶支援) 之必要

情況； 
 

 為了提供您的醫療照護提供者關於我們與其簽訂合約之相關「服務」，並且在因應歐盟法律，

或管理醫療裝置之使用和分類的國內法規定，針對公共衛生領域的公共利益，包括出於醫療裝

置售後監管、品質管理，包括產品開發和改善、安全性、性能和警覺性等目的用途； 
 

 必須確立、行使或捍衛法律主張的情況下；並且 
 

 為適用法律規定之重大公共利益而必須執行的其他情況。 
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當您的醫療照護提供者在 Merlin.net 中為您建立患者資料檔，您明確同意，允許 Abbott 對您的個人資

訊 (包括傳輸至美國的 Abbott) 採用去識別化、假名化、彙整和/或匿名化處理，以利後續研究。我們會

針對下列用途，使用此已經過去識別化或假名化的資料、或經彙整的統計和/或匿名化資料開展研究： 

 為了公共衛生利益，改善我們的「裝置」和系統的品質、安全性和有效性，開發出創新且有效

的心臟相關病情的治療方法； 
 開展研究，以進行統計和分析，並向第三方研究人員、醫療機構或專業人員或公共衛生機關

揭露； 
 為了 Abbott 的合法商業利益，評估「服務」的有效性以及「服務」的提供和使用方式； 
 為了 Abbott 的合法商業利益，驗證「服務」的功能和升級，包括監測和改善此類服務的安全性； 
 研究、開發和測試「裝置」，包括新的和現有的特性和功能；以及測試和改善用於產品開發、

資料分析、統計和調查目的之「服務」和「裝置」；並且 
 為了公共衛生領域的公共利益，包括「服務」和「裝置」具備獲領醫療補償資格、或有權獲得

社會安全保險、保險或政府補助等情況。 
 
如需詳細資訊，請參閱 「+研究」一節。 
 
我們也將以處理者的身分處理您的個人資訊，並代表您的醫療照護提供者進行處理。醫療照護提供者將

根據歐盟或國家法律的法律基礎，處理您的個人資訊： 
 

 透過監測您的「裝置」和您的身體狀況來提供醫療照護，包括持續的醫療，以使他們更容易為

您提供醫療照護； 
 授予 Abbott 權限，允許其存取您的個人資訊來提供「服務」的技術支援，包括獲得技術和臨床

支援，例如，協助對「服務」進行偵錯、升級或疑難排解，或解釋資料；並且 
 

 歐盟或國家法律要求的其他情況。 
 

「GDPR」是指歐盟成員國實施法規的《一般資料保護規定》(2016/679)，如在英國，則指的是 2018 年
《英國資料保護法》，每項法律都可能不時進行修訂。如果我們將歐盟以外的國家納入其中，則這樣做

是因為這些國家/地區包含與 GDPR 基本相似或接近等效的法律。 
 
資料傳輸：透過「服務」收集的資訊將傳輸並儲存於美國。如果您需要技術支援，則您的個人資訊 (包
括與健康相關的資料) 只能提供我們設在美國或瑞典的遠端照護團隊存取。您的個人資料將根據歐盟標

準合約條款進行轉移。 

如果您位於歐洲經濟區、瑞士或英國，您的醫療照護提供者和 Abbott 將簽訂歐洲委員會核准的標準合

約條款，若位於英國，也會簽署國際傳輸的英國附加協定。 

如果您直接聯絡我們並請求技術支援，則您的個人資訊 (包括與健康相關的資料) 只能提供我們設在美國

和歐洲的遠端照護團隊存取。Abbott 國際公司內的資料傳輸需遵循資料傳輸協議的規定，該協議納入了

歐洲委員會核准的標準合約條款，提供足夠的保障措施，以保護傳輸至歐洲經濟區、瑞士和英國以外地

區的個人資訊。請參閱「+資料儲存」 

Abbott 作為「控制者」，也會傳輸您的個人，以便 Abbott 能夠遵守其法律要求，例如與醫療裝置的品

質和安全、醫療費用的報銷或支付等有關的要求，詳見「+醫療裝置和其他法律規定」，或在法律要求

且經過您明確同意的情況下開展研究，詳見「+研究」。 
 

「控制者」和「處理者」的引用參考是基於 GDPR、2018 年《英國資料保護法》和 2020 年 9 月 25 日
《瑞士聯邦資料保護法》的相關定義，每個定義可能不時經過修訂。 
 
資料保護長：我們的歐洲資料保護長的聯絡方式以及其他有用的聯絡資訊均可透過電子郵件索取：

www.eu-dpo@abbott.com。 
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您的權利：如果您想行使標題「+個人使用者如何存取和修正個人資訊以及您的權利」一節所載的任何

權利，並透過電子郵件與我們聯絡，請在電子郵件主旨行中給予相應標題 (例如，在電子郵件主旨行寫

入「更正要求」或「存取要求」，或者其他適用權利)。我們將竭盡所能，或者至少根據任何適用的法

律規定，對所有合理的要求做出回應。如果您對 Abbott 處理您的個人資訊的任何方面不滿意，您有權

向您的當地資料保護機構投訴。 

法國使用者的附加資訊：除了本節中所包含的規定外，特定要求亦適用於法國。 

- 健康資料託管：您的個人資訊將僅託管在位於愛爾蘭 (歐盟成員國) 的安全伺服器上，除非絕對

必要，否則不會傳輸至美國。位於愛爾蘭的這些伺服器持有符合法國公共衛生法規定的健康資

料託管 (以下簡稱「HDS」) 認證。 
 

- 互通性和安全性：Abbott 致力於遵守法國數位健康機構 (以下簡稱「ANS」) 採用的互通性和安

全性要求，這些要求可能隨時修訂。這包括遵守國家健康身分要求，以便您的健康資料可以在 
Merlin.net 上透過您的國家健康識別碼 (以下簡稱「INS」) 進行引用。如果您居住在法國，我們

可能會收集 INS 資訊，例如您的性別和出生地。這亦包括遵守資料可攜性要求，以便 Merlin.net 
允許匯出您的健康資料。 
 

+歐洲經濟區和瑞士當地 Abbott 關係企業 

 
國家/地區 名稱 地址 

奧地利、羅馬尼亞 Abbott Medical Austria 
Ges.m.b.H. 

Perfektastraße 84A 1230 Wien, Austria 

比利時、盧森堡 Abbott Medical Belgium The Corporate Village, Building Figueras, Da 
Vinci laan, 11 Box F1, Zaventem, Belgium 

保加利亞、克羅埃

西亞、賽普勒斯共

和國、捷克共和

國、冰島、拉脫維

亞、馬爾他、斯洛

伐克、斯洛維尼亞 

St. Jude Medical Coordination 
Center 

The Corporate Village, Building Figueras, Da 
Vinci laan, 11 Box F1, Zaventem, Belgium 

丹麥 Abbott Medical Danmark A/S Produktionsvej 14, 2600 Glostrup, Denmark 

愛沙尼亞 Abbott Medical Estonia OÜ Mõisa 4/Vabaõhumuuseumi tee 3, 13522, 
Tallinn, Estonia 

芬蘭 Abbott Medical Finland Oy Abbott Medical Finland Oy 
Karvaamokuja 2 
00380 Helsinki 
Finland  

法國 Abbott Medical France SAS 1-3, esplanade du Foncet, CS 90087, 92442 
Issy les Moulineaux Cedex, France 

德國 Abbott Medical GmbH Helfmann-Park 7, 65760 Eschborn, Germany 

希臘 Abbott Medical Hellas Limited 
Liability Trading Company 
(trade name: Abbott Medical 
Hellas Ltd.) In Greek: Άμποτ 
Ιατρικά Ελλάς Εμπορική 
Εταιρεία Περιορισμένης 
Ευθύνης and trading name of 
Άμποτ Ιατρικά Ελλάς Ε.Π.Ε 

Iroos Matsi & Archaeou Theatrou Str., 17456 
Alimos-Athens, Greece 
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國家/地區 名稱 地址 
匈牙利 Abbott Medical Korlátolt 

Felelősségű Társaság 
(Abbreviated Name: Abbott 
Medical Kft.) 

Tóth Lőrinc utca 41. II. em., Budapest, 1126, 
Hungary 

愛爾蘭 Abbott Medical Ireland Limited Riverside One, Sir John Rogerson's Quay, 
Dublin 2 D02X576, Ireland 

義大利 Abbott Medical Italia S.p.A. Sesto San Giovanni, Milano, Viale Thomas 
Alva, Edison 110 CAP 20099, Italy 

立陶宛 UAB Abbott Medical Lithuania Seimyniskiu str. 3, LT-09312 Vilnius, Lithuania 

荷蘭 Abbott Medical Nederland B.V. Standaardruiter 13, 3905 PT Veenendaal, 
Netherlands 

挪威 Abbott Medical Norway AS Gullhaugveien 7, Oslo, 0484, Norway 

波蘭 Abbott Medical spółka z 
ograniczoną 
odpowiedzialnością.  

ul. Postepu 21B, 02-676, Warsaw, Poland 

葡萄牙 Abbott Medical (Portugal) – 
Distribuicao de Produtos 
Medicos, Lda. 

Estrada de Alfragide 67, Alfragide Edifico D, 
Amadora, Portugal 

西班牙 Abbott Medical España, S.A. Avda. de Burgos 91 
Edificio 4, planta 0 
28050, Madrid 
Spain  

瑞典 Abbott Medical Sweden AB Isafjordsgatan 15, 164 07 Kista, Sweden 
(Business Office) 
Jarfalla, PO Box 7051, 164 07 Kista, Stockholm, 
Sweden (Registered Office) 

瑞士 Abbott A.G. Neuhofstrasse 23, Neuhofstrasse 23, CH-6341 
Baar/Zug 

 

+埃及 

您有權在我們通知資料保護機構後的三個工作天內收到任何個人資料洩露的通知。您有權依據資料保護

法透過書面通知行使您的權利，我們有義務在六個工作天內回應您的請求。如果我們未能保護您的個人

資料、拒絕尊重您在個人資料方面的法定權利或您對我們對您任何要求的回應不滿意，您有權向資料保

護機構提出投訴。 

+香港 
 
我們致力於遵守有關個人資訊管理的《個人資料  (隱私) 條例》(香港法例第  486 章) (以下簡稱

「PDPO」) 的規定，以保護我們持有個人資料的隱私、機密性和安全性。 
 
醫療照護提供者可以為兒童和精神上無行為能力的人在 Merlin.net 上註冊。父母/監護人可隨時聯絡醫療

照護提供者，並要求刪除帳戶等方式，停止兒童或精神上無行為能力者個人資訊的收集，包括與健康相

關的資訊。這個動作將會刪除與兒童或精神上無行為能力者相關聯的 Merlin.net 帳戶，但是我們仍將會
保留經彙整及去識別化的資訊，且可能需要依法保留特定個人資訊。 
 
兒童或精神上無行為能力者可能也有權利，可存取我們所持關於其個人的個人資訊。如果我們收到兒童

或精神上無行為能力者的家長/監護人對其個人資訊的存取請求，根據適用法律，我們可以直接回應家

長/監護人，或建議他們聯絡該兒童或精神上無行為能力者的醫師或醫療院所。不論是來自兒童或精神

上無行為能力者本人或是家長或監護人，我們都將試圖針對要求存取兒童或精神上無行為能力者資訊的

人驗證其身分。 



  17   

在我們按照本《隱私權聲明》所述開展研究並且已從 Merlin.net 上您的個人資料中去識別化、假名化、

彙整和/或匿名化資料時，即使可以重新識別，我們也不會嘗試重新識別任何個人或使用任何個人的資

訊。 
 
您同意我們可以按照本《隱私權聲明》所述的規定，分享、揭露和傳輸您的個人資料給第三方。除非本

《隱私權聲明》中另有規定，否則未經您自願且明確的同意，我們不會向其他方揭露您的個人資料。如

果我們打算將您的個人資料用於直接推廣目的，我們將遵守 PDPO 下的通知要求，在使用您的個人資

料之前，徵得您的同意或無異議的表示。您有權選擇刪除我們持有與您相關的個人資料，並表明您不希

望分享或傳輸這些個人資料。 
 
您有權要求查閱 (如適用，需支付費用) 並更正我們持有與您相關的個人資料。如果您希望這樣做，請按

本《隱私權聲明》中「+與我們聯絡」一節的內容聯絡我們的隱私長。 
 
您也有權向個人資料隱私專員辦公室投訴任何與您個人資料有關的行為或做法。 
 
本文中的任何規定均不構成您對電子病歷紀錄共享系統 (「EHRSS」) 的註冊，根據《電子健康紀錄互

通系統條例》(香港法例第 625 章) 或其他與 EHRSS 相關的規定，我們不承擔任何責任。 
 
+印度 
 
Abbott 已實施符合適用法律所要求標準的合理安全措施。 
 
Abbott 需要您的同意，才能收集、處理、使用及儲存您的敏感個人資訊 (包括身體和健康狀況)，並將您

的敏感個人資料傳輸至任何第三方。Abbott 可能會與第三方分享您的敏感個人資訊，例如您的健康資

料。此外，我們會確保該等第三方為您敏感個人資料提供相同或更高的資料保護程度。接受或同意本

《隱私權聲明》，即表示您同意依照此處所述處理您的個人資訊 (包括敏感個人資料)。您可以隨時透過

聯絡我們的申訴解決主任 (privacy@abbott.com) 撤回您的同意。 
 
請注意，如果您撤回同意，這將影響您的醫療照護提供者遠端監測您的「裝置」的能力，並可能影響您

的治療。如果您撤回同意，Abbott 將保留彙整的和去識別化的資訊，並可能需要依法保留某些個人資

訊。您有權檢閱您提供的資訊，以確保其不準確或不足。只有在本《隱私權聲明》明確提到的目的需要

時，才會收集您的敏感個人資訊。 
 
+以色列 
 
您提供的任何個人資訊均係您自願提供，且您了解您沒有任何法定義務向 ABBOTT 提供個人資訊。 

「+個人使用者如何存取和修正個人資訊以及您的權利」一節中列出的某些權利可能適用於您的個人

資訊。 
 
+日本 

Abbott 在處理個人資訊時遵守《個人資訊保護法》(以下簡稱「APPI」)。 

本隱私政策中提及的「兒童」也包括「具有有限法律行為能力者」。 

本《隱私權聲明》中的「假名化 (去識別化) 資訊」和「匿名資訊」術語與 APPI 定義和保護的術語不

同。但是，我們將保證兩種類型資料的安全性，並且在沒有法律義務或未經您同意的情況下不會處理此

兩種類型的資料。 

關於「+我們對個人資訊的揭露」，如果我們向第三方揭露個人資訊，我們將監督該第三方確保個人資

訊得到適當地保護。 
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Abbott 需要您的同意才能處理您的「需要特別留意的個人資料」(在本《隱私權聲明》中稱為您的健康

相關資訊) 以及將您的個人資訊 (包括健康相關資訊) 傳輸給日本以外的任何第三方 (不包括歐盟，因其

被日本個人資訊保護委員會 (以下簡稱「PPC」) 指定為具有與日本相同等級的保護體系的國家/地區)。
接受或同意本《隱私權聲明》，即表示您已允許您的個人資訊進行處理，包括與健康相關的資訊，如本

聲明文件所述。您可以隨時聯絡您的醫療照護提供者以撤回您的同意。請知悉，如您撤回同意，則您的

醫療照護提供者遠端監控「裝置」的能力將會受到影響，因此可能會對您的治療造成影響。如您撤回同

意，Abbott 將保留彙整和去識別化資訊，並可能依法保留特定的個人資訊。 

您有權針對您個人資料的處理向 PPC 提出投訴。 

+約旦 

Abbott 必須取得您的書面同意，才能處理您的個人資訊，除非是出於履行法律義務，如「+醫療裝置和

其他法律規定」一節所規定。接受本《隱私權聲明》的條款，即可視為您已同意依照此處所述處理您的

個人資訊。如您要刪除您的 Merlin.net 帳戶，您可以聯絡您的醫療照護提供者並請其刪除。請知悉，當

您刪除個人帳戶之後，我們仍將保留彙整、去識別化資訊，並可能依法保留特定的個人資訊。Abbott 所
採取的任何行動都不會違反約旦的任何適用法規。所有行動都將符合 1995 年《電信法》第 13 號、

2023 年《個人資料保護法》第 24 號、2023 年物聯網法規，以及電信監管委員會 (TRC) 或任何其他有

權機構過去或未來發布的任何相關法規和/或指示。 
 
您承認並同意向 Abbott 提供準確、正確和最新的資訊。如果先前提供的資訊發生任何變更或更新，您

有持續義務及時通知 Abbott 此類變更，並了解此義務對於所提供「服務」的品質和有效性的重要性。

如未能履行此義務，可能會影響 Abbott「服務」的準確性和效率，您承認並接受因資訊不準確或過時而

可能產生的後果。 
 
您有權獲得書面證明，證明您的資料受到符合 2023 年第 24 號《資料保護法》規定的保護。您在約旦

仍享有以下權利： 
• 了解、存取和擷取我們持有的個人資訊。 
• 撤銷事先同意。 
• 更正、修改、新增或更新個人資訊。 
• 將個人資訊處理限制在指定範圍內。 
• 刪除或隱藏個人資訊。 
• 如果認為對於收集個人資訊的目的而言不必要、超越其要求、存在歧視性、不公平或違反法

律，則請反對處理和診斷。 
• 將資料副本從控制者傳輸給另一名控制者。 
• 了解和認識任何對個人資訊安全性和完整性的破壞、侵犯或損害。 

 
+哈薩克 

按一下「接受」或「同意」，即表示您明確同意收集和處理您的個人資訊，包括與健康相關的個人資

訊。「個人資訊處理」係指旨在累積、儲存、修改、使用、傳播、去個人化、封鎖和銷毀個人資訊的

行為。特別是，您的同意適用於將您的個人資訊 (包括健康相關資訊) 跨境傳輸至美國、瑞典 (或其他歐

洲地區)、哥斯大黎加和/或馬來西亞，以及 ABBOTT 自行決定的其他國家/地區的情況，並適用於第三

方傳輸和存取您的個人資訊，包括健康相關資訊。您的同意將適用於根據本隱私權說明中規定的條件

收集和處理您的個人資訊 (包括個人資訊清單、收集和處理的條款、個人資訊傳播的條件，以及本隱私

權聲明中規定的其他條件)。 
 
請注意，在哈薩克共和國法律明確規定的情況下，包括實施哈薩克共和國核准的國際條約情況下，我們

可能會在未經您同意的情況下收集和處理您的個人資料。 
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+馬來西亞 

一般：如果 2010 年馬來西亞個人資料保護法和/或根據 2010 年《馬來西亞個人資料保護法》制定的所

有法規、規範和/或法律要求 (以下簡稱「馬來西亞資料保護法」) 適用，則本節將適用於 Abbott 處理您

的個人資訊方面。 
 
同意。本《隱私權聲明》旨在告知您，Abbott 正在處理或代表 Abbott 處理您的個人資訊，您在此同意

根據本《隱私權聲明》處理您的個人資訊，包括將您的個人資訊傳到馬來西亞以外的地方。按一下「接

受」或「同意」按鈕，或勾選中「接受」或「同意」核取方塊，即表示您明確同意根據本《隱私權聲

明》所述並在馬來西亞資料保護法適用的範圍內，處理您的個人資訊，包括健康相關資訊，以達到本

《隱私權聲明》所述的目的。 
 
資料存取與更正請求。在遵守馬來西亞資料保護法相關規定的前提下，您有權請求存取和更正您的個人

資訊，具體內容如下：(a) 您可以採用書面形式向我們提出資料存取或更正的請求，並支付所需的費用 
(如有)；以及 (b) 我們可能會拒絕您的資料存取或更正請求，並以書面形式通知您拒絕的原因。 
 
限制個人資訊的處理。您可以透過書面通知我們，限制您個人資訊的處理 (包括要求我們停止或不開始

處理您的個人資訊以供直接行銷)。您有權透過書面通知撤回先前向我們提供的同意 (全部或部分)，在

收到該通知後，我們將停止處理個人資料。如果您限制處理或撤回您對個人資訊的任何或全部同意，我

們可能無法繼續管理現有的任何安排或契約關係，這可能會導致：(i) 我們無法繼續為本《隱私權聲明》

中規定的任何目的處理您的個人資料或向您提供我們的任何服務/產品；(ii) 無法繼續履行我們對您所負

責的任何契約義務 (如有的話)；和/或 (iii) 終止您與我們所擁有的任何安排/協議/合約，我們不會因此而

承擔任何責任。這也會影響您醫療照護提供者遠端監控您「裝置」的能力，並可能影響您的治療效果。 

版本和衝突。如果本通知書的英文版本和馬來語版本之間有任何不一致之處，應以英文版本為準。 
 
關於上述「+醫療裝置和其他法律規定」一節，僅在馬來西亞資料保護法允許的範圍內才需要同意。 
 
關於「+本《隱私權聲明》之變更」一節，若任何變更將觸發根據馬來西亞資料保護法取得新的同意要

求 (即新增我們可以處理您個人資訊的目的或新增我們可以向其揭露您個人資訊的第三方類別)，我們將

在該等變更方面取得您的同意。 
 
+模里西斯 

您有權向資料保護專員投訴有關處理您個人資料的事宜，您可以透過寄送電子郵件至 dpo@govmu.org 
投訴。 
 
 
+ 摩納哥 

除了「歐洲經濟區、英國、開曼群島、瑞士和泰國」一節中包含的規定外，摩納哥亦適用特定要求。 

如果您不同意或選擇不提供您的個人資訊，我們可能無法為您提供「服務」或只能提供有限的「服務」。 

如要投訴，您也有權向摩納哥資料保護局 (CCIN) 提出投訴，地址：11 rue du Gabian, 98000 Monaco。 

+蒙古 

對於未滿 18 歲的使用者，必須徵得其父母或監護人的同意。 
 
接受或同意本《隱私權聲明》，即表示您同意收集、處理、使用、儲存和傳輸 (包括跨境傳輸) 您的個人

資訊 (包括健康相關資訊)，並授權傳輸至第三方。 
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+摩洛哥 
 
資料控制者 (根據摩洛哥第 09-08 號法律關於個人資料處理方面個人保護的定義) 或/和 Abbott (視情況

而定) 需要您的明確書面同意才能處理您的個人資訊。接受本《隱私權聲明》的條款，即表示您已明確

書面同意依照本文所述處理您的個人資訊。請知悉，如您撤回同意，則您的醫療照護提供者遠端監控

「裝置」的能力將會受到影響，因此可能會對您的治療造成影響。對於 18 歲以下的使用者，必須經過其
父母或監護人同意。 
 
儘管有上述規定，如您要刪除您的 Merlin.net 帳戶，您可以聯絡醫療照護提供者或醫療院所並請其刪

除。請知悉，當您刪除個人帳戶之後，我們仍將保留彙整、去識別化資訊，並可能依法保留特定的個人

資訊。 
 
在「+個人資訊之保留」規定的期限到期後，您的個人資訊將根據適用的資料保護法律規定及方式刪除

或歸檔。 
除了您在「+個人使用者如何存取和修正個人資訊以及您的權利」中所述的權利外，您也可以隨時撤回

同意，或透過聯絡您的醫療照護提供者提出書面反對處理您的個人資訊。如果您撤回同意或提出書面

反對，Abbott 將停止收集和處理您的個人資料，並將保留已去識別化/假名化之資訊。請知悉，如您撤

回同意，則您的醫療照護提供者遠端監控「裝置」的能力將會受到影響，因此可能會對您的治療造成

影響。 
 
您有權依據要求，以控制者或分包商身分 (視情況而定) 向資料控制者或/和 Abbott 立即取得有關我們正

在處理與您相關之資料的資訊並存取您的個人資料，且無須支付任何費用；亦可隨時對於我們正在處理

與您有關之資料提出反對意見和糾正，無須支付費用且無需任何理由。 
 
您當地的 Abbott 關係企業是 Abbott Morocco S.AR.L.，地址為 42, Bd Abdelmoumen, N°12, Résidence 
Walili Street, Casablanca 0340 – Maroc。 

 

+紐西蘭 

如果您希望投訴有關違反 Privacy Act 2020 (包括 Privacy Act 2020 等隱私法下發布的規範)，或對我們

的《隱私權聲明》或我們處理您個人資訊的方式有任何疑問或疑慮，請使用上述詳細資訊與我們聯絡。

我們將採取合理步驟進行調查，並為您提供回覆。 
 
在此作業程序之後，如果您不滿意我們的回覆，您可以向隱私專員辦公室投訴。請參閱 
https://www.privacy.org.nz/your-rights/making-a-complaint/ 以獲取相關的投訴表單和隱私專員辦公室

的聯絡詳細資訊。您除了有權要求更正我們持有的您的個人資訊之外，您也有權向 Abbott 提供一份對

您個人資訊所要求更正的聲明 (以下簡稱「更正 聲明」)，如果我們未能按照您的要求更正，您可以要求 
Abbott 將該更正聲明附加到您的個人資訊上。 
 
+北馬其頓共和國 

您是出於自願而授予同意，且您了解您沒有任何法律義務向 ABBOTT 提供個人資訊。 
 
醫療裝置和其他法律規定與研究：關於在「+醫療裝置和其他法律規定」一節和「+研究」一節中使用

的「假名化」術語，請注意，北馬其頓共和國的個人資料保護法 (發布於北馬其頓共和國官方公報第 
42/20 號) (以下簡稱「MK DP 法」) 將「假名化」定義為「以此類方式處理個人資料，使得在不使用其
他資訊的情況下不能將個人資料歸屬於特定的資料主體，前提是這些其他資訊為單獨儲存並且受到技術
和組織措施的保護，以確保個人資料無法歸屬於已確定或可識別的自然人」。 
 
您的個人資訊之處理的法律依據：Abbott 依照「+歐洲經濟區、瑞士、英國和開曼群島」一節中所述，

根據 MK DP 法處理您的個人資料，包括您的健康相關個人資訊。 
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資料傳輸： 

對於醫療照護提供者將個人資訊從北馬其頓共和國傳輸至作為「處理者」的 Abbott，將根據 MK DP 
法，例如提供與 MK DP 法所提供的保護相當的充分保障的資料傳輸協定。您可以透過以下聯絡方式索

取適當的保障措施副本：privacy@abbott.com 
 

「控制者」和「處理者」的相關參考是依照其在 MK DP 法律中的定義而定，並可能隨時修訂。 
 
Abbott 的授權代表是 Abbott Laboratories S.A. (Bul. Mihajla Pupina 115d, 11070 Novi Beograd, Serbia)  
 
+阿曼 
 
Abbott 需要您的明確書面同意才能處理您的個人資訊。接受本《隱私權聲明》的條款，即表示您已明確

書面同意依照本文所述處理您的個人資訊。請知悉，如您撤回同意，則您的醫療照護提供者遠端監控

「裝置」的能力將會受到影響，因此可能會對您的治療造成影響。儘管有上述規定，如您要刪除您的 
Merlin.net 帳戶，您可以聯絡醫療照護提供者或醫療院所並請其刪除。請知悉，當您刪除個人帳戶之

後，我們仍將保留彙整、去識別化資訊，並可能依法保留特定的個人資訊。 
 

+巴勒斯坦 

您必須事先同意，Abbott 才能根據 Cabinet Resolution No. (3)/ 2019 及 2005 年修訂的《基本法》之規

定處理您的個人資訊，但若我們為了遵守 Decree by Law No. (31) / 2018「有關醫療和健康保護及安全

性」的規定、Decree by Law No. (10)/2018「有關網路犯罪」的規定，以及「+醫療裝置和其他法律規

定」中所述的法律義務，則不需要您的事先同意。接受本《隱私權聲明》的條款，即可視為您已同意依

照此處所述處理您的個人資訊。如果您撤回同意，您了解已經在 Merlin.net 中收集的資訊將按照此處所

述和患者同意書中所述繼續處理。如您要刪除您的 Merlin.net 帳戶，您可以聯絡您的醫療照護提供者並

請其刪除。請知悉，當您刪除個人帳戶之後，我們仍將保留彙整、去識別化資訊，並可能依法保留特定

的個人資訊。 
 
+菲律賓 

按一下「接受」或「同意」，即表示您明確同意按照本協定中所述之目的以及本節為菲律賓使用者所

補充之目的處理您的個人資訊 (包括健康相關資訊)。您了解並同意，按一下「接受」或「同意」即表示

您明確同意按照本節「菲律賓」中所述之每個單獨和額外的同意，以便處理包括健康相關資訊在內的

個人資訊，我們將根據這些同意處理個人資訊。 
 
您的個人資訊將根據第 10173 號《共和國法案》或 2012 年《資料隱私法案》(以下簡稱「DPA」) 的要

求進行處理，其實施規則和條例 (以下簡稱「IRR」)，以及菲律賓國家隱私委員會 (以下簡稱「NPC」) 
發布的相關規則和條例。 
 
您可以要求查閱您的個人資訊，若有正當理由，可以要求更正或刪除，反對其處理或限制其存取，並且

在可能的情況下，取得關於您所持有之個人資訊的副本，並要求更正或更新任何與您有關的不正確或不

完整資訊。您有權基於正當理由拒絕相關人員處理您的個人資訊，並要求匿名化和/或刪除該等資訊。

您也有權向當地的資料保護監管機構投訴您個人資訊的處理方式。您也有權享有 DPA、其 IRR 以及 
NPC 頒布的相關規則和條例賦予您作為資料主體的所有權利。 
 
若 Abbott 使用您的個人資訊用於自身目的，您需要在 Merlin.net 同意書中表明您同意。 
 
您可以隨時聯絡您的醫療照護提供者以撤回您的同意。請知悉，如您撤回同意，則您的醫療照護提供者

遠端監控「裝置」的能力將會受到影響，因此可能會對您的治療造成影響。如您撤回同意，Abbott 將保

留彙整和去識別化資訊，並可能依法保留特定的個人資訊。 
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如果您對本隱私政策或您的個人資料處理方式有任何疑問，請聯絡： 
 
Abbott Laboratories 
敬啟者：道德與合規辦公室 
Venice Corporate Center 
No. 8 Turin Street, Mckinley Town Center, 
Fort Bonifacio, Taguig City, 1634 Philippines 
+63287028622; +639176328959 
電子郵件信箱：privacy@abbott.com 
 
+摩爾多瓦共和國 

依照 2011 年 7 月 8 日頒布的個人資料保護法第 133 號 (以下簡稱「Law 133/2011」)，除非我們處理

您的個人資料是為遵守「+醫療裝置和其他法律規定」所述的法律義務，或我們使用資料是為了我們的

合法利益，否則您的電子形式接受將作為您同意本隱私 EULA 和《隱私權聲明》所述個人資訊之處理和

傳輸的證據，並且前提是此利益不損害您的利益或基本權利和自由。如您要刪除您的 Merlin.net 帳
戶，您可以聯絡您的醫療照護提供者並請其刪除。請知悉，當您刪除個人帳戶之後，我們仍將保留彙

整、去識別化資訊，並可能依法保留特定的個人資訊。有關我們處理您的個人資訊，除了「+個人使用

者如何存取和修正個人資訊以及您的權利」中所述的權利之外： 
− 您還有權根據要求在最多 15 天內從作為控制者的 Abbott 獲取您個人資料的存取權限，不得延誤且

免費。請注意，Abbott 是用於有限目的的控制者，您可能需要聯絡您的醫療照護提供者來行使您的

存取權利。 
− 您有權隨時免費、無需任何理由反對處理涉及您的個人資訊用於商業推廣；並且 
− 基於您個人資訊的處理，您有權向當地的個人資料保護機構 - 國家個人資料保護中心提出投訴。 
 
當國內法有此規定時，Abbott 也會通知您當地的個人資料保護機構，即國家/地區個人資料保護中心，

有關您個人資訊的任何處理。 
 
個人資訊之保留。我們保留您的個人資料的時間絕不會超過實現資料處理目的所需的時間。在個人資料

處理操作結束時，如果您不同意我們用於其他目的地或進一步處理，您的個人資料將：a) 銷毀；或 
b) 傳輸至另一間營商，前提是初始營運商保證後續處理的目的與執行初始處理的目的相似；c) 轉化為

匿名資料並專門儲存用於統計、歷史或科學研究目的，法律可能要求的除外。 
 
此外，Abbott 作為資料控制者，已發布符合政府 2010 年 12 月 14 日第 1123 號決議核准有關個人資料

資訊系統內處理個人資料時之資料安全要求的個人資料安全政策，亦即執行和提供以下事項：(1) 指定

負責資安政策的人員；(2) 安全措施；(3) 安全措施實施機制；(4) 具有存取個人資料授權的使用者名

單；(5) 個人資料資訊系統和網路的設定；(6) 標準的詳細描述，根據該標準可存取手動儲存的註冊中處

理的個人資料；(7) 有關安全控制的技術文件；(8) 安全檢查時間表；(9) 檢測存取和/或未經授權處理個

人資料之情況的措施；(10) 安全事故報告。 
 
如果您對本隱私政策或您個人資料的處理方式有任何疑問，請透過 privacy@abbott.com 聯絡個人資料

處理負責人。 
 
+俄羅斯 

這份行動應用程式《隱私權聲明》構成 Abbott +個人資訊跨境傳輸的隱私政策。當以任何方式 (包括透

過網際網路) 收集俄羅斯聯邦公民的個人資訊，我們確保以位於俄羅斯聯邦境內的資料庫記錄、系統

化、累積、儲存、澄清 (更新、變更) 和擷取這些個人資訊。個人資訊之保留。我們保留您的個人資料的

時間絕不會超過實現資料處理目的所需的時間。當目的實現時，我們會在 30 天內刪除您的個人資料。

個人資訊之安全性。我們不間斷地改善我們的個人資料保護系統，並採取一切必要的行政、法律和技術

措施，以符合國際標準。我們根據 2006 年 7 月 27 日頒布之《俄羅斯聯邦個人資料法》第 152 號-ФЗ 
第 19 條，履行多項資料安全要求，以保護透過資訊系統處理的個人資料。具體而言，我們根據我們選

擇的資訊系統安全級別滿足以下要求：確保容納個人資料資訊系統設備的場所安全，以防止任何沒有適

當存取權限的人不受控制地入侵或留在這些場所；確保所有個人資料媒體的安全；根據總經理的決定，

透過一份文件，確定其工作職責需要存取資訊系統中處理之個人資料的員工名單；當必須使用資安工具
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消除實際風險時，我們會妥善評估使用這些資安工具是否符合俄羅斯聯邦資訊安全法規要求並確認其合

規性；任命一名員工負責資訊系統中個人資料的安全，或將此責任交給適當的部門；確保與資訊系統中

個人資料有關的所有存取權限變更自動記錄在電子訊息日誌中；僅向需要此存取權限以履行其工作職責

的員工或其他授權人員提供對電子訊息日誌的存取權限。 
 
+沙烏地阿拉伯 

根據 9/2/1443H 皇家法令頒布第 M/19 號並經 5/9/1444H 皇家法令第 M/148 號修訂的《個人資料保護

法》(以下簡稱「PDPL」)，Abbott 需要您的同意才能處理您的個人資訊。接受或同意本《隱私權聲

明》，即可視為您已獲通知，且明確同意本《隱私權聲明》內所有內容。本《隱私權聲明》說明了 
Abbott 在處理提供「應用程式」及「服務」時，對於您的個人資訊，包括與健康相關資訊之收集、使

用、提供給第三方、委外處理以及跨境傳輸的相關資訊。 

在為醫療照護提供者或醫療院所提供服務時，我們會擔任處理者對您的個人資訊進行處理，並且可能會

存取您的健康資料，進而為醫療照護提供者或醫療院所提供技術和客戶支援。 
 
您的個人資訊之處理的法律依據：Abbott 根據以下原則來處理您的個人資訊 (包括與健康相關的個人

資訊)： 
 

• 為了依照我們與您的醫療照護提供者之間簽訂的合約而提供其「服務」(包括客戶支援) 之必要

情況； 
• 必要時，以便醫療照護提供者可以為您提供更妥善的服務或福利； 
• 透過監測您的「裝置」和您的身體狀況來提供醫療照護，包括持續的醫療，以使他們更容易為

您提供醫療照護。 
 

當醫療照護提供者在 Merlin.net 中為您建立患者資料檔，您亦明確同意，允許 Abbott 對您的個人資訊 
(包括傳輸至美國的 Abbott) 採用去識別化、假名化、彙整和/或匿名化處理，以利後續研究。我們會針

對下列用途，使用此已經過去識別化或假名化的資料、或經彙整的統計和/或匿名化資料開展研究： 

 為了公共衛生利益，改善我們的「裝置」和系統的品質、安全性和有效性，開發出創新且有效

的心臟相關病情的治療方法； 
 開展研究，以進行統計和分析，並向第三方研究人員、醫療機構或專業人員或公共衛生機關

揭露； 
 為了 Abbott 的合法商業利益，評估「服務」的有效性以及「服務」的提供和使用方式； 
 為了 Abbott 的合法商業利益，驗證「服務」的功能和升級，包括監測和改善此類服務的安全性； 
 研究、開發和測試「裝置」，包括新的和現有的特性和功能；以及測試和改善用於產品開發、

資料分析、統計和調查目的之「服務」和「裝置」；並且 
 為了公共衛生領域的公共利益，包括「服務」和「裝置」具備獲領醫療補償資格，或有權獲得

社會安全保險、保險或政府補助等情況。 
 
如需詳細資訊，請參閱「+研究」一節。為了清楚起見，匿名化是指移除以某種方式表明您身分的所有

直接和間接識別，進而永久地無法識別資料主體。 
 

醫療院所已採取適當的組織、技術和管理措施，以保護您的健康資料免遭任何未經授權的使用、濫用、

用於收集目的以外的目的或違反規定，並採用任何可保證其所有者隱私保全的程序或方法；且其採用並

實施了衛生部、沙烏地阿拉伯衛生委員會、沙烏地阿拉伯中央銀行、健康保險委員會以及其他參與監管

健康服務和健康保險服務的相關實體發布的要求和控制措施，其中規定了醫療保健提供者、健康保險公

司、健康保險理賠管理公司，以及與其簽訂合約進行健康資料處理的員工的任務和責任。 
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除了「+個人使用者如何存取和修正個人資訊以及您的權利」一節中列出的權利外，如果您對 Abbott 處
理您的個人資訊有任何疑慮，您也有權向當地的資料保護機構提出投訴。您亦有權隨時聯絡您的醫療照

護提供者以撤回您的同意。請知悉，如您撤回同意，則您的醫療照護提供者遠端監控「裝置」的能力將

會受到影響，因此可能會對您的治療造成影響。如您撤回同意，Abbott 將保留彙整和去識別化 (匿名化

資料)資訊，並可能依法保留特定的個人資訊。如果我們對 Merlin.net 上的個人資料進行去識別化、擬匿

名化、彙整和/或匿名化處理，我們不會嘗試根據匿名資料重新識別任何個人。若您質疑個人資料的準

確性，您亦有權從控制者取得一段時間內的處理限制，以便控制者能夠驗證個人資料的準確性。請注

意，控制者可能會要求任何必要的佐證文件或證據來驗證更新、更正或完善個人資料的請求。 

+塞爾維亞 

為了醫療目的，您的個人資料控制者是您的醫師/醫療院所。Abbott Laboratories S.A. (Bul. Mihajla 
Pupina 115d, 11070 Novi Beograd, Serbia) 是個人資料的控制者，以便 (1) 向您提供此「應用程式」；

(2) 遵守法律上的義務，包括與醫療裝置安全性、品質及改良方面的相關義務；以及 (3) 將個人資訊去識

別化、假名化、彙整和/或匿名化以無法識別您的姓名，然後開展研究。我們投入研究是為了解我們的
產品和服務如何被使用、衡量其性能與有效性，改善未來的產品，並結合真實世界的證據研究。 
 
您的個人資訊之處理的法律依據：本隱私政策適用於歐洲經濟區、瑞士、英國和開曼群島的國家/地區

特定條款的相關部分，其中提及的「GDPR」和「歐盟或國家法律」將由「塞爾維亞資料保護法 
(2018 年)」取代。 
 
資料傳輸：Abbott 受《塞爾維亞資料保護法》(2018) 的約束，透過「服務」收集的資訊將傳輸到並儲

存在美國，如「+個人資訊的跨境傳輸」一節所述。雖然美國的隱私法與塞爾維亞的隱私法不同，但出

於標題為「+Abbott 對您個人資訊的自行使用」一節中規定的目的，Abbott 直接受《塞爾維亞資料保

護法》(2018) 的約束，因此您的個人資訊遵守該規定仍然受到保護。在 Abbott 作為您醫療照護提供者

的「處理者」處理資料時，我們會根據與他們的合約，根據其指示處理這些個人資料。 
 
您的權利：除了「+個人使用者如何存取和修正個人資訊以及您的權利」一節中列出的權利外，如果您

對 Abbott 處理您的個人資訊有任何疑慮，您也有權向當地的資料保護機構提出投訴。 
 
+新加坡 

接受或同意本《隱私權聲明》，即可視為您已獲通知，且明確同意本《隱私權聲明》內所有內容。對於

未滿 13 歲的使用者，必須徵得其父母或監護人的同意。如您要刪除您的 Merlin.net 帳戶，您可以聯絡

您的醫療照護提供者並請其刪除。請知悉，當您刪除個人帳戶之後，我們仍將保留彙整、去識別化資

訊，並可能依法保留特定的個人資訊。 
 
本《隱私權聲明》說明了 Abbott 在處理提供「應用程式」及「服務」時，對於您的個人資訊，包括與

健康相關資訊之收集、使用、提供給第三方、委外處理以及跨境傳輸的相關資訊。包括與健康相關資訊

之個人資訊的下列類型處理，均是提供「應用程式」和「服務」的必要作業。 
 
您可以藉由接受或同意本《隱私權聲明》，一併同意下列所有同意類別： 
 
• 同意包括與健康相關資訊之個人資訊的收集與使用，如「+您的個人資訊之收集和處理」、

「+Abbott 在向醫療照護提供者提供服務時的個人資訊存取權」、「+Abbott 對您個人資訊的

自行使用」、「+醫療裝置和其他法律規定」、「+研究」等節所規定 
• 同意針對與健康相關資訊之個人資訊的收集與使用，如「+您的個人資訊之收集和處理」、

「+Abbott 在向醫療照護提供者提供服務時的個人資訊存取權」、「+Abbott 對您個人資訊的

自行使用」、「+醫療裝置和其他法律規定」、「+研究」等節所規定 
• 同意健康資料 (敏感資料) 跨境傳輸及提供予第三方，如「+資料儲存」、「+我們對個人資訊的

揭露」、「+個人資訊的跨境傳輸」等節所規定。 
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您可以隨時聯絡您的醫療照護提供者以撤回您的同意。請知悉，如您撤回同意，則您的醫療照護提供者

遠端監控「裝置」的能力將會受到影響，因此可能會對您的治療造成影響。如您撤回同意，Abbott 將保

留彙整和去識別化資訊，並可能依法保留特定的個人資訊。 
 
請注意，只有在以下情況下，我們才會收集、使用或揭露國民身分證 (NRIC) 和其他國民身分號碼，例

如出生證明號碼、外國身分證號碼、工作許可證號碼和護照號碼：(a) 法律規定的收集、使用或揭露；

或 (b) 有必要高度準確地確定或驗證個人身分。 
 
如果發生與您個人資訊相關的安全事件，我們將採取新加坡資料保護法規定的所有步驟處理該事件，我

們可能會根據需要向個人資料保護委員會報告此類事件和補救措施。 
 
資料傳輸：透過「服務」收集的資訊將傳輸並儲存於美國。如果您請求技術支援，則您的個人資訊 (包
括與健康相關的資料) 將提供我們設在美國、瑞典或馬來西亞的遠端照護團隊存取。Abbott 打算使用提

供充分保障的資料傳輸協議，例如與此類跨境資料傳輸相關的標準合約條款。 
 
如果您對本隱私政策或您的個人資料處理方式有任何疑問，請聯絡：資料隱私長 (privacy@abbott.com)。 
 
+南非 

您的個人資訊之處理的法律依據：本隱私權政策中上述「+歐洲經濟區、英國、開曼群島、瑞士和泰

國」一節的相關部分適用，其中提及「GDPR」和「歐盟或國家法律」將替換為「南非個人資訊保護法 
(2013 年第 4 號法案)」。本文所使用的術語「控制者」和「處理者」應視為等同於《個人資訊保護法》

(2013 年第 4 號法案) 中定義的術語「責任方」和「營運商」。 
 
您有權透過寫信將規定的表格寄至 POPIAComplaints@inforegulator.org.za，向資訊監管機構提出有關

您個人資訊處理的投訴。 
 
+南韓 

按一下「接受」或「同意」即表示您明確同意按照本聲明中所述之目的以及本節為南韓使用者所補充

之目的處理您的個人資訊 (包括健康相關資訊)。您了解並同意，按一下「接受」或「同意」即表示您明

確同意按照本節「南韓」中所述之每個單獨和額外的同意，以便處理包括健康相關資訊在內的個人資

訊，我們將根據這些同意處理個人資訊。 
 
對於未滿 14 歲的使用者，必須徵得其監護人的同意。 
 
在適用法律允許的範圍內，您可以透過書面、電子郵件和依據 Enforcement Decree of the Personal 
Information Protection Act 第 41(1) 條規定的其他方法向 Abbott 請求查閱、更正、刪除或暫停處理您的

個人資訊，Abbott 將迅速回應您的任何此類請求。您亦可透過以下本節中所列的地址聯絡 Abbott 來行

使上述權利。Abbott 將驗證您或您正式指定的法定代表是否確實提出了任何此類請求。但是，如果您的

醫療照護提供者負責處理您的個人資訊，則您應向此類醫療照護提供者提出行使您個人資訊權利的請

求。 
 
以下規定「為了行使您的資料保護或隱私權，首先您應與您的醫療照護提供者或醫療院所聯絡。您可以

透過聯絡您的醫療照護提供者方式，更正您的個人資料資訊。我們無法更正或修改您「裝置」所讀取的

任何已上傳資料」。「+個人使用者如何存取和修正個人資訊以及您的權利」一節的規定不適用於南韓

使用者。 
 
您可以隨時透過聯絡您的醫療照護提供者或使用在「+與我們聯絡」章節中提供的任何方法來撤回您的

同意。請知悉，如您撤回同意，則您的醫療照護提供者遠端監控「裝置」的能力將會受到影響，因此可

能會對您的治療造成影響。如您撤回同意，Abbott 將保留彙整和匿名化資訊，並可能依法保留特定的個

人資訊。 
 

mailto:POPIAComplaints@inforegulator.org.za
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向第三方提供個人資訊 

接收者 接收者的使用目的 要提供的個人資訊項目 接收者的保留/使用期

限 
The healthcare 
provider of each 
patient/user 

「+您的醫療照護提供者

使用您的資訊」章節所

指示的目的。 

「+個人資訊的收集與處

理」一節中指定的個人

資訊項目。 

直到處理目的完成為止 

Abbott Laboratories, 
15900 Valley View 
Court, Sylmar, 
California 91342 

在「+Abbott 對您個人

資訊的自行使用」一節

中指定的目的。 

「+個人資訊的收集與處

理」一節中指定的個人

資訊項目。 

在 Abbott 擔任外包處

理者的期間內 

投訴和不良事件 檢舉人姓名、投訴或事

件相關資訊 
根據與醫療裝置相關的

法律要求 
Abbott Medical 
(Malaysia) Sdn. Bhd. 
At 35, 1st Floor, Jalan 
Kelisa Emas 1, Tama 
Kelisa Emas, 13700 
Seberang Java, 
Penang, Malaysia 

二級和/或三級技術支援 根據「+您的個人資訊

之收集和處理」章節列

出的必要資訊，以解決

技術支援問題。請參閱

「+Abbott 在向醫療照

護提供者提供服務時的

個人資訊存取權」章節

以了解更多資訊。 

在 Abbott 擔任外包處

理者的期間內 

Abbott Medical 
Sweden AB  
Isafjordsgatan 15, 164 
07 Kista, Sweden 
(Business Office) 
Jarfalla, PO Box 7051, 
164 07 Kista, 
Stockholm, Sweden 
(Registered Office) 

二級和/或三級技術支援 根據「+您的個人資訊

之收集和處理」章節列

出的必要資訊，以解決

技術支援問題。請參閱

「+Abbott 在向醫療照

護提供者提供服務時的

個人資訊存取權」章節

以了解更多資訊 

在 Abbott 擔任外包處

理者的期間內 

Abbott Medical Costa 
Rica  
Abbott 
Coyol Free Zone, Bldg 
#44B 
Alajuela, Costa Rica 

二級和/或三級技術支援 根據「+您的個人資訊

之收集和處理」章節列

出的必要資訊，以解決

技術支援問題。請參閱

「+Abbott 在向醫療照

護提供者提供服務時的

個人資訊存取權」章節

以了解更多資訊 

在 Abbott 擔任外包處

理者的期間內 

St. Jude Medical, 
LLC, 1 St. Jude 
Medical Dr., St. Paul, 
MN 55117, USA 

科學和/或臨床研究 經過彙整、去識別化/
假名化的個人資料。如

需詳細資訊，請參閱

「+研究」一節。 

無期限 

 
(跨境) 將個人資訊處理委外給第三方 

接收者 外包任務 待傳輸的個人資訊項

目 
傳輸個人

資訊的國

家/地區 

傳輸日

期/時間 
傳輸方

式 
接收者的使

用目的和保

留/使用期限 
Abbott 
Medical 
(Malaysia) 
Sdn. Bhd. At 
35, 1st Floor, 
Jalan Kelisa 
Emas 1, 

二級和/或
三級技術

支援 

根據「+您的個人資

訊之收集和處理」章

節列出的必要資訊，

以解決技術支援問

題。請參閱

「+Abbott 在向醫療照

馬來西亞 根據需

求解決

技術支

援問題 

安全 
VPN 

直到外包任

務完成並簽

訂外包合約

為止 
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Tama Kelisa 
Emas, 13700 
Seberang 
Java, 
Penang, 
Malaysia 

護提供者提供服務時

的個人資訊存取權」

章節以了解更多資

訊。 

Abbott 
Medical 
Sweden AB,  
Isafjordsgatan 
15, 164 07 
Kista, 
Sweden 
(Business 
Office) 
Jarfalla, PO 
Box 7051, 
164 07 Kista, 
Stockholm, 
Sweden 
(Registered 
Office) 

二級和/或
三級技術

支援 

根據「+您的個人資

訊之收集和處理」章

節列出的必要資訊，

以解決技術支援問

題。請參閱

「+Abbott 在向醫療照

護提供者提供服務時

的個人資訊存取權」

章節以了解更多資

訊。 

瑞典 根據需

求解決

技術支

援問題 

安全 
VPN 

直到外包任

務完成並簽

訂外包合約

為止 

Abbott 
Medical 
Costa Rica  
Abbott 
Coyol Free 
Zone, Bldg 
#44B 
Alajuela, 
Costa Rica 

二級和/或
三級技術

支援 

根據「+您的個人資

訊之收集和處理」章

節列出的必要資訊，

以解決技術支援問

題。請參閱

「+Abbott 在向醫療照

護提供者提供服務時

的個人資訊存取權」

章節以了解更多資

訊。 

哥斯大黎

加 
根據需

求解決

技術支

援問題 

安全 
VPN 

直到外包任

務完成並簽

訂外包合約

為止 

St. Jude 
Medical, LLC 
1 St. Jude 
Medical Dr., 
St. Paul, MN 
55117, USA 

科學和/或
臨床研究 

經過彙整、去識別化/
假名化的個人資料。

如需詳細資訊，請參

閱「+研究」一節。 

美國 根據科

學和/或
臨床研

究的需

要 

安全 
VPN 

無期限 

 
保留期過後，我們將按照以下規定銷毀您的個人資訊： 

銷毀過程：我們選取待銷毀的個人資訊，並在資料保護長 (「DPO」) 的核准下銷毀個人資訊。 

銷毀方法：我們銷毀以電子檔案形式記錄和儲存的個人資訊，採用確保紀錄無法複製的技術方法 (如低

階格式化)，而以書面文件形式儲存的個人資訊將粉碎銷毀或焚燒。 

當地 Abbott 關聯企業  

如果您對個人資訊的處理有任何疑問和投訴，您可透過以下方式與我們聯絡：Abbott Korea Ltd., 
Samtan Bldg., 5th Floor, 421 YoungDong-Daero, Kangnam-Ku, Seoul 135-846 Korea，或是您可傳送

電子郵件至：privacy@abbott.com 
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南韓收集、使用和提供個人資訊的附加同意書 

1. 我了解 Abbott 將出於「+Abbott 對您個人資訊的自行使用」中所述的目的，收集和使用我在

「+個人資訊的收集與處理」中指定的個人資訊，期限為實現每個此類目的所需的期限，但不得

超過 7 年 (除非法律另有規定更長的保留和使用期限)。我了解，如果我選擇不同意按上述方式

處理我的個人資訊，我將無法接收「應用程式」和「服務」。 
 

2. 我了解 Abbott 將出於「+Abbott 對您個人資訊的自行使用」所述的目的，收集和使用我的敏感

個人資訊，包括健康狀況、種族、藥物使用、住院紀錄、診斷、治療和傳播日期，以及心臟狀

況等，期限為實現每個此類目的所需的期限，但不得超過 7 年 (除非法律另有規定更長的保留

和使用期限)。我了解，如果我選擇不同意按上述方式處理我的敏感資訊，我將無法接收「應用

程式」和「服務」。 
 

3. 我了解 Abbott 將出於「+Abbott 對您個人資訊的自行使用」中所述的目的，以及上述「向第三

方提供個人資訊」補充之目的，收集和使用我在「+個人資訊的收集與處理」中指定的個人資

訊。我了解，如果我選擇不同意按上述方式處理我的個人資訊，我將無法接收「應用程式」和

「服務」。 
 

4. 我了解 Abbott 將收集和使用關於我的「裝置」資訊和關於「裝置」如何執行的資訊，並向第三

方提供我的個人資訊，如上述標題為「向第三方提供個人資訊」的表格中所列。我了解，如果

我選擇不同意按上述方式處理我的敏感資訊，我將無法接收「應用程式」和「服務」。 
 

5. 我了解 Abbott 將收集和使用我的敏感資訊，包括健康狀況、種族、藥物使用、住院紀錄、診

斷、治療和傳播日期，以及心臟狀況，並向第三方提供我的個人資訊，如上述標題為「向第三

方提供個人資訊」的表格中所列。我了解，如果我選擇不同意按上述方式處理我的敏感資訊，

我將無法接收「應用程式」和「服務」。 
 

+台灣 

如果您不同意或選擇不提供您的個人資訊，我們可能無法為您提供「服務」或只能提供有限的 
「服務」。 

 

+泰國 

「PDPA」指的是個人資料保護法 B.E. 2562 (A.D. 2019) 及其不時修訂的相關規則、法規、指令和政府

規定。 

兒童隱私：兒童可以由醫療照護提供者在 Merlin.net 上註冊，但 10 歲以下的兒童必須正式獲得父母或
法定監護人的同意，而 10 歲以上的兒童則必須獲得父母或法定監護人的同意但不滿 20 歲，除非該兒
童已合法結婚或適用法律允許，否則必須正式獲得該兒童及其父母或法定監護人的同意。 

跨境傳輸：為了根據適用資料保護法使來自泰國的個人資料出口合法化，Abbott 已採取合理措施與您的

醫療照護提供者簽訂適當的資料傳輸協議。 

您的權利：根據 PDPA 並且在其有效期內，您有權利就您的個人資料行使以下各項權利：(i) 請求存取

或取得所持有關於您個人資訊的副本，或請求揭露您未同意的個人資訊來源；(ii) 以自動化工具或設備 
(如有) 可用和可讀的格式取得您的個人資訊，或要求將您的此類格式的個人資訊傳輸給另一個控制者；

(iii) 反對處理您的個人資訊；(iv) 刪除、銷毀或去識別化您的個人資訊；(v) 請求暫停處理您的個人資

訊；(vi) 更正或更新與您有關任何不準確或不完整的資訊；(vii) 如果處理您的個人資訊依賴同意作為法

律依據，您有權隨時撤回您的同意；(viii) 就您個人資訊的處理方式向您當地資料保護機構個人資料保護

委員會提出投訴。 

您對上述個人資料行使任何權利的請求受 PDPA 的限制和條件約束。 

如果您不向我們提供您的個人資料，我們可能無法為您提供我們的「服務」或履行您與我們之間協議項

下的義務。 
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與我們聯絡：如對本《隱私權聲明》有任何疑問或疑慮，或者您想對您的個人資料行使任何權利，請使

用上述聯絡方式與我們聯絡。您可以透過 privacy@abbott.com 聯絡我們的資料保護長和當地代表。 

 

+土耳其 

就醫療目的而言，您的個人資料控制者是您的醫療院所 /醫療照護提供者。ST JUDE MEDICAL 
TURKEY MEDİKAL ÜRÜNLER TİCARET LİMİTED ŞİRKETİ Icerenkoy Mahallesi Umut Sokak No:10-
12, Quick Tower K:6 Atasehir, Istanbul, Turkey 是個人資料的控制者，以便 (1) 向您提供此「應用程

式」；(2) 遵守法律上的義務，包括與醫療裝置安全性、品質及改良方面的相關義務；以及 (3) 去識別

化、擬匿名化、彙整和/或匿名化的個人資訊以阻止他人透過名字辨識您的身分，然後開展研究。 

在此架構內，經您明確同意，或存在第 6698 號《個人資料保護法》(以下簡稱「LPPD」) 第 5/2 (c) 條
「有必要處理屬於合約當事人的個人資料，前提是其與合約的訂立或履行直接相關」，或第 5/2 (ç) 條
「這對資料控制者而言具強制性，只要其不損害相關人員的基本權利和自由」規定的原因，或未獲得第 
6(3) 條規定的明確同意，您的個人資料可能會根據第 4(2) 條規定的原則進行處理和傳輸。 

如果您是家長/監護人，請建立一個供兒童使用或以其他方式使用「應用程式」的帳戶，以及一個有利

與兒童利益的系統帳戶，您亦須事先明確同意透過「應用程式」和 Merlin.net 收集、處理和使用兒童的

敏感個人訊息，並明確同意將兒童的個人資料轉移至土耳其境外。 

您的個人資料將轉移至土耳其境外，且在「服務」開始之前，您需明確同意此類轉移。 

如果您提交有關您權利的請求，則 Abbott 將保留在個人資料保護委員會確定的收費標準基礎上收取一

定費用的權利。 

如對本《隱私權聲明》有任何疑問或疑慮，或者您想對您的個人資料行使任何權利，請聯絡醫療照護提

供者或醫療院所。您可以透過按一下此處或傳送電子郵件至 privacy@abbott.com 與 Abbott 聯絡。 

 

+烏克蘭 

Abbott 必須取得您的同意，才能處理您的個人資訊，除非是出於履行法律義務，如「+醫療裝置和其他

法律規定」一節所規定。接受本《隱私權聲明》的條款，即可視為您已同意依照此處所述處理您的個人

資訊。如您想要從 Merlin.net 刪除您的資訊，您可以聯絡您的醫療照護提供者或醫療院所以要求刪除。

請注意，如果您要求您的醫療照護提供者或醫療院所從 Merlin.net 刪除您的資訊，我們將保留彙整的和

去識別化的資訊，並可能需要依法保留某些個人資訊。 

 

+阿拉伯聯合大公國 (以下簡稱「UAE」) 

Abbott 已在其與阿拉伯聯合大公國境外的各方 (包括 Abbott 關聯企業) 簽訂的合約中納入了適當的保障

措施，Abbott 可能會依照本隱私權政策中的規定與這些各方共享您的個人資料 (請參閱「+資料儲

存」、「+由我們揭露個人資訊的情形」和「+個人資訊的跨境傳輸」)，以確保您的個人資料的處理符

合適用的資料保護法，包括阿拉伯聯合大公國不時生效的法律。 

如果 Abbott 要求您同意執行我們作為控制者執行的處理活動 (請參閱「+Abbott 對您個人資訊的自行使

用」)，則透過按一下「接受」或「同意」，即表示您明確同意依照本隱私權聲明所述收集、儲存、使

用和揭露您的個人資訊。Abbott 需要您的同意才能處理您的個人資料，您可以隨時撤銷您的同意，但這

可能會影響您繼續使用該「服務」的能力。 

 

+英國 

您的當地 Abbott 關係企業是 Abbott Medical U.K. Limited, Elder, Central Boulevard, Blythe Valley Park, 
Solihull, B90 8AJ, UK。 

 

https://privacyportal.onetrust.com/webform/32c01008-cf64-4ca0-a371-538ffca085f1/dda05f29-a198-4cca-a59e-1a24aecc46a1
mailto:privacy@abbott.com
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「+美國」 

Abbott 為您提供本「應用程式」，與您的醫療照護提供者合作，根據《健康保險可攜性與責任法案》及

其實行法規 (以下通稱「HIPAA」)，為您提供「服務」。因此，經由本「應用程式」收集的個人資訊，

包括與健康相關的資訊，均應接受 HIPAA 的約束，且我們可能依據我們的業務合作義務，以及本《隱

私權聲明》和同意書所載規定，對您的個人資訊進行使用和揭露。 

+加州 

《美國加州民法》(California Civil Code) 第 1798.83 節規定，美國加州居民可向與加州居民之間存在業

務往來關係的特定企業，索取前一日曆年期間因直接行銷而獲企業揭露特定個人可識別資訊之所有第三

方的清單。Abbott 必須於任何日曆年期間回應客戶索取要求，惟僅限一次。如要提出此類請求，您應該

致函給 Abbott 隱私長，地址為 One St. Jude Medical Drive, St. Paul, MN 55117，在您的請求中，請證

明您是加州居民，並提供目前的加州地址以供我們回覆。請知悉，並非所有共用資訊都符合「加州隱私

權」規定，而且只有符合加州隱私權法範圍的共用資訊才會納入我方回覆。 

如果您對 Abbott 在遵守《加州消費者隱私法案》(CCPA)，以及您依照 CCPA 規定可享有之權利有任何

疑問，請造訪 https://www.abbott.com/privacy-policy.html。 

 

+越南 

接受或同意本《隱私權聲明》，即可視為您已獲通知，且明確同意本《隱私權聲明》內所有內容。對於

未滿 7 歲的使用者，必須徵得其父母或監護人的同意。對於 7 至 15 歲的使用者，必須徵得使用者及其
父母或監護人的同意。 

您可以隨時聯絡您的醫療照護提供者以撤回您的同意。請知悉，如您撤回同意，則您的醫療照護提供者

遠端監控「裝置」的能力將會受到影響，因此可能會對您的治療造成影響。如您撤回同意，Abbott 將保

留彙整和去識別化資訊，並可能依法保留特定的個人資訊。 

 

《隱私權聲明》之終止 – 本《隱私權聲明》旨在向您說明 ABBOTT 如何使用及處理您的個人資料。

這份聲明並非合約，亦不構成後續終端使用者合約的內容部分。 

 


	+阿爾及利亞、亞美尼亞、智利、多明尼加共和國、哥倫比亞、利比亞、摩洛哥、巴基斯坦、巴拿馬、巴拉圭、沙烏地阿拉伯、千里達及托巴哥，以及突尼西亞
	+阿根廷
	+澳洲
	+亞塞拜然
	+白俄羅斯
	+波士尼亞與赫塞哥維納和蒙特內哥羅
	+加拿大
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	+日本
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	+蒙古
	您當地的 Abbott 關係企業是 Abbott Morocco S.AR.L.，地址為 42, Bd Abdelmoumen, N 12, Résidence Walili Street, Casablanca 0340 – Maroc。
	+紐西蘭
	+北馬其頓共和國
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	+俄羅斯
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	除了「+個人使用者如何存取和修正個人資訊以及您的權利」一節中列出的權利外，如果您對 Abbott 處理您的個人資訊有任何疑慮，您也有權向當地的資料保護機構提出投訴。您亦有權隨時聯絡您的醫療照護提供者以撤回您的同意。請知悉，如您撤回同意，則您的醫療照護提供者遠端監控「裝置」的能力將會受到影響，因此可能會對您的治療造成影響。如您撤回同意，Abbott 將保留彙整和去識別化 (匿名化資料)資訊，並可能依法保留特定的個人資訊。如果我們對 Merlin.net 上的個人資料進行去識別化、擬匿名化、彙整和/或...
	+塞爾維亞
	+新加坡
	+南非
	+南韓
	+台灣
	+泰國
	+土耳其
	+烏克蘭
	+阿拉伯聯合大公國 (以下簡稱「UAE」)
	「+美國」
	+加州
	+越南

