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Application myMerlinPulse™ 
AVIS DE CONFIDENTIALITÉ POUR APPLICATION MOBILE  

  Date de la version : janvier 2024 
 

Abbott, par l’intermédiaire de sa filiale locale, fournit l’application myMerlinPulse™ (« Application ») 
pour les dispositifs cardiaques implantables acquis chez nous (y compris, si disponible, le dispositif 
cardiaque implantable (« Dispositif ») Avant™, Neutrino™, Gallant™ ou Entrant™) qui transmet les 
données au réseau de soins aux patients Merlin.net™ (« Merlin.net ») (ensemble les « Services ») 
afin que votre médecin ou centre puisse surveiller et programmer à distance votre dispositif cardiaque 
et vous fournir un traitement médical. Votre centre a conclu un accord avec Abbott pour lui fournir 
Merlin.net qui contient des informations sur votre dispositif cardiaque et votre état de santé cardiaque. 
La société affiliée locale d’Abbott pour l’emplacement principal de votre centre associé est appelée 
« Abbott » dans la présente politique de confidentialité et est le fournisseur de Merlin.net de votre 
centre.  

Nous nous engageons à protéger vos informations personnelles. Le présent Avis de confidentialité 
(« Avis de confidentialité ») explique comment nous gérons vos informations personnelles pour les 
services que nous offrons afin d’assurer la sécurité de vos informations personnelles. Nous 
comprenons que de nombreuses informations sont incluses dans cet Avis de confidentialité. Nous 
voulons vous fournir un résumé bref et facile d’accès sur la manière dont nous traitons, protégeons, 
conservons, stockons et divulguons vos informations personnelles. Pour plus d’informations, reportez-
vous aux sections +À propos des Services et +Sécurité des informations personnelles dans l’Avis 
de confidentialité complet ci-après. 
 
CE RÉSUMÉ NʼEST PAS EXHAUSTIF. VOUS DEVREZ LIRE LES SECTIONS PERTINENTES DE 
LʼAVIS DE CONFIDENTIALITÉ CI-APRÈS AFIN DE BIEN COMPRENDRE LA MANIÈRE DONT 
NOUS TRAITONS VOS INFORMATIONS PERSONNELLES. 

Nous utilisons les informations personnelles lorsque vous configurez lʼApplication, ce qui inclut votre 
date de naissance et le numéro de série de lʼappareil. Nous utilisons votre adresse électronique ou 
votre numéro de téléphone à des fins d’authentification lors de l’appairage de votre dispositif cardiaque. 
Cette Application nous transmet les informations de votre appareil, et si vous contactez notre service 
clientèle, nous conserverons un dossier distinct relatif à votre demande dʼassistance technique. Nous 
utilisons aussi les informations personnelles saisies par votre prestataire de soins dans Merlin.net. Pour 
plus d’informations, reportez-vous aux sections +Collecte et traitement de vos informations 
personnelles et +Dispositions propres à chaque pays dans l’Avis de confidentialité complet ci-
après. 

Nous utilisons les informations personnelles pour : (1) vous fournir les Services ; (2) nous conformer 
aux obligations légales, y compris celles relatives à la sécurité, à la qualité et à lʼamélioration des 
dispositifs médicaux ; et (3) effectuer des recherches une fois que les informations personnelles ont été 
dépersonnalisées, pseudonymisées, agrégées et/ou anonymisées, afin quʼelles ne vous identifient pas 
par votre nom. Nous menons des recherches pour comprendre comment nos produits et services sont 
utilisés, leur efficacité et pour des études fondées sur des données concrètes. Pour plus d’informations, 
reportez-vous aux sections +Utilisation par Abbott de vos informations personnelles, +Dispositifs 
médicaux et autres exigences légales, +Recherche, +Conservation des informations personnelles 
dans l’Avis de confidentialité complet ci-après. 
 
Nous limitons strictement les personnes avec lesquelles nous partageons vos informations 
personnelles et nous ne vendrons jamais ces informations à des tiers pour notre bénéfice commercial. 
Nous partageons des informations personnelles avec nos sociétés affiliées pour soutenir et fournir une 
assistance technique aux Services, à des fins de conformité, pour mener des recherches ou pour 
effectuer des dépannages/diagnostics et des analyses plus larges afin de détecter des problèmes 
systémiques. Pour plus d’informations, reportez-vous aux sections +Divulgation dʼinformations 
personnelles par nous et +Accès dʼAbbott aux informations personnelles lors de la prestation 
de services à votre prestataire de soins dans l’Avis de confidentialité complet ci-après. 
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Lorsque votre lieu de résidence vous accorde certains droits en ce qui concerne vos informations 
personnelles, nous répondons à ces demandes. Pour plus dʼinformations, reportez-vous aux sections 
+Comment les utilisateurs individuels peuvent avoir accès à et corriger les informations 
personnelles et quels sont vos droits dans l’Avis de confidentialité complet ci-après. 
 
Les informations personnelles liées aux Services sont stockées sur des serveurs aux États-Unis ou 
dans une succursale régionale en Europe, en fonction de votre pays de résidence. Pour plus 
dʼinformations, reportez-vous aux sections +Stockage des données et +Transferts transfrontaliers 
dʼinformations personnelles dans l’Avis de confidentialité complet dans le lien ci-après. Nous vous 
recommandons également de consulter +DISPOSITIONS PROPRES À CHAQUE PAYS, qui peut 
contenir des dispositions supplémentaires qui sʼappliquent en fonction de votre pays de résidence. 
 
Veuillez contacter et adresser toutes les demandes relatives aux Services en premier lieu à votre 
centre. Votre centre est le « contrôleur » de vos données personnelles lorsqu'il vous fournit des soins 
médicaux. Nous sommes le « sous-traitant » de vos informations personnelles en leur nom afin de 
fournir les Services à vous et à votre centre. Si vous avez des questions ou des commentaires à propos 
de la confidentialité, vous pouvez nous contacter en nous envoyant un e-mail à privacy@abbott.com. 
Si vous vous trouvez en dehors de l’Espace économique européen, vous pouvez contacter notre 
responsable européen de la protection des données ou notre autorité de protection des données locale. 
Les coordonnées du responsable européen à la protection des données d’Abbott ainsi que dʼautres 
informations de contact utiles sont disponibles sur le site www.EU-DPO.abbott.com. Pour plus 
d’informations, reportez-vous à la section +Nous contacter dans l’Avis de confidentialité complet ci-
après. 
 
Si nous mettons à jour cet Avis de confidentialité avec des changements matériaux, nous vous 
préviendrons par e-mail ou à travers l’Application lors de votre prochaine utilisation de l’Application. 
Pour plus d’informations, reportez-vous à la section +Modifications de cet Avis de confidentialité 
dans l’Avis de confidentialité complet ci-après. 
 

Pour accéder à l’Avis de confidentialité complet, cliquez sur le lien pour votre région : 
ÉTATS-UNIS : https://www.cardiovascular.abbott/us/en/policies/mymerlinpulse-app-privacy.html  
 
En dehors des États-Unis : https://www.cardiovascular.abbott/int/en/policies/mymerlinpulse-app-
privacy.html  

 
™ Indique une marque commerciale du groupe de sociétés Abbott.  

© 2024 Abbott. Tous droits réservés. 

  

https://www.cardiovascular.abbott/us/en/policies/mymerlinpulse-app-privacy.html
https://www.cardiovascular.abbott/int/en/policies/mymerlinpulse-app-privacy.html
https://www.cardiovascular.abbott/int/en/policies/mymerlinpulse-app-privacy.html
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myMerlinPulse™ 
AVIS DE CONFIDENTIALITÉ POUR APPLICATION MOBILE 

Date de la version : janvier 2024 
 

Abbott, par l’intermédiaire de sa filiale locale, fournit le réseau de soins aux patients Merlin.net™ 
(« Merlin.net »). Votre centre a conclu un accord avec Abbott pour lui fournir Merlin.net qui contient 
des informations sur votre dispositif cardiaque et votre état de santé cardiaque. La société affiliée locale 
d’Abbott pour le site principal de votre centre associé est appelée « Abbott », « nous », « nos » et 
« notre », dans la présente politique de confidentialité et est le fournisseur de Merlin.net de votre 
centre. Abbott fournit l’application mobile myMerlinPulse™ (« Application ») (ensemble, Merlin.net et 
l’Application sont nommés les « Services »).  

Nous reconnaissons lʼimportance de la protection des données et de la vie privée et nous engageons 
à protéger les informations personnelles, y compris les informations relatives à la santé. Le présent 
Avis de confidentialité décrit la manière dont vos informations personnelles sont collectées et utilisées 
par Abbott lorsque vous utilisez les Services. 

Veuillez lire attentivement cet Avis de confidentialité avant de vous inscrire pour utiliser cette 
Application, car il sʼapplique au traitement, au transfert et au stockage de vos informations personnelles, 
y compris les renseignements de santé, par Abbott et certaines sociétés affiliées, comme décrit ci-
après. Il sʼapplique également au traitement de vos informations personnelles par nos sociétés affiliées 
et par nos sous-traitants, le cas échéant, pour traiter un problème de service à la clientèle lié aux 
Services. 

Le présent Avis de confidentialité ne s’applique pas aux informations personnelles traitées ou collectées 
par d’autres filiales d’Abbott ou par le biais d’autres méthodes, telles que d’autres sites Web d’Abbott, 
d’autres centres d’appel client d’Abbott. L’utilisation par votre médecin de Merlin.net et d’autres 
politiques de confidentialité peuvent s’appliquer aux informations personnelles traitées ou collectées 
par le biais de ces méthodes. 
 
En vous inscrivant sur cette Application et en lʼutilisant, vous acceptez le présent Avis de confidentialité 
et vous : 
 

• affirmez avoir lʼâge légal pour accepter le présent Avis de confidentialité ; et  
• vous acceptez, soit en votre nom propre, soit au nom dʼune autre personne pour laquelle vous 

avez lʼautorité effective dʼaccepter légalement le présent Avis de confidentialité. 
 
EN ACCEPTANT OU EN APPROUVANT LE PRÉSENT AVIS DE CONFIDENTIALITÉ, VOUS 
RECONNAISSEZ EXPLICITEMENT QUE VOTRE UTILISATION DE CETTE APPLICATION ET LES 
SERVICES SONT SOUMIS AU PRÉSENT AVIS DE CONFIDENTIALITÉ ET AU TRAITEMENT AINSI 
QUʼAU TRANSFERT DʼINFORMATIONS PERSONNELLES, Y COMPRIS LES INFORMATIONS 
RELATIVES À LA SANTÉ, COMME DÉCRIT DANS LE PRÉSENT AVIS DE CONFIDENTIALITÉ. (CE 
PARAGRAPHE NE S’APPLIQUE PAS AUX UTILISATEURS DE L’ESPACE ÉCONOMIQUE 
EUROPÉEN (« EEE »), DU ROYAUME-UNI (« R-U ») ET DE LA SUISSE. POUR PLUS 
D’INFORMATIONS, REPORTEZ-VOUS AUX SECTIONS RÉGIONALES CI-DESSOUS). 
 
LORSQUE LA LÉGISLATION DE VOTRE PAYS DE RÉSIDENCE LʼEXIGE, LE FAIT DE CLIQUER 
SUR « ACCEPT » (ACCEPTER) OU « AGREE » (JE SUIS DʼACCORD) SIGNIFIE QUE VOUS 
DONNEZ VOTRE CONSENTEMENT EXPLICITE AU TRAITEMENT DE VOS INFORMATIONS 
PERSONNELLES, Y COMPRIS LES INFORMATIONS RELATIVES À LA SANTÉ, AINSI QU’AU 
TRANSFERT DE VOS INFORMATIONS PERSONNELLES AUX SERVEURS D’ABBOTT SITUÉS 
AUX ÉTATS-UNIS. 
 
VOTRE CONSENTEMENT EST DONNÉ DE VOTRE PLEIN GRÉ ET VOUS RECONNAISSEZ QUE 
VOUS NʼÊTES PAS LÉGALEMENT TENU DE FOURNIR DES INFORMATIONS PERSONNELLES 
À ABBOTT. 
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+À propos de nous 

Abbott est le fabricant de l’Application et du dispositif cardiaque implantable, y compris, si disponible, 
le dispositif cardiaque Avant™, Neutrino™, Gallant™ ou Entrant™ (« Dispositif ») et Abbott, par 
l’intermédiaire de sa filiale locale, est le fournisseur de Merlin.net de votre centre. 

Votre prestataire de soins est un responsable du traitement de vos informations personnelles aux fins 
de la prestation de vos soins médicaux. Votre prestataire de soins est responsable de la manière dont 
ces données sont traitées et doit sʼassurer que les informations transmises via les services sont 
conformes aux lois applicables en matière de confidentialité et de protection des données. La référence 
au « responsable » repose sur sa définition dans les lois sur la protection des données de lʼEEE, du 
Royaume-Uni et de la Suisse et, le cas échéant, a la signification équivalente de termes similaires dans 
les lois sur la protection des données et de la vie privée des autres pays dans lesquels vous résidez. 

Abbott est un responsable des informations personnelles lorsque nous utilisons des informations 
personnelles pour : (1) vous fournir les Services ; (2) respecter les obligations légales, notamment 
celles liées à la sécurité, à la qualité et à lʼamélioration des dispositifs médicaux ; et (3) mener des 
recherches relatives aux Services une fois que les informations personnelles ont été dépersonnalisées, 
pseudonymisées, agrégées et/ou anonymisées. Pour plus dʼinformations reportez-vous à la section 
+Utilisation par Abbott de vos informations personnelles.  

+À propos des Services 

Merlin.net est un système de soins à distance qui contient les informations transmises depuis votre 
Dispositif via les Services. 

Les Services permettent la transmission automatisée des informations collectées depuis votre Dispositif 
et téléchargées via lʼApplication vers la base de données privée et sécurisée d’Abbott. Grâce au 
système de télécardiologie Merlin.net et afin de surveiller votre état à distance, votre prestataire de 
soins peut recevoir des mises à jour régulières des performances et de lʼétat de votre Dispositif et ses 
effets sur votre santé. Les Services aident votre prestataire de soins à surveiller votre état cardiaque 
et/ou à modifier votre traitement sans que vous ayez à vous rendre fréquemment à votre centre. 

Avant de pouvoir utiliser les Services, votre prestataire de soins doit vous inscrire sur Merlin.net et 
vous devez disposer dʼun appareil mobile répondant aux exigences minimales du système. Une fois 
que vous avez saisi votre date de naissance et le numéro de série de votre Dispositif dans 
lʼApplication, vous devez appairer lʼApplication avec votre Dispositif. Si vous devez appairer à 
nouveau votre Dispositif avec une autre Application après la première inscription, vous devez 
également obtenir un code d’activation, qui peut être envoyé, au choix, à l’adresse e-mail ou au 
numéro de téléphone que vous avez fourni à votre prestataire de soins. Une fois que vous avez saisi 
ce code dʼactivation dans lʼApplication, vous devez appairer votre Dispositif avec lʼApplication. 
LʼApplication vous informe une fois la configuration terminée. LʼApplication envoie des transmissions 
de votre Dispositif à Merlin.net afin que votre prestataire de soins puisse surveiller votre Dispositif à 
distance. 

En fonction de votre localisation, les agents de notre centre dʼappels pourront vous contacter après 
lʼimplantation de votre Dispositif afin de vous aider à utiliser lʼApplication, notamment pour répondre à 
toute question que vous pourriez avoir sur lʼutilisation de lʼApplication sur votre appareil mobile, sur 
lʼappairage de lʼApplication avec votre appareil mobile et sur le dépannage de base de lʼApplication 
sur votre appareil mobile. 
 
+Collecte et traitement de vos informations personnelles 

Parmi vos informations personnelles, les catégories suivantes sont traitées lorsque vous utilisez 
lʼApplication : 
 

 le numéro de série de votre Dispositif et votre date de naissance ; 
 

 votre adresse électronique et/ou numéro de téléphone afin que nous puissions vous envoyer 
un code d’activation ;  
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 le jour, le mois et lʼheure où les informations sont envoyées de votre Dispositif à Merlin.net ; 

 
 les informations relatives au nom et au numéro de modèle de votre Dispositif ;  

 
 les informations relatives aux réglages, paramètres et diagnostics de votre Dispositif aux fins 

de transmission à Merlin.net pour le contrôle par votre prestataire de soins ; 
 

 des rapports périodiques qui indiquent comment votre Dispositif interagit avec lʼApplication et 
comment lʼApplication a interagi avec les serveurs dʼAbbott depuis le dernier rapport ; 
 

 des informations sur les performances de lʼApplication, y compris des rapports dʼerreur ; et 
 

 des rapports de journaux périodiques qui enregistrent l’activité de l’Application depuis le dernier 
rapport de maintenance. 

 
LʼApplication se connecte à votre Dispositif et transmet les données de celui-ci à Merlin.net. Les 
Services liés à Merlin.net utilisent des informations personnelles supplémentaires, y compris des 
données relatives à la santé, que votre prestataire de soins saisit lorsquʼil crée un profil de patient 
Merlin.net pour vous. Ces informations personnelles peuvent comprendre votre numéro de téléphone 
ou votre adresse électronique, le modèle et le numéro de série de votre Dispositif, ainsi que d’autres 
champs facultatifs incluant votre sexe, votre race, votre langue préférée, les commentaires cliniques et 
le fonctionnement de votre Dispositif, les dates de traitement et de transmission, des informations sur 
votre état, un numéro de patient attribué par un centre ou un autre identifiant de patient. Votre 
prestataire de soins peut également saisir les informations dʼun contact dʼurgence pour vous, y compris 
son nom, son numéro de téléphone et son adresse. Vous pouvez choisir de fournir ou non un contact 
d’urgence et pour ce faire, vous devez avoir reçu lʼautorisation de votre contact dʼurgence de fournir 
ses informations afin qu’il soit votre contact dʼurgence. Il est possible qu’Abbott doive accéder à ces 
informations personnelles pour prendre en charge et maintenir les Services. 
 
+Utilisation de vos informations par votre prestataire de soins 

Votre prestataire de soins recueillera vos informations personnelles dans le cadre de votre traitement 
médical et les saisira dans Merlin.net. Votre prestataire de soins utilise les Services pour vous aider à 
surveiller votre Dispositif et votre rythme cardiaque. Cela lui fournit le type dʼinformations qui peuvent 
lʼamener à régler votre Dispositif ou à vous demander de venir pour un rendez-vous.  
 
Votre prestataire de soins ou votre centre traite vos informations personnelles aux fins suivantes : 
 

 pour vous fournir des soins médicaux, y compris un traitement médical continu, en surveillant 
et en réglant votre Dispositif et votre rythme cardiaque afin de faciliter la prestation de soins 
médicaux ; 
  

 pour accorder à Abbott lʼaccès à vos informations personnelles pour fournir une assistance 
technique aux Services, y compris pour recevoir une assistance technique et clinique, telle que 
lʼassistance au débogage, la mise à niveau ou le dépannage des Services ou lʼinterprétation 
des données ; et  

 
 lorsque les lois applicables lʼexigent. 

 
+Accès dʼAbbott aux informations personnelles lors de la prestation de services à votre 
prestataire de soins 

Nous traitons vos informations personnelles en tant que sous-traitant au nom de votre prestataire de 
soins ou centre. Ce traitement est effectué sur instruction de votre prestataire de soins ou centre et vise 
les objectifs suivants : 

 fournir les Services à votre prestataire de soins pour surveiller votre Dispositif ainsi que votre 
rythme cardiaque ; 
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 fournir à votre prestataire de soins une assistance technique et clinique, telle que lʼaide au 
débogage, la mise à niveau ou le dépannage ; ou 

 lorsque votre prestataire de soins lʼautorise, obtenir lʼaccès à vos informations de santé pour 
lʼaider à interpréter les données transmises par votre Dispositif. 
  

En fonction de votre site, nous pouvons fournir des services d’assistance à votre prestataire de soins 
ou centre en : Suède ou dʼautres sites européens, en particulier si nous opérons dans votre pays de 
résidence ; ou de nos autres centres dʼassistance situés aux États-Unis, au Costa Rica et/ou en 
Malaisie. Nous pouvons également faire appel à dʼautres tiers pour fournir une assistance technique 
ou clinique à votre prestataire de soins ou centre. Lorsque nous faisons appel à un tiers pour nous aider 
à fournir des services dʼassistance à votre prestataire de soins ou centre, nous mettons en place des 
mesures adéquates pour préserver la confidentialité, lʼintégrité et la sécurité de vos informations 
personnelles.  
 
La référence au « sous-traitant » est basée sur sa définition dans les lois sur la protection des données 
de lʼEEE, du Royaume-Uni et de la Suisse et, le cas échéant, a la signification équivalente de termes 
similaires dans les lois sur la protection des données et de la vie privée des autres pays dans lesquels 
vous résidez. 
 
+Utilisation par Abbott de vos informations personnelles 
 
Abbott traite vos informations personnelles, y compris les informations personnelles relatives à votre 
santé, en tant que responsable du traitement aux fins suivantes : 
 

 vous fournir les Services conformément au Contrat de licence dʼutilisateur final ;  
 

 pour conserver une trace de vos contacts avec Abbott lorsque vous contactez Abbott 
directement à propos des Services ;  
 

 pour fournir les Services à votre prestataire de soins ou centre, y compris le support client relatif 
à votre Dispositif ; 
 

 lorsque les lois applicables régissant lʼutilisation et la classification des dispositifs médicaux 
lʼexigent, y compris aux fins de la surveillance post-commercialisation des dispositifs médicaux, 
de la gestion de la qualité, y compris le développement et lʼamélioration des produits, de la 
sécurité, des performances et de la vigilance ;  
 

 le cas échéant, pour établir, exercer ou défendre des actions en justice ; et 
 

 comme lʼexigent les lois applicables. 
 
Lorsque votre prestataire de soins crée un profil de patient dans Merlin.net pour vous, et lorsque les 
lois applicables lʼexigent, vous avez donné votre consentement explicite pour quʼAbbott désidentifie, 
pseudonymise, regroupe et/ou anonymise vos informations personnelles afin de mener des 
recherches. Pour plus dʼinformations, reportez-vous à la section +Recherche. 
 
En dehors du processus ci-dessus, Abbott peut utiliser vos données à d’autres fins uniquement si vous 
y avez consenti. Veuillez consulter le formulaire de consentement à l’utilisation des données Merlin 
correspondant.  
 
La référence au « responsable » repose sur sa définition dans les lois sur la protection des données de 
lʼEEE, du Royaume-Uni et de la Suisse et, le cas échéant, a la signification équivalente de termes 
similaires dans les lois sur la protection des données et de la vie privée des autres pays dans lesquels 
vous résidez. 

+Stockage des données 

Nous recevons les données transmises par l’Application et le Dispositif avant leur stockage. Les 
informations personnelles sont stockées sur des sites aux États-Unis ou dans une succursale régionale 
en Europe en fonction de la localisation de votre prestataire de soins. Si votre prestataire de soins se 
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trouve aux États-Unis ou dans un pays en dehors de l’EEE, du Royaume-Uni ou de la Suisse, les 
informations personnelles seront stockées sur des serveurs aux États-Unis. Pour l’EEE, le Royaume-
Uni et la Suisse, les informations personnelles seront stockées dans une succursale régionale au sein 
de l’UE (si votre prestataire de soins a accepté de stocker les informations dans cette succursale) ou 
sur des serveurs aux États-Unis.  

À compter du troisième trimestre 2023, pour les prestataires de soins dans l’EEE, au Royaume-Uni et 
en Suisse ayant choisi de stocker les données personnelles dans la succursale régionale de l’UE, 
Abbott utilise Microsoft Azure pour héberger les informations transmises de votre Dispositif par le biais 
de cette Application et, si votre prestataire de soins se trouve dans un État membre de l’EEE, en Suisse 
ou au Royaume-Uni, l’Application transmettra vos informations personnelles à des serveurs sur le 
territoire de l’UE. Pour les utilisateurs français, Microsoft Azure est certifié par l’Agence du Numérique 
en Santé pour héberger les informations de santé. Les informations personnelles transmises à 
Merlin.net peuvent être hébergées dans le pays le plus proche de la localisation de votre prestataire de 
soins, ou autrement de manière conforme aux exigences du lieu de votre prestataire de soins en 
matière de stockage des données et de confidentialité.  

Lorsque vos informations personnelles sont transmises et hébergées sur des serveurs Merlin.net dans 
un pays autre que celui de votre prestataire de soins ou votre pays de résidence, elles peuvent être 
soumises aux lois du pays hôte, qui peuvent ne pas être équivalentes aux lois du pays de votre prestataire 
de soins ou de votre pays de résidence. Abbott a mis en place des mesures de sécurité et des contrôles 
appropriés pour protéger vos informations personnelles. Pour plus d’informations à propos des 
localisations de notre serveur mondial et des serveurs sur lesquels sont stockées vos informations 
personnelles, y compris les informations de santé, veuillez contacter votre prestataire de soins. 

Reportez-vous également aux sections +Sécurité des informations personnelles et +Transferts 
transfrontaliers dʼinformations personnelles. 

+Dispositifs médicaux et autres exigences légales 

Abbott peut utiliser des informations personnelles lorsque la loi lʼexige et, dans la mesure du possible, 
nous dépersonnaliserons, pseudonymiserons, regrouperons et/ou rendrons anonymes les informations 
afin de nous conformer à nos obligations légales en tant que fabricant de dispositifs médicaux. Ces 
informations sont conservées en toute sécurité par Abbott et ne seront pas utilisées pour vous identifier 
individuellement par votre nom ou votre adresse électronique, sauf si nous sommes tenus légalement 
dʼinclure ces informations. Lorsque cette utilisation dʼinformations personnelles est soumise à des 
exigences légales, nous nʼexigeons pas de consentement. 
 
Les exigences légales pour lesquelles Abbott utilisera ces informations sont les suivantes : 
 

• pour garantir la sécurité permanente dʼun Dispositif et tout développement futur ; 
• pour contrôler et améliorer la qualité, la sécurité et lʼefficacité des dispositifs et systèmes 

médicaux ; 
• pour valider les mises à jour et pour assurer la sécurité de Merlin.net et/ou des applications 

mobiles connexes ;  
• pour effectuer une analyse plus large visant à détecter les problèmes systémiques dʼintérêt 

public dans le domaine de la santé publique ;  
• pour rechercher, développer et tester des dispositifs médicaux, y compris des caractéristiques 

et des fonctionnalités nouvelles et existantes, et tester et améliorer Merlin.net et/ou les 
applications mobiles connexes pour le développement de produits ; et 

• lorsque la loi lʼexige, y compris pour répondre à toute autorité réglementaire ou policière 
compétente, aux autorités gouvernementales, pour protéger la sécurité nationale ou faire face 
à des épidémies, à une procédure judiciaire, à une ordonnance dʼun tribunal, à une demande 
du gouvernement ou à une procédure légale qui nous est signifiée, ou pour protéger la sécurité, 
les droits ou la propriété de nos clients, du public, dʼAbbott ou dʼautrui, et pour exercer, établir 
ou défendre les droits légaux dʼAbbott ou lorsque nous pensons quʼil est nécessaire dʼenquêter, 
de prévenir ou de prendre des mesures concernant des activités illégales, des suspicions de 
fraude, des situations impliquant des menaces potentielles pour la sécurité de toute personne, 
des violations de cet avis de confidentialité, ou comme preuve dans un litige dans lequel nous 
sommes impliqués. 
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Nous utilisons indifféremment les termes « désidentifier » et « pseudonymiser ». La loi américaine 
relative à la responsabilité et la portabilité de lʼassurance-maladie (Health Insurance Portability and 
Accountability Act – HIPAA) décrit les informations dépersonnalisées comme des informations pour 
lesquelles « il nʼexiste aucune base raisonnable de croire que les informations peuvent être utilisées 
pour identifier un individu ». Le règlement général sur la protection des données de lʼUE (2016/679) 
(RGPD) définit la « pseudonymisation » comme étant « le traitement de données personnelles de telle 
manière que ces données ne puissent plus être attribuées à une personne précise sans lʼutilisation 
dʼinformations supplémentaires ». Les données anonymisées sont des informations qui ne concernent 
pas une personne spécifique et à partir desquelles aucun individu ne peut être identifié. Ce type de 
données ne relève généralement pas des lois sur la protection des données et de la vie privée. 
 
Pour plus dʼinformations sur le RGPD, reportez-vous à la section +EEE, Royaume-Uni, Îles Caïmans, 
Suisse et Thaïlande ci-après. 

+Recherche 
Lorsque les lois applicables lʼexigent, Abbott demandera votre consentement explicite pour nous 
permettre de désidentifier ou de pseudonymiser, dʼagréger et/ou dʼanonymiser vos informations 
personnelles afin de mener des recherches à des fins limitées.  

Si les ensembles de données sont utilisés à des fins de recherche, ils ne comprennent pas votre nom, 
votre adresse, votre numéro de téléphone ou votre adresse électronique. Nous prenons des mesures 
pour garantir quʼil nʼexiste aucune base raisonnable à partir de laquelle les données dépersonnalisées 
ou pseudonymisées pourraient servir à vous identifier individuellement. Les données utilisées dans le 
cadre de la recherche peuvent inclure le modèle et le numéro de série des Dispositifs, les intervalles 
entre lʼimplantation et les visites ultérieures, la date d’implantation et des renseignements 
démographiques tels que le lieu de résidence et lʼâge. 

Nous effectuons des recherches en utilisant ces données dépersonnalisées, pseudonymisées, 
agrégées, statistiques et/ou anonymisées aux fins suivantes : 

 améliorer la qualité, la sécurité et lʼefficacité de nos dispositifs et systèmes cardiaques et 
médicaux et permettre le développement de traitements innovants et efficaces des affections 
cardiaques dans lʼintérêt de la santé publique ; 

 pour mener des recherches, à des fins statistiques et dʼanalyse, et pour les divulguer à des 
chercheurs tiers, à des entités ou des professionnels de la santé ou aux autorités de santé 
publique ; 

 pour évaluer lʼefficacité des services et la manière dont ils sont fournis et utilisés ; 
 pour valider les fonctionnalités et les mises à niveau des Services, y compris le suivi et 

lʼamélioration de la sécurité desdits services ; 
 pour rechercher, développer et tester des dispositifs médicaux, y compris des caractéristiques 

et des fonctionnalités nouvelles et existantes, et tester et améliorer les Services et nos 
dispositifs médicaux à des fins de développement de produits, dʼanalyse de données, de 
statistiques et dʼenquêtes ; et 

 pour des raisons dʼintérêt public dans le domaine de la santé publique, y compris lorsque les 
Services et les dispositifs médicaux sont éligibles à un remboursement médical ou à la sécurité 
sociale, à une assurance ou à un financement public.  
 

Quand il vous a été demandé de consentir au traitement de vos informations personnelles, vous pouvez 
retirer votre consentement à tout moment en nous contactant. Tout retrait de consentement nʼaffectera 
pas la licéité du traitement basé sur votre consentement avant le retrait. Veuillez également noter que 
lorsque vous retirez votre consentement, Abbott ne cessera de traiter les informations personnelles 
vous concernant que dans le cadre du retrait de votre consentement. Abbott traitera quand même vos 
informations personnelles si une obligation contractuelle l’y oblige vis-à-vis de votre prestataire de soins 
ou d’une autre obligation légale à cet effet, comme décrit dans +Dispositifs médicaux et autres 
exigences légales. 

Si vous êtes invité(e) à participer à un essai clinique, et lorsque le droit applicable lʼexige, il vous sera 
demandé de fournir au préalable un consentement éclairé distinct au centre de recherche. La 
participation aux essais de ce type est entièrement volontaire. Les recherches décrites dans cette 
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section ne concernent pas la participation à un essai clinique. Pour plus dʼinformations sur lʼHIPAA, 
reportez-vous à la section +États-Unis ci-après. Pour plus dʼinformations sur le RGPD, reportez-vous 
à la section +EEE, Royaume-Uni, Îles Caïmans, Suisse et Thaïlande ci-après. 

+Conservation des informations personnelles 

Les informations recueillies à partir de votre Dispositif seront conservées pendant une période 
maximale de sept (7) ans à compter de la date de votre dernière transmission (cʼest-à-dire la date de 
la dernière utilisation de votre Dispositif et/ou de lʼApplication), sauf si la loi lʼexige. 

La section +Supprimer vos informations de Merlin.net explique comment vous pouvez demander 
que votre prestataire de soins ou clinique supprime vos informations du réseau de soins aux patients 
Merlin.net. 

+Divulgation dʼinformations personnelles par nous 

Nous pouvons partager vos informations personnelles comme suit : 

 Nous partageons les informations personnelles avec des fournisseurs tiers uniquement pour 
fournir, maintenir, héberger et soutenir les Services. En fonction de la localisation de votre 
prestataire de soins, Abbott peut utiliser Microsoft Azure pour recevoir des transmissions de 
données de votre Dispositif lors de l’utilisation des Services. Lorsque nous fournissons vos 
informations personnelles à des fournisseurs tiers pour nous aider à fournir les Services, ceux-
ci sont tenus de préserver la confidentialité et la sécurité de vos informations personnelles et 
de les utiliser dans la limite du minimum nécessaire.  

 Si possible, Abbott utilise des prestataires de services tiers pour signaler les erreurs du 
système, ce qui nous permet de prendre en charge et d’améliorer les Services et dans ces cas, 
les informations envoyées à ces tiers n’impliquent pas l’utilisation de vos informations 
personnelles.  

 Android exige que des autorisations de services de localisation soient accordées afin de 
pouvoir connecter des applications à des appareils Bluetooth®1. Les services de localisation de 
Google comprennent des fonctionnalités qui recueillent les données de localisation précises 
dʼun utilisateur, notamment les signaux GPS, les capteurs des appareils, les points dʼaccès 
Wi-Fi et les identifiants des tours de téléphonie mobile. Ces informations seront collectées par 
Google si un utilisateur autorise lʼaccès à sa localisation. Pour plus dʼinformations sur les 
pratiques de Google en matière de confidentialité de ces données, veuillez consulter le site 
Web dʼassistance dʼAndroid. Nous nʼutiliserons pas vos informations personnelles dérivées des 
services de localisation de Google. 

 Nous ne vendrons ni ne céderons sous licence vos informations personnelles à des tiers, sauf 
dans le cadre de la vente, de la fusion ou du transfert dʼune ligne de produits ou dʼune division, 
afin que lʼacheteur puisse continuer à vous fournir les Services. Pour éviter tout doute, nous ne 
vendons jamais vos informations personnelles à des tiers à des fins commerciales. 

 Nous pouvons partager des informations dépersonnalisées, pseudonymisées, agrégées et/ou 
anonymisées avec nos affiliés, votre prestataire de soins ou centre, des chercheurs tiers et les 
autorités sanitaires nationales ou les assureurs afin de démontrer lʼefficacité des Services ou, 
le cas échéant, pour le remboursement des frais médicaux. Ces informations ne servent pas à 
vous identifier individuellement. 

 Nous nous réservons le droit de divulguer vos informations personnelles pour répondre à des 
demandes officielles émanant des autorités administratives, pour répondre à des situations 
impliquant la sécurité nationale ou lorsque la loi lʼexige. En outre, lorsque la loi lʼautorise ou 
lʼexige, nous pouvons également divulguer les informations que nous recueillons auprès de 
vous lorsque nous pensons quʼil est nécessaire dʼenquêter, de prévenir ou de prendre des 
mesures concernant des activités illégales, des suspicions de fraude, des situations impliquant 
des menaces pour la sécurité de toute personne, des violations du présent Avis de 
confidentialité, ou comme preuve dans le cadre de litiges nous impliquant. Vos informations 
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personnelles peuvent être soumises à des lois étrangères et accessibles par des 
gouvernements, des tribunaux, des forces de lʼordre et des organismes de réglementation 
étrangers. 

+Sécurité des informations personnelles 

Abbott a mis en place des contrôles de sécurité appropriés au sein des Services afin de protéger vos 
informations personnelles contre toute destruction accidentelle ou illégale ou contre toute perte, 
altération, divulgation ou accès accidentels. 

Les informations reçues de votre Dispositif sont cryptées avant leur transmission afin de garantir leur 
sécurité et leur confidentialité. Les Services comprennent différentes mesures de sécurité afin de 
renforcer la protection de votre profil de patient et d’empêcher tout accès non autorisé à vos 
informations personnelles ou leur divulgation. Seules les personnes autorisées par votre prestataire de 
soins ou centre, y compris le personnel autorisé de celui-ci, ont accès à votre profil de patient, et ce, 
en utilisant exclusivement des identifiants (ID) et mots de passe uniques. Abbott a mis en place divers 
contrôles de sécurité et dʼaccès afin de garantir que seules les personnes autorisées au sein dʼAbbott 
puissent accéder aux données pseudonymisées, agrégées et dépersonnalisées. 

Nous utilisons la technologie Bluetooth®1 4.0 ou supérieure pour transmettre différents ensembles 
dʼinformations personnelles entre les dispositifs médicaux et les appareils iOS ou Android. Toute 
information relative aux mesures prises à partir de votre Dispositif est transmise via la technologie 
Bluetooth. 

Veuillez noter que les Services peuvent être indisponibles pendant les périodes de maintenance de 
routine. 

+Transferts transfrontaliers dʼinformations personnelles 

En fonction de la localisation de votre centre, les données collectées via les Services peuvent être 
transférées et stockées aux États-Unis. Les lois américaines sur la protection des données peuvent ne 
pas offrir une protection des informations personnelles équivalente à celle de lʼEEE, du Royaume-Uni, 
de la Suisse ou de votre pays de résidence. Si vous vous trouvez dans l’EEE, au Royaume-Uni ou en 
Suisse et que vos données sont stockées aux États-Unis, votre prestataire de soins et Abbott auront 
conclu des clauses contractuelles standard approuvées par la Commission européenne et pour le 
Royaume-Uni, l’Addenda du Royaume-Uni pour les transferts internationaux. On vous demande de 
consentir explicitement au transfert de vos informations personnelles aux serveurs d’Abbott aux États-
Unis.  

Si vous nous contactez directement et demandez une assistance technique, vos informations 
personnelles (y compris les données relatives à la santé) peuvent être accessibles par nos équipes de 
soins à distance aux États-Unis, en Suède (ou d’autres sites européens), au Costa Rica et/ou en 
Malaisie. Les transferts de données intra-entreprise d’Abbott sont régis par un contrat sur le transfert 
des données, qui offre des mesures de protection adaptées pour protéger les informations 
personnelles. 
 
Nous vous renvoyons également à +DISPOSITIONS PROPRES À CHAQUE PAYS, pour les 
dispositions supplémentaires qui sʼappliquent aux transferts internationaux d’informations personnelles 
en fonction de votre pays de résidence. 
 
EN UTILISANT CETTE APPLICATION ET EN PRENANT CONNAISSANCE DE CET AVIS DE 
CONFIDENTIALITÉ ET CONSENTEMENT, NOUS VOUS INFORMONS DE CES TRANSFERTS DE 
VOS INFORMATIONS PERSONNELLES VERS LES ÉTATS-UNIS DʼAMÉRIQUE, LA SUÈDE (OU 
D’AUTRES SITES EUROPÉENS), AU COSTA RICA ET/OU EN MALAISIE ET DE LʼACCÈS À VOS 
INFORMATIONS PERSONNELLES, Y COMPRIS LES INFORMATIONS RELATIVES À LA SANTÉ, 
QUI PEUVENT ÊTRE REQUISES DANS DES CIRCONSTANCES EXCEPTIONNELLES POUR 
RÉPONDRE À TOUTE DEMANDE DʼAIDE FAITE PAR VOUS OU VOTRE MÉDECIN. CES PAYS 
PEUVENT NE PAS OFFRIR UN NIVEAU DE PROTECTION ÉQUIVALENT POUR VOS 
INFORMATIONS PERSONNELLES PAR RAPPORT AUX LOIS SUR LA PROTECTION DES 
DONNÉES OU DE LA VIE PRIVÉE EN VIGUEUR DANS VOTRE PAYS DE RÉSIDENCE.  
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+Comment Abbott envoie des supports commerciaux ou autres 

Nous ne vous enverrons pas sciemment de la publicité ou des informations commerciales, sauf si vous 
avez choisi de recevoir ce type de communications de notre part en relation avec nos autres produits 
et services.  
 
Ni Abbott ni ses sociétés affiliées ou concédants de licence nʼenverront sciemment de la publicité ou 
des informations commerciales à des enfants.  
 
Nous ne vendons pas vos informations personnelles à des tiers à des fins de prospection directe. 
 
Veuillez noter que nous pouvons vous envoyer des informations non commerciales concernant les 
mises à jour nécessaires de lʼApplication et des Services ou des questions relatives à la sécurité des 
produits. 
 
+Comment Abbott protège la vie privée des enfants 

Les enfants peuvent être inscrits sur Merlin.net par un prestataire de soins ou centre. À tout moment, 
un parent ou un tuteur peut mettre fin à la collecte des informations personnelles dʼun enfant, y compris 
les informations relatives à sa santé, en contactant le prestataire de soins ou centre et en demandant 
la suppression du compte. Cette action entraînera la suppression du compte Merlin.net associé à 
lʼenfant, mais nous conserverons les informations agrégées et dépersonnalisées et nous pourrions être 
amenés à conserver certaines informations personnelles conformément à la loi. 

+Comment les utilisateurs individuels peuvent avoir accès à et corriger les informations 
personnelles et quels sont vos droits 

Pour exercer vos droits en matière de protection des données ou de respect de la vie privée, vous 
devez dʼabord contacter votre prestataire de soins ou votre établissement de santé. Nous ne sommes 
pas en mesure de corriger ou de modifier les relevés de votre Dispositif qui ont été téléchargés. 

En fonction de votre lieu de résidence, vous pouvez être habilité(e) à : (a) accéder aux informations 
personnelles que nous détenons sur vous ; (b) nous demander de corriger toute information 
personnelle inexacte que nous détenons sur vous ; (c) supprimer toute information personnelle que 
nous détenons sur vous ; (d) restreindre le traitement des informations personnelles que nous détenons 
sur vous ; (e) vous opposer au traitement des informations personnelles que nous détenons sur vous ; 
et/ou (f) recevoir toute information personnelle que vous nous avez fournie sur la base de votre 
consentement dans un format structuré et couramment utilisé, lisible par machine ou faire transmettre 
ces informations personnelles à une autre entreprise. Veuillez noter quʼAbbott nʼest pas légalement 
tenue dʼadopter ou d’entretenir des systèmes techniquement compatibles avec les systèmes dʼautres 
entreprises. Il est possible quʼAbbott ne puisse pas transmettre directement vos informations 
personnelles à une autre entreprise. 

Les enfants peuvent également avoir le droit dʼaccéder aux informations personnelles détenues à leur 
sujet. Lorsque nous recevons une demande dʼaccès aux informations personnelles dʼun enfant de la 
part de son parent/tuteur, nous pouvons répondre directement au parent/tuteur de lʼenfant ou lui 
recommander de contacter le médecin ou le centre de son enfant. Nous chercherons toujours à vérifier 
lʼidentité de la personne qui demande lʼaccès aux informations dʼun enfant, que ce soit de la part de 
lʼenfant lui-même ou dʼun parent/tuteur. 

Pour demander lʼexercice de ces droits, veuillez contacter votre prestataire de soins ou centre en 
premier lieu, car il agit en tant que responsable du traitement de vos informations personnelles dans le 
but de vous fournir des soins médicaux. Vous pouvez nous contacter lorsque nous agissons en tant 
que responsable du traitement de vos informations personnelles en utilisant lʼune des méthodes 
décrites dans la section +Nous contacter. 
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+Supprimer vos informations de Merlin.net 

Si un Dispositif vous a été implanté, votre prestataire de soins peut uniquement vous surveiller via 
Merlin.net. Si vous choisissez de ne pas intégrer Merlin.net, cela affectera la capacité de votre 
prestataire de soins à surveiller votre état et à régler les paramètres sur votre Dispositif et peut affecter 
sa capacité à vous traiter. 
 
Si vous souhaitez supprimer vos informations de Merlin.net, vous pouvez le faire en contactant votre 
prestataire de soins ou votre centre. Si vous demandez la suppression de vos informations de 
Merlin.net et que vous avez toujours votre Dispositif, votre prestataire de soins ne pourra pas surveiller 
votre rythme cardiaque à distance. Si votre prestataire de soins ou centre supprime vos informations 
de Merlin.net, sachez que nous conserverons des informations agrégées et dépersonnalisées ainsi 
que, si besoin, certaines informations personnelles exigées par la loi. 

+Nous contacter 

Si vous avez des questions, des inquiétudes ou des réclamations à propos du traitement de vos 
informations personnelles aux fins de vos soins médicaux ou si vous souhaitez exercer votre droit à la 
protection des données, veuillez contacter directement votre prestataire de soins ou votre centre.  
 
Si vous avez des questions, des commentaires ou des plaintes concernant nos pratiques en matière 
de confidentialité, veuillez nous contacter en cliquant sur le lien « Nous contacter » sur lʼun de nos sites 
Web ou en nous envoyant un courriel à privacy@abbott.com. Vous pouvez aussi nous envoyer un 
courrier à : 
 
Attn: Privacy Officer, Abbott, One St. Jude Medical Drive, St. Paul, MN 55117, États-Unis 
 
Pour les utilisateurs de lʼEEE, du Royaume-Uni et de la Suisse, voir également ci-dessous dans votre 
section régionale pour des coordonnées supplémentaires. 
 
Utilisateurs du Brésil : si vous avez des questions, des commentaires ou des réclamations à propos 
de nos pratiques de confidentialité, ou si vous voulez exercer vos droits définis dans la section 
+Comment les utilisateurs individuels peuvent avoir accès à et corriger les informations 
personnelles et quels sont vos droits, veuillez nous contacter en cliquant sur le lien « Contact Us » 
(Nous contacter) sur l’un de nos sites Web ou en envoyant un e-mail à notre DPO locale, Juliana 
Ruggiero, à l’adresse privacybrasil@abbott.com. Vous pouvez aussi nous envoyer un courrier à : 
 
Attn: Juliana Ruggiero Privacy Officer 
Laboratórios do Brasil Ltda. 
Rua Michigan 735, São Paulo/SP 
CEP: 04566-905 
 
Dans toutes les communications qui nous sont adressées, veuillez indiquer lʼadresse électronique 
utilisée pour vous inscrire à cette Application et fournir une motivation détaillée de votre demande. 
 
+Modifications apportées au présent Avis de confidentialité 

Le présent Avis de confidentialité est révisé régulièrement. Si nous apportons des modifications 
importantes à nos pratiques en matière de confidentialité, une version actualisée du présent Avis de 
confidentialité reflétera ces modifications. Vous serez averti des mises à jour du présent Avis de 
confidentialité par courrier électronique ou par lʼApplication à votre prochaine utilisation de lʼApplication. 

Sans préjudice de vos droits en vertu de la législation applicable, nous nous réservons le droit de mettre 
à jour et de modifier le présent Avis de confidentialité sans préavis afin de refléter les progrès 
technologiques, les évolutions juridiques et réglementaires et les bonnes pratiques commerciales dans 
la mesure où cela ne modifie pas les pratiques de confidentialité telles que définies dans le présent 
Avis de confidentialité. 
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+DISPOSITIONS PROPRES À CHAQUE PAYS 

 
+Algérie, Arménie, Chili, République dominicaine, Colombie, Lybie, Maroc, Pakistan, Panama, 
Paraguay, Arabie Saoudite, Trinité-et-Tobago, et Tunisie 

Votre consentement est nécessaire pour quʼAbbott puisse traiter vos informations personnelles de 
manière générale. En acceptant les conditions du présent Avis de confidentialité, vous êtes réputé(e) 
avoir consenti au traitement de vos informations personnelles tel quʼil est décrit dans le présent 
document. Si vous souhaitez supprimer votre compte Merlin.net, vous pouvez le faire en contactant 
votre prestataire de soins ou votre centre. Si vous supprimez votre compte, sachez que nous 
conserverons des informations agrégées et dépersonnalisées ainsi que, si besoin, certaines 
informations personnelles exigées par la loi. Sachez que si vous retirez votre consentement, cela 
affectera la capacité de votre prestataire de soins à surveiller votre Dispositif à distance et pourrait avoir 
une incidence sur votre traitement. 

+Argentine 

LʼAgence dʼaccès aux informations publiques, en sa qualité dʼorgane de contrôle de la loi n° 25.326, 
est compétente pour toutes les accusations et plaintes formulées par les personnes concernées dans 
leurs droits pour des infractions aux règlements en vigueur relatifs à la protection des informations 
personnelles. 
 
+Australie 

Si vous souhaitez déposer une plainte concernant une violation de la loi sur la confidentialité Privacy 
Act, du principe de confidentialité australien (Australian Privacy Principle – « APPs ») ou dʼun code de 
confidentialité qui sʼapplique à nous, ou si vous avez des questions ou des préoccupations concernant 
notre Avis de confidentialité ou la façon dont nous traitons vos informations personnelles, veuillez nous 
contacter en utilisant les coordonnées ci-dessus et nous prendrons les mesures raisonnables pour 
enquêter et vous répondre. 

Si, à lʼissue de ce processus, vous nʼêtes pas satisfait(e) de notre réponse, vous pouvez déposer une 
plainte auprès du Bureau du commissaire à lʼinformation. Reportez-vous au site Web 
http://www.oaic.gov.au/privacy/privacy-complaints, pour obtenir les formulaires de plainte 
correspondants, ou contactez le Bureau du commissaire à lʼinformation.  
 
Nous ne sommes pas susceptibles de divulguer vos informations personnelles à lʼétranger, sauf dans 
les cas autorisés par la Privacy Act 1988 (Cth), à moins que nous ne vous en avisions autrement par 
écrit. Nous pouvons transférer vos informations personnelles aux États-Unis. Vous consentez à cette 
divulgation et acceptez quʼen donnant ce consentement, lʼarticle 8.1 du principe de confidentialité 
australien (Australian Privacy Principle) ne sʼapplique plus, et nous ne sommes pas tenus de prendre 
des mesures raisonnables pour garantir que le destinataire à lʼétranger ne viole pas les APPs en ce qui 
concerne ces informations. 
 
+Azerbaïdjan  

EN CLIQUANT SUR « ACCEPT » (ACCEPTER) OU « AGREE » (JE SUIS DʼACCORD), VOUS 
DONNEZ VOTRE CONSENTEMENT AU TRANSFERT TRANSFRONTALIER DE VOS 
INFORMATIONS PERSONNELLES, Y COMPRIS VOS INFORMATIONS DE SANTÉ (EN TANT 
QU’INFORMATIONS PERSONNELLES DE CATÉGORIE SPÉCIALE) AUX FINS DÉCRITES DANS 
CET AVIS DE CONFIDENTIALITÉ. 
 
Pour les utilisateurs âgés de moins de 18 ans, le consentement doit être donné par l’un des parents ou 
tuteurs. 
 
Après l’expiration de la période de conservation déterminée dans +Conservation des informations 
personnelles, vos informations personnelles seront supprimées ou archivées, conformément aux et 
de la manière définie par les lois applicables relatives à la protection des données. 



  14   

En plus de vos droits décrits dans +Comment les utilisateurs individuels peuvent avoir accès à et 
corriger les informations personnelles et quels sont vos droits, vous pouvez aussi retirer votre 
consentement à tout moment ou déposer une objection écrite au traitement de vos informations 
personnelles en contactant votre prestataire de soins. Si vous retirez votre consentement ou déposez 
une objection écrite, la collecte et le traitement de vos données personnelles seront interrompus, et 
Abbott conservera des informations dépersonnalisées/pseudonymisées. Sachez que si vous retirez 
votre consentement, cela affectera la capacité de votre prestataire de soins à surveiller votre Dispositif 
à distance et pourrait avoir une incidence sur votre traitement.  
 
+Bahreïn 
 
Nous traitons vos données personnelles conformément à la loi n° 30 de 2018 promulguant la Loi relative 
à la protection des données personnelles (« PDPL »). 
 
En cliquant sur « accept » (accepter) ou « agree » (je suis d’accord), vous êtes réputé(e) avoir 
explicitement consenti au traitement de vos informations personnelles, dans la mesure où Abbott se 
fonde sur le consentement comme base juridique pour le traitement en vertu de la PDPL. 
 
Abbott peut conserver vos informations personnelles aussi longtemps que nécessaire pour réaliser les 
objectifs pour lesquels elles ont été collectées, comme indiqué dans la présente politique de 
confidentialité, ou pour toute période de conservation plus longue exigée par la loi. 
 
Pour plus d’informations sur vos droits en vertu de la PDPL et sur leur mode d’exercice, veuillez 
contacter Abbott aux coordonnées figurant à la section +Nous contacter. 
 
Vous avez le droit d’introduire une réclamation auprès de l’Autorité de protection des données 
personnelles de Bahreïn (« PDPA ») concernant le traitement de vos données personnelles. Le 
formulaire de réclamation et les coordonnées de la PDPA sont disponibles sur le lien suivant : 
www.pdp.gov.bh.  
 

+Biélorussie 

En cliquant sur « accept » (accepter) ou « agree » (je suis d’accord), vous donnez votre consentement 
explicite à la collecte, au traitement, à l’utilisation, au stockage et au transfert à des tiers (ou la mise à 
disposition d’une autre manière, y compris des transferts transfrontaliers) de vos informations 
personnelles, y compris les informations de santé. 

+Bosnie-Herzégovine et Monténégro 

Le responsable du traitement de vos données personnelles aux fins de traitement médical est votre 
médecin/centre. Abbott, par l’intermédiaire de sa filiale locale, Abbott Laboratories S.A., Bul. Mihajla 
Pupina 115d, 11070 Novi Beograd, Serbie est le responsable du traitement des données personnelles 
aux fins de (1) vous fournir cette Application ; (2) nous conformer aux obligations légales, y compris 
celles relatives à la sécurité, à la qualité et à lʼamélioration des dispositifs médicaux ; et (3) effectuer 
des recherches une fois que les informations personnelles ont été dépersonnalisées, pseudonymisées, 
agrégées et/ou anonymisées, afin quʼelles ne vous identifient pas par votre nom. Abbott mène des 
recherches pour comprendre comment nos produits et services sont utilisés, pour mesurer leurs 
performances et leur efficacité, pour améliorer les produits futurs et en relation avec des études fondées 
sur des données concrètes. 

 

+Brésil 
 
En cas de mises à jour de cet Avis de confidentialité nécessitant une nouvelle obtention du 
consentement, vous serez averti par le biais des coordonnées que vous nous avez fournies. 
 
Consentement : pour traiter les informations personnelles relatives à votre santé, vous devez fournir 
à Abbott un consentement à l’utilisation des Applications. Vous pouvez retirer votre consentement 
à tout moment en nous contactant à l’adresse privacy@abbott.com. 

http://www.pdp.gov.bh/
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Base juridique pour le traitement de vos informations personnelles : Abbott traite vos informations 
d’après la base légale suivante définie dans le Lei Geral de Proteção de Dados (RGPD) : 
 

 consentement à traiter les informations de santé lorsque vous créez un compte sur 
l’Application pour stocker les informations relatives aux Services ; 

 consentement à traiter les informations de santé quand vous contacter notre ligne de 
support client, si nécessaire, afin que nous puissions répondre à vos questions ou votre 
demande de support, comme le dépannage de tout problème de performance ou si 
nécessaire pour partager vos informations avec nos sous-traitants tiers afin de résoudre 
les problèmes de service ; 

 consentement quand vous partagez avec nous vos données de diagnostic/dépannage (y 
compris les données de santé) de votre appareil mobile par le biais de l’Application, si 
nécessaire, afin que nous puissions répondre à votre demande de support, comme le 
diagnostic et le dépannage de tout problème de performance ; 

 consentement quand vous partagez vos informations personnelles, y compris les 
informations de santé, avec nos partenaires tiers ; 

 les intérêts commerciaux légitimes d’Abbott et le consentement quand nous désidentifions, 
pseudonymisons, regroupons et/ou anonymisons les données pour mieux comprendre 
comment vous interagissez avec et utilisez les Services. 

 
Vos droits : Si vous souhaitez exercer lʼun de vos droits énoncés dans la section intitulée +Comment 
les utilisateurs individuels peuvent avoir accès à et corriger les informations personnelles et 
quels sont vos droits et que vous nous contactez par courriel, veuillez intituler lʼobjet de votre courriel 
en conséquence (par exemple, « Demande de correction » ou « Demande dʼaccès », ou autre droit 
selon le cas, dans lʼobjet du courriel). Nous nous efforcerons de répondre à toutes les demandes 
raisonnables dans les meilleurs délais, ou du moins conformément aux exigences légales en vigueur. 
Vous avez le droit de déposer une plainte auprès de votre autorité locale de protection des données si 
vous êtes insatisfait de tout aspect du traitement de vos informations personnelles par Abbott. 
 
+Canada 

EN ACCÉDANT À OU EN UTILISANT L’APPLICATION ET LES SERVICES, VOUS SIGNIFIEZ QUE 
VOUS AVEZ LU, COMPRIS ET CONSENTI À LA COLLECTE, AU STOCKAGE, À L’UTILISATION ET 
À LA DIVULGATION DE VOS INFORMATIONS PERSONNELLES, Y COMPRIS LES 
INFORMATIONS PERSONNELLES SUR LA SANTÉ, COMME DÉCRIT DANS LE PRÉSENT AVIS DE 
CONFIDENTIALITÉ. 
 
Vous reconnaissez et comprenez que nombre de nos fournisseurs de services, partenaires 
commerciaux et sociétés affiliées exercent leurs activités en dehors du Canada. En utilisant 
l’Application et les Services, vous consentez à ce que vos informations personnelles, y compris les 
informations de santé personnelles, puissent être stockées, traitées ou transférées vers d’autres pays 
(y compris les États-Unis où nous avons notre siège social) qui peuvent ne pas garantir le même niveau 
de protection des informations personnelles que la juridiction dans laquelle vous résidez. Vos 
informations personnelles seront soumises aux lois locales de la juridiction où elles sont transférées et, 
dans certaines circonstances, d’autres gouvernements étrangers, des tribunaux, des organismes 
chargés de l’application de la loi ou des organismes de réglementation peuvent avoir le droit d’accéder 
à vos informations personnelles. 
 

Nous avons mis en place des garanties physiques, technologiques et organisationnelles appropriées, 
y compris des contrôles d’accès, pour protéger les informations personnelles contre la perte, le vol et 
l’accès, l’utilisation et la divulgation non autorisés. Malgré les mesures de protection que nous 
employons et notre engagement à protéger les informations personnelles, nous ne pouvons pas 
garantir la sécurité ou la transmission ou le stockage sans erreur des informations personnelles. 
L’utilisation de moyens électroniques pour la transmission et la conservation des informations sous 
forme électronique comporte des risques. Toute transmission d’informations se fait à vos propres 
risques. 
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Nous pouvons conserver vos informations personnelles aussi longtemps que nécessaire pour réaliser 
les objectifs pour lesquels elles ont été collectées, comme indiqué dans le présent avis de 
confidentialité, ou pour toute période de conservation plus longue exigée par la loi. 

Veuillez noter que si vous exercez certains de vos droits énoncés dans la section intitulée +Comment 
les utilisateurs individuels peuvent avoir accès aux et corriger les informations personnelles 
et quels sont vos droits, y compris le retrait de votre consentement, cela peut limiter notre capacité 
à vous fournir certains Services. 

Toute modification que nous apportons au présent Avis de confidentialité entrera en vigueur lorsque 
nous mettrons à disposition une version modifiée de l’Avis de confidentialité sur l’Application. En 
continuant à utiliser L’Application et/ou les Services après une telle modification, vous acceptez de 
suivre et d’être lié par la version la plus récente de cet Avis de Confidentialité. 

 
+EEE, Royaume-Uni, Îles Caïmans, Suisse et Thaïlande 

Nous traitons vos informations personnelles en tant que sous-traitant lorsque nous fournissons nos 
services à votre médecin ou centre et nous pouvons avoir accès à vos données de santé pour fournir 
l’assistance technique et client à votre médecin ou centre.  
 
Base juridique pour le traitement de vos informations personnelles : Abbott traite vos informations 
personnelles, y compris celles qui sont liées à votre santé, en tant que responsable du traitement sur 
les bases juridiques suivantes, telles quʼelles sont définies dans le RGPD : 
 

 si nécessaire pour aider votre prestataire de soins à établir un diagnostic médical 
conformément à notre contrat avec lui et si nécessaire pour lʼexécution dʼun contrat visant à 
vous fournir lʼApplication conformément au Contrat de licence dʼutilisateur final ;  
 

 votre consentement et si nécessaire pour lʼexécution dʼun contrat (le Contrat de licence 
dʼutilisateur final) à conserver une trace de votre contact avec Abbott lorsque vous contactez 
Abbott directement ; 
 

 si nécessaire pour fournir à votre prestataire de soins les Services conformément au contrat 
que nous avons conclu avec lui, y compris le support client ; 
 

 si nécessaire pour fournir à votre prestataire de soins les Services conformément au contrat 
que nous avons conclu avec lui et pour des raisons dʼintérêt public dans le domaine de la santé 
publique lorsque la législation européenne ou nationale régissant lʼutilisation et la classification 
des dispositifs médicaux lʼexige, y compris aux fins de la surveillance post-commercialisation 
des dispositifs médicaux, de la gestion de la qualité, y compris le développement et 
lʼamélioration des produits, de la sécurité, des performances et de la vigilance ;  
 

 lorsque cela est nécessaire pour établir, exercer ou défendre des actions en justice ; et 
 

 de toute autre manière pouvant sʼavérer nécessaire pour un intérêt public substantiel requis 
par les lois applicables. 

 
Lorsque votre prestataire de soins a créé un profil de patient dans Merlin.net pour vous, vous avez 
donné votre consentement explicite pour quʼAbbott désidentifie, pseudonymise, regroupe et/ou 
anonymise vos informations personnelles, y compris leur transfert à Abbott aux États-Unis afin de 
mener des recherches. Nous effectuons des recherches en utilisant ces données dépersonnalisées, 
pseudonymisées, agrégées, statistiques et/ou anonymisées aux fins suivantes : 

 pour lʼintérêt public dans le domaine de la santé publique afin dʼaméliorer la qualité, la sécurité 
et lʼefficacité de nos Dispositifs et systèmes et de permettre le développement dʼun traitement 
innovant et efficace des affections cardiaques ; 

 pour mener des recherches, à des fins statistiques et dʼanalyse, et pour les divulguer à des 
chercheurs tiers, à des entités ou des professionnels de la santé ou aux autorités de santé 
publique ; 
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 pour les intérêts commerciaux légitimes dʼAbbott, afin dʼévaluer lʼefficacité des Services et la 
manière dont ils sont fournis et utilisés ; 

 pour les intérêts commerciaux légitimes dʼAbbott, afin de valider les fonctionnalités et les mises 
à jour des Services, y compris le contrôle et lʼamélioration de la sécurité de ces Services ; 

 pour rechercher, développer et tester des Dispositifs, y compris des caractéristiques et des 
fonctionnalités nouvelles et existantes, et tester et améliorer les Services et les Dispositifs à des 
fins de développement de produits, dʼanalyse de données, de statistiques et dʼenquêtes ; et 

 pour des raisons dʼintérêt public dans le domaine de la santé publique, y compris lorsque les 
Services et les Dispositifs sont éligibles à un remboursement médical ou à la sécurité sociale, 
à une assurance ou à un financement public.  

 
Pour plus dʼinformations, reportez-vous à la section +Recherche. 
 
Nous traitons également vos informations personnelles en tant que sous-traitant et le faisons au nom 
de votre prestataire de soins. Votre prestataire de soins traite vos informations personnelles sur les 
bases juridiques suivantes, en vertu du droit de lʼUnion européenne ou du droit national : 
 

 pour vous fournir des soins médicaux, y compris un traitement médical continu en surveillant 
votre Dispositif et votre état de santé afin de faciliter la prestation de soins médicaux ; 

 pour accorder à Abbott lʼaccès à vos informations personnelles pour fournir une assistance 
technique aux Services, y compris pour recevoir une assistance technique et clinique, telle que 
lʼassistance au débogage, la mise à niveau ou le dépannage des Services ou lʼinterprétation 
des données ; et  

 lorsque le droit de lʼUnion européenne ou le droit national lʼexige. 
 
« RGPD » fait référence au Règlement général sur la protection des données (2016/679) en tant que 
législation de mise en œuvre des États membres de lʼUE, et pour le Royaume-Uni, il fait référence à la 
loi britannique de 2018 sur la protection des données (UK Data Protection Act 2018), chacun pouvant 
être modifié de temps à autre. Lorsque nous avons inclus ci-dessus un pays qui est en dehors de 
lʼUnion européenne, cʼest parce que ces pays contiennent des lois substantiellement similaires ou 
presque équivalentes au RGPD. 
 
Transferts de données : les données collectées via les Services sont transférées et stockées aux États-
Unis. Si vous demandez une assistance technique, vos informations personnelles (y compris les 
données relatives à la santé) ne seront accessibles que par nos équipes de soins à distance aux États-
Unis ou en Suède. Vos données personnelles seront transférées conformément aux dispositions 
contractuelles standard de l’UE.  

Si vous vous trouvez dans l’EEE, en Suisse ou au Royaume-Uni, votre prestataire de soins et Abbott 
auront conclu des clauses contractuelles standard approuvées par la Commission européenne et pour 
le Royaume-Uni, l’Addenda du Royaume-Uni pour les transferts internationaux.  

Si vous nous contactez directement et demandez une assistance technique, vos informations 
personnelles (y compris les données relatives à la santé) ne seront accessibles que par nos équipes 
de soins à distance aux États-Unis et dans l’UE. Les transferts de données internationaux au sein de 
l’entreprise Abbott sont régis par l’accord relatif aux transferts de données incluant les clauses 
contractuelles standard approuvées par la Commission européenne fournissant des protections 
adaptées pour les informations personnelles transférées en dehors de l’EEE, de la Suisse et du 
Royaume-Uni. Reportez-vous à + Stockage des données. 

Abbott transfère aussi vos informations personnelles en tant que « contrôleur », selon le besoin pour 
qu’Abbott se conforme à ses exigences légales, telles que celles liées à la qualité et à la sécurité des 
dispositifs médicaux ou au remboursement et au paiement des frais médicaux, comme décrit dans 
+Dispositifs médicaux et autres exigences légales ou, si la loi l’exige avec votre consentement 
explicite, par exemple pour des recherches, comme décrit dans +Recherche.  
 
Les références au « contrôleur » et au « sous-traitant » sont basées sur leurs définitions respectives 
dans le RGPD, loi britannique de 2018 sur la protection des données (UK Data Protection Act 2018), 
ainsi que la loi fédérale suisse sur la protection des données du 25 septembre 2020, pouvant être 
modifiées de temps à autre. 
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Responsable de la protection des données : les coordonnées de notre responsable européen à la 
protection des données ainsi que dʼautres informations de contact utiles sont disponibles sur le site 
www.eu-dpo@abbott.com. 

Vos droits : si vous souhaitez exercer lʼun de vos droits énoncés dans la section intitulée +Comment 
les utilisateurs individuels peuvent avoir accès aux et corriger les informations personnelles et 
quels sont vos droits et que vous nous contactez par e-mail, veuillez intituler lʼobjet de votre e-mail 
en conséquence (par exemple, « Demande de correction » ou « Demande dʼaccès », ou autre droit 
selon le cas, dans lʼobjet de l’e-mail). Nous nous efforcerons de répondre à toutes les demandes 
raisonnables dans les meilleurs délais, ou du moins conformément aux exigences légales en vigueur. 
Vous avez le droit de déposer une plainte auprès de votre autorité locale de protection des données si 
vous êtes insatisfait de tout aspect du traitement de vos informations personnelles par Abbott.  

Informations supplémentaires pour les utilisateurs en France : outre les dispositions figurant dans 
cette section, des exigences spécifiques s’appliquent pour la France.  

- Hébergement de données relatives à la santé : vos informations personnelles seront 
hébergées uniquement sur des serveurs sécurisés situés en République d’Irlande, un pays 
membre de l’UE, et ne seront pas transférées aux États-Unis d’Amérique, sauf si cela est 
absolument nécessaire. Ces serveurs localisés détiennent la certification relative à 
l’hébergement de données de santé (« HDS ») conformément aux dispositions du Code de la 
santé publique.  
 

- Interopérabilité et sécurité : Abbott s’engage à respecter les exigences en matière 
d’interopérabilité et de sécurité adoptées par l’Agence du Numérique en Santé (« ANS »), telles 
que modifiées de temps à autre. Cela inclut le respect des exigences relatives à l’identité 
nationale de santé, de sorte que vos données de santé puissent être référencées avec votre 
identité nationale de santé (« INS ») sur Merlin.net. Nous pouvons ensuite collecter des 
informations INS telles que votre sexe et votre lieu de naissance si vous êtes basé(e) en France. 
Cela inclut également le respect des exigences relatives à la portabilité des données, de sorte 
que Merlin.net permette l’exportation de vos données de santé.  
 

+EEE et sociétés affiliées locales suisses d’Abbott 

 
Pays Nom Adresse 

Autriche, 
Roumanie 

Abbott Medical Austria 
Ges.m.b.H. 

Perfektastraße 84A 1230 Wien, Autriche 

Belgique, 
Luxembourg 

Abbott Medical Belgium The Corporate Village, Building Figueras, Da Vinci 
laan, 11 Box F1, Zaventem, Belgique 

Bulgarie, Croatie, 
République de 
Chypre, 
République 
tchèque, Islande, 
Lettonie, Malte, 
Slovaquie, 
Slovénie 

St. Jude Medical 
Coordination Center 

The Corporate Village, Building Figueras, Da Vinci 
laan, 11 Box F1, Zaventem, Belgique 

Danemark Abbott Medical Danmark A/S Produktionsvej 14, 2600 Glostrup, Danemark 
Estonie Abbott Medical Estonia OÜ Mõisa 4/Vabaõhumuuseumi tee 3, 13522, Tallinn, 

Estonie 
Finlande Abbott Medical Finland Oy Abbott Medical Finland Oy 

Karvaamokuja 2 
00380 Helsinki 
Finlande  
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Pays Nom Adresse 
France Abbott Medical France SAS 1-3, esplanade du Foncet, CS 90087, 92442 Issy 

les Moulineaux Cedex, France 
Allemagne Abbott Medical GmbH Helfmann-Park 7, 65760 Eschborn, Allemagne 
Grèce Abbott Medical Hellas Limited 

Liability Trading Company 
(nom commercial : Abbott 
Medical Hellas Ltd.) En grec : 
Άμποτ Ιατρικά Ελλάς 
Εμπορική Εταιρεία 
Περιορισμένης Ευθύνης et 
nom commercial Άμποτ 
Ιατρικά Ελλάς Ε.Π.Ε 

Iroos Matsi & Archaeou Theatrou Str., 17456 
Alimos-Athens, Grèce 

Hongrie Abbott Medical Korlátolt 
Felelősségű Társaság 
(nom abrégé : Abbott Medical 
Kft.) 

Tóth Lőrinc utca 41. II. em., Budapest, 1126, 
Hongrie 

Irlande Abbott Medical Ireland 
Limited 

Riverside One, Sir John Rogerson's Quay, Dublin 
2 D02X576, Irlande 

Italie Abbott Medical Italia S.p.A. Sesto San Giovanni, Milano, Viale Thomas Alva, 
Edison 110 CAP 20099, Italie 

Lituanie UAB Abbott Medical Lithuania Seimyniskiu str. 3, LT-09312 Vilnius, Lituanie 
Pays-Bas Abbott Medical Nederland 

B.V. 
Standaardruiter 13, 3905 PT Veenendaal, Pays-
Bas 

Norvège Abbott Medical Norway AS Gullhaugveien 7, Oslo, 0484, Norvège 
Pologne Abbott Medical spółka z 

ograniczoną 
odpowiedzialnością.  

ul. Postepu 21B, 02-676, Warsaw, Pologne 

Portugal Abbott Medical (Portugal) – 
Distribuicao de Produtos 
Medicos, Lda. 

Estrada de Alfragide 67, Alfragide Edifico D, 
Amadora, Portugal 

Espagne Abbott Medical España, S.A. Avda. De Burgos 91 
Edificio 4, planta 0 
28050, Madrid 
Espagne  

Suède Abbott Medical Sweden AB Isafjordsgatan 15, 164 07 Kista, Suède (bureau 
d’affaires) 
Jarfalla, PO Box 7051, 164 07 Kista, Stockholm, 
Suède (siège social) 

Suisse Abbott A.G. Neuhofstrasse 23, CH-6341 Baar/Zug 
 

+Égypte 

Vous avez le droit de recevoir un avertissement en cas de violation de vos données personnelles dans 
les trois jours ouvrés à compter de notre signalement de cette violation à l’autorité de protection des 
données. Vous pouvez exercer vos droits conformément à la loi sur la protection des données en nous 
envoyant un avis écrit et nous avons l’obligation de répondre à votre demande dans les six jours ouvrés. 
En cas de manquement à la protection de vos données personnelles ou si nous refusons de respecter 
vos droits légaux relatifs à vos données personnelles, ou si vous n’êtes pas satisfait de notre réponse à 
l’une de vos demandes, vous pouvez déposer une plainte auprès de l’autorité de protection des données.  
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+Hong Kong 
 
Nous nous engageons à protéger la vie privée, la confidentialité et la sécurité des informations 
personnelles que nous détenons en respectant les exigences de l’ordonnance relative aux données 
personnelles (confidentialité) (chap. 486 des lois de Hong Kong) (« PDPO ») concernant la gestion des 
informations personnelles. 
 
Les enfants et les personnes aux capacités mentales limitées peuvent être inscrits sur Merlin.net par 
un prestataire de soins. À tout moment, un parent ou un tuteur peut mettre fin à la collecte des 
informations personnelles dʼun enfant ou d’une personne aux capacités mentales limitées, y compris 
les informations relatives à sa santé, en contactant le prestataire de soins et en demandant la 
suppression du compte. Cette action entraînera la suppression du compte Merlin.net associé à lʼenfant 
ou à la personne aux capacités mentales limitées concernée, mais nous conserverons les informations 
agrégées et dépersonnalisées et nous pourrions être amenés à conserver certaines informations 
personnelles conformément à la loi. 
 
Les enfants et les personnes aux capacités mentales limitées peuvent également avoir le droit 
dʼaccéder aux informations personnelles détenues à leur sujet. Lorsque nous recevons une demande 
dʼaccès aux informations personnelles dʼun enfant ou d’une personne aux capacités mentales limitées 
de la part de son parent/tuteur, selon la loi applicable, nous pouvons répondre directement au 
parent/tuteur de lʼenfant ou de la personne aux capacités mentales limitées, ou lui recommander de 
contacter le médecin ou le centre concerné. Nous chercherons à vérifier lʼidentité de la personne qui 
demande lʼaccès aux informations dʼun enfant ou d’une personne aux capacités mentales limitées, que 
ce soit de la part de cette personne elle-même ou dʼun parent/tuteur. 
 
Lorsque nous effectuons des recherches telles que décrites dans cet Avis de confidentialité et que nous 
avons dépersonnalisé, pseudonymisé, agrégé et/ou anonymisé vos données personnelles sur 
Merlin.net, nous n’essaierons pas de réidentifier toute personne à partir des données anonymisées, ni 
d’utiliser les informations de toute personne, même si une réidentification est possible. 
 
Vous acceptez que nous puissions partager, divulguer et transférer vos données personnelles à ces 
tiers comme indiqué dans, et conformément aux dispositions de cet Avis de confidentialité. Excepté 
comme indiqué dans cet Avis de confidentialité, vos données personnelles ne seront pas divulguées à 
d’autres parties sans votre consentement volontaire et explicite. Si nous voulons utiliser vos données 
personnelles à des fins de marketing direct, nous respecterons les exigences de notification au titre du 
PDPO et obtiendrons le consentement ou un avis de non-objection de votre part avant d’utiliser vos 
données personnelles à ces fins. Vous pouvez choisir la suppression de vos données personnelles que 
nous détenons et exprimer votre choix que ces données personnelles ne soient pas partagées ou 
transférées. 
 
Vous avez le droit de demander l’accès à (contre paiement le cas échéant) et la correction de vos 
données personnelles que nous détenons. Dans ce cas, veuillez contacter notre responsable de la 
confidentialité conformément à la section intitulée +Nous contacter du présent document. 
 
Vous pouvez aussi déposer une plainte à propos de tout acte ou pratique relatifs à vos données 
personnelles auprès du Bureau du commissaire à la vie privée pour les données personnelles. 
 
Aucun élément du présent ne constitue votre enregistrement dans le système de partage des dossiers 
médicaux électroniques (« EHRSS ») et nous ne serons pas responsables au titre de l’ordonnance sur 
le système de partage des dossiers médicaux électroniques (cap. 625 de la législation de Hong Kong) 
ou de toute autre manière en lien avec l’EHRSS. 
 
+Inde 
 
Abbott a mis en œuvre des pratiques de sécurité raisonnables correspondant aux normes requises en 
vertu de la loi applicable. 
 
Votre consentement est requis pour qu’Abbott puisse collecter, traiter, utiliser et stocker vos 
informations personnelles sensibles, y compris votre état de santé et physique, ainsi que transférer vos 
données personnelles sensibles à tout tiers. Abbott peut partager vos informations personnelles 
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sensibles avec des tiers, telles que vos données de santé. En outre, nous veillerons à ce que ces tiers 
aient un niveau de protection des données semblable ou meilleur pour vos données personnelles 
sensibles. En acceptant le présent Avis de confidentialité, vous donnez votre consentement au 
traitement de vos informations personnelles, y compris les données personnelles sensibles, tel que 
décrit dans les présentes. Vous pouvez retirer votre consentement à tout moment en contactant notre 
agent de réparation des griefs à l’adresse privacy@abbott.com. 
 
Veuillez noter que si vous retirez votre consentement, cela affectera la capacité de votre prestataire de 
soins à surveiller votre Dispositif à distance et pourrait avoir une incidence sur votre traitement. Si vous 
retirez votre consentement, Abbott conservera des informations agrégées et dépersonnalisées et 
pourra être amené à conserver certaines informations personnelles comme lʼexige la loi. Vous avez le 
droit de consulter les informations que vous avez fournies afin de vous assurer qu’elles ne sont pas 
inexactes ou incomplètes. Vos informations personnelles sensibles ne sont collectées que s’il est 
nécessaire de répondre aux fins expressément mentionnées dans le présent Avis de confidentialité. 
 
+Israël 
 
VOUS FOURNISSEZ TOUTE INFORMATION PERSONNELLE DE VOTRE PLEIN GRÉ ET VOUS 
RECONNAISSEZ QUE VOUS NʼÊTES PAS LÉGALEMENT TENU(E) DE FOURNIR DES 
INFORMATIONS PERSONNELLES À ABBOTT. 
Certains droits énumérés à la section +Comment les utilisateurs individuels peuvent avoir accès 
aux et corriger les informations personnelles et quels sont vos droits peuvent s’appliquer à vos 
informations personnelles. 
 
+Japon 

Abbott se conforme à la Loi sur la protection des données à caractère personnel (« APPI ») dans le 
cadre du traitement des données à caractère personnel. 

Dans la présente Politique de confidentialité, les références aux « enfants » comprennent également 
les « personnes à capacité juridique limitée ». 

Les termes « Informations pseudonymisées (dépersonnalisées) » et « Informations anonymisées » 
utilisés dans le présent Avis de confidentialité sont différents des termes définis et protégés par l’APPI. 
Cependant, nous garderons ces deux types de données en sécurité et ne les traiterons pas sans 
obligation légale ou sans votre consentement. 

En ce qui concerne la +Divulgation d’informations personnelles par nous, si nous divulguons des 
informations personnelles à un tiers, nous superviserons ce tiers afin de nous assurer que les 
informations personnelles sont correctement sécurisées. 

Votre consentement est nécessaire pour quʼAbbott puisse traiter vos « informations personnelles 
nécessitant des soins particuliers » (appelées dans le présent Avis de confidentialité « informations 
relatives à votre santé ») et transférer vos informations personnelles, y compris celles relatives à votre 
santé, à tout tiers en dehors du Japon (à l’exclusion de l’UE, qui est désignée par la Commission 
japonaise de protection des renseignements personnels (« PPC ») comme un pays disposant d’un 
système de protection du même niveau que celui du Japon.). En acceptant le présent Avis de 
confidentialité, vous êtes réputé(e) avoir consenti au traitement de vos informations personnelles, y 
compris les informations relatives à la santé, tel que décrit dans les présentes. Vous pouvez retirer 
votre consentement à tout moment en contactant votre prestataire de soins. Sachez que si vous retirez 
votre consentement, cela affectera la capacité de votre prestataire de soins à surveiller votre Dispositif 
à distance et pourrait avoir une incidence sur votre traitement. Si vous retirez votre consentement, 
Abbott conservera des informations agrégées et dépersonnalisées et pourra être amené à conserver 
certaines informations personnelles comme lʼexige la loi. 

Vous avez le droit d’introduire une réclamation auprès de la PPC concernant le traitement de vos 
données à caractère personnel. 
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+Jordanie  

Votre consentement écrit est nécessaire pour quʼAbbott puisse traiter vos informations personnelles, 
sauf si nous le faisons pour nous conformer à une obligation légale telle que décrite dans +Dispositifs 
médicaux et autres exigences légales. En acceptant les conditions du présent Avis de confidentialité, 
vous êtes réputé(e) avoir consenti au traitement de vos informations personnelles tel quʼil est décrit 
dans le présent document. Si vous souhaitez supprimer votre compte Merlin.net, vous pouvez le faire 
en contactant votre prestataire de soins. Si vous supprimez votre compte, sachez que nous 
conserverons des informations agrégées et dépersonnalisées ainsi que, si besoin, certaines 
informations personnelles exigées par la loi. Aucune action effectuée par Abbott ne sera en violation 
de toute législation applicable en Jordanie. Toutes les actions seront conformes à la loi sur les 
télécommunications n° (13) de 1995, la loi relative à la protection des données personnelles n° 24 de 
2023, aux réglementations IoT de 2023, ainsi qu’à toute réglementation et/ou instruction pertinente que 
la Commission réglementaire des télécommunications (TRC) ou toute autre autorité compétente a 
promulguées dans le passé ou promulguera à l’avenir.  
 
Vous reconnaissez et acceptez de fournir des informations exactes, correctes et à jour à Abbott. En 
cas de modification ou de mise à jour des informations précédemment fournies, vous avez l’obligation 
permanente d’informer Abbott de ces modifications et vous comprenez l’importance de cette obligation 
pour la qualité et l’efficacité des Services fournis. Le non-respect de cette obligation peut affecter 
l’exactitude et l’efficacité des Services Abbott, et vous reconnaissez et acceptez les conséquences 
pouvant découler d’informations inexactes ou obsolètes.  
 
Vous pouvez obtenir un certificat écrit attestant que vos données sont protégées d’une manière 
conforme aux dispositions de la loi relative à la protection des données n° 24 de 2023. Vous 
disposez également des droits suivants en Jordanie : 

• la connaissance, l’accès aux et la récupération des informations personnelles que nous 
détenons ; 

• le retrait du consentement préalable ; 
• la correction, la modification, l’ajout ou la mise à jour des informations personnelles ; 
• la limitation du traitement dans un périmètre spécifié ; 
• la suppression ou la dissimulation des informations personnelles ; 
• l’opposition au traitement et au diagnostic s’ils sont jugés inutiles aux fins pour lesquelles les 

informations personnelles ont été recueillies, excessifs par rapport à leurs exigences, 
discriminatoires, injustes ou en violation de la loi ; 

• le transfert d’une copie des données du responsable du traitement à un autre responsable du 
traitement ; 

• la communication de toute atteinte, violation ou compromission de la sécurité et de l’intégrité 
des informations personnelles. 

 
+Kazakhstan 

EN CLIQUANT SUR « ACCEPT » (ACCEPTER) ou « AGREE » (JE SUIS D’ACCORD), VOUS 
CONSENTEZ EXPLICITEMENT À LA COLLECTE ET AU TRAITEMENT DE VOS INFORMATIONS 
PERSONNELLES, Y COMPRIS LES INFORMATIONS PERSONNELLES LIÉES À LA SANTÉ. 
« TRAITEMENT D’INFORMATIONS PERSONNELLES » DÉSIGNE LES ACTIONS VISANT À 
ACCUMULER, STOCKER, MODIFIER, UTILISER, DIFFUSER, DÉPERSONNALISER, BLOQUER 
ET DÉTRUIRE DES INFORMATIONS PERSONNELLES. EN PARTICULIER, VOTRE 
CONSENTEMENT S’APPLIQUE AU TRANSFERT TRANSFRONTALIER DE VOS INFORMATIONS 
PERSONNELLES, Y COMPRIS DES INFORMATIONS RELATIVES À LA SANTÉ, VERS LES 
ÉTATS-UNIS, LA SUÈDE (OU D’AUTRES PAYS EUROPÉENS), LE COSTA RICA, ET/OU LA 
MALAISIE AINSI QUE D’AUTRES PAYS À LA DISCRÉTION D’ABBOTT, ET AU TRANSFERT DE 
VOS INFORMATIONS PERSONNELLES, Y COMPRIS LES INFORMATIONS RELATIVES À LA 
SANTÉ, À DES TIERS ET À LEUR ACCÈS PAR CES TIERS. VOTRE CONSENTEMENT 
S’APPLIQUERA À LA COLLECTE ET AU TRAITEMENT DE VOS INFORMATIONS 
PERSONNELLES CONFORMÉMENT AUX CONDITIONS INDIQUÉES DANS LE PRÉSENT AVIS 
DE CONFIDENTIALITÉ (Y COMPRIS LA LISTE DES INFORMATIONS PERSONNELLES, LES 
MODALITÉS DE LEUR COLLECTE ET DE LEUR TRAITEMENT, LES CONDITIONS DE DIFFUSION 
DES INFORMATIONS PERSONNELLES ET LES AUTRES CONDITIONS INDIQUÉES DANS LE 
PRÉSENT AVIS DE CONFIDENTIALITÉ). 
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Veuillez noter que la collecte et le traitement de vos données personnelles peuvent se faire sans votre 
consentement dans les cas définis par la loi de la République du Kazakhstan, y compris les cas de 
mise en œuvre de traités internationaux ratifiés par la République du Kazakhstan. 
 
+Malaisie 

Généralités : si la loi malaisienne relative à la protection des données personnelles de 2010 et/ou les 
réglementations, codes, normes et/ou exigences légales en vertu ou dans le cadre de la loi malaisienne 
relative à la protection des données personnelles de 2010 (« lois malaisiennes relatives à la 
protection des données ») s’appliquent, cette section s’applique au traitement de vos informations 
personnelles par Abbott.  
  
Consentement. Le présent Avis de confidentialité a pour objet de vous informer que vos informations 
personnelles sont traitées par Abbott ou au nom d’Abbott et par le présent, vous donnez votre 
consentement au traitement de vos informations personnelles conformément au présent Avis de 
confidentialité, y compris au transfert de vos informations personnelles vers un site hors de Malaisie. 
En cliquant sur le bouton « accept » (accepter) ou « agree » (je suis d’accord) ou en cochant la case 
« accept » (accepter) ou « agree » (je suis d’accord), vous donnez votre consentement explicite au 
traitement de vos informations personnelles, y compris les informations de santé aux fins indiquées 
dans le présent Avis de confidentialité et complétées par cette section dans la mesure où les lois 
malaisiennes relatives à la protection des données s’appliquent. 
 
Demandes d’accès et de correction des données. Vous avez le droit de demander l’accès à et la 
correction de vos informations personnelles selon les points suivants et selon les dispositions des lois 
malaisiennes relatives à la protection des données : (a) vous pouvez, sur paiement d’un tarif prescrit 
(le cas échéant), faire une demande d’accès aux données ou de correction des données par écrit à 
notre attention ; et (b) nous pouvons refuser votre demande d’accès aux données ou de correction des 
données et, par avis écrit, vous informer de notre refus ainsi que des raisons de notre refus.  
 
Limitation du traitement des informations personnelles. En nous donnant un avis écrit, vous 
pouvez limiter le traitement de vos informations personnelles (y compris nous demander d’arrêter ou 
de ne pas commencer le traitement de vos informations personnelles aux fins de marketing direct). 
Vous avez le droit de retirer le consentement que vous nous avez donné précédemment (en tout ou 
partie) en nous donnant un avis écrit et après réception de cet avis, nous cesserons le traitement des 
données personnelles. Si vous limitez le traitement ou retirez votre consentement à l’utilisation de vos 
informations personnelles, nous pourrions ne plus continuer à gérer tout accord ou relation contractuelle 
en place, ce qui peut avoir pour conséquence : (i) que nous ne pourrions plus (continuer à) traiter vos 
données personnelles aux fins stipulées dans le présent Avis de confidentialité ou vous fournir nos 
services/produits ; (ii) que nous ne pourrions plus (continuer à) remplir nos obligations contractuelles 
envers vous (le cas échéant) ; et/ou (iii) l’arrêt de tout accord/contrat que vous avez conclu avec nous, 
sans aucune responsabilité de notre part. Cela affectera aussi la capacité de votre prestataire de soins 
à surveiller votre Dispositif à distance et pourrait avoir une incidence sur votre traitement. 

Versions et conflit. En cas de divergence entre la version anglaise et la version malaise de cet Avis, 
la version anglaise prévaudra sur la version malaise. 
 
En vertu de la section +Dispositifs médicaux et autres exigences légales ci-dessus, le 
consentement ne sera pas requis uniquement dans la mesure permise par les lois malaisiennes 
relatives à la protection des données. 
 
En vertu de la section +Modifications apportées au présent Avis de confidentialité ci-dessus, dans 
la mesure où toute modification entraînera l’obligation d’obtenir un nouveau consentement au titre des 
lois malaisiennes relatives à la protection des données (c.-à-d. ajout aux fins auxquelles nous pouvons 
traiter vos informations personnelles ou ajout d’une classe de tiers dans laquelle nous pouvons 
divulguer vos informations personnelles), nous vous demanderons votre consentement à propos de 
ces modifications. 
 



  24   

+Île Maurice 

Vous avez le droit de déposer une plainte auprès du commissaire à la protection des données 
concernant le traitement de vos données personnelles, en écrivant à dpo@govmu.org.  
 
+ Monaco 

Outre les dispositions figurant dans la section « EEE, Royaume-Uni, Îles Caïmans, Suisse et 
Thaïlande », des exigences spécifiques s’appliquent à Monaco.  

Si vous ne consentez pas ou si vous choisissez de ne pas fournir vos informations personnelles, nous 
ne pourrons peut-être pas vous fournir les Services, ou seulement dans une mesure limitée. 

En cas de réclamation, vous avez également le droit de déposer une réclamation auprès de la 
Commission de Contrôle des Informations Nominatives (CCIN), 11 rue du Gabian, 98000 à Monaco. 

+Mongolie  

Pour les utilisateurs âgés de moins de 18 ans, le consentement doit être donné par leur parent ou 
tuteur.  
 
En acceptant ou en consentant au présent Avis de confidentialité, vous donnez votre consentement à 
la collecte, au traitement, à l’utilisation, au stockage et au transfert à des tiers (y compris les transferts 
transfrontaliers) de vos informations personnelles, y compris les informations de santé. 
 
+Maroc 
 
Votre consentement écrit explicite est requis pour que le responsable du traitement des données (tel 
que défini par la loi marocaine n° 09-08 relative à la protection des personnes physiques à l’égard du 
traitement des données à caractère personnel) et/ou Abbott, selon le cas, puissent traiter vos 
informations personnelles. En acceptant les conditions du présent Avis de confidentialité, vous êtes 
réputé(e) avoir explicitement consenti par écrit au traitement de vos informations personnelles tel quʼil 
est décrit dans le présent document. Sachez que si vous retirez votre consentement, cela affectera la 
capacité de votre prestataire de soins à surveiller votre Dispositif à distance et pourrait avoir une 
incidence sur votre traitement. Pour les utilisateurs âgés de moins de 18 ans, le consentement doit être 
donné par l’un des parents ou tuteurs. 
 
Nonobstant ce qui précède, si vous souhaitez supprimer votre compte Merlin.net, vous pouvez le faire 
en contactant votre prestataire de soins ou votre centre. Si vous supprimez votre compte, sachez que 
nous conserverons des informations agrégées et dépersonnalisées ainsi que, si besoin, certaines 
informations personnelles exigées par la loi.  
 
Après l’expiration de la période de conservation déterminée dans +Conservation des informations 
personnelles, vos informations personnelles seront supprimées ou archivées, conformément aux et de 
la manière définie par les lois applicables relatives à la protection des données. 
En plus de vos droits décrits dans +Comment les utilisateurs individuels peuvent avoir accès aux et 
corriger les informations personnelles et quels sont vos droits, vous pouvez aussi retirer votre 
consentement à tout moment ou déposer une objection écrite au traitement de vos informations 
personnelles en contactant votre prestataire de soins. Si vous retirez votre consentement ou déposez 
une objection écrite, la collecte et le traitement de vos données personnelles seront interrompus, et 
Abbott conservera des informations dépersonnalisées/pseudonymisées. Sachez que si vous retirez 
votre consentement, cela affectera la capacité de votre prestataire de soins à surveiller votre Dispositif 
à distance et pourrait avoir une incidence sur votre traitement. 
 
Vous avez le droit d’obtenir auprès du responsable du traitement des données ou/et d’Abbott en tant 
que responsable du traitement ou sous-traitant, selon le cas, sur demande, sans délai et gratuitement, 
des informations sur les données vous concernant qui font l’objet d’un traitement et l’accès à vos 
données personnelles ; et de vous opposer et de rectifier à tout moment, gratuitement et sans 
justification, les données vous concernant qui font l’objet d’un traitement. 
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Votre société affiliée Abbott locale est Abbott Morocco S.AR.L., 42, Bd Abdelmoumen, N°12, Résidence 
Walili Street, Casablanca 0340 – Maroc. 
 
+Nouvelle-Zélande 

Si vous souhaitez déposer une plainte concernant une violation de la loi Privacy Act 2020 (y compris 
les codes émis en vertu de la loi Privacy Act 2020 tels que le Health Information Privacy Code 2020), 
ou si vous avez des questions ou des préoccupations concernant notre Avis de confidentialité ou la 
façon dont nous traitons vos informations personnelles, veuillez nous contacter en utilisant les 
coordonnées ci-dessus. Nous prendrons des mesures raisonnables pour enquêter et vous répondre. 
 
Si, à lʼissue de ce processus, vous nʼêtes pas satisfait(e) de notre réponse, vous pouvez déposer une 
plainte auprès du Bureau du commissaire à la confidentialité. Visitez https://www.privacy.org.nz/your-
rights/making-a-complaint/ pour obtenir les formulaires de plaintes correspondants et les coordonnées 
du Bureau du commissaire à la confidentialité. En plus de vos droits à demander la correction de vos 
informations personnelles que nous détenons, vous pouvez aussi fournir à Abbott une déclaration de 
la correction de vos informations personnelles demandée (« Déclaration de correction ») et 
demander qu’Abbott joigne la déclaration de correction de vos informations personnelles si nous 
n’effectuons pas la correction demandée. 
 
+Macédoine du Nord  

VOTRE CONSENTEMENT EST DONNÉ DE VOTRE PLEIN GRÉ ET VOUS RECONNAISSEZ QUE 
VOUS NʼÊTES PAS LÉGALEMENT TENU DE FOURNIR DES INFORMATIONS PERSONNELLES À 
ABBOTT. 
 
Dispositifs médicaux et autres exigences légales et recherche : concernant le terme 
« pseudonymiser » utilisé dans la section +Dispositifs médicaux et exigences légales et la section 
+Recherche, veuillez noter que la loi relative à la protection des données de la République de 
Macédoine du Nord (publiée dans la Gazette officielle de la République de Macédoine du Nord 
No. 42/20) (« Loi macédonienne sur la protection des données (MK DP) ») définit 
« pseudonymisation » comme « le traitement des données personnelles de manière à ce que les 
données personnelles ne puissent plus être attribuées à un sujet de données spécifique sans 
l’utilisation d’informations supplémentaires, à condition que ces informations soient conservées 
séparément et soumises à des mesures techniques et organisationnelles afin d’assurer que les 
données personnelles ne sont pas attribuées à une personne physique identifiée ou identifiable ». 
 
Base juridique pour le traitement de vos informations personnelles : Abbott traite vos informations 
personnelles, y compris vos informations personnelles de santé, conformément à la loi MK DP, comme 
décrit ci-dessus dans la section +EEE, Suisse, Royaume-Uni et Îles Caïman. 
 
Transferts de données :  

Pour les transferts d’informations personnelles de Macédoine du Nord par votre prestataire de soins à 
Abbott, en tant que « sous-traitant », des mesures de sécurité appropriées seront appliquées 
conformément à la loi MK DP, comme des accords sur le transfert de données fournissant des mesures 
de sécurité adaptées équivalentes aux protections accordées au titre de la loi MK DP. Vous pouvez 
obtenir une copie des mesures de sécurité appropriées en nous contactant à l’adresse 
privacy@abbott.com. 
 
Les références au « contrôleur » et au « sous-traitant » sont basées sur leurs définitions respectives 
dans la loi MK DP, pouvant être modifiées de temps à autre. 
 
Le représentant autorisé d’Abbott est Abbott Laboratories S.A., Bul. Mihajla Pupina 115d, 11070 
Novi Beograd, Serbie.  
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+Oman  
 
Votre consentement écrit explicite est nécessaire pour quʼAbbott puisse traiter vos informations 
personnelles. En acceptant les conditions du présent Avis de confidentialité, vous êtes réputé(e) avoir 
explicitement consenti par écrit au traitement de vos informations personnelles tel quʼil est décrit dans 
le présent document. Sachez que si vous retirez votre consentement, cela affectera la capacité de votre 
prestataire de soins à surveiller votre Dispositif à distance et pourrait avoir une incidence sur votre 
traitement. Nonobstant ce qui précède, si vous souhaitez supprimer votre compte Merlin.net, vous 
pouvez le faire en contactant votre prestataire de soins ou votre centre. Si vous supprimez votre 
compte, sachez que nous conserverons des informations agrégées et dépersonnalisées ainsi que, si 
besoin, certaines informations personnelles exigées par la loi.  
 

+Palestine 

Votre consentement préalable est requis pour qu’Abbott traite vos informations personnelles comme 
l’exige la Résolution du cabinet No. (3) / 2019 et conformément à la loi de base modifiée en 2005, 
excepté si nous le faisons pour nous conformer à une obligation légale comme décrit dans le décret 
légal No. (31) / 2018 relatif à la sécurité et la protection de santé et médicale, décret légal No. (10) / 
2018 relatif à la cybercriminalité et aux +Dispositifs médicaux et autres exigences légales. En acceptant 
les conditions du présent Avis de confidentialité, vous êtes réputé(e) avoir consenti au traitement de 
vos informations personnelles tel quʼil est décrit dans le présent document. Si vous retirez votre 
consentement, vous comprenez que les informations déjà collectées sur Merlin.net continueront d’être 
traitées comme décrit dans le présent et dans le Formulaire de consentement du patient. Si vous 
souhaitez supprimer votre compte Merlin.net, vous pouvez le faire en contactant votre prestataire de 
soins. Si vous supprimez votre compte, sachez que nous conserverons des informations agrégées et 
dépersonnalisées ainsi que, si besoin, certaines informations personnelles exigées par la loi. 
 
+Philippines 

EN CLIQUANT SUR « ACCEPT » (ACCEPTER) OU « AGREE » (JE SUIS DʼACCORD), VOUS 
DONNEZ VOTRE CONSENTEMENT EXPLICITE AU TRAITEMENT DE VOS INFORMATIONS 
PERSONNELLES, Y COMPRIS LES INFORMATIONS DE SANTÉ AUX FINS INDIQUÉES DANS LE 
PRÉSENT ACCORD ET COMPLÉTÉES PAR SECTION POUR LES UTILISATEURS AUX 
PHILIPPINES. VOUS COMPRENEZ QU’EN CLIQUANT SUR « ACCEPT » (ACCEPTER) OU 
« AGREE » (JE SUIS DʼACCORD), VOUS DONNEZ AUSSI VOTRE CONSENTEMENT EXPLICITE 
À CHAQUE CONSENTEMENT SÉPARÉ ET SUPPLÉMENTAIRE AU TRAITEMENT DES 
INFORMATIONS PERSONNELLES, Y COMPRIS LES INFORMATIONS DE SANTÉ, COMME 
DÉFINI DANS CETTE SECTION INTITULÉE « PHILIPPINES », ET NOUS TRAITERONS LES 
INFORMATIONS PERSONNELLES CONFORMÉMENT À CE CONSENTEMENT.  
 
Vos informations personnelles seront traitées conformément aux exigences de la Republic Act 
No. 10173 ou de la Data Privacy Act of 2012 (« DPA »), ses règles et réglementations complémentaires 
(« IRR »), ainsi que les règles et réglementations pertinentes publiées par la Commission nationale sur 
la confidentialité des Philippines (« NPC »). 
 
Vous pouvez demander l’accès à vos informations personnelles afin de les faire rectifier ou supprimer 
si nécessaire, de refuser leur traitement ou d’y limiter l’accès et, si possible, d’obtenir une copie des 
informations personnelles détenues à votre sujet et de faire corriger ou actualiser toutes les 
informations inexactes ou incomplètes. Vous avez le droit de vous opposer au traitement de vos 
informations personnelles, pour des motifs légitimes, et de demander leur anonymisation et/ou leur 
suppression. Vous avez également le droit de déposer une plainte sur la manière donc vos informations 
personnelles sont traitées auprès de votre régulateur local sur la protection des données. Vous 
disposez également de tous les droits qui vous sont accordés en tant que sujet des données en vertu 
de la loi DPA, de ses IRR, ainsi que des règles et réglementations associées émises par la NPC. 
 
Dans la mesure où Abbott utilise vos informations personnelles à ses propres fins, on vous demandera 
de donner votre consentement à l’aide du formulaire de consentement sur Merlin.net. 
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Vous pouvez retirer votre consentement à tout moment en contactant votre prestataire de soins. Sachez 
que si vous retirez votre consentement, cela affectera la capacité de votre prestataire de soins à 
surveiller votre Dispositif à distance et pourrait avoir une incidence sur votre traitement. Si vous retirez 
votre consentement, Abbott pourra conserver des informations agrégées et dépersonnalisées et pourra 
être amené à conserver certaines informations personnelles comme lʼexige la loi. 
 
Si vous avez des questions relatives à cette politique de confidentialité ou à la manière dont vos 
données personnelles sont traitées, veuillez contacter 
 
Abbott Laboratories 
Attention : Office of Ethics and Compliance 
Venice Corporate Center 
No. 8 Turin Street, Mckinley Town Center, 
Fort Bonifacio, Taguig City, 1634 Philippines 
+63287028622 ; +639176328959 
E-mail : privacy@abbott.com 
 
+République de Moldavie 

Conformément à la loi relative à la protection des données personnelles n° 133 du 08.07.2011 (ci-après 
la « loi 133/2011 »), votre acceptation électronique indique votre consentement au traitement et au 
transfert de vos informations personnelles, comme décrit dans cet EULA de confidentialité et cet avis 
de confidentialité, excepté lorsque nous traitons vos données personnelles afin de nous conformer à 
une obligation légale, comme décrit dans +Dispositifs médicaux et autres exigences légales, ou 
lorsque nous utilisons les données pour nos intérêts légitimes, à condition que cet intérêt ne porte pas 
préjudice à vos intérêts ou à vos droits et libertés fondamentaux. Si vous souhaitez supprimer votre 
compte Merlin.net, vous pouvez le faire en contactant votre prestataire de soins. Si vous supprimez 
votre compte, sachez que nous conserverons des informations agrégées et dépersonnalisées ainsi 
que, si besoin, certaines informations personnelles exigées par la loi. Dans le cadre de notre traitement 
de vos informations personnelles, en dehors des droits décrits dans +Comment les utilisateurs 
individuels peuvent avoir accès à et corriger les informations personnelles et quels sont vos 
droits :  
− vous avez le droit de demander à Abbott, en tant que contrôleur, d’obtenir un accès à vos données 

personnelles dans un délai de 15 jours, sans délai et gratuitement. Veuillez noter qu’Abbott est un 
contrôleur à des fins limitées, et vous devrez peut-être exercer votre droit d’accès en contactant 
votre prestataire de soins. 

− vous avez le droit de vous opposer à tout moment, gratuitement et sans justification, au traitement 
de vos données à des fins commerciales ; et 

− vous avez le droit de déposer une plainte sur la manière dont vos informations personnelles sont 
traitées auprès de votre autorité locale de protection des données : le Centre national de protection 
des données personnelles.  

 
Abbott avertira également votre autorité locale de protection des données (le Centre national de 
protection des données personnelles) de tout traitement de vos informations personnelles, lorsque la 
loi nationale l’exige.  
 
Conservation des informations personnelles. Nous ne conservons jamais vos données 
personnelles plus longtemps que nécessaire aux fins de traitement des données. À la fin des opérations 
de traitement des données, si vous ne voulez pas nous donner votre consentement pour une autre fin 
ou un traitement supplémentaire, vos données personnelles seront : a) détruites ; ou b) transférées à 
un autre opérateur, à condition que l’opérateur initial garantisse que la suite du traitement a des objectifs 
semblables au traitement initial ; c) transformées en données anonymes et stockées exclusivement à 
des fins statistiques, historiques ou de recherche scientifique, sauf exigences légales contraires.  
 
En outre, Abbott en tant que contrôleur a publié une politique de sécurité des données personnelles 
conforme aux exigences en matière de sécurité des données personnelles pour leur traitement dans 
les systèmes d’information des données personnelles approuvés par la Résolution gouvernementale 
No. 1123 datée du 14.12.2010, et a notamment effectué et fourni, (1) la désignation de la personne 
responsable de la politique de sécurité ; (2) les mesures de sécurité ; (3) le mécanisme de mise en 
œuvre des mesures de sécurité ; (4) la liste nominative des utilisateurs autorisés à accéder aux 
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données personnelles ; (5) la configuration du système d’information des données personnelles et du 
réseau ; (6) la description détaillée des critères selon lesquels les données personnelles traitées dans 
le registre manuel sont accessibles ; (7) la documentation technique relative aux contrôles de sécurité ; 
(8) le calendrier des contrôles de sécurité ; (9) mesures pour la détection des cas d’accès et/ou de 
traitement non autorisé des données personnelles ; (10) les rapports des incidents de sécurité. 
 
Si vous avez des questions relatives à cette politique de confidentialité ou à la manière dont vos 
données personnelles sont traitées, veuillez contacter la personne responsable du traitement des 
données personnelles à l’adresse privacy@abbott.com.  
 
+Russie 

Le présent Avis de confidentialité pour Application mobile constitue la politique de confidentialité 
d’Abbott Transferts transfrontaliers dʼinformations personnelles. Nous assurons l’enregistrement, 
la systématisation, l’accumulation, le stockage, la clarification (mise à jour, modification) et l’extraction 
des informations personnelles des citoyens de la Fédération de Russie pour l’utilisation de bases de 
données situées sur le territoire de la Fédération de Russie lors de la collecte de ces informations 
personnelles de toute manière, y compris par Internet. Conservation des informations personnelles. 
Nous ne conservons jamais vos données personnelles plus longtemps que nécessaire aux fins de 
traitement des données. Lorsque les fins sont atteintes, nous supprimons vos données personnelles 
dans un délai de 30 jours. Sécurité des informations personnelles. Nous améliorons constamment 
notre système de protection des données personnelles et prenons toutes les mesures administratives, 
légales et techniques nécessaires conformément aux normes internationales. Nous respectons de 
nombreuses exigences en matière de sécurité des données pour la protection des données 
personnelles traitées par le biais des systèmes d’information, conformément à l’article 19 de la loi 
fédérale russe sur les données personnelles No. 152-ФЗ datée du 27 juillet 2006, ainsi que d’autres 
promulgations. En particulier, nous respectons les exigences suivantes en fonction du niveau de 
sécurité des systèmes d’information que nous choisissons : assurer la sécurité du site accueillant 
l’équipement des systèmes d’information des données personnelles d’une manière qui empêche toute 
personne n’ayant pas les droits d’accès appropriés de s’infiltrer de manière incontrôlée ou de rester sur 
ce site ; assurer la sécurité de tous les supports des données personnelles ; adopter selon la décision 
du directeur général un document définissant la liste des employés dont la tâche requiert un accès aux 
données personnelles traitées dans le système d’information ; utiliser des outils de sécurité de 
l’information, dont la conformité aux exigences des lois relatives à la sécurité de l’information de la 
Fédération de Russie est dûment évaluée et confirmée, quand ces outils sont nécessaires pour la 
neutralisation des risques réels ; nommer un employé responsable de la sécurité des données 
personnelles dans le système d’information ou imposer cette responsabilité à un département 
approprié ; assurer que tous les changements des droits d’accès relatifs aux données personnelles 
dans le système d’information sont automatiquement enregistrés dans le journal des messages 
électroniques ; et donner accès au journal des messages électroniques uniquement aux employés ou 
autres personnes autorisées ayant besoin de cet accès pour exécuter leurs tâches professionnelles. 
 
+Arabie saoudite  

Conformément à la loi sur la protection des données à caractère personnel publiée par le décret royal 
n° (M/19) du 9/2/1443H et modifiée par le décret royal n° (M/148) du 5/9/1444H (« PDPL »), votre 
consentement est nécessaire pour qu’Abbott puisse traiter vos informations personnelles. En acceptant 
ou en approuvant le présent Avis de confidentialité, vous êtes réputé(e) avoir été informé(e) et avoir 
explicitement consenti à lʼensemble de son contenu. Le présent Avis de confidentialité contient des 
informations sur la collecte, lʼutilisation, la divulgation à des tiers, lʼexternalisation du traitement et le 
transfert transfrontalier de vos informations personnelles, y compris les informations relatives à la santé, 
par Abbott, en relation avec la fourniture de lʼApplication et des Services.  

Nous traitons vos informations personnelles en tant que sous-traitant lorsque nous fournissons nos 
services à votre prestataire de soins ou centre et nous pouvons avoir accès à vos données de santé 
pour fournir l’assistance technique et client à votre prestataire de soins ou centre.  
 
Base juridique pour le traitement de vos informations personnelles : Abbott traite vos informations 
personnelles, y compris les informations personnelles relatives à votre santé, sur les bases suivantes : 
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• si nécessaire pour fournir à votre prestataire de soins les Services conformément au contrat 
que nous avons conclu avec lui, y compris le support client ; 

• si nécessaire, afin que votre prestataire de soins puisse vous fournir un meilleur service ou une 
meilleure prestation ;  

• pour vous fournir des soins médicaux, y compris un traitement médical continu en surveillant 
votre Dispositif et votre état de santé afin de faciliter la prestation de soins. 

 
Lorsque votre prestataire de soins crée un profil de patient dans Merlin.net pour vous, vous donnez 
également votre consentement explicite pour quʼAbbott dépersonnalise, pseudonymise, regroupe et/ou 
anonymise vos informations personnelles, y compris leur transfert à Abbott aux États-Unis afin de 
mener des recherches. Nous effectuons des recherches en utilisant ces données dépersonnalisées, 
pseudonymisées, agrégées, statistiques et/ou anonymisées aux fins suivantes : 

 pour lʼintérêt public dans le domaine de la santé publique afin dʼaméliorer la qualité, la sécurité 
et lʼefficacité de nos Dispositifs et systèmes et de permettre le développement dʼun traitement 
innovant et efficace des affections cardiaques ; 

 pour mener des recherches, à des fins statistiques et dʼanalyse, et pour les divulguer à des 
chercheurs tiers, à des entités ou des professionnels de la santé ou aux autorités de santé 
publique ; 

 pour les intérêts commerciaux légitimes dʼAbbott, afin dʼévaluer lʼefficacité des Services et la 
manière dont ils sont fournis et utilisés ; 

 pour les intérêts commerciaux légitimes dʼAbbott, afin de valider les fonctionnalités et les mises 
à niveau des Services, y compris le contrôle et lʼamélioration de la sécurité de ces Services ; 

 pour rechercher, développer et tester des Dispositifs, y compris des caractéristiques et des 
fonctionnalités nouvelles et existantes, et tester et améliorer les Services et les Dispositifs à 
des fins de développement de produits, dʼanalyse de données, de statistiques et dʼenquêtes ; 
et 

 pour des raisons dʼintérêt public dans le domaine de la santé publique, y compris lorsque les 
Services et les Dispositifs sont éligibles à un remboursement médical ou à la sécurité sociale, 
à une assurance ou à un financement public.  

 
Pour plus dʼinformations, reportez-vous à la section +Recherche. Par souci de clarté, l’anonymisation 
est la suppression de tous les identifiants directs et indirects qui indiquent votre identité d’une manière 
qui rend définitivement impossible l’identification de la personne concernée. 
 

Le centre a pris les mesures organisationnelles, techniques et administratives appropriées pour 
protéger vos données de santé contre toute utilisation non autorisée, tout usage abusif, toute utilisation 
à des fins autres que celles pour lesquelles elles ont été collectées ou toute violation, ainsi que toute 
procédure ou tout moyen garantissant la préservation de la vie privée de leurs propriétaires ; et il a 
adopté et mis en œuvre les exigences et les contrôles édictés par le ministère de la Santé, le Conseil 
saoudien de la santé, la Banque centrale saoudienne, le Conseil de l’assurance maladie et d’autres 
entités connexes impliquées dans la réglementation des services de santé et des services d’assurance 
maladie, qui précisent les tâches et responsabilités des employés des prestataires de soins, des 
compagnies d’assurance maladie, des sociétés de gestion des demandes d’assurance maladie et de 
ceux qui sont engagés par eux pour effectuer le traitement des données de santé.  

En plus des droits définis dans la section +Comment les utilisateurs individuels peuvent avoir 
accès aux et corriger les informations personnelles et quels sont vos droits, vous avez le droit 
de déposer une plainte (dans les quatre-vingt-dix jours suivant la date à laquelle vous avez eu 
connaissance d’une violation) auprès de votre autorité locale de protection des données en cas 
d’inquiétude relative au traitement de vos informations personnelles par Abbott. Vous avez également 
le droit de retirer votre consentement à tout moment en contactant votre prestataire de soins. Sachez 
que si vous retirez votre consentement, cela affectera la capacité de votre prestataire de soins à 
surveiller votre Dispositif à distance et pourrait avoir une incidence sur votre traitement. Si vous retirez 
votre consentement, Abbott pourra conserver des informations agrégées et dépersonnalisées (données 
anonymisées) et pourra être amené à conserver certaines informations personnelles comme lʼexige la 
loi. Lorsque nous avons dépersonnalisé, pseudonymisé, agrégé et/ou anonymisé des données à partir 
de vos données personnelles sur Merlin.net, nous ne tenterons pas de ré-identifier des personnes à 
partir des données anonymisées. Vous avez également le droit d’obtenir du responsable du traitement 
une limitation du traitement lorsque vous contestez l’exactitude de vos données personnelles pendant 
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une période permettant au responsable du traitement de vérifier l’exactitude des données personnelles. 
Veuillez noter qu’un responsable du traitement peut demander toute pièce justificative ou preuve 
nécessaire pour vérifier la demande de mise à jour, de rectification ou de complément des données 
personnelles.  

+Serbie 

Le responsable du traitement de vos données personnelles aux fins de traitement médical est votre 
médecin/centre. Abbott Laboratories S.A., Bul. Mihajla Pupina 115d, 11070 Novi Beograd, Serbie est 
le responsable du traitement des données personnelles aux fins de (1) vous fournir cette Application ; 
(2) nous conformer aux obligations légales, y compris celles relatives à la sécurité, à la qualité et à 
lʼamélioration des dispositifs médicaux ; et (3) effectuer des recherches une fois que les informations 
personnelles ont été dépersonnalisées, pseudonymisées, agrégées et/ou anonymisées, afin quʼelles 
ne vous identifient pas par votre nom. Nous menons des recherches pour comprendre comment nos 
produits et services sont utilisés, pour mesurer leurs performances et leur efficacité, pour améliorer les 
produits futurs et en relation avec des études fondées sur des données concrètes. 
 
Base juridique pour le traitement de vos informations personnelles : la partie pertinente des 
DISPOSITIONS PROPRES À CHAQUE PAYS pour l’EEE, la Suisse, le Royaume-Uni et les Îles 
Caïmans dans le présent Avis de confidentialité s’appliquent, la référence au « RGPD » et à la 
« législation de l’Union européenne ou nationale » devant être remplacée par la « loi serbe relative à la 
protection des données (2018) ». 
 
Transferts de données : Abbott est soumis à la loi serbe relative à la protection des données (2018) 
et les informations collectées par le biais des Services seront transférées vers et stockées aux États-
Unis, comme décrit dans la section intitulée +Transferts transfrontaliers dʼinformations 
personnelles. Bien que les lois relatives à la confidentialité des États-Unis ne soient pas équivalentes 
à celles de la Serbie, Abbott étant directement soumis à la loi serbe relative à la protection des données 
(2018) aux fins définies dans la section +Utilisation par Abbott de vos informations personnelles, 
vos informations personnelles restent protégées en vertu de celle-ci. Si Abbott traite les données en 
tant que « sous-traitant » au nom de votre prestataire de soins, Abbott traite ces données personnelles 
selon les instructions de votre prestataire de soins et conformément à notre contrat commun.  
 
Vos droits : en plus des droits définis dans la section +Comment les utilisateurs individuels peuvent 
avoir accès à et corriger les informations personnelles et quels sont vos droits, vous avez le droit 
de déposer une plainte auprès de votre autorité locale de protection des données en cas d’inquiétude 
relative au traitement de vos informations personnelles par Abbott. 
 
+Singapour 

En acceptant ou en approuvant le présent Avis de confidentialité, vous êtes réputé(e) avoir été informé 
et avoir explicitement consenti à lʼensemble de son contenu. Pour les utilisateurs âgés de moins de 
13 ans, le consentement doit être donné par leur parent ou tuteur. Si vous souhaitez supprimer votre 
compte Merlin.net, vous pouvez le faire en contactant votre prestataire de soins. Si vous supprimez 
votre compte, sachez que nous conserverons des informations agrégées et dépersonnalisées ainsi 
que, si besoin, certaines informations personnelles exigées par la loi. 
 
Le présent Avis de confidentialité contient des informations sur la collecte, lʼutilisation, la divulgation à 
des tiers, lʼexternalisation du traitement et le transfert transfrontalier de vos informations personnelles, 
y compris les informations relatives à la santé, par Abbott, en relation avec la fourniture de lʼApplication 
et des Services. Toutes les catégories suivantes de traitement des informations personnelles, y compris 
les informations relatives à la santé, sont nécessaires pour la fourniture de lʼApplication et des Services. 
 
Vous pouvez donner votre consentement collectivement à toutes les catégories de consentement 
suivantes en acceptant ou en approuvant le présent Avis de confidentialité : 
 
• Consentement pour la collecte et lʼutilisation dʼinformations personnelles, y compris les 

informations relatives à la santé, comme décrit dans +Collecte et traitement de vos 
informations personnelles, +Accès dʼAbbott aux informations personnelles lors de la 
prestation de services à votre prestataire de soins, +Utilisation par Abbott de vos 
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informations personnelles, +Dispositifs médicaux et autres exigences légales, 
+Recherche 

• Consentement pour la collecte et lʼutilisation dʼinformations relatives à la santé, tel que décrit 
dans +Collecte et traitement de vos informations personnelles, +Accès dʼAbbott aux 
informations personnelles lors de la prestation de services à votre prestataire de soins, 
+Utilisation par Abbott de vos informations personnelles, +Dispositifs médicaux et 
autres exigences légales, +Recherche 

• Consentement pour le transfert et la fourniture transfrontaliers de données relatives à la santé 
(données sensibles) à des tiers, comme décrit dans +Stockage des données, +Divulgation 
dʼinformations personnelles par nous, +Transferts transfrontaliers dʼinformations 
personnelles. 

 
Vous pouvez retirer votre consentement à tout moment en contactant votre prestataire de soins. Sachez 
que si vous retirez votre consentement, cela affectera la capacité de votre prestataire de soins à 
surveiller votre Dispositif à distance et pourrait avoir une incidence sur votre traitement. Si vous retirez 
votre consentement, Abbott conservera des informations agrégées et dépersonnalisées et pourra être 
amené à conserver certaines informations personnelles comme lʼexige la loi. 
 
Notez que la carte nationale d’identification (NRIC) et les autres numéros d’identification nationaux tels 
que les numéros de certificats de naissance, les numéros d’identification étrangers, les numéros de 
permis de travail et les numéros de passeports seront uniquement collectés, utilisés ou divulgués par 
nous si (a) la collecte, l’utilisation ou la divulgation est requise par la loi ; ou (b) il est nécessaire d’établir 
ou de vérifier l’identité d’une personne avec un haut degré de précision. 
 
En cas d’incident de sécurité lié à vos informations personnelles, nous prendrons toutes les mesures 
requises au titre des lois de Singapour relatives à la protection des données pour gérer l’incident et 
nous pourrons signaler cet incident ainsi que les actions correctives à la Commission pour la protection 
des données personnelles selon le besoin. 
 
Transferts de données : les données collectées via les Services sont transférées et stockées aux États-
Unis. Si vous demandez une assistance technique, vos informations personnelles (y compris les 
données relatives à la santé) ne seront accessibles que par nos équipes de soins à distance aux États-
Unis, en Suède ou en Malaisie. Abbott compte utiliser des accords de transferts de données fournissant 
des mesures de protection adaptées, telles que des clauses contractuelles standard en lien avec ces 
transferts de données transfrontaliers. 
 
Si vous avez des questions relatives à cette politique de confidentialité ou à la manière dont vos 
données personnelles sont traitées, veuillez contacter le responsable de la confidentialité des données 
à l’adresse privacy@abbott.com. 
 
+Afrique du Sud 

Base juridique pour le traitement de vos informations personnelles : la partie pertinente de la 
section ci-dessus +EEE, Royaume-Uni, Îles Caïmans, Suisse et Thaïlande dans le présent Avis de 
confidentialité s’applique, la référence au « RGPD » et à la « législation de l’Union européenne ou 
nationale » devant être remplacée par la « Loi sud-africaine sur la protection des informations 
personnelles n° 4 de 2013 ». Les termes « responsable du traitement » et « sous-traitant » utilisés dans 
le présent document doivent être traités comme équivalents aux termes « responsible party » et 
« operator » tels que définis dans la Loi sud-africaine sur la protection des informations personnelles 
n° 4 de 2013.  
 
Vous avez le droit de déposer une plainte auprès du régulateur de l’information concernant le traitement 
de vos informations personnelles, en envoyant le formulaire prévu à 
POPIAComplaints@inforegulator.org.za. 
 
+Corée du Sud 

EN CLIQUANT SUR « ACCEPT » (ACCEPTER) OU « AGREE » (JE SUIS DʼACCORD), VOUS 
DONNEZ VOTRE CONSENTEMENT EXPLICITE AU TRAITEMENT DE VOS INFORMATIONS 
PERSONNELLES, Y COMPRIS LES INFORMATIONS DE SANTÉ AUX FINS INDIQUÉES DANS LE 

mailto:POPIAComplaints@inforegulator.org.za
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PRÉSENT AVIS ET COMPLÉTÉES PAR SECTION POUR LES UTILISATEURS DE CORÉE DU 
SUD. VOUS COMPRENEZ QU’EN CLIQUANT SUR « ACCEPT » (ACCEPTER) OU « AGREE » (JE 
SUIS DʼACCORD), VOUS DONNEZ AUSSI VOTRE CONSENTEMENT EXPLICITE À CHAQUE 
CONSENTEMENT SÉPARÉ ET SUPPLÉMENTAIRE AU TRAITEMENT DES INFORMATIONS 
PERSONNELLES, Y COMPRIS LES INFORMATIONS DE SANTÉ, COMME DÉFINI DANS CETTE 
SECTION INTITULÉE « CORÉE DU SUD » ET NOUS TRAITERONS LES INFORMATIONS 
PERSONNELLES CONFORMÉMENT À CE CONSENTEMENT. 
 
Pour les utilisateurs âgés de moins de 14 ans, le consentement doit être donné par leur tuteur. 
 
Dans la mesure permise en vertu de la loi applicable, vous pouvez exercer vos droits de faire des 
demandes à Abbott pour consulter, corriger, supprimer et interrompre le traitement de vos informations 
personnelles par écrit, e-mail et toute autre méthode décrite dans l’Article 41(1) du Décret d’application 
de la Loi relative à la protection des informations personnelles et Abbott répondra rapidement à ces 
demandes de votre part. Vous pouvez également exercer les droits susmentionnés en contactant 
Abbott à l’adresse indiquée dans la section ci-dessous. Abbott vérifiera si ces demandes proviennent 
bien de vous ou votre représentant légal dûment désigné. Cependant, dans les cas où votre prestataire 
de soins est responsable de traiter vos informations personnelles, vous devez adresser les demandes 
relatives à l’exercice de vos droits sur vos informations personnelles à ce prestataire de soins. 
 
La disposition suivante « Pour exercer vos droits en matière de protection des données ou de respect 
de la vie privée, vous devez dʼabord contacter votre prestataire de soins ou votre établissement de 
santé. Vous pouvez corriger les informations de votre profil en contactant votre prestataire de soins. 
Nous ne pouvons pas corriger ou modifier les valeurs de votre dispositif qui ont été téléchargées » dans 
+Comment les utilisateurs individuels peuvent avoir accès à et corriger les informations 
personnelles et quels sont vos droits ne s’applique pas aux utilisateurs en Corée du Sud. 
 
Vous pouvez retirer votre consentement à tout moment en contactant votre prestataire de soins ou en 
utilisant lʼune des méthodes décrites dans la section + Nous contacter. Sachez que si vous retirez 
votre consentement, cela affectera la capacité de votre prestataire de soins à surveiller votre Dispositif 
à distance et pourrait avoir une incidence sur votre traitement. Si vous retirez votre consentement, 
Abbott conservera des informations agrégées et anonymisées et pourra être amené à conserver 
certaines informations personnelles comme lʼexige la loi. 
 
Mise à disposition d’informations personnelles à des tiers  

Destinataires  Objectif de 
l’utilisation des 
destinataires 

Éléments d’informations 
personnelles à fournir 

Périodes de 
conservation/utilisation 
des destinataires 

Le prestataire de 
soins de chaque 
patient/utilisateur 

Objectifs 
indiqués dans la 
section 
« +Utilisation de 
vos informations 
par votre 
prestataire de 
soins » 
 

Éléments d’informations 
personnelles figurant dans la 
section « +Collecte et 
traitement de vos informations 
personnelles » 

Jusqu’à ce que les 
objectifs du traitement 
aient été complétés 

Abbott 
Laboratories, 
15900 Valley View 
Court, Sylmar, 
Californie 91342 
 

Objectifs dans 
la section 
« +Utilisation 
par Abbott de 
vos informations 
personnelles » 

Éléments d’informations 
personnelles figurant dans la 
section « +Collecte et 
traitement de vos informations 
personnelles » 

Pour la période pendant 
laquelle Abbott agit 
comme sous-traitant 
externe 

Plaintes et 
événements 
indésirables 

Nom de la personne qui 
signale, informations sur la 
plainte ou l’incident 

Comme le requièrent les 
lois sur les dispositifs 
médicaux 
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Abbott Medical 
(Malaysia) Sdn. 
Bhd. At 35, 
1st Floor, Jalan 
Kelisa Emas 1, 
Tama Kelisa 
Emas, 13700 
Seberang Java, 
Penang, Malaisie 

Assistance 
technique de 
deuxième et/ou 
troisième niveau 

Les éléments répertoriés dans 
la section « +Collecte et 
traitement de vos informations 
personnelles » selon le besoin 
pour résoudre le problème 
d’assistance technique. Voir 
« +Accès dʼAbbott aux 
informations personnelles lors 
de la prestation de services à 
votre prestataire de soins » 
pour plus d’informations. 

Pour la période pendant 
laquelle Abbott agit 
comme sous-traitant 
externe 

Abbott Medical 
Sweden AB  
Isafjordsgatan 15, 
164 07 Kista, 
Suède (bureau 
d’affaires) 
Jarfalla, PO Box 
7051, 164 07 
Kista, Stockholm, 
Suède (siège 
social) 
 

Assistance 
technique de 
deuxième et/ou 
troisième niveau 

Les éléments répertoriés dans 
la section « +Collecte et 
traitement de vos informations 
personnelles » selon le besoin 
pour résoudre le problème 
d’assistance technique. Voir 
« +Accès dʼAbbott aux 
informations personnelles lors 
de la prestation de services à 
votre prestataire de soins » 
pour plus d’informations 

Pour la période pendant 
laquelle Abbott agit 
comme sous-traitant 
externe 

Abbott Medical 
Costa Rica  
Abbott 
Coyol Free Zone, 
Bldg #44B 
Alajuela, Costa 
Rica 

Assistance 
technique de 
deuxième et/ou 
troisième niveau 

Les éléments répertoriés dans 
la section « +Collecte et 
traitement de vos informations 
personnelles » selon le besoin 
pour résoudre le problème 
d’assistance technique. Voir 
« +Accès dʼAbbott aux 
informations personnelles lors 
de la prestation de services à 
votre prestataire de soins » 
pour plus d’informations 

Pour la période pendant 
laquelle Abbott agit 
comme sous-traitant 
externe 

St. Jude Medical, 
LLC, 1 St. Jude 
Medical Dr., St. 
Paul, MN 55117, 
États-Unis 

Recherche 
scientifique 
et/ou clinique 

Données personnelles 
désidentifiées/pseudonymisées 
et agrégées. Voir la section 
« +Recherche » pour plus 
d’informations 

Indéfini 
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(transfrontalier) Externalisation du traitement des informations personnelles à des tiers  

Destina-
taires 

Tâches 
external-
isées 

Éléments 
d’informations 
personnelles à 
transférer 

Pays dans 
lesquels les 
informations 
person-
nelles sont 
transférées 

Date/heure 
du transfert 

Méthode 
de 
transfert 

Utilisation 
prévue du 
destinataire et 
périodes de 
conservation/ 
utilisation 

Abbott 
Medical 
(Malaysia) 
Sdn. Bhd. 
At 35, 
1st Floor, 
Jalan 
Kelisa 
Emas 1, 
Tama 
Kelisa 
Emas, 
13700 
Seberang 
Java, 
Penang, 
Malaisie 

Assistance 
technique 
de 
deuxième 
et/ou 
troisième 
niveau 

Les éléments 
répertoriés 
dans la section 
« +Collecte et 
traitement de 
vos 
informations 
personnelles » 
selon le besoin 
pour résoudre 
le problème 
d’assistance 
technique. Voir 
« +Accès 
dʼAbbott aux 
informations 
personnelles 
lors de la 
prestation de 
services à votre 
prestataire de 
soins » pour 
plus 
d’informations 

Malaisie Comme 
requis pour 
résoudre un 
problème 
d’assistance 
technique 

VPN 
sécurisé 

Jusqu’à ce que 
les tâches 
externalisées 
aient été 
terminées et 
que le contrat 
externalisé soit 
conclu 

Abbott 
Medical 
Sweden 
AB,  
Isafjordsga
tan 15, 164 
07 Kista, 
Suède 
(bureau 
d’affaires) 
Jarfalla, 
PO Box 
7051, 164 
07 Kista, 
Stockholm, 
Suède 
(siège 
social) 

Assistance 
technique 
de 
deuxième 
et/ou 
troisième 
niveau 

Les éléments 
répertoriés 
dans la section 
« +Collecte et 
traitement de 
vos 
informations 
personnelles » 
selon le besoin 
pour résoudre 
le problème 
d’assistance 
technique. Voir 
« +Accès 
dʼAbbott aux 
informations 
personnelles 
lors de la 
prestation de 
services à votre 
prestataire de 
soins » pour 
plus 
d’informations 

Suède Comme 
requis pour 
résoudre un 
problème 
d’assistance 
technique 

VPN 
sécurisé 

Jusqu’à ce que 
les tâches 
externalisées 
aient été 
terminées et 
que le contrat 
externalisé soit 
conclu 
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Abbott 
Medical 
Costa Rica  
Abbott 
Coyol Free 
Zone, 
Bldg #44B 
Alajuela, 
Costa Rica 

Assistance 
technique 
de 
deuxième 
et/ou 
troisième 
niveau 

Les éléments 
répertoriés 
dans la section 
« +Collecte et 
traitement de 
vos 
informations 
personnelles » 
selon le besoin 
pour résoudre 
le problème 
d’assistance 
technique. Voir 
« +Accès 
dʼAbbott aux 
informations 
personnelles 
lors de la 
prestation de 
services à votre 
prestataire de 
soins » pour 
plus 
d’informations 

Costa Rica Comme 
requis pour 
résoudre un 
problème 
d’assistance 
technique 

VPN 
sécurisé 

Jusqu’à ce que 
les tâches 
externalisées 
aient été 
terminées et 
que le contrat 
externalisé soit 
conclu 

St. Jude 
Medical, 
LLC 1 St. 
Jude 
Medical 
Dr., St. 
Paul, MN 
55117, 
États-Unis 

Recherche 
scientifique 
et/ou 
clinique 

Données 
personnelles 
désidentifiées/p
seudonymisées 
et agrégées. 
Voir la section 
« +Recherche 
» pour plus 
d’informations 

États-Unis Selon le 
besoin pour 
la recherche 
scientifique 
et/ou 
clinique 

VPN 
sécurisé 

Indéfini 

 
Après la période de conservation, nous détruisons vos informations personnelles comme décrit 
ci-dessous : 

Processus de destruction : nous sélectionnons les informations personnelles à détruire et détruisons 
les informations personnelles avec l’approbation du responsable de la protection des 
données (« DPO »). 

Méthode de destruction : nous détruisons les informations personnelles enregistrées et stockées sous 
forme de fichiers électroniques à l’aide d’une méthode technique (par ex. format de bas niveau) en 
veillant à ce que les dossiers ne puissent pas être reproduits, alors que les informations personnelles 
et stockées sous forme de documents papier sont broyées ou incinérées. 

Filiale locale d’Abbott  

Si vous avez des questions ou des plaintes relatives au traitement de vos informations personnelles, 
vous pouvez nous contacter à l’adresse suivante : Abbott Korea Ltd., Samtan Bldg., 5th Floor, 
421 YoungDong-Daero, Kangnam-Ku, Séoul 135-846 Corée ou vous pouvez nous envoyer un e-mail 
à : privacy@abbott.com 

Consentements supplémentaires à la collecte, l’utilisation et la mise à disposition des 
informations personnelles pour la Corée du Sud 

1. Je comprends qu’Abbott collectera et utilisera mes informations personnelles indiquées dans 
+Collecte et traitement de vos informations personnelles aux fins indiquées dans 
+Utilisation par Abbott de vos informations personnelles pendant une période nécessaire 
pour atteindre ces fins, mais pas plus de 7 ans (sauf si une période de conservation et 
d’utilisation plus longue est requise par la loi). Je comprends que je ne pourrai pas obtenir 
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l’Application et les Services si je choisis de ne pas consentir au traitement de mes informations 
personnelles, comme décrit ci-dessus. 
 

2. Je comprends qu’Abbott collectera et utilisera mes informations sensibles relatives à la santé, 
l’origine ethnique, aux médicaments, hospitalisations, diagnostics, dates de traitement et 
transmissions, ainsi qu’à la santé cardiaque aux fins indiquées dans +Utilisation par Abbott 
de vos informations personnelles pendant une période nécessaire pour atteindre ces fins, 
mais pas plus de 7 ans (sauf si une période de conservation et d’utilisation plus longue est 
requise par la loi). Je comprends que je ne pourrai pas obtenir l’Application et les Services si 
je choisis de ne pas consentir au traitement de mes informations sensibles, comme décrit ci-
dessus. 
 

3. Je comprends qu’Abbott collectera et utilisera mes informations personnelles indiquées dans 
+Collecte et traitement de vos informations personnelles aux fins indiquées dans 
+Utilisation par Abbott de vos informations personnelles et complétées par le tableau 
intitulé « Mise à disposition d’informations personnelles à des tiers » ci-dessus. Je comprends 
que je ne pourrai pas obtenir l’Application et les Services si je choisis de ne pas consentir au 
traitement de mes informations personnelles, comme décrit ci-dessus. 
 

4. Je comprends qu’Abbott collectera et utilisera les informations relatives à mon dispositif et les 
informations sur le fonctionnement de mon dispositif et fournira mes informations personnelles 
à des tiers définis dans le tableau ci-dessus intitulé « Mise à disposition d’informations 
personnelles à des tiers ». Je comprends que je ne pourrai pas obtenir l’Application et les 
Services si je choisis de ne pas consentir au traitement de mes informations sensibles, comme 
décrit ci-dessus. 
 

5. Je comprends qu’Abbott collectera et utilisera mes informations sensibles relatives à la santé, 
l’origine ethnique, aux médicaments, hospitalisations, diagnostics, dates de traitement et 
transmissions, ainsi que ma santé cardiaque et fournira mes informations personnelles à des 
tiers définis dans le tableau ci-dessus intitulé « Mise à disposition d’informations personnelles 
à des tiers ». Je comprends que je ne pourrai pas obtenir l’Application et les Services si je 
choisis de ne pas consentir au traitement de mes informations sensibles, comme décrit ci-
dessus. 
 

+Taïwan 

Si vous ne consentez pas ou si vous choisissez de ne pas fournir vos informations personnelles, nous 
ne pourrons peut-être pas vous fournir les Services, ou seulement dans une mesure limitée. 

 

+Thaïlande 

« PDPA » désigne la loi relative à la protection des données personnelles B.E. 2562 (A.D. 2019), 
modifiée de temps à autre, ainsi que les règles, réglementations, directives et exigences 
gouvernementales associées.  

Confidentialité des enfants : les enfants peuvent être inclus sur Merlin.net par un prestataire de soins 
à la condition que pour les enfants âgés de moins de 10 ans, cela nécessite le consentement d’un 
parent ou tuteur. Par ailleurs, pour un enfant âgé de 10 à 20 ans, le consentement de l’enfant et de son 
parent ou tuteur doit être obtenu, sauf si cet enfant est légalement marié ou dispose d’une capacité 
juridique en vertu des lois applicables. 

Transfert transfrontalier : afin de légitimiser l’exportation des données personnelles venant de 
Thaïlande en vertu des lois relatives à la protection des données applicables, Abbott a pris les mesures 
raisonnables pour conclure un accord de transfert de données approprié avec votre prestataire de 
soins. 

Vos droits : conformément au PDPA et selon sa capacité d’application, vous avez différents droits 
concernant vos informations personnelles : (i) demander l’accès à ou obtenir une copie des 
informations personnelles à votre sujet, ou demander la divulgation de la source de vos informations 
personnelles auxquelles vous n’avez pas consenti ; (ii) obtenir vos informations personnelles dans un 
format utilisable et lisible par les équipements ou outils automatiques, le cas échéant, ou demander 
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que vos informations personnelles dans ce format soient transmises à un autre contrôleur ; (iii) refuser 
le traitement de vos informations personnelles ; (iv) demander la suppression, la destruction ou la 
désidentification de vos informations personnelles ; (v) demander l’arrêt du traitement de vos 
informations personnelles ; (vi) demander la correction ou la mise à jour des informations inexactes ou 
incomplètes à votre sujet ; (vii) si le traitement de vos informations personnelles se base légalement 
sur votre consentement, vous avez le droit de retirer votre consentement à tout moment ; et 
(viii) déposer une plante à propos du traitement de vos informations personnelles auprès de votre 
autorité locale de protection des données, la Commission de protection des données personnelles. 

Votre demande d’exercer tout droit relatif à vos données personnelles décrit ci-dessus est soumise aux 
limites et conditions du PDPA. 

Si vous ne nous fournissez pas vos données personnelles, nous ne pourrons peut-être pas vous fournir 
nos Services ou exécuter nos obligations au titre de l’accord entre vous et nous. 

Nous contacter : pour toute demande ou inquiétude à propos de cet Avis de confidentialité ou si vous 
voulez exercer l’un de vos droits relatifs à vos données personnelles, veuillez nous contacter aux 
coordonnées ci-dessus. Notre officier chargé de la protection des données et notre représentant local 
peuvent être contactés à l’adresse privacy@abbott.com. 

 

+Turquie 
Le responsable du traitement de vos informations personnelles aux fins de traitement médical est votre 
centre/prestataire de soins. ST JUDE MEDICAL TURKEY MEDİKAL ÜRÜNLER TİCARET LİMİTED 
ŞİRKETİ Icerenkoy Mahallesi Umut Sokak No:10-12, Quick Tower K:6 Atasehir, Istanbul, Turquie, est 
le responsable du traitement des données personnelles aux fins de (1) vous fournir cette Application ; 
(2) nous conformer aux obligations légales, y compris celles relatives à la sécurité, à la qualité et à 
lʼamélioration des dispositifs médicaux ; et (3) d’effectuer des recherches une fois que les informations 
personnelles ont été dépersonnalisées, pseudonymisées, agrégées et/ou anonymisées, afin quʼelles 
ne vous identifient pas par votre nom.  

Dans ce cadre, vos données personnelles peuvent être traitées et transférées à la lumière des principes 
énoncés à l’article 4, paragraphe 2, de la loi n° 6698 sur la protection des données personnelles 
(« LPPD »), en obtenant votre consentement explicite ou en présence des motifs énoncés à l’article 5/2 
(c) « Il est nécessaire de traiter des données personnelles appartenant aux parties au contrat, à 
condition qu’elles soient directement liées à l’établissement ou à l’exécution d’un contrat », ou à 
l’article 5/2 (ç) « Il est obligatoire pour le responsable du traitement, à condition que cela ne porte pas 
atteinte aux libertés et droits fondamentaux de la personne concernée », ou sans obtenir de 
consentement explicite comme prévu à l’article 6, paragraphe 3. 

Si vous êtes un parent/tuteur qui crée un compte destiné à un enfant ou qui utilise autrement 
l’Application et un compte système au profit d’un enfant, vous devez également fournir un 
consentement explicite préalable pour que les informations personnelles sensibles de votre enfant 
soient collectées, traitées et utilisées via l’Application et Merlin.net, ainsi que votre consentement 
explicite pour le transfert des données personnelles de votre enfant en dehors de la Turquie. 

Vos données personnelles seront transférées en dehors de la Turquie et votre consentement explicite 
à un tel transfert sera requis avant le début des services. 

Abbott se réserve le droit de facturer des frais supérieurs au tarif fixé par le Conseil de protection des 
données personnelles si vous soumettez une demande concernant vos droits. 

Pour toute demande ou inquiétude à propos de cet Avis de confidentialité ou si vous voulez exercer 
l’un de vos droits relatifs à vos données personnelles, veuillez contacter votre prestataire de soins ou 
votre centre. Vous pouvez contacter Abbott en cliquant ici ou à l’adresse privacy@abbott.com. 

 

+Ukraine 

Votre consentement est nécessaire pour quʼAbbott puisse traiter vos informations personnelles, sauf si 
nous le faisons pour nous conformer à une obligation légale telle que décrite dans +Dispositifs 
médicaux et autres exigences légales. En acceptant les conditions du présent Avis de confidentialité, 
vous êtes réputé(e) avoir consenti au traitement de vos informations personnelles tel quʼil est décrit 
dans le présent document. Si vous souhaitez supprimer vos informations de Merlin.net, vous pouvez 

https://privacyportal.onetrust.com/webform/32c01008-cf64-4ca0-a371-538ffca085f1/dda05f29-a198-4cca-a59e-1a24aecc46a1
mailto:privacy@abbott.com
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le faire en contactant votre prestataire de soins ou votre centre. Si vous demandez à votre prestataire 
de soins ou centre de supprimer vos informations de Merlin.net, sachez que nous conserverons des 
informations agrégées et dépersonnalisées ainsi que, si besoin, certaines informations personnelles 
exigées par la loi. 

 

+Émirats arabes unis (« EAU ») 
Abbott a intégré des mesures de protection appropriées dans ses contrats avec des parties (y compris 
des filiales Abbott) situées en dehors des Émirats arabes unis avec lesquelles vos données 
personnelles peuvent être partagées comme décrit dans la présente politique de confidentialité (voir 
+Stockage des données, +Divulgation dʼinformations personnelles par nous, et +Transferts 
transfrontaliers dʼinformations personnelles) pour garantir que vos données personnelles sont 
traitées conformément aux lois applicables en matière de protection des données, y compris celles en 
vigueur aux Émirats arabes unis de temps à autre.  
Si et dans la mesure où Abbott a besoin de votre consentement pour effectuer des activités de 
traitement qu’il réalise en tant que responsable du traitement (voir +Utilisation par Abbott de vos 
informations personnelles), en cliquant sur « accept » (accepter) ou « agree » (je suis d’accord), vous 
consentez expressément à la collecte, au stockage, à l’utilisation et à la divulgation de vos 
informations personnelles tel que décrit dans le présent Avis de confidentialité. Lorsqu’Abbott 
s’appuie sur votre consentement pour traiter vos données personnelles, vous pouvez révoquer votre 
consentement à tout moment, mais cela peut avoir une incidence sur votre capacité à continuer à utiliser 
nos Services. 

 

+Royaume-Uni 
Votre filiale Abbott locale est Abbott Medical U.K. Limited, Elder, Central Boulevard, Blythe Valley Park, 
Solihull, B90 8AJ, Royaume-Uni. 

 

+États-Unis 

Abbott agit en tant que partenaire commercial de votre prestataire de soins en mettant cette Application 
à votre disposition conformément à la loi relative à la responsabilité et la portabilité de lʼassurance-
maladie et à ses règlements dʼapplication (collectivement « HIPAA »). En conséquence, les 
informations personnelles, y compris les informations relatives à la santé, qui sont collectées via cette 
Application sont régies par la loi HIPAA, et nous pouvons utiliser et divulguer vos informations 
personnelles conformément à nos obligations dʼassocié commercial et comme indiqué dans le présent 
Avis de confidentialité et consentement.  

+Californie 

Lʼarticle 1798.83 du Code civil californien autorise tout résident de lʼÉtat de Californie à demander à 
certaines entreprises avec lesquelles il entretient une relation commerciale une liste de tous les tiers 
auxquels lʼentreprise, au cours de lʼannée civile précédente, a divulgué certaines informations 
personnelles identifiables à des fins de promotion directe. Abbott est tenue de répondre à la demande 
dʼun client une seule fois par année civile. Pour formuler pareille demande, vous devez envoyer un 
courrier à : Privacy Officer, Abbott, One St. Jude Medical Drive, St. Paul, MN 55117. Dans votre 
demande, veuillez attester de votre qualité de résident californien et indiquer votre adresse actuelle en 
Californie pour recevoir notre réponse. Sachez que tous les échanges dʼinformations ne sont pas 
couverts par les exigences du droit à la protection de la vie privée en Californie et que seuls les 
échanges dʼinformations couverts figureront dans notre réponse. 

Si vous avez des questions concernant le respect par Abbott de la loi californienne sur la confidentialité 
des consommateurs (CCPA) et vos droits en vertu de cette loi, veuillez consulter la page Web 
https://www.abbott.com/privacy-policy.html.  
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+Vietnam 

En acceptant ou en approuvant le présent Avis de confidentialité, vous êtes réputé(e) avoir été informé 
et avoir explicitement consenti à lʼensemble de son contenu. Pour les utilisateurs âgés de moins de 
7 ans, le consentement doit être donné par leur parent ou tuteur. Pour les utilisateurs âgés de 7 à 
15 ans, le consentement doit être donné à la fois par les utilisateurs et par leur parent ou tuteur. 

Vous pouvez retirer votre consentement à tout moment en contactant votre prestataire de soins. Sachez 
que si vous retirez votre consentement, cela affectera la capacité de votre prestataire de soins à 
surveiller votre Dispositif à distance et pourrait avoir une incidence sur votre traitement. Si vous retirez 
votre consentement, Abbott conservera des informations agrégées et dépersonnalisées et pourra être 
amené à conserver certaines informations personnelles comme lʼexige la loi. 

 

FIN DE LʼAVIS DE CONFIDENTIALITÉ – LE PRÉSENT AVIS DE CONFIDENTIALITÉ A POUR 
BUT DE VOUS INFORMER DE LA MANIÈRE DONT VOS DONNÉES PERSONNELLES SONT 
UTILISÉES ET TRAITÉES PAR ABBOTT. IL NE CONSTITUE NULLEMENT UN CONTRAT ET 
NE FAIT PAS PARTIE DU CONTRAT DE LICENCE DE LʼUTILISATEUR FINAL QUI SUIT. 

 


	+Algérie, Arménie, Chili, République dominicaine, Colombie, Lybie, Maroc, Pakistan, Panama, Paraguay, Arabie Saoudite, Trinité-et-Tobago, et Tunisie
	+Argentine
	+Australie
	+Azerbaïdjan
	+Biélorussie
	+Bosnie-Herzégovine et Monténégro
	+Canada
	+EEE, Royaume-Uni, Îles Caïmans, Suisse et Thaïlande
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	En cas de réclamation, vous avez également le droit de déposer une réclamation auprès de la Commission de Contrôle des Informations Nominatives (CCIN), 11 rue du Gabian, 98000 à Monaco.
	+Mongolie
	Votre société affiliée Abbott locale est Abbott Morocco S.AR.L., 42, Bd Abdelmoumen, N 12, Résidence Walili Street, Casablanca 0340 – Maroc.
	+Nouvelle-Zélande
	+Macédoine du Nord
	+Palestine
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