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myMerlinPulse™-appen 
SEKRETESSMEDDELANDE FÖR MOBILAPPLIKATION  

Versionsdatum: januari 2024 
 

Via en lokal filial tillhandahåller Abbott myMerlinPulse™-appen (”Appen”) för en implanterbar 
hjärtenhet som erhålls av oss (inklusive, i förekommande fall, Avant™, Neutrino™, Gallant™ och 
Entrant™ implanterbar hjärtenhet (”Enheten”)) som överför data till Merlin.net™ Patient Care Network 
(”Merlin.net”) (gemensamt benämnda ”Tjänsterna”) så att din läkare eller klinik kan fjärrövervaka och 
fjärrprogrammera din hjärtenhet och ge dig medicinsk behandling. Din klinik har ingått ett avtal med 
Abbott med avseende att förse kliniken med Merlin.net, som innehåller information om din hjärtenhet 
och hjärtstatus. Den lokala Abbott-filialen för din associerade kliniks huvudsakliga hemvist kallas 
i denna Sekretesspolicy för ”Abbott” och är leverantör av Merlin.net till din klinik. 

Vi lägger stor vikt vid att skydda dina personuppgifter. I det här Sekretessmeddelandet 
(”Sekretessmeddelandet”) förklaras hur vi hanterar dina personuppgifter för Tjänsterna och vad vi gör 
för att skydda dina personuppgifter. Vi förstår att detta Sekretessmeddelande innehåller mycket 
information. Vi vill ge dig en kort och lättillgänglig sammanfattning av hur vi hanterar, skyddar, bevarar, 
lagrar och röjer dina personuppgifter. Mer information finns under +Om Tjänsterna och +Skydd av 
personuppgifter i det fullständiga Sekretessmeddelandet nedan. 
 
DEN HÄR SAMMANFATTNINGEN ÄR INTE HELTÄCKANDE. DU KOMMER ATT BEHÖVA LÄSA 
RELEVANTA AVSNITT I SEKRETESSMEDDELANDET NEDAN FÖR ATT HELT FÖRSTÅ HUR VI 
BEHANDLAR DINA PERSONUPPGIFTER. 

Vi använder personuppgifter när du ställer in Appen, bland annat ditt födelsedatum och enhetens 
serienummer. Vi använder din e-postadress eller ditt telefonnummer för autentisering vid parkoppling 
av din hjärtenhet. Den här Appen överför information från din enhet till oss, och om du kontaktar vår 
kundtjänst sparar vi separat information angående din begäran om teknisk support. Vi använder också 
personuppgifter som din vårdgivare har angett i Merlin.net. Mer information finns under +Insamling 
och behandling av dina personuppgifter och +Landsspecifika bestämmelser i det fullständiga 
Sekretessmeddelandet nedan. 

Vi använder personuppgifter för att (1) tillhandahålla dig Tjänsterna, (2) fullgöra lagstadgade 
skyldigheter, bland annat beträffande säkerhet, kvalitet och förbättring av medicintekniska produkter 
och (3) bedriva forskning när personuppgifterna har avidentifierats, pseudonymiserats, slagits samman 
och/eller anonymiserats, så att de inte identifierar dig med namn. Vi bedriver forskning för att förstå hur 
våra produkter och tjänster används, deras effektivitet och för evidensstudier i verkliga livet. Mer 
information finns under +Abbotts egen användning av dina personuppgifter, +Medicintekniska 
produkter och andra lagstadgade krav, +Forskning och +Lagring av personuppgifter i det 
fullständiga Sekretessmeddelandet nedan. 
 
Vi begränsar strikt vem vi delar dina personuppgifter med och kommer aldrig att sälja uppgifterna till 
tredje part för att göra kommersiella vinster. Vi delar personuppgifter med våra närstående bolag för att 
hjälpa till med support och ge teknisk hjälp för Tjänsterna, följa bestämmelser, bedriva forskning eller 
utföra felsökning/diagnostik och bredare analys för att upptäcka systemproblem. Mer information finns 
under +Röjande av personuppgifter av oss och +Abbotts åtkomst till dina personuppgifter vid 
tillhandahållande av Tjänsterna till din vårdgivare i det fullständiga Sekretessmeddelandet nedan. 

Om din plats ger dig vissa rättigheter avseende dina personuppgifter kommer vi att svara på sådana 
begäranden. Mer information finns under +Så här kan enskilda användare få tillgång till och rätta 
personuppgifter, samt dina rättigheter i det fullständiga Sekretessmeddelandet nedan. 
 
Personuppgifter som rör Tjänsterna lagras antingen på servrar i USA eller i en regional databas 
i Europa, beroende på i vilket land du bor. Mer information finns under +Datalagring och 
+Gränsöverskridande överföring av personuppgifter i det fullständiga Sekretessmeddelandet via 
länken nedan. Vi rekommenderar också att du läser +LANDSPECIFIKA BESTÄMMELSER, eftersom 
det kan finnas ytterligare bestämmelser som gäller beroende på det land där du bor. 
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Vänd dig i första hand till din klinik om du har frågor om Tjänsterna. Din klinik är ”personuppgiftsansvarig” 
för dig när de ger dig medicinsk vård. Vi är ”personuppgiftsbiträde” för deras räkning för att tillhandahålla 
dig och kliniken Tjänsterna. Om du har några frågor eller kommentarer om sekretess kan du kontakta oss 
via e-postadressen privacy@abbott.com. Om du befinner dig i Europeiska ekonomiska 
samarbetsområdet kan du kontakta vårt dataskyddsombud i Europa eller din lokala 
dataskyddsmyndighet. Kontaktuppgifterna till Abbotts dataskyddsombud i Europa och andra användbara 
kontaktuppgifter finns på www.EU-DPO.abbott.com. Mer information finns under +Kontakta oss i det 
fullständiga Sekretessmeddelandet nedan. 
 
Om vi uppdaterar det här Sekretessmeddelandet med väsentliga förändringar kommer vi att underrätta 
dig via e-post eller i Appen nästa gång du använder den. Mer information finns under +Ändringar av 
det här Sekretessmeddelandet i det fullständiga Sekretessmeddelandet nedan. 
 

Klicka på länken för din region för att öppna det fullständiga Sekretessmeddelandet: 
USA: https://www.cardiovascular.abbott/us/en/policies/mymerlinpulse-app-privacy.html  
 
Utanför USA: https://www.cardiovascular.abbott/int/en/policies/mymerlinpulse-app-privacy.html  

 
™ betecknar ett varumärke som tillhör Abbott-koncernen.  

© 2024 Abbott. Med ensamrätt 

  

https://www.cardiovascular.abbott/us/en/policies/mymerlinpulse-app-privacy.html
https://www.cardiovascular.abbott/int/en/policies/mymerlinpulse-app-privacy.html
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myMerlinPulse™ 
SEKRETESSMEDDELANDE FÖR MOBILAPPLIKATION 

Versionsdatum: Januari 2024 
 

Via en lokal filial tillhandahåller Abbott Merlin.net™ Patient Care Network (”Merlin.net”). Din klinik har 
ingått ett avtal med Abbott med avseende att förse kliniken med Merlin.net, som innehåller information 
om din hjärtenhet och hjärtstatus. Den lokala Abbott-filialen för din associerade kliniks huvudsakliga 
hemvist kallas i denna Sekretesspolicy för ”Abbott”, ”vi”, ”oss” och ”vår”, och är leverantör av Merlin.net 
till din klinik. Abbott tillhandahåller mobilapplikationen myMerlinPulse™ (”Appen”) (tillsammans 
benämns Merlin.net och Appen för ”Tjänsterna”).  

Vi inser betydelsen av dataskydd och sekretess och lägger stor vikt vid att skydda personuppgifter, 
inklusive hälsorelaterade uppgifter. I det här Sekretessmeddelandet beskrivs hur dina personuppgifter 
samlas in och används av Abbott när du använder Tjänsterna. 

Läs det här Sekretessmeddelandet noga innan du registrerar dig för att använda den här Appen, 
eftersom det gäller behandling, överföring och lagring av dina personuppgifter, inklusive 
hälsorelaterade uppgifter, av Abbott och vissa närstående bolag enligt beskrivningen nedan. Det gäller 
också behandling av dina personuppgifter av våra närstående bolag och av våra personuppgiftsbiträden 
om detta krävs för att hantera ett kundtjänstproblem som rör Tjänsterna. 

Det här Sekretessmeddelandet gäller inte personuppgifter som behandlas eller samlas in av andra 
närstående bolag eller dotterbolag till Abbott eller med andra metoder, till exempel andra Abbott-
webbplatser, andra Abbott-kundcenter eller din läkares användning av Merlin.net, och andra 
sekretesspolicyer kan gälla för de personuppgifter som behandlas eller samlas in med dessa metoder. 
 
Genom att registrera dig och använda den här Appen godkänner du det här Sekretessmeddelandet 
och du bekräftar 
 

• att du har uppnått lagstadgad ålder för att godkänna det här Sekretessmeddelandet och  
• att du samtycker antingen för egen räkning eller för annan persons räkning för vilken du har 

faktisk befogenhet att lagligt godkänna det här Sekretessmeddelandet. 
 
GENOM ATT ACCEPTERA ELLER GODKÄNNA DET HÄR SEKRETESSMEDDELANDET 
BEKRÄFTAR DU UTTRYCKLIGEN ATT DIN ANVÄNDNING AV DEN HÄR APPEN OCH 
TJÄNSTERNA OMFATTAS AV DET HÄR SEKRETESSMEDDELANDET OCH AV BESKRIVNINGEN 
AV BEHANDLING OCH ÖVERFÖRING AV PERSONUPPGIFTER, INKLUSIVE HÄLSORELATERADE 
UPPGIFTER, I DET HÄR SEKRETESSMEDDELANDET. (DENNA PARAGRAF GÄLLER INTE 
ANVÄNDARE I DET EUROPEISKA EKONOMISKA SAMARBETSOMRÅDET (”EES”), 
STORBRITANNIEN (”UK”) ELLER SCHWEIZ. MER INFORMATION FINNS I DE REGIONALA 
AVSNITTEN NEDAN). 
 
OM DU KLICKAR PÅ ”ACCEPT” (ACCEPTERA) ELLER ”AGREE” (GODKÄNN) INNEBÄR DET 
ATT DU GER DITT UTTRYCKLIGA SAMTYCKE TILL BEHANDLINGEN AV DINA 
PERSONUPPGIFTER, INKLUSIVE HÄLSORELATERADE UPPGIFTER, SAMT ÖVERFÖRINGEN 
AV DINA PERSONUPPGIFTER TILL ABBOTTS SERVRAR I USA, NÄR SÅ KRÄVS ENLIGT 
LAGSTIFTNINGEN I DIN HEMVIST. 
 
DITT SAMTYCKE SKER AV FRI VILJA OCH DU BEKRÄFTAR ATT DU INTE HAR NÅGON 
LAGSTADGAD SKYLDIGHET ATT LÄMNA DINA PERSONUPPGIFTER TILL ABBOTT. 
 
+Om oss 

Abbott är tillverkaren av Appen och den implanterbara hjärtenheten, inklusive, i förekommande fall, 
Avant™, Neutrino™, Gallant™ och Entrant™ implanterbar hjärtenhet (”Enheten”) och via den lokala 
filialen är Abbott leverantören av Merlin.net till din klinik. 
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Din vårdgivare är personuppgiftsansvarig för dig i syfte att ge dig medicinsk vård. Din vårdgivare 
ansvarar för hur uppgifterna behandlas och för att se till att uppgifter som överförs via Tjänsterna 
överensstämmer med tillämpliga sekretess- och dataskyddslagar. Hänvisningen till 
”personuppgiftsansvarig” baseras på dess definition i dataskyddslagarna i EES, Storbritannien och 
Schweiz och har, i tillämpliga fall, samma betydelse som liknande termer i andra länders dataskydds- 
och sekretesslagar. 

Abbott är personuppgiftsansvarig när vi använder personuppgifter för att (1) tillhandahålla dig 
Tjänsterna, (2) fullgöra lagstadgade skyldigheter, bland annat beträffande säkerhet, kvalitet och 
förbättring av medicintekniska produkter och (3) bedriva forskning som är relaterad till Tjänsterna när 
personuppgifterna har avidentifierats, pseudonymiserats, slagits samman och/eller anonymiserats. För 
mer information, se +Abbotts egen användning av dina personuppgifter.  

+Om Tjänsterna 

Merlin.net är ett fjärrvårdssystem som innehåller information som överförs från din Enhet via Tjänsterna. 

Tjänsterna möjliggör automatisk överföring av information som samlas in från din Enhet och laddas upp 
via Appen till Abbotts privata och säkra databas. Via Merlin.net kan din vårdgivare få regelbundna 
uppdateringar om prestanda och status för din Enhet och dess effekt på din hälsa för att fjärrövervaka 
ditt tillstånd. Tjänsterna hjälper din vårdgivare att övervaka din hjärtstatus och/eller ändra din behandling 
utan att du behöver besöka en klinik personligen så ofta. 

Innan du kan använda Tjänsterna måste din vårdgivare registrera dig på Merlin.net och du måste ha 
en mobil enhet som uppfyller de lägsta systemkraven. När du har angett ditt födelsedatum och 
Enhetens serienummer i Appen på din mobila enhet måste du parkoppla Appen med Enheten. Om du 
behöver parkoppla Enheten på nytt med en annan App efter den första registreringen måste du även 
ha en aktiveringskod. Du kan välja om den ska skickas till e-postadressen eller telefonnumret som du 
uppgav till din vårdgivare. När du har angett aktiveringskoden i Appen måste du parkoppla Enheten 
med Appen. Appen informerar dig om när installationen är klar. Appen skickar överföringar från Enheten 
till Merlin.net, så att din vårdgivare kan fjärrövervaka Enheten. 

Beroende på din plats kan vår kundtjänstpersonal kontakta dig efter implantationen av din Enhet för att 
hjälpa dig att använda Appen, och de kan svara på eventuella frågor som du kan ha om hur Appen 
används på den mobila enheten, parkoppla Appen till den mobila enheten och utföra grundläggande 
felsökning av Appen på den mobila enheten. 

 

+Insamling och behandling av dina personuppgifter 

Följande kategorier av dina personuppgifter behandlas när du använder Appen: 
 

 enhetens serienummer och ditt födelsedatum 
 

 din e-postadress och/eller ditt telefonnummer, så att vi kan skicka en aktiveringskod till dig  
 

 information om dag, månad och klockslag skickas från Enheten till Merlin.net 
 

 information om Enhetens namn och modellnummer  
 

 information om inställningar, parametrar och diagnostik från Enheten för att denna information 
ska kunna överföras till Merlin.net och granskas av din vårdgivare 

 
 regelbundna rapporter som anger hur Enheten har interagerat med Appen och hur Appen har 

interagerat med Abbotts servrar sedan den senaste rapporten 
 

 information om Appens prestanda, däribland kraschrapporter och 
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 regelbundna loggrapporter som registrerar Appens aktivitet sedan den senaste 
underhållsrapporten. 

 
Appen länkar till och överför data från din Enhet till Merlin.net. Tjänsterna som rör Merlin.net använder 
ytterligare personuppgifter, inklusive hälsorelaterade uppgifter, som din vårdgivare matar in när en 
Merlin.net-patientprofil skapas för dig. Dessa personuppgifter kan innefatta ditt telefonnummer eller din 
e-postadress, Enhetens modell och serienummer samt uppgifter i andra valfria fält för bland annat kön, 
etnicitet, föredraget språk, kliniska kommentarer och Enhetens funktion, datum för behandling och 
överföringar, information om ditt tillstånd, ett sjukhusspecifikt patientnummer eller annan 
patientidentifierare. Din vårdgivare kan även mata in information om en kontaktperson för nödsituationer 
för dig, bland annat namn, telefonnummer och adress. Du kan välja om du vill tillhandahålla en 
kontaktperson för nödsituationer eller inte och för att göra det måste du ha fått kontaktpersonens 
tillstånd att tillhandahålla hans/hennes information i syfte att vara din kontaktperson i nödsituationer. 
Abbott kan behöva åtkomst till dessa personuppgifter för att ge support och underhålla Tjänsterna. 
 
+Din vårdgivares användning av dina uppgifter 

Din vårdgivare samlar in dina personuppgifter som en del av din medicinska behandling och matar in 
uppgifterna i Merlin.net. Vårdgivaren använder Tjänsterna som hjälp för att övervaka din Enhet och din 
hjärtrytm. Då får vårdgivaren en typ av information som kan resultera i att de justerar Enheten eller att 
du ombeds komma på ett besök.  
 
Vårdgivaren eller kliniken behandlar dina personuppgifter för följande ändamål: 
 

 tillhandahålla medicinsk vård, däribland pågående medicinsk behandling, genom att övervaka 
och justera din Enhet och din hjärtrytm för att lättare kunna ge dig medicinsk vård 
 

 ge Abbott åtkomst till dina personuppgifter för att få teknisk support för Tjänsterna, bland annat 
teknisk och klinisk support, till exempel som hjälp för att åtgärda problem, uppgradera eller 
felsöka Tjänsterna eller för att tolka data och 

 
 i andra fall när detta krävs enligt tillämplig lag. 

 
+Abbotts åtkomst till dina personuppgifter vid tillhandahållande av Tjänsterna till din vårdgivare 

Vi behandlar dina personuppgifter i egenskap av personuppgiftsbiträde för din vårdgivares eller kliniks 
räkning. Sådan behandling sker enligt anvisningar från vårdgivaren eller kliniken och har följande syften: 

 tillhandahålla Tjänsterna till vårdgivaren för att övervaka din Enhet och din hjärtrytm 
 ge vårdgivaren teknisk och klinisk support, till exempel hjälp med att åtgärda problem, 

uppgradera eller felsöka eller 
 få åtkomst till dina hälsouppgifter för att hjälpa vårdgivaren att tolka data som överförts från din 

Enhet, om detta har godkänts av vårdgivaren. 
 

Beroende på din plats kan vi tillhandahålla supporttjänster till vårdgivaren eller kliniken från platser 
i Sverige andra europeiska platser, särskilt om vi har verksamhet i ditt land eller från våra övriga 
supportcenter som ligger i USA, Costa Rica och/eller Malaysia. Vi kan också använda andra tredje 
parter för att ge teknisk eller klinisk support till vårdgivaren eller kliniken. När vi använder en tredje part 
som hjälp för att tillhandahålla supporttjänster till vårdgivaren eller kliniken vidtar vi lämpliga åtgärder 
för att säkerställa sekretess, integritet och säkerhet för dina personuppgifter.  
 
Hänvisningen till ”personuppgiftsbiträde” baseras på dess definition i dataskyddslagarna i EES, 
Storbritannien och Schweiz och har, i tillämpliga fall, samma betydelse som liknande termer i andra 
länders dataskydds- och sekretesslagar. 
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+Abbotts användning av dina personuppgifter 
 
Abbott behandlar dina personuppgifter, inklusive dina hälsorelaterade personuppgifter, som 
personuppgiftsansvarig för följande ändamål: 
 

 tillhandahålla Tjänsterna till dig i enlighet med licensavtalet för slutanvändare för Appen  
 

 föra register över din kontakt med Abbott när du kontaktar Abbott direkt om Tjänsterna  
 

 tillhandahålla Tjänsterna, inklusive kundsupport för din Enhet, till vårdgivaren eller kliniken 
 

 när så krävs enligt tillämpliga lagar om användning och klassificering av medicintekniska 
produkter, bland annat för bevakning av medicintekniska produkter efter försäljning, 
kvalitetshantering inklusive produktutveckling och produktförbättring, säkerhet, prestanda och 
övervakning  
 

 när det är nödvändigt för att fastställa, åberopa eller försvara rättsliga anspråk och 
 

 i andra fall när detta krävs enligt tillämplig lag. 
 
När din vårdgivare skapar en patientprofil åt dig i Merlin.net, och när detta krävs enligt tillämplig lag, ger 
du ditt uttryckliga samtycke till att låta Abbott avidentifiera, pseudonymisera, slå samman och/eller 
anonymisera dina personuppgifter för att bedriva forskning. Mer information finns i avsnittet 
+Forskning. 
 
Utöver ovanstående behandling får Abbott endast använda dina uppgifter för andra ändamål om du har 
samtyckt till att Abbott gör det. Se Merlins samtyckesformulär för dataanvändning för information om 
dessa ändamål.  
 
Hänvisningen till ”personuppgiftsansvarig” baseras på dess definition i dataskyddslagarna i EES, 
Storbritannien och Schweiz och har, i tillämpliga fall, samma betydelse som liknande termer i andra 
länders dataskydds- och sekretesslagar. 

+Datalagring 

Vi tar emot data som överförs av Appen och Enheten innan de lagras. Personuppgifter lagras antingen 
lokalt i USA eller i en regional databas i Europa, beroende på i var din vårdgivare befinner sig. Om din 
vårdgivare finns i USA eller i länder utanför EES, Storbritannien eller Schweiz kommer persongifter att 
lagras på servrar i USA. För EES, Storbritannien och Schweiz kommer personuppgifter att lagras 
antingen i en regional databas i EU (om din vårdgivare har samtyckt till att lagra information i denna 
databas) eller på servrar i USA.  

Från och med det tredje kvartalet av 2023 använder Abbott Microsoft Azure som värd för uppgifter som 
överförs från din Enhet via denna App för vårdgivare i EES, Storbritannien och Schweiz som har valt 
att lagra personuppgifter i EU:s regionala databas. Om din vårdgivare finns i ett medlemsland i EES, 
Schweiz eller Storbritannien kommer Appen att överföra dina personuppgifter till servrar inom EU:s 
territorium. För franska användare har Microsoft Azure certifierats av den franska E-hälsomyndigheten 
Agence du Numérique Santé för att vara värd för hälsorelaterade uppgifter. Personuppgifter som 
överförs till Merlin.net kan hanteras av en värd i det land som ligger närmast din vårdgivares land eller 
på annat sätt i enlighet med datalagrings- och sekretesskraven för din vårdgivares plats.  

När dina personuppgifter överförs och lagras på Merlin.net-servrar i ett annat land än det land där din 
vårdgivare finns eller där du bor kan de omfattas av värdlandets lagar, som kanske inte är likvärdiga 
med lagarna i det land där din vårdgivare finns eller där du bor. Abbott har implementerat lämpliga 
säkerhetsåtgärder och kontroller för att skydda dina personuppgifter. För mer information om våra 
globala serverplatser och på vilka servrar som dina personuppgifter, inklusive hälsorelaterade uppgifter, 
lagras ska du kontakta din vårdgivare. 

Se även +Skydd av personuppgifter och +Gränsöverskridande överföring av personuppgifter. 
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+Medicintekniska produkter och andra lagstadgade krav 

Abbott kan använda personuppgifter när det krävs enligt lag, och när det är möjligt kommer vi att 
avidentifiera, pseudonymisera, slå samman och/eller anonymisera uppgifter för att fullgöra våra 
lagstadgade skyldigheter som tillverkare av medicintekniska produkter. Dessa uppgifter lagras på ett 
säkert sätt av Abbott och kommer inte att användas för att identifiera dig som enskild person med namn 
eller e-postadress, utom när vi har lagstadgad skyldighet att ange dessa uppgifter. Om sådan 
användning av personuppgifter omfattas av lagstadgade krav behöver vi inte erhålla samtycke. 
 
Abbott kommer att använda dessa uppgifter för följande lagstadgade krav: 
 

• säkerställa fortlöpande säkerhet för en Enhet och eventuell framtida utveckling 
• övervaka och förbättra kvaliteten, säkerheten och effektiviteten hos medicintekniska 

produkter och system 
• validera uppgraderingar och hålla Merlin.net och/eller tillhörande mobilapplikationer skyddade 

och säkra  
• utföra bredare analys för att upptäcka systemproblem av allmänintresse inom 

folkhälsoområdet  
• forska om, utveckla och testa medicintekniska produkter, inklusive nya och befintliga 

egenskaper och funktioner, samt testa och förbättra Merlin.net och/eller tillhörande 
mobilapplikationer för produktutveckling och 

• i andra fall när detta krävs enligt lag, bland annat för att svara behöriga tillsynsmyndigheter, 
brottsbekämpande organ, statliga myndigheter, för att hantera nationell säkerhet eller 
epidemier, rättsliga förfaranden, domstolsbeslut, regeringsbegäranden eller rättsliga 
processer som delges oss, eller för att skydda våra kunders, allmänhetens, Abbotts eller 
andras säkerhet, rättigheter eller egendom, samt att åberopa, fastställa eller försvara Abbotts 
lagstadgade rättigheter eller när vi anser att det är nödvändigt att utreda, förhindra eller vidta 
åtgärder mot olaglig verksamhet, misstänkt bedrägeri, situationer som innebär potentiella hot 
för någon persons säkerhet, brott mot det här Sekretessmeddelandet eller som bevis i en 
rättstvist där vi är inblandade. 
 

Vi använder termerna ”avidentifiera” och ”pseudonymisera” omväxlande. I USA:s sjukförsäkringslag 
HIPAA (Health Insurance Portability and Accountability Act) beskrivs avidentifierade uppgifter som 
uppgifter där ”det inte finns några rimliga skäl att tro att uppgifterna kan användas för att identifiera en 
person”. I EU:s allmänna dataskyddsförordning (2016/679) (GDPR) definieras ”pseudonymisering” som 
”behandling av personuppgifter på ett sätt som innebär att personuppgifterna inte längre kan tillskrivas 
en specifik registrerad utan att kompletterande uppgifter används”. Anonymiserade uppgifter är 
uppgifter som inte är kopplade till en person och som inte kan användas för att identifiera en person, 
och denna typ av uppgifter faller vanligtvis utanför dataskydds- och sekretesslagar. 
 
Mer information om GDPR finns under +EES, Storbritannien, Caymanöarna, Schweiz och Thailand 
nedan. 

+Forskning 
När det krävs enligt tillämplig lag kommer Abbott att be om ditt uttryckliga samtycke till att låta oss 
avidentifiera eller pseudonymisera, slå samman och/eller anonymisera dina personuppgifter för att 
bedriva forskning för begränsade ändamål.  

Om en datauppsättning används för forskningsändamål kommer uppgifterna inte att innehålla ditt namn, 
din adress, ditt telefonnummer eller din e-postadress. Vi vidtar åtgärder för att se till att det inte finns 
någon skälig grund för att de avidentifierade eller pseudonymiserade uppgifterna ska kunna användas 
för att identifiera dig som enskild person. Uppgifter som används i forskning kan innefatta Enhetens 
modell och serienummer, intervall mellan implantationsdatum och efterföljande besöksdatum, 
implantationsdatum samt demografiska uppgifter som bostadsort och ålder. 
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Vi bedriver forskning med hjälp av dessa avidentifierade eller pseudonymiserade uppgifter, eller 
sammanslagna, statistiska och/eller anonymiserade uppgifter för följande ändamål: 

 förbättra kvaliteten, säkerheten och effektiviteten hos våra hjärtenheter och medicintekniska 
produkter och system och möjliggöra utveckling av innovativ och effektiv behandling av 
hjärtrelaterade tillstånd av intresse för allmänhälsan 

 bedriva forskning, för statistiska ändamål och statistisk analys och för att tillgängliggöras för 
tredjepartsforskare, sjukvårdsinrättningar, sjukvårdspersonal eller folkhälsomyndigheter 

 utvärdera Tjänsternas effektivitet och hur de tillhandahålls och används 
 validera Tjänsternas funktionalitet och uppgraderingar, däribland övervakning och förbättring 

av skydd och säkerhet för sådana tjänster 
 forska om, utveckla och testa medicintekniska produkter, inklusive nya och befintliga 

egenskaper och funktioner, samt testa och förbättra Tjänsterna och våra medicintekniska 
produkter för produktutvecklings-, dataanalys-, statistik- och undersökningsändamål och 

 för allmänintresse inom folkhälsoområdet, bland annat när Tjänsterna och de medicintekniska 
produkterna berättigar till medicinsk ersättning eller på annat sätt ger rätt till social trygghet, 
försäkring eller offentlig finansiering.  
 

Om du har blivit ombedd att samtycka till behandlingen av dina personuppgifter kan du när som helst 
återkalla samtycket genom att kontakta oss. Ett eventuellt återkallande av samtycket påverkar inte 
lagenligheten för behandlingen baserat på samtycket innan du återkallade det. Observera också att om 
du återkallar ditt samtycke kommer Abbott endast att sluta behandla de personuppgifter som 
återkallandet av samtycket avser. Abbott kommer fortfarande att behandla personuppgifter där det finns 
en avtalsmässig skyldighet att göra det med din vårdgivare eller annan rättslig skyldighet att göra det, 
såsom beskrivs i +Medicintekniska produkter och andra lagstadgade krav. 

Om du någon gång ombeds att delta i en klinisk prövning, och när det krävs enligt tillämplig lag, kommer 
du att bli ombedd att ge ett separat informerat samtycke till forskningskliniken före en sådan prövning, 
och ditt deltagande är helt frivilligt. Den forskning som beskrivs i det här avsnittet avser inte deltagande 
i en klinisk prövning. Mer information om HIPAA finns under +USA nedan. Mer information om GDPR 
finns under +EES, Storbritannien, Caymanöarna, Schweiz och Thailand nedan. 

+Lagring av personuppgifter 

Uppgifter som samlas in från din Enhet kommer att lagras under en period på högst sju (7) år från 
datumet för din senaste överföring (det vill säga datumet då du senast använde Enheten och/eller 
Appen), med undantag för vad som kan krävas enligt lag. 

I avsnittet +Ta bort dina personuppgifter från Merlin.net förklaras hur du ska göra om du vill att din 
vårdgivare eller klinik ska ta bort dina uppgifter från Merlin.net Patient Care Network. 

+Röjande av personuppgifter av oss 

Vi kan komma att dela dina personuppgifter enligt följande: 

 Vi delar personuppgifter med tredjepartsleverantörer enbart för att tillhandahålla, underhålla, 
vara värd för och ge support för Tjänsterna. Beroende på var din vårdgivare befinner sig kan 
Abbott använda Microsoft Azure för att ta emot dataöverföringar från din Enhet när du använder 
Tjänsterna. När vi lämnar dina personuppgifter till tredjepartsleverantörer för att hjälpa oss att 
tillhandahålla Tjänsterna måste de behandla dina personuppgifter konfidentiellt och säkert och 
använda dina personuppgifter i minsta möjliga omfattning.  

 När det är möjligt använder Abbott tredjepartsleverantörer för att rapportera systemfel så att vi 
kan ge support för och förbättra Tjänsterna. I sådana fall ingår inte dina personuppgifter 
i uppgifterna som skickas till dessa tredje parter.  
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 Android kräver behörigheter för platstjänster för att ansluta appar till Bluetooth®1-enheter. 
Googles platstjänster innefattar funktioner som samlar in en användares exakta 
platsinformation, däribland GPS-signaler, enhetssensorer, wifi-åtkomstpunkter och ID-nummer 
för mobilmaster. Den här informationen samlas in av Google om en användare beviljar åtkomst 
till plats. Närmare information om Googles sekretesspolicyer beträffande dessa uppgifter finns 
på Androids supportwebbplats. Vi kommer inte att använda dina personuppgifter som kommer 
från Googles platstjänster. 

 Vi kommer inte att sälja eller licensiera dina personuppgifter till tredje part utom i samband med 
försäljning, sammanslagning eller överföring av ett produktsortiment eller en avdelning, så att 
köparen kan fortsätta att tillhandahålla Tjänsterna till dig. För att undanröja tvivel bör nämnas 
att vi aldrig kommer att sälja dina personuppgifter till tredje part för kommersiella ändamål. 

 Vi kan komma att dela avidentifierade, pseudonymiserade, sammanslagna och/eller 
anonymiserade uppgifter med våra närstående bolag, din vårdgivare eller klinik, 
tredjepartsforskare och nationella hälsomyndigheter eller försäkringsbolag för att visa 
Tjänsternas effektivitet eller om det krävs för medicinsk ersättning. Dessa uppgifter kommer 
inte att användas för att identifiera dig som enskild person. 

 Vi förbehåller oss rätten att lämna ut dina personuppgifter för att svara på auktoriserade 
uppgiftsförfrågningar från statliga myndigheter, för att hantera nationella säkerhetssituationer 
eller i andra fall när det krävs enligt lag. Dessutom kan vi, om det är tillåtet eller krävs enligt lag, 
komma att röja de uppgifter som vi samlar in från dig när vi anser att det är nödvändigt för att 
utreda, förhindra eller vidta åtgärder mot olaglig verksamhet, misstänkt bedrägeri, situationer 
som innebär potentiella hot för någon persons säkerhet, brott mot det här 
Sekretessmeddelandet eller som bevis i en rättstvist där vi är inblandade. Dina personuppgifter 
kan omfattas av utländska lagar och vara tillgängliga för utländska regeringar, domstolar, 
brottsbekämpande myndigheter och tillsynsmyndigheter. 

+Skydd av personuppgifter 

Abbott använder lämpliga säkerhetskontroller för Tjänsterna för att skydda dina personuppgifter från 
oavsiktlig eller olaglig förstörelse eller oavsiktlig förlust, oavsiktliga ändringar, oavsiktligt röjande eller 
oavsiktlig åtkomst. 

Uppgifter som tas emot från din Enhet krypteras före överföring för att säkerställa att den förblir skyddad 
och konfidentiell. Tjänsterna innefattar ett flertal olika säkerhetsåtgärder som förstärker din 
patientprofils säkerhet och förhindrar obehörig åtkomst till eller röjande av dina personuppgifter. Endast 
personer som är auktoriserade av din vårdgivare eller klinik, däribland behörig personal, har åtkomst 
till din patientprofil och endast genom unika ID:n och lösenord. Abbott använder olika säkerhets- och 
åtkomstkontroller för att säkerställa att endast behöriga personer inom Abbott får åtkomst till 
pseudonymiserade, sammanslagna och avidentifierade uppgifter. 

Vi använder trådlös Bluetooth®1-teknik av version 4.0 eller senare för att överföra olika uppsättningar 
av personuppgifter mellan medicintekniska produkter och iOS- eller Android-enheter. All information 
som rör mätningar från din Enhet överförs via Bluetooth-teknik. 

Observera att Tjänsterna kanske inte är tillgängliga under perioder då rutinmässigt underhåll utförs. 

+Gränsöverskridande överföring av personuppgifter 

Beroende på var din klinik finns kan information som samlas in via Tjänsterna överföras till och lagras 
i USA. Dataskyddslagarna i USA kanske inte ger samma skydd för personuppgifter som 
dataskyddslagarna i EES, Storbritannien, Schweiz eller ditt land. Om du befinner dig i EES, 
Storbritannien eller Schweiz och dina uppgifter lagras i USA kommer din vårdgivare och Abbott att ha 
ingått EU-kommissionens godkända standardavtalsklausuler, och Storbritanniens tillägg för 
internationella överföringar för Storbritannien. Du uppmanas att uttryckligen samtycka till överföringen 
av dina personuppgifter till Abbotts servrar i USA.  
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Om du kontaktar oss direkt och begär teknisk support kan dina personuppgifter (inklusive 
hälsorelaterade uppgifter) vara tillgängliga för våra fjärrvårdsteam i USA, Sverige (eller andra 
europeiska platser), Costa Rica och/eller Malaysia. Dataöverföringar inom Abbott regleras av ett 
dataöverföringsavtal som ger tillräckligt skydd av personuppgifter. 
 
Vi hänvisar dig också till +LANDSPECIFIKA BESTÄMMELSER för ytterligare bestämmelser som gäller 
internationella överföringar av personuppgifter beroende på ditt land. 
 
GENOM ATT ANVÄNDA DEN HÄR APPEN OCH GENOM ATT BEKRÄFTA DET HÄR 
SEKRETESSMEDDELANDET OCH SAMTYCKET INFORMERAR VI DIG OM DESSA 
ÖVERFÖRINGAR AV DINA PERSONUPPGIFTER TILL USA, SVERIGE (ELLER ANDRA 
EUROPEISKA PLATSER), COSTA RICA OCH/ELLER MALAYSIA OCH OM ÅTKOMST TILL DINA 
PERSONUPPGIFTER, INKLUSIVE HÄLSORELATERADE UPPGIFTER, SOM KAN KOMMA ATT 
KRÄVAS I SÄLLSYNTA FALL FÖR ATT SVARA PÅ EVENTUELLA FÖRFRÅGNINGAR OM SUPPORT 
FRÅN DIG ELLER DIN LÄKARE. DESSA LÄNDER KANSKE INTE GER SAMMA SKYDDSNIVÅ FÖR 
DINA PERSONUPPGIFTER SOM DATASKYDDS- ELLER SEKRETESSLAGARNA I DITT LAND.  
 
+Så här skickar Abbott marknadsföringsmaterial och annat material 

Vi kommer inte att avsiktligt skicka dig reklam eller marknadsföringsmaterial, såvida du inte har valt att 
få sådan kommunikation från oss i samband med våra övriga produkter och tjänster.  
 
Varken Abbott eller dess närstående bolag eller licensgivare skickar avsiktligt reklam eller 
marknadsföringsmaterial till barn.  
 
Vi säljer inte dina personuppgifter till tredje part för direkt marknadsföring. 
 
Observera att vi kan skicka information som inte är avsedd som marknadsföring avseende nödvändig 
uppdatering av Appen och Tjänsterna eller problem som rör produktsäkerhet. 
 
+Så här skyddar Abbott barns integritet 

Barn kan registreras i Merlin.net av en vårdgivare eller klinik. En förälder/vårdnadshavare kan när som 
helst stoppa insamlingen av ett barns personuppgifter, inklusive hälsorelaterade uppgifter, genom att 
kontakta vårdgivaren eller kliniken och begära att kontot raderas. Med denna åtgärd raderas Merlin.net-
kontot som är kopplat till barnet, men vi behåller sammanslagna och avidentifierade uppgifter och kan 
behöva behålla vissa personuppgifter enligt lag. 

+Så här kan enskilda användare få tillgång till och rätta personuppgifter samt dina rättigheter 

För att utöva dataskydds- eller sekretessrättigheter ska du i första hand kontakta din vårdgivare eller 
klinik. Vi har inte möjlighet att rätta eller ändra några värden från din Enhet som har laddats upp. 

Beroende på var du bor kan du ha rätt att (a) få tillgång till de personuppgifter som vi har om dig, 
(b) begära att vi rättar eventuella felaktiga personuppgifter som vi har om dig, (c) radera alla 
personuppgifter som vi har om dig, (d) begränsa behandlingen av personuppgifter som vi har om dig, 
(e) invända mot behandlingen av personuppgifter som vi har om dig och/eller (f) erhålla alla 
personuppgifter som du har lämnat till oss baserat på ditt samtycke i ett strukturerat och ofta använt 
maskinläsbart format eller få sådana personuppgifter överförda till ett annat företag. Observera att 
Abbott inte är skyldigt enligt lag att använda eller underhålla system som är tekniskt kompatibla med 
andra företag. Det kanske inte är möjligt för Abbott att direkt överföra dina personuppgifter till ett annat 
företag. 

Barn kan också ha rätt att få tillgång till de personuppgifter som finns om dem. När vi får en begäran 
om tillgång till ett barns personuppgifter från barnets förälder/vårdnadshavare kan vi svara barnets 
förälder/vårdnadshavare direkt eller rekommendera att föräldern/vårdnadshavaren kontaktar sitt barns 
läkare eller klinik. Vi kommer alltid att försöka verifiera identiteten på en person som ber om tillgång till 
ett barns uppgifter, oavsett om det är barnet självt eller en förälder eller vårdnadshavare. 
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För att begära att få utöva dessa rättigheter ska du i första hand kontakta din vårdgivare eller klinik som 
är personuppgiftsansvarig för dig i syfte att ge dig medicinsk vård. I de fall vi är personuppgiftsansvarig 
för dig kan du kontakta oss med någon av de metoder som anges i avsnittet +Kontakta oss. 

+Ta bort dina personuppgifter från Merlin.net 

Om du har fått en Enhet implanterad kan din vårdgivare bara övervaka dig via Merlin.net. Om du väljer 
att inte vara registrerad i Merlin.net kommer det därför att påverka din vårdgivares möjlighet att 
övervaka ditt tillstånd och justera inställningarna på din Enhet, och det kan påverka din vårdgivares 
möjlighet att ge dig behandling. 
 
Om du vill ta bort dina uppgifter från Merlin.net kan du göra det genom att kontakta din vårdgivare eller 
klinik. Om du begär att dina uppgifter ska tas bort från Merlin.net, men har kvar din Enhet, kommer din 
vårdgivare inte att kunna fjärrövervaka din hjärtrytm. Tänk på att om din vårdgivare eller klinik tar bort 
dina uppgifter från Merlin.net kommer vi att behålla sammanslagna och avidentifierade uppgifter och 
kan behöva behålla vissa personuppgifter enligt lag. 

+Kontakta oss 

Om du har frågor, funderingar eller klagomål om behandlingen av dina personuppgifter i syfte att ge dig 
medicinsk vård, eller om du vill utöva dina dataskyddsrättigheter, kan du kontakta din vårdgivare eller 
klinik direkt.  
 
Om du har frågor, kommentarer eller klagomål om våra sekretesspolicyer kan du kontakta oss genom 
att klicka på länken ”Contact Us” (Kontakta oss) på någon av våra webbplatser eller mejla oss på 
adressen privacy@abbott.com. Du kan även skriva till oss på följande adress: 
 
Att: Privacy Officer, Abbott, One St. Jude Medical Drive, St. Paul, MN 55117, USA 
 
För användare i EES, Storbritannien och Schweiz finns ytterligare kontaktuppgifter nedan i avsnittet för 
respektive region. 
 
För användare i Brasilien: Om du har frågor, kommentarer eller klagomål om våra sekretesspolicyer, 
eller om du vill utöva någon av dina rättigheter som anges i avsnittet +Så här kan enskilda användare 
få tillgång till och rätta personuppgifter, samt dina rättigheter, kan du kontakta oss genom att klicka 
på länken ”Contact Us” (Kontakta oss) på någon av våra webbplatser eller mejla vårt lokala 
dataskyddsombud, Juliana Ruggiero, på adressen privacybrasil@abbott.com. Du kan även skriva till 
oss på följande adress: 
 
Att: Juliana Ruggiero Privacy Officer 
Laboratórios do Brasil Ltda. 
Rua Michigan 735, São Paulo/SP 
CEP: 04566-905 
 
Ange den e-postadress som användes för att registrera dig för den här Appen och en detaljerad 
förklaring av din begäran i all kommunikation till oss. 
 
+Ändringar av det här Sekretessmeddelandet 

Det här Sekretessmeddelandet granskas regelbundet. Om vi gör väsentliga ändringar av våra 
sekretesspolicyer kommer dessa ändringar att återspeglas i en uppdaterad version av det här 
Sekretessmeddelandet. Du kommer att få information om uppdateringar av det här 
Sekretessmeddelandet via e-post eller i Appen nästa gång du använder den. 

Utan att det påverkar dina rättigheter enligt tillämplig lag förbehåller vi oss rätten att uppdatera och 
ändra det här Sekretessmeddelandet utan föregående meddelande för att återspegla tekniska 
framsteg, juridiska och regulatoriska förändringar och god affärssed i sådan omfattning att det inte 
ändrar sekretesspolicyerna som beskrivs i det här Sekretessmeddelandet. 
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+LANDSSPECIFIKA BESTÄMMELSER 

 
+Algeriet, Armenien, Chile, Dominikanska republiken, Colombia, Libyen, Marocko, Pakistan, 
Panama, Paraguay, Saudiarabien, Trinidad och Tobago samt Tunisien 

Ditt samtycke krävs för att Abbott ska behandla dina personuppgifter generellt. Genom att godkänna 
villkoren i det här Sekretessmeddelandet anses du ha samtyckt till behandlingen av dina 
personuppgifter enligt beskrivningen i detta meddelande. Om du vill radera ditt Merlin.net-konto kan 
du göra det genom att kontakta din vårdgivare eller klinik. Tänk på att om du raderar ditt konto kommer 
vi att behålla sammanslagna och avidentifierade uppgifter och kan behöva behålla vissa 
personuppgifter enligt lag. Tänk på att om du återkallar ditt samtycke kommer det att påverka din 
vårdgivares möjlighet att fjärrövervaka din enhet och kan påverka din behandling. 

+Argentina 

Myndigheten för åtkomst till offentlig information (Public Information Access Agency) har i sin egenskap 
av tillsynsorgan enligt lag nr 25.326 jurisdiktion över alla anklagelser och klagomål från personer vars 
rättigheter har kränkts enligt gällande bestämmelser om skydd av personuppgifter. 
 
+Australien 

Om du vill framföra ett klagomål om ett brott mot sekretesslagen (Privacy Act), den australiska 
sekretessprincipen (”APPs”) eller en sekretesslag som gäller oss, eller om du har några frågor eller 
funderingar om vårt Sekretessmeddelande eller hur vi hanterar dina personuppgifter, ber vi dig kontakta 
oss med hjälp av uppgifterna ovan. Vi kommer då att vidta rimliga åtgärder för att undersöka din 
förfrågan och svara dig. 

Om du inte är nöjd med vårt svar efter denna process kan du lämna in ett klagomål till dataskyddsmyndighetens 
(Information Commissioner) kontor. Besök http://www.oaic.gov.au/privacy/privacy-complaints eller kontakta 
dataskyddsmyndighetens kontor för att erhålla tillämpliga formulär för klagomålet.  
 
Det är inte sannolikt att vi kommer att röja dina personuppgifter utomlands, utom i den mån det är tillåtet 
enligt sekretesslagen, Privacy Act 1988 (Cth), såvida inget annat meddelas dig skriftligt. Vi kan komma 
att överföra dina personuppgifter till USA. Du samtycker till detta röjande och godkänner, genom att ge 
detta samtycke, att den australiska sekretessprincipen (Australian Privacy Principle) 8.1 inte längre 
gäller, och vi är inte skyldiga att vidta rimliga åtgärder för att säkerställa att den utländska mottagaren 
inte bryter mot APPs med avseende på den informationen. 
 
+ Azerbajdzjan 

GENOM ATT KLICKA PÅ ”ACCEPT” (ACCEPTERA) ELLER ”AGREE” (GODKÄNN) GER DU DITT 
SAMTYCKE TILL GRÄNSÖVERSKRIDANDE ÖVERFÖRING AV DINA PERSONUPPGIFTER 
INKLUSIVE DINA HÄLSORELATERADE UPPGIFTER (SOM SÄRSKILD KATEGORI AV 
PERSONUPPGIFTER) I DE SYFTEN SOM BESKRIVS I DET HÄR SEKRETESSMEDDELANDET. 
 
För användare under 18 år måste samtycket ges av en av deras föräldrar eller vårdnadshavare. 
 
Efter att lagringsperioden som fastställs i +Lagring av personuppgifter har löpt ut kommer dina 
personuppgifter antingen att raderas eller arkiveras i enlighet med och på det sätt som fastställts av 
tillämpliga dataskyddslagar. 

Utöver dina rättigheter som beskrivs i +Så här kan enskilda användare få tillgång till och rätta 
personuppgifter, samt dina rättigheter kan du även när som helst återkalla ditt samtycke eller göra 
en skriftlig invändning mot behandling av dina personuppgifter genom att kontakta din vårdgivare. Om 
du återkallar ditt samtycke eller gör en skriftlig invändning kommer insamling och behandling av dina 
personuppgifter att stoppas och Abbott kommer att behålla avidentifierad/pseudonymiserad 
information. Tänk på att om du återkallar ditt samtycke kommer det att påverka din vårdgivares 
möjlighet att fjärrövervaka din enhet och kan påverka din behandling.  
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+Bahrain 
 
Vi behandlar dina personuppgifter i enlighet med lag nr 30 från 2018 som kungör lagen om skydd av 
personuppgifter (”PDPL”). 
 
Genom att klicka på ”Accept” (Acceptera) eller ”Agree” (Godkänn) anses du uttryckligen ha samtyckt 
till behandlingen av dina personuppgifter, i den utsträckning som Abbott förlitar sig på samtycke som 
rättslig grund för behandling enligt PDPL. 
 
Abbott kan komma att behålla dina personuppgifter så länge det är nödvändigt för att uppfylla de syften 
för vilka de har samlats in, enligt beskrivningen i den här Sekretesspolicyn, eller en längre 
lagringsperiod om så krävs enligt lag. 
 
Kontakta Abbott via kontaktuppgifterna som anges under +Kontakta oss för mer information om dina 
rättigheter enligt PDPL och hur du utövar dem. 
 
Du har rätt att lämna in ett klagomål till Bahrains dataskyddsmyndighet (”PDPA”) gällande behandlingen 
av dina personuppgifter. Klagomålsformuläret och kontaktuppgifterna till PDPA finns på följande 
webblänk: www.pdp.gov.bh.  
 

+Belarus 

Genom att klicka på ”accept” (acceptera) eller ”agree” (godkänn) ger du ditt uttryckliga samtycke till 
insamling, behandling, användning och lagring av dina personuppgifter, inklusive hälsorelaterade 
uppgifter, samt till överföring av dessa uppgifter till tredje part (eller till att göra dem tillgängliga på annat 
sätt, inklusive gränsöverskridande överföring). 

+ Bosnien och Hercegovina och Montenegro 

Det är din läkare/klinik som är personuppgiftsansvarig för dig i syfte att ge dig medicinsk behandling. 
Via sin lokala filial, Abbott Laboratories S.A., Bul. Mihajla Pupina 115d, 11070 Novi Beograd, Serbien 
är Abbott personuppgiftsansvarig för att (1) tillhandahålla den här Appen till dig, (2) fullgöra lagstadgade 
skyldigheter, bland annat beträffande säkerhet, kvalitet och förbättring av medicintekniska produkter 
och (3) bedriva forskning när personuppgifterna har avidentifierats, pseudonymiserats, slagits samman 
och/eller anonymiserats, så att de inte identifierar dig med namn. Abbott bedriver forskning för att förstå 
hur våra produkter och tjänster används, för att mäta deras prestanda och effektivitet, för att förbättra 
framtida produkter och i samband med evidensstudier i verkliga livet. 

 

+Brasilien 
 
Vid uppdateringar av det här Sekretessmeddelandet som kräver ett nytt samtycke från dig kommer du 
att meddelas om detta via de kontaktuppgifter du har gett oss. 
 
Samtycke: För att personuppgifter om din hälsa ska kunna behandlas måste du lämna ett samtycke 
till Abbott för användning av Apparna. Du kan när som helst återkalla ditt samtycke genom att 
kontakta oss på privacy@abbott.com. 
 
Rättslig grund för behandling av dina personuppgifter: Abbott behandlar dina uppgifter på följande 
rättsliga grunder som anges i Lei Geral de Proteção de Dados (LGPD): 
 

 samtycke till behandling av hälsorelaterade uppgifter när du skapar ett konto för Appen för 
att lagra uppgifter som rör Tjänsterna 

 samtycke till behandling av hälsorelaterade uppgifter när du kontaktar vår kundsupportlinje, 
om så krävs för att vi ska kunna svara på dina frågor eller på din begäran om support, till 
exempel felsökning av eventuella prestandaproblem, eller när så krävs för att dela dina 
uppgifter med våra personuppgiftsbiträden från tredje part för att lösa serviceproblem 

http://www.pdp.gov.bh/
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 samtycke när du delar dina diagnostikdata/felsökningsdata (inklusive hälsorelaterade data) 
med oss från din mobila enhet via Appen, om så krävs för att vi ska kunna svara på din 
begäran om support, till exempel diagnostik och felsökning av eventuella prestandaproblem 

 samtycke när du delar dina personuppgifter, inklusive hälsorelaterade uppgifter, med våra 
tredjepartspartner. 

 Abbotts legitima affärsintressen och samtycke när vi avidentifierar, pseudonymiserar, slår 
samman och/eller anonymiserar data för att bättre förstå hur du interagerar med och 
använder Tjänsterna. 

 
Dina rättigheter: Om du vill utöva någon av dina rättigheter som anges i avsnittet +Så här kan 
enskilda användare få tillgång till och rätta personuppgifter, samt dina rättigheter och kontaktar 
oss via e-post ber vi dig ange motsvarande rubrik i e-postmeddelandets ämnesrad (till exempel 
”Begäran om rättelse”, ”Begäran om tillgång” eller annan tillämplig rättighet). Vi kommer att göra vårt 
bästa för att svara på alla rimliga begäranden i tid, eller åtminstone i enlighet med alla tillämpliga 
lagstadgade krav. Du har rätt att framföra ett klagomål till din lokala dataskyddsmyndighet om du är 
missnöjd med någon aspekt av Abbotts behandling av dina personuppgifter. 
 
+Kanada 

GENOM ATT KOMMA ÅT ELLER ANVÄNDA APPEN OCH TJÄNSTERNA BEKRÄFTAR DU ATT DU 
HAR LÄST, FÖRSTÅTT OCH SAMTYCKT TILL VÅR INSAMLING, LAGRING, ANVÄNDNING OCH 
RÖJANDE AV DINA PERSONUPPGIFTER, INKLUSIVE DINA HÄLSORELATERADE UPPGIFTER, 
PÅ DET SÄTT SOM BESKRIVS I DET HÄR SEKRETESSMEDDELANDET. 
 
Du bekräftar och förstår att många av våra tjänsteleverantörer, affärspartners och dotterbolag verkar 
utanför Kanada. Genom att använda Appen och Tjänsterna samtycker du till att dina personuppgifter, 
inklusive hälsorelaterade uppgifter, kan lagras, behandlas eller överföras till andra länder (inklusive 
USA där vårt huvudkontor ligger) som kanske inte garanterar samma skyddsnivå för personuppgifter 
som den jurisdiktion där du bor. Dina personuppgifter omfattas av de lokala lagarna i den jurisdiktion 
dit de överförs och under vissa omständigheter kan andra utländska regeringar, domstolar, 
brottsbekämpande myndigheter eller tillsynsmyndigheter ha rätt att få tillgång till dina personuppgifter. 
 

Vi har upprättat lämpliga fysiska, tekniska och organisatoriska skyddsåtgärder, däribland 
åtkomstkontroller, för att skydda personuppgifter mot förlust, stöld och obehörig åtkomst, användning 
och röjande. Oaktat de skyddsåtgärder vi vidtar och vårt åtagande att skydda personuppgifter kan vi 
inte garantera säkerheten för eller felfri överföring eller lagring av personuppgifter. Det finns risker med 
att använda elektroniska medel för att överföra och lagra information i elektroniskt format. All överföring 
av information sker på egen risk. 

Vi kan komma att behålla dina personuppgifter så länge det är nödvändigt för att uppfylla de syften för 
vilka de har samlats in, enligt beskrivningen i det här Sekretessmeddelandet, eller en längre 
lagringsperiod om så krävs enligt lag. 

Observera att om du utövar vissa av dina rättigheter som anges i avsnittet +Så här kan enskilda 
användare få tillgång till och rätta personuppgifter, samt dina rättigheter, till exempel om du 
återkallar ditt samtycke, kan det begränsa vår möjlighet att tillhandahålla dig vissa Tjänster. 

Alla ändringar som vi gör i det här Sekretessmeddelandet träder i kraft när vi gör en modifierad 
version av Sekretessmeddelandet tillgänglig i Appen. Din fortsatta användning av Appen och/eller 
Tjänsterna efter en sådan ändring utgör ditt samtycke till att följa och vara bunden av den senaste 
versionen av det här Sekretessmeddelandet. 

 
+EES, Storbritannien, Caymanöarna, Schweiz och Thailand 

Vi behandlar dina personuppgifter i egenskap av personuppgiftsbiträde när vi tillhandahåller våra 
tjänster till din läkare eller klinik. Vi kan även få åtkomst till dina hälsouppgifter för att förse din läkare 
eller klinik med teknisk support och kundsupport.  
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Rättslig grund för behandling av dina personuppgifter: Abbott behandlar dina personuppgifter, inklusive 
dina hälsorelaterade personuppgifter, som personuppgiftsansvarig på följande rättsliga grunder som 
anges i GDPR: 
 

 när det är nödvändigt för att hjälpa din vårdgivare med medicinsk diagnos enligt vårt avtal med 
vårdgivaren och när det är nödvändigt för att fullgöra ett avtal om att förse dig med Appen 
i enlighet med licensavtalet för slutanvändare  
 

 ditt samtycke och när det är nödvändigt för att fullgöra ett avtal (licensavtalet för slutanvändare) 
och för att föra register över din kontakt med Abbott när du kontaktar Abbott direkt och 
 

 när det är nödvändigt för att tillhandahålla Tjänsterna till din vårdgivare i enlighet med vårt avtal 
med vårdgivaren, inklusive kundsupport 
 

 när det är nödvändigt för att tillhandahålla Tjänsterna till din vårdgivare i enlighet med vårt avtal 
med vårdgivaren och av skäl av allmänt intresse inom folkhälsoområdet när så krävs enligt 
EU:s eller nationella lagar som reglerar användning och klassificering av medicintekniska 
produkter, bland annat för bevakning efter försäljning, kvalitetshantering inklusive 
produktutveckling och produktförbättring, säkerhet, prestanda och övervakning  
 

 när det är nödvändigt för att fastställa, åberopa eller försvara rättsliga anspråk och 
 

 i andra fall när det krävs enligt tillämplig lag på grund av ett betydande allmänintresse. 
 
När din vårdgivare skapade en patientprofil åt dig i Merlin.net gav du ditt uttryckliga samtycke till att låta 
Abbott avidentifiera, pseudonymisera, slå samman och/eller anonymisera dina personuppgifter, 
inklusive överföring av uppgifterna till Abbott i USA, för att bedriva forskning. Vi bedriver forskning med 
hjälp av dessa avidentifierade eller pseudonymiserade uppgifter, eller sammanslagna, statistiska 
och/eller anonymiserade uppgifter för följande ändamål: 

 för allmänintresse inom folkhälsoområdet för att förbättra kvaliteten, säkerheten och 
effektiviteten hos våra enheter och system och möjliggöra utveckling av innovativ och effektiv 
behandling av hjärtrelaterade tillstånd 

 bedriva forskning, för statistiska ändamål och statistisk analys och för att tillgängliggöras för 
tredjepartsforskare, sjukvårdsinrättningar, sjukvårdspersonal eller folkhälsomyndigheter 

 för Abbotts legitima affärsintressen för att utvärdera effektiviteten hos Tjänsterna och hur de 
tillhandahålls och används 

 för Abbotts legitima affärsintressen för att validera Tjänsternas funktionalitet och 
uppgraderingar, däribland övervakning och förbättring av skydd och säkerhet för sådana 
tjänster 

 forska om, utveckla och testa Enheter, inklusive nya och befintliga egenskaper och funktioner, 
samt testa och förbättra Tjänsterna och Enheterna för produktutveckling, dataanalys, statistik- 
och undersökningsändamål och 

 för allmänintresse inom folkhälsoområdet, bland annat när Tjänsterna och Enheterna berättigar 
till medicinsk ersättning eller på annat sätt ger rätt till social trygghet, försäkring eller offentlig 
finansiering.  

 
Mer information finns i avsnittet +Forskning. 
 
Vi behandlar även dina personuppgifter i egenskap av personuppgiftsbiträde för din vårdgivares 
räkning. Din vårdgivare behandlar dina personuppgifter på följande rättsliga grunder enligt EU-rätt eller 
nationell rätt: 
 

 tillhandahålla medicinsk vård, däribland pågående medicinsk behandling genom att övervaka 
din Enhet och ditt tillstånd för att underlätta för vårdgivaren att ge dig medicinsk vård 

 ge Abbott åtkomst till dina personuppgifter för att få teknisk support för Tjänsterna, bland annat 
teknisk och klinisk support, till exempel som hjälp för att åtgärda problem, uppgradera eller 
felsöka Tjänsterna eller för att tolka data och 

 i andra fall när detta krävs enligt EU-rätt eller nationell rätt. 
 



  16   

”GDPR” avser den allmänna dataskyddsförordningen (2016/679) vad gäller lagstiftning som 
implementeras av EU:s medlemsstater, och för Storbritannien avser det den brittiska dataskyddslagen 
(Data Protection Act) 2018, och såsom dessa kan komma att ändras med jämna mellanrum. I de fall vi 
har inkluderat ett land som ligger utanför Europeiska unionen ovan beror det på att sådana länder har 
lagar som väsentligen liknar eller nästan motsvarar GDPR. 
 
Dataöverföringar: Uppgifter som samlas in via Tjänsterna kommer att överföras till och lagras i USA. 
Om du begär teknisk support kommer dina personuppgifter (inklusive hälsorelaterade uppgifter) endast 
att vara tillgängliga för våra fjärrvårdsteam i USA eller Sverige. Dina personuppgifter överförs baserat 
på EU:s standardavtalsklausuler.  

Om du befinner dig i EES, Schweiz eller Storbritannien kommer din vårdgivare och Abbott att ha ingått 
EU-kommissionens godkända standardavtalsklausuler, och Storbritanniens tillägg för internationella 
överföringar för Storbritannien.  

Om du kontaktar oss direkt och begär teknisk support kan dina personuppgifter (inklusive 
hälsorelaterade uppgifter) vara tillgängliga för våra fjärrvårdsteam i USA och EU. Internationella 
dataöverföringar inom Abbott regleras av ett dataöverföringsavtal som innehåller EU-kommissionens 
godkända standardavtalsklausuler som ger tillräckligt skydd av personuppgifter som överförs utanför 
EES, Schweiz och Storbritannien. Se +Datalagring 

Abbott överför också dina personuppgifter, som ”personuppgiftsansvarig”, när det är nödvändigt för att 
Abbott ska kunna uppfylla lagstadgade krav, såsom de som rör kvaliteten och säkerheten för 
medicintekniska produkter eller ersättning eller betalning av medicinska kostnader, enligt beskrivningen 
i +Medicintekniska produkter och andra lagstadgade krav, eller, där det krävs enligt lag med ditt 
uttryckliga samtycke, såsom att bedriva forskning, enligt beskrivningen i +Forskning.  
 
Hänvisningarna till ”personuppgiftsansvarig” och ”personuppgiftsbiträde” baseras på respektive 
definition i GDPR, den brittiska dataskyddslagen (Data Protection Act) 2018 och den schweiziska 
federala dataskyddslagen från 25 september 2020, och såsom dessa kan komma att ändras med jämna 
mellanrum. 
 
Dataskyddsombud: Kontaktuppgifterna till vårt dataskyddsombud i Europa tillsammans med andra 
användbara kontaktuppgifter finns på www.eu-dpo@abbott.com. 

Dina rättigheter: Om du vill utöva någon av dina rättigheter som anges i avsnittet +Så här kan enskilda 
användare få tillgång till och rätta personuppgifter samt dina rättigheter och kontaktar oss via e-
post ber vi dig ange motsvarande rubrik i e-postmeddelandets ämnesrad (till exempel ”Begäran om 
rättelse”, ”Begäran om tillgång” eller annan tillämplig rättighet). Vi kommer att göra vårt bästa för att 
svara på alla rimliga begäranden i tid, eller åtminstone i enlighet med alla tillämpliga lagstadgade krav. 
Du har rätt att framföra ett klagomål till din lokala dataskyddsmyndighet om du är missnöjd med någon 
aspekt av Abbotts behandling av dina personuppgifter.  

Ytterligare information för användare i Frankrike: Utöver bestämmelserna i detta avsnitt gäller 
särskilda krav för Frankrike.  

- Lagring av hälsodata: dina personuppgifter lagras endast på säkra servrar i Irland, medlem 
i EU, och överförs inte till USA, såvida det inte är absolut nödvändigt. Dessa servrar innehar 
certifieringen för lagring av hälsodata (”HDS”, Health Data Hosting Certification) i enlighet med 
bestämmelserna i den franska hälsovårdslagen.  
 

- Interoperabilitet och säkerhet: Abbott har åtagit sig att följa de krav på interoperabilitet och 
säkerhet som antagits av den franska E-hälsovårdsmyndigheten (”ANS”), som ändras från tid 
till annan. Detta inkluderar efterlevnad av krav på nationell hälsoidentitet, så att dina hälsodata 
kan kopplas till din nationella hälsoidentifierare (”INS”) på Merlin.net. Vi kan då samla in INS-
information, till exempel kön och födelseort, om du är baserad i Frankrike. Detta inkluderar även 
efterlevnad av krav på dataportabilitet, så att Merlin.net tillåter export av dina hälsodata.  
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+Lokala Abbott-filialer i EES och Schweiz 

 
Land Namn Adress 

Österrike, 
Rumänien 

Abbott Medical Austria 
Ges.m.b.H. 

Perfektastraße 84A 1230 Wien, Austria 

Belgien, 
Luxemburg 

Abbott Medical Belgium The Corporate Village, Building Figueras, Da Vinci 
laan, 11 Box F1, Zaventem, Belgium 

Bulgarien, 
Kroatien, 
Cypern, 
Tjeckien, 
Island, 
Lettland, 
Malta, 
Slovakien, 
Slovenien 

St. Jude Medical Coordination 
Center 

The Corporate Village, Building Figueras, Da Vinci 
laan, 11 Box F1, Zaventem, Belgium 

Danmark Abbott Medical Danmark A/S Produktionsvej 14, 2600 Glostrup, Denmark 
Estland Abbott Medical Estonia OÜ Mõisa 4/Vabaõhumuuseumi tee 3, 13522, Tallinn, 

Estonia 
Finland Abbott Medical Finland Oy Abbott Medical Finland Oy 

Karvaamokuja 2 
00380 Helsinki 
Finland  

Frankrike Abbott Medical France SAS 1-3, esplanade du Foncet, CS 90087, 92442 Issy 
les Moulineaux Cedex, France 

Tyskland Abbott Medical GmbH Helfmann-Park 7, 65760 Eschborn, Germany 
Grekland Abbott Medical Hellas Limited 

Liability Trading Company (trade 
name: Abbott Medical Hellas 
Ltd.) In Greek: Άμποτ Ιατρικά 
Ελλάς Εμπορική Εταιρεία 
Περιορισμένης Ευθύνης and 
trading name of Άμποτ Ιατρικά 
Ελλάς Ε.Π.Ε 

Iroos Matsi & Archaeou Theatrou Str., 17456 
Alimos-Athens, Greece 

Ungern Abbott Medical Korlátolt 
Felelősségű Társaság 
(Abbreviated Name: Abbott 
Medical Kft.) 

Tóth Lőrinc utca 41. II. em., Budapest, 1126, 
Hungary 

Irland Abbott Medical Ireland Limited Riverside One, Sir John Rogerson's Quay, Dublin 
2 D02X576, Ireland 

Italien Abbott Medical Italia S.p.A. Sesto San Giovanni, Milano, Viale Thomas Alva, 
Edison 110 CAP 20099, Italy 

Litauen UAB Abbott Medical Lithuania Seimyniskiu str. 3, LT-09312 Vilnius, Lithuania 
Nederländerna Abbott Medical Nederland B.V. Standaardruiter 13, 3905 PT Veenendaal, 

Netherlands 
Norge Abbott Medical Norway AS Gullhaugveien 7, Oslo, 0484, Norway 
Polen Abbott Medical spółka z 

ograniczoną 
odpowiedzialnością.  

ul. Postepu 21B, 02-676, Warsaw, Poland 

Portugal Abbott Medical (Portugal) – 
Distribuicao de Produtos 
Medicos, Lda. 

Estrada de Alfragide 67, Alfragide Edifico D, 
Amadora, Portugal 
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Land Namn Adress 
Spanien Abbott Medical España, S.A. Avda. de Burgos 91 

Edificio 4, planta 0 
28050, Madrid 
Spain  

Sverige Abbott Medical Sweden AB Isafjordsgatan 15, 164 07 Kista, Sweden 
(Business Office) 
Jarfalla, PO Box 7051, 164 07 Kista, Stockholm, 
Sweden (Registered Office) 

Schweiz Abbott A.G. Neuhofstrasse 23, Neuhofstrasse 23, CH-6341 
Baar/Zug 

 

+Egypten 

Du har rätt att få meddelande om eventuella dataintrång i dina personuppgifter inom tre arbetsdagar 
efter det att vi har meddelat dataskyddsmyndigheten om ett sådant intrång. Du har rätt att utöva dina 
rättigheter i enlighet med dataskyddslagen genom ett skriftligt meddelande till oss, och vi är skyldiga 
att svara på din begäran inom sex arbetsdagar. I händelse av underlåtenhet att skydda dina 
personuppgifter eller om vi vägrar att respektera dina lagliga rättigheter med avseende på dina 
personuppgifter eller om du är missnöjd med vårt svar på en begäran från dig har du rätt att lämna in 
ett klagomål till dataskyddsmyndigheten.  

+Hongkong 
 
Vi lägger stor vikt vid att skydda integriteten, sekretessen och säkerheten för personuppgifterna vi har 
genom att följa kraven i Personal Data (Privacy) Ordinance (Cap. 486 i Hongkongs lagar) (”PDPO”) 
med avseende på hanteringen av personuppgifter. 
 
Barn och mentalt oförmögna personer kan registreras i Merlin.net av en vårdgivare. En 
förälder/vårdnadshavare kan när som helst stoppa insamlingen av ett barns eller en mentalt oförmögen 
persons personuppgifter, inklusive hälsorelaterade uppgifter, genom att kontakta vårdgivaren och 
begära att kontot raderas. Med denna åtgärd raderas Merlin.net-kontot som är kopplat till barnet eller 
den mentalt oförmögna personen, men vi behåller sammanslagna och avidentifierade uppgifter och kan 
behöva behålla vissa personuppgifter enligt lag. 
 
Barn och mentalt oförmögna personer kan också ha rätt att få tillgång till de personuppgifter som finns om 
dem. När vi får en begäran om tillgång till ett barns eller mentalt oförmögen persons personuppgifter från 
hans eller hennes förälder/vårdnadshavare kan vi, inom ramen för tillämplig lag, svara 
föräldern/vårdnadshavaren direkt eller rekommendera att föräldern/vårdnadshavaren kontaktar barnets eller 
den mentalt oförmögne personens läkare eller klinik. Vi kommer att försöka verifiera identiteten på den 
person som söker tillgång till uppgifter om ett barn eller en mentalt oförmögen person, oavsett om begäran 
kommer från barnet eller den mentalt oförmögne personen eller från en förälder eller vårdnadshavare. 
 
När vi bedriver forskning i de syften som anges i detta Sekretessmeddelande och har avidentifierat, 
pseudonymiserat, sammanslagit och/eller anonymiserat data från dina personuppgifter på Merlin.net 
kommer vi inte att försöka identifiera någon person på nytt från anonymiserade data eller använda 
uppgifter om någon person även om identifiering på nytt är möjlig. 
 
Du samtycker till att vi får dela, röja och överföra dina personuppgifter till sådan tredje part som anges 
i, och i enlighet med bestämmelserna i, detta Sekretessmeddelande. Förutom vad som anges i detta 
Sekretessmeddelande kommer dina personuppgifter inte att avslöjas för andra parter utan ditt frivilliga 
och uttryckliga samtycke. Där vi avser att använda dina personuppgifter för direkt marknadsföring 
kommer vi att följa meddelandekraven enligt PDPO och inhämta samtycke från dig eller en indikation 
från dig på att du inte har några invändningar innan vi använder dina personuppgifter för sådana 
ändamål. Du kan välja att få dina personuppgifter raderade av oss och uttrycka ditt val att inte dela eller 
överföra personuppgifterna. 
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Du har rätt att begära tillgång till (mot en avgift i förekommande fall) och rättelse av dina personuppgifter 
som vi har. Om du vill göra det ska du kontakta vår Privacy Officer på det sätt som anges i avsnittet 
+Kontakta oss. 
 
Du har också rätt att lämna in ett klagomål om en handling eller åtgärd som har utförts eller vidtagits 
i samband med dina personuppgifter till Office of the Privacy Commissioner for Personal Data. 
 
Ingenting häri innebär att du registrerar dig i det elektroniska patientjournalsystemet (Electronic Health 
Record Sharing System, ”EHRSS”) och vi ska inte hållas ansvariga enligt Electronic Health Record 
Sharing System Ordinance (Cap. 625 i Hongkongs lagstiftning) eller på annat sätt i samband med 
EHRSS. 
 
+Indien 
 
Abbott har implementerat rimliga säkerhetsrutiner som står i proportion till de standarder som krävs 
enligt tillämplig lag. 
 
Ditt samtycke krävs för att Abbott ska kunna samla in, behandla, använda och lagra dina känsliga 
personuppgifter, inklusive uppgifter om ditt fysiska tillstånd och hälsotillstånd, och för att överföra dina 
känsliga personuppgifter till tredje part. Abbott kan komma att dela din känsliga personuppgifter, till 
exempel dina hälsouppgifter, med tredje part. Dessutom kommer vi att säkerställa att sådan tredje part 
kommer att ge samma eller en bättre nivå av dataskydd för dina känsliga personuppgifter. Genom att 
acceptera eller godkänna det här Sekretessmeddelandet ger du härmed ditt samtycke till den 
behandling av dina personuppgifter, inklusive känsliga personuppgifter, som beskrivs här. Du kan när 
som helst återkalla ditt samtycke genom att kontakta vår handläggare för klagomål på 
privacy@abbott.com. 
 
Tänk på att om du återkallar ditt samtycke kommer det att påverka din vårdgivares möjlighet att 
fjärrövervaka din enhet och kan påverka din behandling. Om du återkallar ditt samtycke kommer Abbott 
att behålla sammanslagna och avidentifierade uppgifter och kan behöva behålla vissa personuppgifter 
enligt lag. Du har rätt att granska information som du tillhandahållit för att säkerställa att den inte är 
felaktig eller bristfällig. Dina känsliga personuppgifter kommer endast att samlas in om det är nödvändigt 
för att uppnå de syften som uttryckligen nämns i detta Sekretessmeddelande. 
 
+Israel 
 
ALLA PERSONUPPGIFTER DU LÄMNAR LÄMNAS AV FRI VILJA OCH DU BEKRÄFTAR ATT DU 
INTE ÄR UNDER NÅGON LAGSTADGAD SKYLDIGHET ATT LÄMNA PERSONUPPGIFTER TILL 
ABBOTT. 
Vissa rättigheter som anges i avsnitt +Så här kan enskilda användare få tillgång till och rätta 
personuppgifter samt dina rättigheter kan gälla för dina personuppgifter. 
 
+Japan 

Abbott följer lagen om skydd av personuppgifter (”APPI”) vid hantering av personuppgifter. 

Hänvisningar till ”barn” i det här Sekretessmeddelandet inkluderar även ”personer med begränsad 
rättskapacitet”. 

Termerna ”pseudonymiserad (avidentifierad) information” och ”anonymiserad information” i det här 
Sekretessmeddelandet skiljer sig från sådana termer som definieras och skyddas enligt APPI. Vi 
kommer dock att skydda båda typerna av uppgifter och inte behandla dem utan juridisk skyldighet eller 
ditt samtycke. 

Om vi, med avseende på +Röjande av personuppgifter av oss, röjer personuppgifter till tredje part 
kommer vi att handleda denna tredje part för att säkerställa att personuppgifterna skyddas på lämpligt 
sätt. 
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Ditt samtycke krävs för att Abbott ska behandla dina ”personuppgifter som kräver särskild omsorg” 
(benämns dina hälsorelaterade uppgifter i det här Sekretessmeddelandet) och för att överföra dina 
personuppgifter, inklusive hälsorelaterade uppgifter, till tredje part utanför Japan (exklusive EU, som 
Personal Information Protection Commission Japan (kommissionen för skydd av personuppgifter 
i Japan, ”PPC”) har utsett som ett land med ett skyddssystem på samma nivå som det i Japan). Genom 
att acceptera eller godkänna det här Sekretessmeddelandet anses du ha samtyckt till den behandling 
av dina personuppgifter, inklusive hälsorelaterade uppgifter, som beskrivs här. Du kan återkalla ditt 
samtycke när som helst genom att kontakta din vårdgivare. Tänk på att om du återkallar ditt samtycke 
kommer det att påverka din vårdgivares möjlighet att fjärrövervaka din enhet och kan påverka din 
behandling. Om du återkallar ditt samtycke kommer Abbott att behålla sammanslagna och 
avidentifierade uppgifter och kan behöva behålla vissa personuppgifter enligt lag. 

Du har rätt att framföra ett klagomål till PPC angående behandlingen av dina personuppgifter. 

+Jordanien  

Ditt skriftliga samtycke krävs för att Abbott ska kunna behandla dina personuppgifter utom när vi gör 
detta för att uppfylla en juridisk skyldighet enligt beskrivningen i +Medicintekniska produkter och andra 
lagstadgade krav. Genom att godkänna villkoren i det här Sekretessmeddelandet anses du ha samtyckt 
till behandlingen av dina personuppgifter enligt beskrivningen i detta meddelande. Om du vill radera ditt 
Merlin.net-konto kan du göra det genom att kontakta din vårdgivare. Tänk på att om du raderar ditt 
konto kommer vi att behålla sammanslagna och avidentifierade uppgifter och kan behöva behålla vissa 
personuppgifter enligt lag. Inga åtgärder som Abbott vidtar kommer att bryta mot någon tillämplig 
lagstiftning i Jordanien. Alla åtgärder kommer att vara i överensstämmelse med telekommunikationslag 
nr (13) från 1995, lag nr 24 om skydd av personuppgifter från 2023, IoT-förordningar från 2023 och alla 
relevanta föreskrifter och/eller instruktioner som Telecommunications Regulatory Commission (TRC) 
eller någon annan behörig myndighet har utfärdat tidigare eller kommer att utfärda i framtiden.  
 
Du bekräftar och samtycker till att lämna exakta, korrekta och uppdaterade uppgifter till Abbott. Vid 
ändringar eller uppdateringar av de uppgifter som tidigare lämnats har du en fortsatt skyldighet att 
omedelbart informera Abbott om sådana ändringar och förstå vikten av denna skyldighet för kvaliteten 
och effektiviteten hos de Tjänster som tillhandahålls. Underlåtenhet att fullgöra denna skyldighet kan 
påverka noggrannheten och effektiviteten hos Abbotts Tjänster, och du bekräftar och accepterar 
konsekvenserna som kan uppstå av felaktiga eller föråldrade uppgifter.  
 
Du har rätt att få ett skriftligt intyg om att dina uppgifter skyddas på ett sätt som överensstämmer 
med bestämmelserna i dataskyddslagen (Data Protection Act) nr 24 från 2023. Du har även 
följande rättigheter i Jordanien: 

• Kännedom, åtkomst och hämtning av personuppgifter som vi har. 
• Återkallande av förhandssamtycke. 
• Rättelse, ändring, tillägg eller uppdatering av personuppgifter. 
• Begränsning av behandling inom en angiven omfattning. 
• Radering eller döljande av personuppgifter. 
• Invändning mot behandling och diagnos om det anses onödigt för de ändamål som 

personuppgifterna samlades in för, överdrivet i förhållande till dess krav, diskriminerande, 
orättvist eller i strid med lagen. 

• Överföring av en kopia av de egna uppgifterna från den personuppgiftsansvariga till en annan 
personuppgiftsansvarig. 

• Bli informerad och få kännedom om eventuella intrång, överträdelser eller äventyrad säkerhet 
och integritet för personuppgifter. 

 
+Kazakstan 

GENOM ATT KLICKA PÅ ”ACCEPT” (ACCEPTERA) ELLER ”AGREE” (GODKÄNN) GER DU DITT 
UTTRYCKLIGA SAMTYCKE TILL INSAMLINGEN OCH BEHANDLINGEN AV DINA 
PERSONUPPGIFTER, INKLUSIVE HÄLSORELATERADE PERSONUPPGIFTER. MED 
”PROCESSING OF PERSONAL INFORMATION” (BEHANDLING AV PERSONUPPGIFTER) 
AVSES ÅTGÄRDER FÖR ATT SAMLA IN, LAGRA, ÄNDRA, ANVÄNDA, SPRIDA, AVIDENTIFIERA, 
BLOCKERA OCH FÖRSTÖRA PERSONUPPGIFTER. DITT SAMTYCKE GÄLLER I SYNNERHET 
FÖR GRÄNSÖVERSKRIDANDE ÖVERFÖRING AV DINA PERSONUPPGIFTER, INKLUSIVE 
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HÄLSORELATERADE UPPGIFTER, TILL USA, SVERIGE (ELLER ANDRA EUROPEISKA 
PLATSER), COSTA RICA OCH/ELLER MALAYSIA OCH TILL ANDRA LÄNDER EFTER ABBOTTS 
GOTTFINNANDE SAMT FÖR ÖVERFÖRING AV OCH ÅTKOMST TILL DINA PERSONUPPGIFTER, 
INKLUSIVE HÄLSORELATERADE UPPGIFTER, FRÅN TREDJE PART. DITT SAMTYCKE GÄLLER 
FÖR INSAMLING OCH BEHANDLING AV DINA PERSONUPPGIFTER I ENLIGHET MED DE 
VILLKOR SOM ANGES I DETTA SEKRETESSMEDDELANDE (INKLUSIVE LISTAN ÖVER 
PERSONUPPGIFTER, VILLKOREN FÖR INSAMLINGEN OCH BEHANDLINGEN AV DEM, 
VILLKOREN FÖR SPRIDNING AV PERSONUPPGIFTERNA OCH ANDRA VILLKOR SOM ANGES 
I DETTA SEKRETESSMEDDELANDE). 
 
Observera att insamling och behandling av dina personuppgifter kan ske utan ditt samtycke i fall som 
fastställts genom lag i Kazakstan, inklusive i fall av genomförande av internationella fördrag som 
ratificerats av Kazakstan. 
 
+Malaysia 

Allmänt: Om den malaysiska lagen om personuppgiftsskydd (Personal Data Protection Act 2010) 
och/eller alla förordningar, koder, standarder och/eller juridiska krav enligt eller utfärdade enligt 
malaysiska Personal Data Protection Act 2010 (”malaysiska dataskyddslagar”) gäller ska detta 
avsnitt gälla Abbotts behandling av dina personuppgifter.  
 
Samtycke. Detta Sekretessmeddelande syftar till att informera dig om att dina personuppgifter 
behandlas av Abbott eller för Abbotts vägnar och du ger härmed ditt samtycke till behandlingen av dina 
personuppgifter i enlighet med detta Sekretessmeddelande, inklusive överföring av dina 
personuppgifter till en plats utanför Malaysia. Genom att klicka på knappen ”accept” (acceptera) eller 
”agree” (godkänn) eller kryssa i kryssrutan ”accept” eller ”agree” ger du ditt uttryckliga samtycke till 
behandlingen av dina personuppgifter inklusive hälsorelaterade uppgifter för de ändamål som anges 
i detta Sekretessmeddelande och som kompletteras av detta avsnitt i den mån de malaysiska 
dataskyddslagarna gäller. 
 
Begära om åtkomst till och rättelse av uppgifter. Du har rätt att begära åtkomst till och rättelse av 
dina personuppgifter med förbehåll för följande och i enlighet med bestämmelserna i de malaysiska 
dataskyddslagarna: (a) du kan, mot betalning av en föreskriven avgift (om tillämpligt), göra en skriftlig 
begäran om åtkomst till uppgifter eller en skriftlig begäran om rättelse av uppgifter till oss och (b) vi kan 
vägra att uppfylla din begäran om åtkomst till uppgifter eller rättelse av uppgifter och ska, genom skriftligt 
meddelande, informera dig om vårt avslag och skälen till vårt avslag.  
 
Begränsning av behandlingen av personuppgifter. Du kan, genom att ge oss ett skriftligt 
meddelande, begränsa behandlingen av dina personuppgifter (inklusive begära att vi upphör eller inte 
börjar behandla dina personuppgifter för direkt marknadsföring). Du har rätt att återkalla ditt samtycke 
som tidigare givits till oss (helt eller delvis) genom att ge oss ett skriftligt meddelande. Vid mottagande 
av ett sådant meddelande kommer vi att upphöra med behandlingen av personuppgifterna. Om du 
begränsar behandlingen eller drar tillbaka ditt samtycke till någon eller all användning av dina 
personuppgifter kanske vi inte kan fortsätta att administrera något befintligt arrangemang eller 
avtalsförhållande, vilket i sin tur kan resultera i: (i) att vi inte kan (fortsätta att) behandla dina 
personuppgifter för något av de ändamål som anges i detta Sekretessmeddelande eller förse dig med 
någon av våra tjänster/produkter (ii) att vi inte kan (fortsätta att) utföra våra avtalsenliga skyldigheter 
gentemot dig (om sådana finns) och/eller (iii) uppsägning av eventuella arrangemang/avtal/kontrakt 
som du har med oss, utan något ansvar från vår sida. Det kommer också att påverka din vårdgivares 
förmåga att fjärrövervaka din enhet och kan påverka din behandling. 

Versioner och konflikter. Om den engelska versionen och den malajiska versionen av detta 
meddelande inte stämmer överens ska den engelska versionen ha företräde framför den malajiska 
versionen. 
 
Beträffande avsnittet +Medicintekniska produkter och andra lagstadgade krav ovan kommer inget 
samtycke att krävas endast i den utsträckning som tillåts av malaysiska dataskyddslagar. 
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Beträffande avsnittet +Ändringar av det här Sekretessmeddelandet ovan, i den utsträckning som 
eventuella ändringar kommer att utlösa kravet på att erhålla nytt samtycke enligt de malaysiska 
dataskyddslagarna (dvs. utöver de ändamål för vilka vi kan behandla dina personuppgifter eller ett 
tillägg av en tredjepartsgrupp för vilken vi kan röja dina personuppgifter), kommer vi att inhämta 
samtycke från dig beträffande sådana ändringar. 
 
+Mauritius 

Du har rätt att lämna in ett klagomål till dataskyddsombudet (Data Protection Commissioner) angående 
behandlingen av dina personuppgifter genom att skicka ett e-postmeddelande till dpo@govmu.org.  
 
 
+Monaco 

Utöver bestämmelserna i avsnittet ”EES, Storbritannien, Caymanöarna, Schweiz och Thailand” gäller 
specifika krav för Monaco.  

Om du inte samtycker eller väljer att inte tillhandahålla dina personuppgifter kan vi kanske inte 
tillhandahålla dig Tjänster eller endast begränsade Tjänster. 

Du har även rätt att framföra ett klagomål till Monacos dataskyddsmyndighet (CCIN), 11 rue du Gabian, 
98000 i Monaco. 

+Mongoliet  

För användare under 18 år måste samtycke ges av föräldern eller vårdnadshavaren.  
 
Genom att acceptera eller godkänna detta Sekretessmeddelande ger du ditt samtycke till insamling, 
behandling, användning, lagring och överföring till tredje part (inklusive gränsöverskridande överföring) 
av dina personuppgifter, inklusive hälsorelaterade uppgifter. 
 
+Marocko 
 
Ditt uttryckliga skriftliga samtycke krävs för att den personuppgiftsansvarige (enligt definitionen 
i marockansk lag nr 09-08 om skydd av individer avseende behandling av personuppgifter) och/eller 
Abbott, i förekommande fall, ska få behandla dina personuppgifter. Genom att godkänna villkoren i det 
här Sekretessmeddelandet anses du uttryckligen ha samtyckt skriftligt till behandlingen av dina 
personuppgifter enligt beskrivningen i detta meddelande. Tänk på att om du återkallar ditt samtycke 
kommer det att påverka din vårdgivares möjlighet att fjärrövervaka din enhet och kan påverka din 
behandling. För användare under 18 år måste samtycket ges av en av deras föräldrar eller 
vårdnadshavare. 
 
Oaktat det föregående, om du vill radera ditt Merlin.net-konto kan du göra det genom att kontakta din 
vårdgivare eller klinik. Tänk på att om du raderar ditt konto kommer vi att behålla sammanslagna och 
avidentifierade uppgifter och kan behöva behålla vissa personuppgifter enligt lag.  
 
Efter att lagringsperioden som fastställs i +Lagring av personuppgifter har löpt ut kommer dina 
personuppgifter antingen att raderas eller arkiveras i enlighet med och på det sätt som fastställts av 
tillämpliga dataskyddslagar. 
Utöver dina rättigheter som beskrivs i +Så här kan enskilda användare få tillgång till och rätta 
personuppgifter, samt dina rättigheter kan du även när som helst återkalla ditt samtycke eller göra en 
skriftlig invändning mot behandling av dina personuppgifter genom att kontakta din vårdgivare. Om du 
återkallar ditt samtycke eller gör en skriftlig invändning kommer insamling och behandling av dina 
personuppgifter att stoppas och Abbott kommer att behålla avidentifierad/pseudonymiserad 
information. Tänk på att om du återkallar ditt samtycke kommer det att påverka din vårdgivares 
möjlighet att fjärrövervaka din enhet och kan påverka din behandling. 
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Du har rätt att på begäran, utan dröjsmål och kostnadsfritt få information från den 
personuppgiftsansvariga och/eller Abbott som personuppgiftsansvarig eller underleverantör, om de 
uppgifter om dig som behandlas och få åtkomst till dina personuppgifter. Du har även rätt att när som 
helst, kostnadsfritt och utan någon motivering motsätta dig och korrigera de uppgifter om dig som 
behandlas. 
 
Din lokala Abbott-filial är Abbott Morocco S.AR.L., 42, Bd Abdelmoumen, N°12, Résidence Walili Street, 
Casablanca 0340 – Maroc. 

 

+Nya Zeeland 

Om du vill lämna in ett klagomål om en överträdelse av Privacy Act 2020 (inklusive koder som utfärdats 
under Privacy Act 2020, såsom Health Information Privacy Code 2020), eller om du har några frågor 
eller funderingar angående vårt Sekretessmeddelande eller sättet på vilket vi hanterar dina 
personuppgifter ska du kontakta oss med hjälp av uppgifterna ovan. Vi kommer att vidta rimliga åtgärder 
för att undersöka din förfrågan och svara dig. 
 
Om du inte är nöjd med vårt svar efter denna process kan du lämna in ett klagomål till 
dataskyddsmyndigheten (Office of the Privacy Commissioner). Besök https://www.privacy.org.nz/your-
rights/making-a-complaint/ för att erhålla relevanta klagomålsformulär och kontaktuppgifter till Office of 
the Privacy Commissioner. Utöver din rätt att kräva rättelse av dina personuppgifter som innehas av 
oss har du också rätt att förse Abbott med ett uttalande om den begärda rättelsen av dina 
personuppgifter (”Statement of Correction”) och begära att Abbott bifogar detta Statement of 
Correction till dina personuppgifter om vi inte gör den rättelse du har begärt. 
 
+Nordmakedonien  

DITT SAMTYCKE SKER AV FRI VILJA OCH DU BEKRÄFTAR ATT DU INTE HAR NÅGON 
LAGSTADGAD SKYLDIGHET ATT LÄMNA DINA PERSONUPPGIFTER TILL ABBOTT. 
 
Medicintekniska produkter och andra lagstadgade krav och Forskning: När det gäller termen 
”pseudonymisera” som används i avsnittet +Medicintekniska produkter och andra lagstadgade krav 
och avsnittet +Forskning ska noteras att lagen om skydd av personuppgifter i Nordmakedonien 
(publicerad i Nordmakedoniens officiella tidning nr 42/20) (”MK DP-lagen”) definierar 
”pseudonymisering” som ”behandling av personuppgifter på ett sådant sätt att personuppgifterna inte 
längre kan hänföras till en specifik registrerad utan användning av ytterligare information, förutsatt att 
sådan ytterligare information förvaras separat och omfattas av tekniska och organisatoriska åtgärder 
för att säkerställa att personuppgifterna inte hänförs till en identifierad eller identifierbar fysisk person”. 
 
Rättslig grund för behandling av dina personuppgifter: Abbott behandlar dina personuppgifter, 
inklusive dina hälsorelaterade personuppgifter, enligt MK DP-lagen på det sätt som anges ovan 
i avsnittet +EES, Schweiz och Storbritannien och Caymanöarna. 
 
Dataöverföringar:  

För överföringar av personuppgifter från Nordmakedonien av din vårdgivare till Abbott, i egenskap av 
”personuppgiftsbiträde”, kommer lämpliga skyddsåtgärder att tillämpas i enlighet med MK DP-lagen, till 
exempel dataöverföringsavtal som tillhandahåller adekvata säkerhetsåtgärder som motsvarar det 
skydd som ges enligt MK DP-lagen. Du kan få en kopia av de lämpliga skyddsåtgärderna genom att 
kontakta oss på: privacy@abbott.com 
 
Hänvisningarna till ”personuppgiftsansvarig” och ”personuppgiftsbiträde” baseras på respektive 
definition i MK DP-lagen, som kan komma att ändras med jämna mellanrum. 
 
Abbotts auktoriserade representant är Abbott Laboratories S.A., Bul. Mihajla Pupina 115d, 11070 
Novi Beograd, Serbia  
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+Oman  
 
Ditt uttryckliga skriftliga samtycke krävs för att Abbott ska behandla dina personuppgifter. Genom att 
godkänna villkoren i det här Sekretessmeddelandet anses du uttryckligen ha samtyckt skriftligt till 
behandlingen av dina personuppgifter enligt beskrivningen i detta meddelande. Tänk på att om du 
återkallar ditt samtycke kommer det att påverka din vårdgivares möjlighet att fjärrövervaka din enhet 
och kan påverka din behandling. Oaktat det föregående, om du vill radera ditt Merlin.net-konto kan du 
göra det genom att kontakta din vårdgivare eller klinik. Tänk på att om du raderar ditt konto kommer vi 
att behålla sammanslagna och avidentifierade uppgifter och kan behöva behålla vissa personuppgifter 
enligt lag.  
 

+Palestina 

Ditt förhandssamtycke krävs för att Abbott ska kunna behandla dina personuppgifter i enlighet med 
regeringsbeslut nr (3)/2019 och i enlighet med grundlagen som ändrades 2005, utom där vi gör det för 
att kunna uppfylla en rättslig skyldighet som beskrivs i dekret genom lag nr (31)/2018 om medicinskt 
och hälsoskydd och säkerhet, dekret genom lag nr (10)/2018 om IT-brottslighet och +Medicintekniska 
produkter och andra lagstadgade krav. Genom att godkänna villkoren i det här Sekretessmeddelandet 
anses du ha samtyckt till behandlingen av dina personuppgifter enligt beskrivningen i detta 
meddelande. Om du återkallar ditt samtycke förstår du att uppgifterna som redan har samlats in 
i Merlin.net kommer att fortsätta att behandlas enligt beskrivningen häri och 
i patientsamtyckesformuläret. Om du vill radera ditt Merlin.net-konto kan du göra det genom att kontakta 
din vårdgivare. Tänk på att om du raderar ditt konto kommer vi att behålla sammanslagna och 
avidentifierade uppgifter och kan behöva behålla vissa personuppgifter enligt lag. 
 
+Filippinerna 

GENOM ATT KLICKA PÅ ”ACCEPT” (ACCEPTERA) ELLER ”AGREE” (GODKÄNN) GER DU DITT 
UTTRYCKLIGA SAMTYCKE TILL BEHANDLING AV DINA PERSONUPPGIFTER, INKLUSIVE 
HÄLSORELATERADE UPPGIFTER, FÖR DE ÄNDAMÅL SOM ANGES I DETTA AVTAL OCH MED 
TILLÄGG AV DETTA AVSNITT FÖR ANVÄNDARE I FILIPPINERNA. DU FÖRSTÅR ATT GENOM 
ATT KLICKA PÅ ”ACCEPT” (ACCEPTERA) ELLER ”AGREE” (GODKÄNN) GER DU OCKSÅ DITT 
UTTRYCKLIGA SAMTYCKE TILL VARJE SEPARAT OCH YTTERLIGARE SAMTYCKE FÖR 
BEHANDLING AV PERSONUPPGIFTER, INKLUSIVE HÄLSORELATERADE UPPGIFTER, SÅSOM 
ANGES I DETTA AVSNITT SOM KALLAS ”FILIPPINERNA” OCH VI KOMMER ATT BEHANDLA 
PERSONUPPGIFTER ENLIGT SÅDANT SAMTYCKE.  
 
Dina personuppgifter kommer att behandlas i enlighet med kraven i Republic Act nr 10173 eller Data 
Privacy Act från 2012 (”DPA”), dess tillämpningsregler och -förordningar (”IRR”) och relevanta regler 
och förordningar utfärdade av National Privacy Commission (”NPC”) i Filippinerna. 
 
Du kan begära tillgång till dina personuppgifter, att få dem rättade eller raderade om det finns skäl, att 
invända mot behandling av dem eller att begränsa åtkomsten till dem och, om möjligt, erhålla en kopia 
av personuppgifterna som finns om dig och att få felaktig eller ofullständig information om dig rättad 
eller uppdaterad. Du har rätt att motsätta dig att dina personuppgifter behandlas, av legitima skäl, och 
att begära att dina uppgifter anonymiseras och/eller raderas. Du har också rätt att lämna in ett klagomål 
om hur dina personuppgifter behandlas till din lokala dataskyddsmyndighet. Du har också rätt till alla 
rättigheter som beviljats dig som registrerad enligt DPA, dess IRR och relevanta regler och förordningar 
utfärdade av NPC. 
 
I den mån Abbott använder dina personuppgifter för sitt eget syfte kommer du att bli ombedd att ge ditt 
samtycke i Merlin.net-samtyckesformuläret. 
 
Du kan återkalla ditt samtycke när som helst genom att kontakta din vårdgivare. Tänk på att om du 
återkallar ditt samtycke kommer det att påverka din vårdgivares möjlighet att fjärrövervaka din enhet 
och kan påverka din behandling. Om du återkallar ditt samtycke kan Abbott komma att behålla 
sammanslagna och avidentifierade uppgifter och kan behöva behålla vissa personuppgifter enligt lag. 
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Om du har frågor om denna sekretesspolicy eller hur dina personuppgifter behandlas ber vi dig 
kontakta 
 
Abbott Laboratories 
Attention: Office of Ethics and Compliance 
Venice Corporate Center 
No. 8 Turin Street, Mckinley Town Center, 
Fort Bonifacio, Taguig City, 1634 Filippinerna 
+63287028622, +639176328959 
E-post: privacy@abbott.com 
 
+ Republiken Moldavien 

I enlighet med lagen om skydd av personuppgifter nr 133 av den 8 juli 2011 (hädanefter 
”Lag 133/2011”) är ditt elektroniska godkännande ett bevis på ditt samtycke till behandling och 
överföring av dina personuppgifter på det sätt som anges i detta sekretess-EULA och 
sekretessmeddelande, utom där vi behandlar dina personuppgifter för att uppfylla en juridisk skyldighet 
enligt beskrivningen i +Medicintekniska produkter och andra lagstadgade krav, eller där vi 
använder uppgifterna för våra berättigade intressen, förutsatt att detta intresse inte skadar dina 
intressen eller de grundläggande rättigheterna och friheterna. Om du vill radera ditt Merlin.net-konto 
kan du göra det genom att kontakta din vårdgivare. Tänk på att om du raderar ditt konto kommer vi att 
behålla sammanslagna och avidentifierade uppgifter och kan behöva behålla vissa personuppgifter 
enligt lag. I samband med att vi behandlar dina personuppgifter, förutom de rättigheter som anges i +Så 
här kan enskilda användare få tillgång till och rätta personuppgifter, samt dina rättigheter:  
− har du rätt att på begäran, inom upp till 15 dagar, utan dröjsmål och kostnadsfritt få tillgång till dina 

personuppgifter från Abbott som personuppgiftsansvarig. Observera att Abbott är 
personuppgiftsansvarig för begränsade ändamål och du kan behöva utöva din rätt till åtkomst 
genom att kontakta din vårdgivare. 

− har du rätt att när som helst, kostnadsfritt och utan någon motivering, motsätta dig att uppgifterna 
om dig behandlas för kommersiell prospektering och 

− har du rätt att lämna in ett klagomål om hur dina personuppgifter behandlas till din lokala 
dataskyddsmyndighet – National Personal Data Protection Centre.  

 
Abbott kommer också att meddela din lokala dataskyddsmyndighet – National Personal Data Protection 
Centre – om all behandling av dina personuppgifter, där nationell lag kräver att de gör det.  
 
Lagring av personuppgifter. Vi behåller aldrig dina personuppgifter längre än vad som behövs för att 
uppnå ändamålen för databehandlingen. Vid slutet av personuppgiftsbehandlingen, om du inte ger oss 
ditt samtycke för en annan destination eller för ytterligare behandling, kommer dina personuppgifter att 
a) förstöras eller b) överföras till en annan operatör, förutsatt att den ursprungliga operatören garanterar 
att efterföljande behandling har ändamål som liknar dem för vilka den initiala behandlingen utfördes 
c) omvandlas till anonyma uppgifter och lagras uteslutande för statistiska, historiska eller vetenskapliga 
forskningsändamål, förutom vad som krävs enligt lag.  
 
Dessutom har Abbott som personuppgiftsansvarig utfärdat en säkerhetspolicy för personuppgifter 
i enlighet med kraven avseende säkerheten för personuppgifter vid behandling av dem inom de 
informationssystem för personuppgifter som godkänts av regeringens resolution nr 1123 av den 
14 december 2010, nämligen har utfört och tillhandahållit (1) utnämningen av den person som är 
ansvarig för säkerhetspolicyn, (2) säkerhetsåtgärderna, (3) mekanismen för att genomföra 
säkerhetsåtgärder, (4) den nominella listan över användare som har behörighet att komma åt 
personuppgifter, (5) konfigurationen av informationssystemet för personuppgifter och nätverket, (6) den 
detaljerade beskrivningen av kriterierna enligt vilka personuppgifterna som behandlas i det manuellt 
förda registret är tillgängliga, (7) den tekniska dokumentationen om säkerhetskontroller, (8) tidsplanen 
för säkerhetskontroller, (9) åtgärder för att upptäcka fall av åtkomst och/eller otillåten behandling av 
personuppgifter, (10) rapporterna om säkerhetsincidenter. 
 
Om du har förfrågningar relaterade till denna sekretesspolicy eller hur dina personuppgifter behandlas 
ska du kontakta ansvarig person för personuppgiftsbehandling på privacy@abbott.com.  
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+Ryssland 

Detta Sekretessmeddelande för mobilapplikation utgör Abbotts Sekretesspolicy +Gränsöverskridande 
överföring av personuppgifter. Vi säkerställer registrering, systematisering, ackumulering, lagring, 
förtydligande (uppdatering, ändring) och extrahering av personuppgifter om medborgare i Ryssland 
med hjälp av databaser som finns på Rysslands territorium när vi samlar in dessa personuppgifter på 
något sätt inklusive via Internet. Lagring av personuppgifter. Vi behåller aldrig dina personuppgifter 
längre än vad som behövs för att uppnå ändamålen för databehandlingen. När ändamålen har uppnåtts 
raderar vi dina personuppgifter inom 30 dagar. Skydd av personuppgifter. Vi förbättrar oavbrutet vårt 
system för skydd av personuppgifter och vidtar alla nödvändiga administrativa, juridiska och tekniska 
åtgärder med sikte på internationella standarder. Vi uppfyller ett antal datasäkerhetskrav för skydd av 
personuppgifter som behandlas via informationssystem enligt artikel 19 i den ryska federala lagen om 
personuppgifter nr 152-ФЗ från den 27 juli 2006, och andra lagar. I synnerhet uppfyller vi följande krav 
beroende på säkerhetsnivån för informationssystem som vi valt: säkerställa säkerheten för lokaler som 
rymmer utrustningen för informationssystemen för personuppgifter på ett sätt som förhindrar att någon 
person utan lämplig åtkomsträtt okontrollerat gör intrång eller vistas i dessa lokaler, säkerställa 
säkerheten för alla media med personuppgifter, genom generaldirektörens beslut anta ett dokument 
som fastställer en förteckning över anställda vars arbetsuppgifter kräver tillgång till de personuppgifter 
som behandlas i informationssystemet, använda informationssäkerhetsverktyg, vars 
överensstämmelse med kraven i Rysslands informationssäkerhetslagar vederbörligen bedöms och 
bekräftas, när sådana verktyg är nödvändiga för att neutralisera faktiska risker, utse en anställd 
ansvarig för säkerheten för personuppgifterna i informationssystemet eller ålägga detta ansvar på en 
lämplig avdelning, säkerställa att alla ändringar av åtkomsträttigheter med avseende på 
personuppgifterna i informationssystemet registreras automatiskt i den elektroniska meddelandeloggen 
och ge tillgång till den elektroniska meddelandeloggen endast för de anställda eller andra behöriga 
personer som behöver denna åtkomst för att kunna utföra sina arbetsuppgifter. 
 
+Saudiarabien  

I enlighet med lagen om skydd av personuppgifter utfärdad genom kungligt dekret nr (M/19) daterat 
9/2/1443H och ändrad genom kungligt dekret nr (M/148) daterat 5/9/1444H (”PDPL”) krävs ditt 
samtycke för att Abbott ska kunna behandla dina personuppgifter. Genom att acceptera eller godkänna 
det här Sekretessmeddelandet anses du ha informerats om och uttryckligen samtyckt till allt innehåll 
i detta meddelande. Det här Sekretessmeddelandet innehåller information om insamling, användning, 
röjande till tredje part, utläggning av behandlingen på entreprenad samt gränsöverskridande överföring 
av dina personuppgifter, inklusive hälsorelaterade uppgifter, av Abbott, i samband med 
tillhandahållandet av Appen och Tjänsterna.  

Vi behandlar dina personuppgifter i egenskap av personuppgiftsbiträde när vi tillhandahåller våra 
tjänster till din vårdgivare eller klinik. Vi kan även få åtkomst till dina hälsouppgifter för att förse din 
vårdgivare eller klinik med teknisk support och kundsupport.  
 
Rättslig grund för behandling av dina personuppgifter: Abbott behandlar dina personuppgifter, 
inklusive dina hälsorelaterade personuppgifter, på följande grunder: 
 

• När det är nödvändigt för att tillhandahålla Tjänsterna till din vårdgivare i enlighet med vårt avtal 
med vårdgivaren, inklusive kundsupport 

• När det är nödvändigt för att din vårdgivare ska kunna tillhandahålla dig bättre service eller 
förmåner  

• För att tillhandahålla medicinsk vård, däribland pågående medicinsk behandling genom att 
övervaka din Enhet och ditt tillstånd för att underlätta för vårdgivaren att ge dig medicinsk vård. 

 
När din vårdgivare skapar en patientprofil åt dig i Merlin.net ger du även ditt uttryckliga samtycke till att 
låta Abbott avidentifiera, pseudonymisera, slå samman och/eller anonymisera dina personuppgifter, 
inklusive överföring av uppgifterna till Abbott i USA, för att bedriva forskning. Vi bedriver forskning med 
hjälp av dessa avidentifierade eller pseudonymiserade uppgifter, eller sammanslagna, statistiska 
och/eller anonymiserade uppgifter för följande ändamål: 
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 för allmänintresse inom folkhälsoområdet för att förbättra kvaliteten, säkerheten och 
effektiviteten hos våra enheter och system och möjliggöra utveckling av innovativ och effektiv 
behandling av hjärtrelaterade tillstånd 

 bedriva forskning, för statistiska ändamål och statistisk analys och för att tillgängliggöras för 
tredjepartsforskare, sjukvårdsinrättningar, sjukvårdspersonal eller folkhälsomyndigheter 

 för Abbotts legitima affärsintressen för att utvärdera effektiviteten hos Tjänsterna och hur de 
tillhandahålls och används 

 för Abbotts legitima affärsintressen för att validera Tjänsternas funktionalitet och 
uppgraderingar, däribland övervakning och förbättring av skydd och säkerhet för sådana 
tjänster 

 forska om, utveckla och testa Enheter, inklusive nya och befintliga egenskaper och funktioner, 
samt testa och förbättra Tjänsterna och Enheterna för produktutveckling, dataanalys, statistik- 
och undersökningsändamål och 

 för allmänintresse inom folkhälsoområdet, bland annat när Tjänsterna och Enheterna berättigar 
till medicinsk ersättning eller på annat sätt ger rätt till social trygghet, försäkring eller offentlig 
finansiering.  

 
Mer information finns i avsnittet +Forskning. För tydlighetens skull raderar anonymisering alla direkta 
och indirekta identifierare som anger din identitet på ett sätt som permanent gör det omöjligt att 
identifiera den registrerade. 
 

Kliniken har vidtagit lämpliga organisatoriska, tekniska och administrativa åtgärder för att skydda dina 
hälsouppgifter mot all obehörig användning, missbruk, användning för andra ändamål än för vilka de 
samlades in eller intrång, och alla förfaranden eller medel som garanterar att ägarnas integritet skyddas. 
Dessutom har kliniken antagit och implementerat de krav och kontroller som utfärdats av 
hälsoministeriet, Saudiarabiens hälsoråd, Saudiarabiens centralbank, hälsovårdsmyndigheten och 
andra relaterade organ som är involverade i att reglera vårdtjänster och sjukförsäkringstjänster, som 
specificerar uppgifter och ansvar för anställda hos vårdgivare, sjukförsäkringsbolag, företag som 
hanterar sjukförsäkringsärenden och de som är anlitade av dem som utför behandlingen av 
hälsouppgifterna.  

Utöver de rättigheter som anges i avsnittet +Så här kan enskilda användare få tillgång till och rätta 
personuppgifter, samt dina rättigheter har du rätt att lämna in ett klagomål (inom 90 dagar efter att du 
fick kännedom om en överträdelse) till din lokala dataskyddsmyndighet om du har problem med Abbotts 
behandling av dina personuppgifter. Du har även rätt att återkalla ditt samtycke när som helst genom 
att kontakta din vårdgivare. Tänk på att om du återkallar ditt samtycke kommer det att påverka din 
vårdgivares möjlighet att fjärrövervaka din enhet och kan påverka din behandling. Om du återkallar ditt 
samtycke kan Abbott komma att behålla sammanslagna och avidentifierade uppgifter (anonymiserade 
uppgifter) och kan behöva behålla vissa personuppgifter enligt lag. I de fall vi har avidentifierat, 
pseudonymiserat, slagit samman och/eller anonymiserat uppgifter från dina personuppgifter på 
Merlin.net kommer vi inte att försöka identifiera någon person på nytt från anonymiserade uppgifter. Du 
har även rätt till att personuppgiftsansvarig begränsar behandlingen när du bestrider dina 
personuppgifters riktighet under en tidsperiod som gör det möjligt för personuppgiftsansvarig att 
verifiera personuppgifternas riktighet. Observera att en personuppgiftsansvarig kan begära alla 
nödvändiga stödjande dokument eller bevis för att verifiera begäran om uppdatering, rättelse eller 
komplettering av personuppgifterna.  

+Serbien 

Det är din läkare/klinik som är personuppgiftsansvarig för dig i syfte att ge dig medicinsk behandling. 
Abbott Laboratories S.A., Bul. Mihajla Pupina 115d, 11070 Novi Beograd, Serbia är 
personuppgiftsansvarig för att (1) tillhandahålla den här Appen till dig, (2) fullgöra lagstadgade 
skyldigheter, bland annat beträffande säkerhet, kvalitet och förbättring av medicintekniska produkter 
och (3) bedriva forskning när personuppgifterna har avidentifierats, pseudonymiserats, slagits samman 
och/eller anonymiserats, så att de inte identifierar dig med namn. Vi bedriver forskning för att förstå hur 
våra produkter och tjänster används, för att mäta deras prestanda och effektivitet, för att förbättra 
framtida produkter och i samband med evidensstudier i verkliga livet. 
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Rättslig grund för behandling av dina personuppgifter: Den relevanta delen från LANDSPECIFIKA 
BESTÄMMELSER för EES, Schweiz, Storbritannien och Caymanöarna i denna Sekretesspolicy gäller, 
där hänvisningen till ”GDPR” och ”EU-rätt eller nationell rätt” ska ersättas av ”den serbiska 
dataskyddslagen (Data Protection Act (2018)”. 
 
Dataöverföringar: Abbott omfattas av den serbiska dataskyddslagen (2018) och uppgifter som samlas 
in via Tjänsterna kommer att överföras till och lagras i USA enligt beskrivningen i avsnittet 
+Gränsöverskridande överföring av personuppgifter. Eftersom Abbott omfattas direkt av den 
serbiska dataskyddslagen (2018) för de ändamål som anges i avsnittet +Abbotts egen användning 
av dina personuppgifter förblir dina personuppgifter skyddade i enlighet med den även om 
sekretesslagarna i USA inte är likvärdiga med Serbiens. Där Abbott behandlar data som 
”personuppgiftsbiträde” på uppdrag av din vårdgivare behandlar Abbott sådana personuppgifter enligt 
instruktionerna från din vårdgivare och i enlighet med vårt avtal med dem.  
 
Dina rättigheter: Utöver de rättigheter som anges i avsnittet +Så här kan enskilda användare få 
tillgång till och rätta personuppgifter, samt dina rättigheter har du rätt att lämna in ett klagomål till 
din lokala dataskyddsmyndighet om du har problem med Abbotts behandling av dina personuppgifter. 
 
+Singapore 

Genom att acceptera eller godkänna det här Sekretessmeddelandet anses du ha informerats om och 
uttryckligen samtyckt till allt innehåll i detta meddelande. För användare under 13 år måste samtycke 
ges av föräldern eller vårdnadshavaren. Om du vill radera ditt Merlin.net-konto kan du göra det genom 
att kontakta din vårdgivare. Tänk på att om du raderar ditt konto kommer vi att behålla sammanslagna 
och avidentifierade uppgifter och kan behöva behålla vissa personuppgifter enligt lag. 
 
Det här Sekretessmeddelandet innehåller information om insamling, användning, röjande till tredje part, 
utläggning av behandlingen på entreprenad samt gränsöverskridande överföring av dina 
personuppgifter, inklusive hälsorelaterade uppgifter, av Abbott i samband med tillhandahållandet av 
Appen och Tjänsterna. Alla följande kategorier av behandling av personuppgifter, inklusive 
hälsorelaterade uppgifter, är nödvändiga för att tillhandahålla Appen och Tjänsterna. 
 
Du kan ge ditt samtycke till alla följande samtyckeskategorier samtidigt genom att acceptera eller 
godkänna det här Sekretessmeddelandet: 
 
• samtycke till insamling och användning av personuppgifter, inklusive hälsorelaterade uppgifter, 

enligt beskrivningen i +Insamling och behandling av dina personuppgifter, +Abbotts åtkomst 
till dina personuppgifter vid tillhandahållande av Tjänsterna till din vårdgivare, +Abbotts 
egen användning av dina personuppgifter, +Medicintekniska produkter och andra 
lagstadgade krav, +Forskning 

• samtycke till insamling och användning av hälsorelaterade uppgifter, enligt beskrivningen 
i +Insamling och behandling av dina personuppgifter, +Abbotts åtkomst till dina 
personuppgifter vid tillhandahållande av Tjänsterna till din vårdgivare, +Abbotts egen 
användning av dina personuppgifter, +Medicintekniska produkter och andra 
lagstadgade krav, +Forskning 

• samtycke till gränsöverskridande överföring och tillhandahållande av hälsouppgifter (känsliga 
uppgifter) till tredje part, enligt beskrivningen i +Datalagring, +Röjande av personuppgifter 
av oss, +Gränsöverskridande överföring av personuppgifter. 

 
Du kan återkalla ditt samtycke när som helst genom att kontakta din vårdgivare. Tänk på att om du 
återkallar ditt samtycke kommer det att påverka din vårdgivares möjlighet att fjärrövervaka din enhet 
och kan påverka din behandling. Om du återkallar ditt samtycke kommer Abbott att behålla 
sammanslagna och avidentifierade uppgifter och kan behöva behålla vissa personuppgifter enligt lag. 
 
Observera att det nationella ID-kortet (National Identification Card, NRIC) och andra nationella 
identifikationsnummer såsom födelsebevisnummer, utländska identifikationsnummer, 
arbetstillståndsnummer och passnummer endast kommer att samlas in, användas eller röjas av oss om 
(a) insamlingen, användningen eller röjandet krävs enligt lag, eller (b) det är nödvändigt att fastställa 
eller verifiera en individs identitet med en hög grad av exakthet. 
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I händelse av en säkerhetsincident relaterad till dina personuppgifter kommer vi att vidta alla åtgärder 
som krävs enligt Singapores dataskyddslagar för att hantera incidenten och vi kan rapportera en sådan 
incident och de avhjälpande åtgärderna till Personal Data Protection Commission vid behov. 
 
Dataöverföringar: Uppgifter som samlas in via Tjänsterna kommer att överföras till och lagras i USA. 
Om du begär teknisk support kommer dina personuppgifter (inklusive hälsorelaterade uppgifter) endast 
att vara tillgängliga för våra fjärrvårdsteam i USA, Sverige eller Malaysia. Abbott avser att använda 
dataöverföringsavtal som ger tillräckligt skydd, såsom standardavtalsklausuler, i samband med sådana 
gränsöverskridande dataöverföringar. 
 
Om du har frågor om denna sekretesspolicy eller hur dina personuppgifter behandlas ber vi dig kontakta 
Data Privacy Officer på privacy@abbott.com. 
 
+Sydafrika 

Rättslig grund för behandling av dina personuppgifter: Den relevanta delen av ovanstående avsnitt 
+EES, Storbritannien, Caymanöarna, Schweiz och Thailand i denna Sekretesspolicy gäller, med 
hänvisningen till ”GDPR” och ”EU-rätt eller nationell rätt” ersätts av ”sydafrikansk lag 4 om skydd av 
personuppgifter från 2013)”. Termerna ”personuppgiftsansvarig” och ”personuppgiftsbiträde” som 
används häri ska behandlas som likvärdiga med termerna ”ansvarig part” och ”användare” enligt 
definitionen i lag 4 om skydd av personuppgifter från 2013.  
 
Du har rätt att framföra ett klagomål till Information Regulator angående behandlingen av dina 
personuppgifter genom att skicka det föreskrivna formuläret till eller genom att skriva till 
POPIAComplaints@inforegulator.org.za. 
 
+Sydkorea 

GENOM ATT KLICKA PÅ ”ACCEPT” (ACCEPTERA) ELLER ”AGREE” (GODKÄNN) GER DU DITT 
UTTRYCKLIGA SAMTYCKE TILL BEHANDLING AV DINA PERSONUPPGIFTER INKLUSIVE 
HÄLSORELATERADE UPPGIFTER FÖR DE ÄNDAMÅL SOM ANGES I DETTA MEDDELANDE 
OCH MED TILLÄGG AV DETTA AVSNITT FÖR ANVÄNDARE I SYDKOREA. DU FÖRSTÅR ATT 
GENOM ATT KLICKA PÅ ”ACCEPT” ELLER ”AGREE” GER DU OCKSÅ DITT UTTRYCKLIGA 
SAMTYCKE TILL VARJE SEPARAT OCH YTTERLIGARE SAMTYCKE FÖR BEHANDLING AV 
PERSONUPPGIFTER, INKLUSIVE HÄLSORELATERADE UPPGIFTER, SÅSOM ANGES I DETTA 
AVSNITT SOM KALLAS ”SYDKOREA” OCH VI KOMMER ATT BEHANDLA PERSONUPPGIFTER 
ENLIGT SÅDANT SAMTYCKE. 
 
För användare under 14 år måste samtycke ges av vårdnadshavaren. 
 
I den utsträckning det är tillåtet enligt tillämplig lag kan du utöva dina rättigheter att göra förfrågningar 
till Abbott om granskning, rättelse, radering och avbrytande av behandlingen av dina personuppgifter 
genom att skriva, skicka e-postmeddelande och genom andra metoder som föreskrivs i artikel 41(1) 
i Enforcement Decree of the Personal Information Protection Act och Abbott kommer omedelbart att 
svara på sådana förfrågningar från dig. Du kan också utöva ovanstående rättigheter genom att kontakta 
Abbott på adressen som anges nedan i detta avsnitt. Abbott kommer att verifiera om sådana 
förfrågningar faktiskt görs av dig eller ditt vederbörligen utsedda juridiska ombud. I fall där din vårdgivare 
är ansvarig för behandlingen av dina personuppgifter ska du dock rikta förfrågningar om utövande av 
rättigheterna till dina personuppgifter till vårdgivaren. 
 
Följande bestämmelse ”För att utöva dina dataskydds- eller sekretessrättigheter ska du i första hand 
kontakta din vårdgivare eller klinik. Du kan rätta din profilinformation genom att kontakta din vårdgivare. 
Vi har inte möjlighet att rätta eller ändra några värden från din Enhet som har laddats upp” i +Så här 
kan enskilda användare få tillgång till och rätta personuppgifter, samt dina rättigheter gäller inte 
för användare i Sydkorea. 
 

mailto:POPIAComplaints@inforegulator.org.za
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Du kan när som helst återkalla ditt samtycke genom att kontakta din vårdgivare eller använda någon 
av metoderna som anges i avsnittet +Kontakta oss. Tänk på att om du återkallar ditt samtycke kommer 
det att påverka din vårdgivares möjlighet att fjärrövervaka din enhet och kan påverka din behandling. 
Om du återkallar ditt samtycke kommer Abbott att behålla sammanslagna och anonymiserade uppgifter 
och kan behöva behålla vissa personuppgifter enligt lag. 
 
Tillhandahållande av personuppgifter till tredje part  

Mottagare  Mottagares 
ändamål med 
användningen 

Personuppgifter som ska 
tillhandahållas 

Mottagares perioder 
för 
lagring/användning 

The healthcare 
provider of each 
patient/user 

Ändamål som 
anges i avsnittet 
”+Din 
vårdgivares 
användning av 
dina uppgifter” 

Personuppgifter som anges 
i avsnittet ”+Insamling och 
behandling av dina 
personuppgifter” 

Tills ändamålen med 
behandlingen har 
slutförts 

Abbott 
Laboratories, 
15900 Valley View 
Court, Sylmar, 
California 91342 

Ändamål som 
anges i avsnittet 
”+Abbotts egen 
användning av 
dina 
personuppgifter” 

Personuppgifter som anges 
i avsnittet ”+Insamling och 
behandling av dina 
personuppgifter” 

För den period under 
vilken Abbott agerar 
som outsourcat 
personuppgiftsbiträde 

Klagomål och 
oönskade 
incidenter 

Rapportörens namn, information 
om klagomål eller incident 

I enlighet med lagar 
relaterade till 
medicintekniska 
produkter 

Abbott Medical 
(Malaysia) Sdn. 
Bhd. At 35, 
1st Floor, Jalan 
Kelisa Emas 1, 
Tama Kelisa 
Emas, 13700 
Seberang Java, 
Penang, Malaysia 

Teknisk support 
på andra 
och/eller tredje 
nivå 

De uppgifter som anges i avsnittet 
”+Insamling och behandling av 
dina personuppgifter” som behövs 
för att lösa det tekniska 
problemet. Se avsnittet ”+Abbotts 
åtkomst till dina personuppgifter 
vid tillhandahållande av 
Tjänsterna till din vårdgivare” för 
mer information. 

För den period under 
vilken Abbott agerar 
som outsourcat 
personuppgiftsbiträde 

Abbott Medical 
Sweden AB  
Isafjordsgatan 15, 
164 07 Kista, 
Sweden 
(Business Office) 
Jarfalla, PO Box 
7051, 164 07 
Kista, Stockholm, 
Sweden 
(Registered 
Office) 

Teknisk support 
på andra 
och/eller tredje 
nivå 

De uppgifter som anges i avsnittet 
”+Insamling och behandling av 
dina personuppgifter” som behövs 
för att lösa det tekniska 
problemet. Se avsnittet ”+Abbotts 
åtkomst till dina personuppgifter 
vid tillhandahållande av 
Tjänsterna till din vårdgivare” för 
mer information 

För den period under 
vilken Abbott agerar 
som outsourcat 
personuppgiftsbiträde 

Abbott Medical 
Costa Rica  
Abbott 
Coyol Free Zone, 
Bldg #44B 
Alajuela, Costa 
Rica 

Teknisk support 
på andra 
och/eller tredje 
nivå 

De uppgifter som anges i avsnittet 
”+Insamling och behandling av 
dina personuppgifter” som behövs 
för att lösa det tekniska 
problemet. Se avsnittet ”+Abbotts 
åtkomst till dina personuppgifter 
vid tillhandahållande av 
Tjänsterna till din vårdgivare” för 
mer information 

För den period under 
vilken Abbott agerar 
som outsourcat 
personuppgiftsbiträde 
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St. Jude Medical, 
LLC, 1 St. Jude 
Medical Dr., St. 
Paul, MN 55117, 
USA 

Vetenskaplig 
och/eller klinisk 
forskning 

Sammanslagna, 
avidentifierade/pseudonymiserade 
personuppgifter. Se avsnittet 
”+Forskning” för mer information 

Obestämd 

 
(Gränsöverskridande) outsourcing av behandlingen av personuppgifter till tredje part  

Mottagare Outsou
rcade 
uppgift
er 

Personuppgifter 
som ska 
överföras 

Länder 
där 
personup
pgifter 
överförs 

Datum/ti
d för 
överföri
ng 

Överföring
smetod 

Mottagares 
ändamål med 
användninge
n och 
perioder för 
lagring/använ
dning 

Abbott 
Medical 
(Malaysia) 
Sdn. Bhd. 
At 35, 
1st Floor, 
Jalan 
Kelisa 
Emas 1, 
Tama 
Kelisa 
Emas, 
13700 
Seberang 
Java, 
Penang, 
Malaysia 

Teknisk 
support 
på 
andra 
och/eller 
tredje 
nivå 

De uppgifter som 
anges i avsnittet 
”+Insamling och 
behandling av 
dina 
personuppgifter” 
som behövs för 
att lösa det 
tekniska 
problemet. Se 
avsnittet 
”+Abbotts 
åtkomst till dina 
personuppgifter 
vid 
tillhandahållande 
av Tjänsterna till 
din vårdgivare” 
för mer 
information 

Malaysia Som 
krävs för 
att lösa 
ett 
tekniskt 
problem 

Säker VPN Tills 
outsourcade 
uppgifter har 
slutförts och 
det 
outsourcade 
kontraktet har 
avslutats 

Abbott 
Medical 
Sweden 
AB,  
Isafjordsga
tan 15, 164 
07 Kista, 
Sweden 
(Business 
Office) 
Jarfalla, 
PO Box 
7051, 164 
07 Kista, 
Stockholm, 
Sweden 
(Registere
d Office) 

Teknisk 
support 
på 
andra 
och/eller 
tredje 
nivå 

De uppgifter som 
anges i avsnittet 
”+Insamling och 
behandling av 
dina 
personuppgifter” 
som behövs för 
att lösa det 
tekniska 
problemet. Se 
avsnittet 
”+Abbotts 
åtkomst till dina 
personuppgifter 
vid 
tillhandahållande 
av Tjänsterna till 
din vårdgivare” 
för mer 
information 

Sverige Som 
krävs för 
att lösa 
ett 
tekniskt 
problem 

Säker VPN Tills 
outsourcade 
uppgifter har 
slutförts och 
det 
outsourcade 
kontraktet har 
avslutats 

Abbott 
Medical 
Costa Rica  
Abbott 

Teknisk 
support 
på 
andra 
och/eller 

De uppgifter som 
anges i avsnittet 
”+Insamling och 
behandling av 
dina 

Costa 
Rica 

Som 
krävs för 
att lösa 
ett 

Säker VPN Tills 
outsourcade 
uppgifter har 
slutförts och 
det 
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Coyol Free 
Zone, Bldg 
#44B 
Alajuela, 
Costa Rica 

tredje 
nivå 

personuppgifter” 
som behövs för 
att lösa det 
tekniska 
problemet. Se 
avsnittet 
”+Abbotts 
åtkomst till dina 
personuppgifter 
vid 
tillhandahållande 
av Tjänsterna till 
din vårdgivare” 
för mer 
information 

tekniskt 
problem 

outsourcade 
kontraktet har 
avslutats 

St. Jude 
Medical, 
LLC 1 St. 
Jude 
Medical 
Dr., St. 
Paul, MN 
55117, 
USA 

Vetensk
aplig 
och/eller 
klinisk 
forsknin
g 

Sammanslagna, 
avidentifierade/ 
pseudonymiserad
e 
personuppgifter. 
Se avsnittet 
”+Forskning” för 
mer information 

USA Som 
krävs för 
vetenska
plig 
och/eller 
klinisk 
forskning 

Säker VPN Obestämd 

 
Efter lagringsperioden förstör vi dina personuppgifter enligt nedan: 

Destruktionsprocess: Vi väljer ut de personuppgifter som ska förstöras och förstör personuppgifterna 
med godkännande av dataskyddsombudet (”DPO”). 

Destruktionsmetod: Vi förstör personuppgifter som registreras och lagras i form av elektroniska filer 
genom att använda en teknisk metod (t.ex. lågnivåformat) som säkerställer att uppgifterna inte kan 
återskapas, medan personuppgifter som registreras och lagras i form av pappersdokument strimlas 
eller förbränns. 

Lokal Abbott-filial  

Om du har frågor och klagomål relaterade till behandlingen av personuppgifterna kan du kontakta oss 
på: Abbott Korea Ltd., Samtan Bldg., 5th Floor, 421 YoungDong-Daero, Kangnam-Ku, Seoul 135-846 
Korea eller skriva till oss via e-post på: privacy@abbott.com 

Ytterligare samtycken för insamling, användning och tillhandahållande av personuppgifter för 
Sydkorea 

1. Jag förstår att Abbott kommer att samla in och använda mina personuppgifter som anges 
i +Insamling och behandling av dina personuppgifter för de ändamål som anges i +Abbotts 
egen användning av dina personuppgifter under en period som är nödvändig för att uppnå 
varje sådant ändamål men inte längre än 7 år (såvida inte en längre period av lagring och 
användning krävs enligt lag). Jag förstår att jag inte kommer att kunna ta emot Appen och 
Tjänsterna om jag väljer att inte samtycka till behandlingen av mina personuppgifter enligt 
beskrivningen ovan. 
 

2. Jag förstår att Abbott kommer att samla in och använda mina känsliga uppgifter relaterade till 
hälsa, ras, läkemedel, sjukhusinläggningar, diagnoser, behandlingsdatum och överföringar 
samt hjärtstatus för de ändamål som anges i +Abbotts egen användning av dina 
personuppgifter under en period som är nödvändig för att uppnå varje sådant ändamål men 
inte längre än 7 år (såvida inte en längre period av lagring och användning krävs enligt lag). 
Jag förstår att jag inte kommer att kunna ta emot Appen och Tjänsterna om jag väljer att inte 
samtycka till behandlingen av mina känsliga uppgifter enligt beskrivningen ovan. 
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3. Jag förstår att Abbott kommer att samla in och använda mina personuppgifter som anges 
i +Insamling och behandling av dina personuppgifter för de ändamål som anges i +Abbotts 
egen användning av dina personuppgifter kompletterat med tabellen med rubriken 
”Tillhandahållande av personuppgifter till tredje part” ovan. Jag förstår att jag inte kommer att 
kunna ta emot Appen och Tjänsterna om jag väljer att inte samtycka till behandlingen av mina 
personuppgifter enligt beskrivningen ovan. 
 

4. Jag förstår att Abbott kommer att samla in och använda uppgifter om min enhetsinformation 
och information om hur Enheten fungerar och tillhandahålla mina personuppgifter till tredje part 
enligt tabellen ovan med rubriken ”Tillhandahållande av personuppgifter till tredje part”. Jag 
förstår att jag inte kommer att kunna ta emot Appen och Tjänsterna om jag väljer att inte 
samtycka till behandlingen av mina känsliga uppgifter enligt beskrivningen ovan. 
 

5. Jag förstår att Abbott kommer att samla in och använda mina känsliga uppgifter relaterade till 
hälsa, ras, läkemedel, sjukhusinläggningar, diagnoser, behandlingsdatum och överföringar 
samt hjärtstatus och tillhandahålla mina personuppgifter till tredje part enligt tabellen ovan med 
rubriken ”Tillhandahållande av personuppgifter till tredje part”. Jag förstår att jag inte kommer 
att kunna ta emot Appen och Tjänsterna om jag väljer att inte samtycka till behandlingen av 
mina känsliga uppgifter enligt beskrivningen ovan. 
 

+Taiwan 

Om du inte samtycker eller väljer att inte tillhandahålla dina personuppgifter kan vi kanske inte 
tillhandahålla dig Tjänster eller endast begränsade Tjänster. 

 

+Thailand 

”PDPA” avser personuppgiftslagen Personal Data Protection Act B.E. 2562 (A.D. 2019), som ändras 
från tid till annan, och relaterade regler, förordningar och direktiv och statliga krav.  

Barns integritet: Barn kan registreras i Merlin.net av en vårdgivare, förutsatt att samtycke från en 
förälder eller vårdnadshavare till ett barn som är yngre än 10 år har erhållits. För ett barn som är äldre 
än 10 år men yngre än 20 år, såvida inte ett sådant barn är lagligt gift eller får registreras enligt 
tillämpliga lagar, måste samtycke från både barnet och hans/hennes förälder eller vårdnadshavare 
erhållas. 

Gränsöverskridande överföring: För att legitimera exporten av personuppgifter som härrör från 
Thailand enligt tillämpliga dataskyddslagar har Abbott vidtagit rimliga åtgärder för att ingå ett lämpligt 
dataöverföringsavtal med din vårdgivare. 

Dina rättigheter: I enlighet med PDPA och med förbehåll för dess effektivitet är du berättigad till olika 
rättigheter beträffande dina personuppgifter som är: (i) att begära tillgång till eller få en kopia av 
personuppgifterna som finns om dig, eller att begära att källan till dina personuppgifter som du inte 
samtyckte till avslöjas, (ii) att få dina personuppgifter i ett format som är användbart och läsbart av 
automatiska verktyg eller utrustning, om sådan finns, eller att begära att dina personuppgifter i sådant 
format överförs till en annan personuppgiftsansvarig, (iii) att invända mot behandlingen av dina 
personuppgifter, (iv) att få dina personuppgifter raderade, förstörda eller avidentifierade, (v) att begära 
att behandlingen av dina personuppgifter avbryts, (vi) att få felaktiga eller ofullständiga uppgifter om dig 
rättade eller uppdaterade, (vii) där behandlingen av dina personuppgifter är beroende av samtycke som 
rättslig grund har du rätt att när som helst återkalla ditt samtycke, och (viii) att lämna in ett klagomål om 
hur dina personuppgifter behandlas till din lokala dataskyddsmyndighet, Personal Data Protection 
Commission. 

Din begäran att utöva någon av rättigheterna beträffande dina personuppgifter som beskrivs ovan 
omfattas av begränsningarna och villkoren i PDPA. 

Om du inte förser oss med dina personuppgifter kanske vi inte kan förse dig med våra Tjänster eller 
utföra våra skyldigheter enligt avtalet mellan dig och oss. 
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Kontakta oss: För eventuella frågor eller funderingar angående detta Sekretessmeddelande, eller om 
du vill utöva någon av dina rättigheter beträffande dina personuppgifter, ska du kontakta oss via 
kontaktuppgifterna ovan. Vårt dataskyddsombud och vår lokala representant kan kontaktas via 
privacy@abbott.com. 

 

+Turkiet 
Det är din klinik/vårdgivare som är personuppgiftsansvarig för dig i syfte att ge dig medicinsk 
behandling. ST JUDE MEDICAL TURKEY MEDİKAL ÜRÜNLER TİCARET LİMİTED ŞİRKETİ 
Icerenkoy Mahallesi Umut Sokak No:10-12, Quick Tower K:6 Atasehir, Istanbul, Turkey är 
personuppgiftsansvarig för att (1) tillhandahålla den här Appen till dig, (2) fullgöra lagstadgade 
skyldigheter, bland annat beträffande säkerhet, kvalitet och förbättring av medicintekniska produkter 
och (3) bedriva forskning när personuppgifterna har avidentifierats, pseudonymiserats, slagits samman 
och/eller anonymiserats, så att de inte identifierar dig med namn.  

Inom detta ramverk kan dina personuppgifter behandlas och överföras mot bakgrund av principerna 
som anges i artikel 4(2) i lag nr 6698 om skydd av personuppgifter (”LPPD”), genom att erhålla ditt 
uttryckliga samtycke eller vid föreliggande av skälen som anges i artikel 5/2 (c) ”Det är nödvändigt att 
behandla personuppgifter som tillhör avtalsparterna, förutsatt att det är direkt relaterat till upprättandet 
eller fullgörandet av ett avtal” eller artikel 5/2 (ç) ”Det är obligatoriskt för den personuppgiftsansvarige, 
förutsatt att det inte skadar den berörda personens grundläggande rättigheter och friheter.” eller utan 
att erhålla uttryckligt samtycke enligt artikel 6(3). 

Om du är en förälder/vårdnadshavare som skapar ett konto som ska användas av ett barn eller på 
annat sätt använder Appen och ett systemkonto på ett barns vägnar, måste du även ge ditt uttryckliga 
samtycke i förväg för att känsliga personuppgifter om ditt barn kan samlas in, behandlas och används 
via Appen och Merlin.net samt ditt uttryckliga samtycke för överföring av ditt barns personuppgifter 
utanför Turkiet. 

Dina personuppgifter kommer att överföras utanför Turkiet och ditt uttryckliga samtycke till sådan 
överföring krävs innan tjänsterna påbörjas. 

Abbott förbehåller sig rätten att ta ut en avgift utöver den avgift som fastställts av dataskyddsstyrelsen 
(Personal Data Protection Board) om du skickar in en begäran angående dina rättigheter. 

För eventuella frågor eller funderingar angående detta Sekretessmeddelande, eller om du vill utöva 
någon av dina rättigheter beträffande dina personuppgifter kontaktar du din vårdgivare eller klinik. Du 
kan kontakta Abbott genom att klicka här eller genom att skriva till privacy@abbott.com. 

 

+Ukraina 

Ditt samtycke krävs för att Abbott ska kunna behandla dina personuppgifter utom när vi gör detta för att 
uppfylla en juridisk skyldighet enligt beskrivningen i +Medicintekniska produkter och andra 
lagstadgade krav. Genom att godkänna villkoren i det här Sekretessmeddelandet anses du ha 
samtyckt till behandlingen av dina personuppgifter enligt beskrivningen i detta meddelande. Om du vill 
ta bort dina uppgifter från Merlin.net kan du göra det genom att kontakta din vårdgivare eller klinik. 
Tänk på att om du ber din vårdgivare eller klinik att ta bort dina uppgifter från Merlin.net kommer vi att 
behålla sammanslagna och avidentifierade uppgifter och kan behöva behålla vissa personuppgifter 
enligt lag. 

 

+Förenade Arabemiraten (”UAE”) 
Abbott har införlivat lämpliga skyddsåtgärder i sina avtal med parter (inklusive Abbott-filialer) utanför 
Förenade Arabemiraten med vilka de kan dela dina personuppgifter enligt beskrivningen i denna 
Sekretesspolicy (se +Datalagring, +Röjande av personuppgifter av oss och +Gränsöverskridande 
överföring av personuppgifter) för att säkerställa att dina personuppgifter behandlas i enlighet med 
tillämpliga dataskyddslagar, inklusive de som gäller i Förenade Arabemiraten från tid till annan.  

https://privacyportal.onetrust.com/webform/32c01008-cf64-4ca0-a371-538ffca085f1/dda05f29-a198-4cca-a59e-1a24aecc46a1
mailto:privacy@abbott.com


  35   

Om och i den utsträckning Abbott kräver ditt samtycke för att utföra behandlingsaktiviteter som vi utför 
som personuppgiftsansvarig (se +Abbotts egen användning av dina personuppgifter) samtycker du 
uttryckligen till insamling, lagring, användning och avslöjande av dina personuppgifter enligt 
beskrivningen i detta Sekretessmeddelande genom att klicka på ”Accept” (Acceptera) eller ”Agree” 
(Godkänn). I de fall Abbott behöver ditt samtycke för att behandla dina personuppgifter kan du när som 
helst återkalla ditt samtycke, men detta kan påverka din möjlighet att fortsätta använda våra Tjänster. 

 

+Storbritannien 

Din lokala Abbott-filial är Abbott Medical U.K. Limited, Elder, Central Boulevard, Blythe Valley Park, 
Solihull, B90 8AJ, UK. 

 

+USA 

Abbott fungerar som en affärspartner till din vårdgivare för att göra den här Appen tillgänglig för dig 
i enlighet med sjukförsäkringslagen Health Insurance Portability and Accountability Act och dess 
tillämpningsförordningar (benämns gemensamt ”HIPAA”). Därför regleras personuppgifter, inklusive 
hälsorelaterade uppgifter, som samlas in via den här Appen av HIPAA, och vi kan använda och röja 
dina personuppgifter i enlighet med våra skyldigheter som affärspartner och enligt beskrivningen i det 
här Sekretessmeddelandet och samtycket.  

+Kalifornien 

Enligt avsnitt 1798.83 i California Civil Code (Kaliforniens civillag) tillåts invånare i delstaten Kalifornien 
att från vissa företag som invånaren i Kalifornien har ett etablerat affärsförhållande med begära en lista 
över alla tredje parter för vilka företaget, under det omedelbart föregående kalenderåret, har röjt vissa 
personligt identifierbara uppgifter för direkt marknadsföring. Abbott måste endast svara på en 
kundbegäran en gång under ett kalenderår. För att göra en sådan begäran ska du skicka ett brev till 
Privacy Officer, Abbott, One St. Jude Medical Drive, St. Paul, MN 55117. I din begäran ska du intyga 
att du är bosatt i Kalifornien och ange en aktuell adress i Kalifornien dit vi kan skicka vårt svar. Var 
medveten om att allt informationsutbyte inte omfattas av Kaliforniens krav på sekretessrättigheter och 
att endast informationsutbyte som omfattas kommer att tas med i vårt svar. 

Om du har några frågor angående Abbotts överensstämmelse med Kaliforniens konsumentskyddslag 
(California Consumer Privacy Act; CCPA) och dina rättigheter enligt CCPA kan du besöka 
https://www.abbott.com/privacy-policy.html.  

 
+Vietnam 

Genom att acceptera eller godkänna det här Sekretessmeddelandet anses du ha informerats om och 
uttryckligen samtyckt till allt innehåll i detta meddelande. För användare under 7 år måste samtycke 
ges av föräldern eller vårdnadshavaren. För användare i åldern 7 till 15 år måste samtycke ges av både 
användare och deras förälder eller vårdnadshavare. 

Du kan återkalla ditt samtycke när som helst genom att kontakta din vårdgivare. Tänk på att om du 
återkallar ditt samtycke kommer det att påverka din vårdgivares möjlighet att fjärrövervaka din enhet 
och kan påverka din behandling. Om du återkallar ditt samtycke kommer Abbott att behålla 
sammanslagna och avidentifierade uppgifter och kan behöva behålla vissa personuppgifter enligt lag. 

 

SLUT PÅ SEKRETESSMEDDELANDET – DET HÄR SEKRETESSMEDDELANDET ÄR AVSETT 
ATT INFORMERA DIG OM HUR DINA PERSONUPPGIFTER ANVÄNDS OCH BEHANDLAS AV 
ABBOTT. DET ÄR INTE ETT AVTAL OCH UTGÖR INTE EN DEL AV LICENSAVTALET FÖR 
SLUTANVÄNDARE SOM FÖLJER. 

 


	+Algeriet, Armenien, Chile, Dominikanska republiken, Colombia, Libyen, Marocko, Pakistan, Panama, Paraguay, Saudiarabien, Trinidad och Tobago samt Tunisien
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