~ Ung dung myMerlinPulse™
THONG BAO BAO MAT NG DUNG DI PONG
Ngay Phat hanh Phién ban: Thang 1 nam 2024

Abbott, thong qua cong ty lién két tai dia phuong, cung cip 'ng dung myMerlinPulse™ ("Ung dung")
cho thiét bi tro tim cay ghép dwoc mua tir ching t6i (bao gém, néu co, thiét b tro’ tim cy ghép Avant™,
Neutrino™ Gallant™ va Entrant™ ("Thiét bi")) dé truyén di liéu dén Mang lwéi Cham séc Bénh nhan
Merlin.net™ ("Merlin.net") (goi chung la "Dich vuy") dé bac si hodc phong kham cé thé theo ddi va lap
trinh tlr xa cho thiét b tro' tim ctia ban, ddng thi cung cép dich vu diéu tri y t& cho ban. Phong kham
cla ban da ky mot thda thuan véi Abbott d& cung cap cho phong kham Merlin.net, mang lwéi chiva
thong tin vé thiét bj tim va tinh trang tim cta ban. Céng ty lién két ctia Abbott tai dia phwong phu trach
dia diém chinh cda Phong kham lién két dwoc goi 1a "Abbott" trong Chinh sach Bado mat nay va la nha
cung cap Merlin.net cho Phong kham cla ban.

Chung t6i cam két bdo vé théng tin ca nhan clia ban. Théng bao Bao mat nay ("Théng bao Bao mat")
gidi thich cach chung tdi xr ly thong tin ca nhan ctia ban dé phuc vu cho Dich vu va nhirng viéc chiing
t6i lam dé bao mat thdng tin ca nhan cta ban. Chung t6i hiéu rang cé nhiéu théng tin dwoc dwa vao
Théng bao Bdo mat nay. Ching téi mubn cung cép cho ban ban tém tat ngan gon va dé tiép can vé
cach chang toi xt ly, bdo vé, lwu gitk, lwu triv va tiét 16 thong tin ca nhan cla ban. Dé biét thém théng
tin, hdy xem phan +Gi&i thiéu vé Dich vu va +Bao mat Théng tin Ca nhan trong Thong bao Bao mat
day du dwéi day.

BAN TOM TAT NAY KHONG BAO HAM TOAN BQ THONG BAO. BAN CAN DOC CAC PHAN LIEN
QUAN TRONG THONG BAO BAO MAT DU'OI DAY DE HIEU BUQ'C DAY DU CACH CHUNG TOI
XU LY THONG TIN CA NHAN CUA BAN.

Chung t6i str dung thong tin ca nhan khi ban thiét 1ap 'ng dung, bao gém ngay sinh va sé sé-ri thiét bi
ctia ban. Chung t6i str dung dia chi email ho&c sé dién thoai cia ban nhdm muc dich xac thwc trong
khi ghép ndi thiét bi tro' tim ctia ban. 'ng dung nay truyén thong tin tr thiét bi ctia ban dén chang toi va
néu ban lién hé v&i bd phan dich vu khach hang, ching t6i sé gitr mot ban ghi riéng lién quan dén yéu
cau hé tro k¥ thuat cGa ban. Chung téi cling st dung théng tin ca nhan do nha cung cép dich vu chdm
s6c strc khde clia ban nhap vao Merlin.net. Dé biét thém thong tin, hdy xem phan +Thu thap va X ly
Théng tin Ca nhan cta Ban va +Cac Diéu khoan Cu thé theo Quéc gia trong Théng bao Bao mat
day du duéi day.

Chung t6i st dung théng tin ca nhan dé: (1) cung cap cho ban Dich vu; (2) tuan thd cac nghia vu phap
ly, bao gébm nhirng nghia vu lién quan dén an toan, chat lwong va cai tién thiét bi y té; va (3) tién hanh
nghién ctru sau khi théng tin ca nhan da dwoc hiy nhan dang, dét tén gia, tbng hop va/hodc &n danh
dé thong tin d6 khéng nhan dang dwoc ban theo tén. Chuing téi tién hanh nghién ctru dé hiéu cach st
dung cac san pham va dich vu ctia minh, dé biét hiéu qua ctia chung va dé phuc vu cho cac nghién
ctru dwa trén dir kién thwc t&. Dé biét thém thong tin, hdy xem phan +Cach Abbott Str dung Thong
tin Ca nhan cuda Ban, +Thiét bi Y té va cac Yéu cau Phap ly khac, +Nghién ctru, +Lwu giir Théng
tin Ca nhan trong Théng bdo Bao mat day du duwéi day.

Chung t6i gi¢i han nghiém ngat nhirng nguwoi duwge ching t6i chia sé thdng tin ca nhan cla ban va sé
khong bao gi& ban thong tin cho cac bén tht ba vi lgi ich thwong mai. Chung t6i c6 chia sé thong tin
ca nhan véi cac cong ty lién két ctia minh dé gidp hé tro va cung cap tro' gitip ky thuat cho Dich vu
nham muc dich tuan tha, dé tién hanh nghién ctru hoac thyc hién khac phuc sy cb/chan doan va phéan
tich rong hon nhdm phat hién cac van d& mang tinh hé théng. D& biét thém théng tin, hay xem phan
+Cach Ching t6i Tiét 16 Théng tin Ca nhan va +Quyén truy cap cua Abbott vao Théng tin Ca
nhan Khi Cung cap Dich vu cho Nha cung céap dich vu Cham séc strc khde ctia Ban trong Théng
b&o Bao mat day du duai day.

Trong tI’U’O’ng hop khu vuc cla ban cap cho ban mot sb quyen nhét dinh lién quan dén thong tin ca
nhan cla ban, chung t6i sé dap (ng cac yéu cau do. Dé biét thém thong tin, hdy xem phan +Cach
Ngwoi dung Ca nhan Cé thé Truy cap va Chinh sira Théng tin Ca nhan va Quyén cua Ban trong
Théng bao Bao mat day du dwéi day.
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Théng tin ca nhan lién quan dén Dich vu dwoc lwu triv trén cac may chi & Hoa Ky hodc tai mét quéc
gia trién khai trong khu vc & chau Au, tuy thudc vao québc gia cu tri ctia ban. Dé biét thém thong tin,
hay xem phan +Lwu triv D liéu va +Chuyén Thong tin Ca nhan Xuyén Bién gi&i trong Thong bao
Bao mat day du tai lién két bén dwéi. Ban cling nén kiém tra +CAC DIEU KHOAN CU THE THEO
QUOC GIA, vi c6 thé sé ap dung nhirng diéu khoan bd sung, tly theo québc gia cw tri ctia ban.

Vui 16ng lién hé va giri tat ca cac cau hdi vé Dich vu dén phong kham clia ban trwéc. Phong kham cla
ban la "bén kiém soat" di¥ liéu ca nhan khi ho cung cap cho ban dich vu cham séc y té. Chang t6i thay
mat cho phong kham la "bén x( Iy" théng tin ca nhan cla ban, dé cung cap Dich vu cho ban va phong
kham ctia ban. Néu c6 bat ky cau héi hodc nhan xét ndo lién quan dén quyén riéng tw, ban co thé lién
hé véi chung t6i bang cach glvi email cho ching téi theo dia chi privacy@abbott.com. Néu sbng tai Khu
vure Kinh t& chau Au, ban c6 thé lién hé véi nhan vién bao vé dir liéu chau Au hoac lién hé véi co quan
bao vé dir liéu dia phwong cta ban. Théng tin lién hé clia nhan vién bao vé dir liéu tai chau Au cla
Abbott, cling nhw théng tin lién hé hiru ich khac, déu c6 tai www.EU-DPO.abbott.com. Dé biét thém
thong tin, hdy xem phan +Lién hé v&i Chung toi trong Thong bao Bao mat day du dwéi day.

Néu tién hanh cap nhat nhirng thay ddi quan trong trong Thong bao Bao mat nay, chung tdi sé thong
bao cho ban qua email hodc Ung dung khi ban s dung U'ng dung vao lan tiép theo. D& biét thém
thong tin, hay xem phan +Nhirng Thay déi déi véi Thong bao Bao mat nay trong Thong bao Bao
mat day di dudi day.

Dé truy cap vao Thong bao Bao mat day dd, hay bdm vao lién két danh cho khu vuc cla ban:
Hoa Ky: https://www.cardiovascular.abbott/us/en/policies/mymerlinpulse-app-privacy.htmi

Bén ngoai Hoa Ky: https://www.cardiovascular.abbott/int/en/policies/mymerlinpulse-app-privacy.html

™ Bidu thi mot thwong hiéu thuéc tap doan Abbott.
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- ~ myMerlinPulse™
THONG BAO BAO MAT I’'NG DUNG DI PONG
Ngay Phat hanh Phién ban: Thang 1 nam 2024

Abbott, thdng qua cong ty lién két tai dia phwong, sé cung cap Mang luwéi Chdm séc Bénh nhan
Merlin.net™ ("Merlin.net"). Phong kham cda ban da ky mét thdéa thuan véi Abbott dé cung cép cho
phong kham Merlin.net, mang luéi chira thong tin vé thiét bi tim va tinh trang tim ctia ban. Céng ty lién
két cha Abbott tai dia phwong phu trach dia diém chinh Phong kham lién két ctia ban dwoc goi la
"Abbott,” "ching t6i," "ching t6i," va "cta chung t6i," trong Chinh sach Bao mat nay va la nha cung
cép Merlin.net cho Phong kham cla ban. Abbott cung cap trng dung di ddng myMerlinPulse™ ("ng
dung") (Merlin.net va 'ng dung cung dwoc goi chung 1a "Dich vu").

Chung t6i nhan thirc dworc té]m guan trong cla viéc bao mat va bao vé dir liéu, cling nhw cam két bao
vé théng tin ca nhan, bao gom ca thong tin lién quan dén sirc khde. Thong bao Bao mat nay mo ta
céach Abbott thu thap va s dung thong tin ca nhan ctia ban khi ban st dung Dich vu.

Vui long doc k§ Thong bao Bao mat nay trwdc khi dang ky st¢ dung Ung dung nay vi Thong bao nay
ap dung cho viéc xt ly, chuyén va lwu trir thong tin ca nhan cla ban, bao gdm di liéu lién quan dén
strc khde, tir phia Abbott va mét sb cong ty lién két nhéat dinh, theo mé ta bén dwéi. Théng bao nay
cling &p dung cho viéc x& ly théng tin ca nhan cla ban do cac cong ty lién két va bén xt Iy cia ching
t6i thuwe hién néu can thong tin d6 dé giai quyét mot van dé dich vu khach hang lién quan dén Dich vu.

Thong bao Bao mat nay khéng ap dung cho théng tin ca nhan dwgc xtr ly hoac thu thap b&i cac chi
nhanh hodc cong ty con khac ctia Abbott hodc théng qua cac phwong phap khac nhw cac trang web
khac ctia Abbott, cac tdng dai cham sdéc khach hang khac ciia Abbott. Chinh sach vé viéc bac si cla
ban s dung Merlin.net va cac chinh sach bdo mat khac co thé ap dung cho théng tin ca nhan dwoc
xtr ly hoac thu thap théng qua cac phwong phap nay.

V6i viéc dang ky va st dung 'ng dung nay, ban chap nhan Théng bao Bao mat nay va ban:

* xac nhan rang ban dd tudi hop phap dé chip nhan Théng bao Bao mat nay; va )
° dérjg y nhan danh ca nhan ban hoac thay mat cho mét ca nhan khac ma ban cé thyc quyén
chap nhan Théng bao Bao mat nay mot cach hop phap.

VOl VIEC CHAP NHAN HOAC DONG Y VO'I THONG BAO BAO MAT NAY, BAN THU’A NHAN MOT
CACH RO RANG RANG VIEC BAN SU’ DUNG I'NG DUNG NAY VA DICH VU LA TUAN THEO
THONG BAO BAO MAT NAY VA THEO QUY DINH VE XU’ LY VA CHUYEN THONG TIN CA NHAN,
BAO GOM CA THONG TIN LIEN QUAN DEN SU'C KHOE, NHU MO TA TRONG THONG BAO BAO
MAT NAY. (DOAN NAY KHONG AP DUNG CHO NGUO'l DUNG & KHU VUC KINH TE CHAU AU
("EEA"), VVONG QUOC ANH ("UK") VA THUY SI. BE BIET THEM THONG TIN, HAY XEM CAC
PHAN DE CAP BEN TUNG KHU VU’C DUOI1 BAY).

KHI BUQ'C LUAT PHAP QUOC GIA MA BAN CU TRU YEU CAU, VIEC BAM VAO "ACCEPT"
(CHAP NHAN) HOAC "AGREE" (DONG Y) CO NGHIA LA BAN PONG Y RO RANG POI VO VIEC
XU LY THONG TIN CA NHAN CUA MINH, BAO GOM THONG TIN LIEN QUAN DEN SU’'C KHOE VA
VIEC CHUYEN THONG TIN CA NHAN CUA BAN TOI CAC MAY CHU CUA ABBOTT TAI HOA KY.

BAN~DGNG Y MOT CACH TL_J’,NGUYEN \{A BAN THU’A NHAN RANG MINH KHONG CO BAT KY
NGHIA VU PHAP LY NAO PHAI CUNG CAP THONG TIN CA NHAN CHO ABBOTT.
+Gii thiéu vé Chung téi

Abbott Ia nha san xuét U'ng dung va thiét bj tro tim c&y ghép, bao goém, néu co, thiét bj trg tim cay ghép
Avant™, Neutrino™, Gallant™ va Entrant™ ("Thiet bi") va Abbott, thdng qua cong ty lién ket tai dia
phwong, la nha cung cap Merlin.net cho Phong kham cda ban.



Nha cung cép dich vu cham séc sirc khde la bén kiém soat di liéu ca nhan cla ban dé phuc vu muc
dich cung cép dich vu chadm séc y té cho ban. Nha cung cép dich vu chdm séc strc khde cla ban chiu
trach nhiém vé cach thire xt ly di¥ liéu d6 va dam bao rang théng tin dwoc truyén di théng qua Dich vu
sé tuan tha cac luat bdo mat va bao vé di liéu hién hanh. Thuat nglr "bén kiém soat" dwoc dwa trén
dinh nghfa clia thuat ngi¥ nay trong luat bao vé div liéu ctia EEA (Khu vuc Kinh t& Chau Au), Vwong
Quéc Anh va Thuy ST va, néu ap dung, cé y nghia twong dwong véi cac thuat ngiy twong tw trong luat
bdo mat va bdo vé di liéu cla cac qubc gia khac noi ban cw tru.

Abbott 13 bén kiém soat thong tin ca nhan khi chuing tdi st dung théng tin ca nhan dé: (1) cung cép cho
ban Dich vu; (2) tuan tha cac nghia vu phap ly, bao gédm nhirng nghia vu lién quan dén an toan, chat
lwong va cai tién thiét bi y té; va (3) tién hanh nghién ciru lién quan dén Dich vu sau khi théng tin ca
nhan da dwoc hdy nhan dang, dat tén gia, tong hop va/hodc an danh. D& biét thém thong tin, hdy xem
phan +Cédch Abbott Str dung Théng tin Cd nhan cua Ban.

+Gi&i thiéu vé Dich vu

Merlin.net I& mot hé thédng chdm séc tir xa, chira thong tin dwoc truyén tir Thiét bi clia ban théng qua
Dich vu.

Dich vu cho phép tw dong truyén thong tin dwoc thu thap tir Thiét bj cGa ban, réi dwoc tai lén thong qua
ng dung dén co s& di liéu riéng tw va bdo mat ctia Abbott. Théng qua Merlin.net, nha cung cap dich
vu cham séc strc khoe cd thé nhan dwoc cac ban cap nhat thwong xuyén vé hoat dong va trang thai
ctia Thiét bi, cling nhw hiéu qua cta Thiét bj déi v&i strc khde clia ban dé theo déi tinh trang strc khde
cla ban tir xa. Dich vu sé gilp nha cung cép dich vu chdm séc strc khde theo dai tinh trang tim cla
ban va/hodc slra dbi phwong phap diéu tri ma khéng yéu ciu ban phai dén kham truc tiép tai phong
kham nhw thwong 1é.

Trwéc khi ban cé thé st dung Dich vu, nha cung cp dich vu cham soc stre khoe phai déng ky cho ban
trén Merlin.net va ban phai co mét thiét bi di déng dap &rng cac yéu cau téi thleu cla hé théng. Sau khi
nhap ngay sinh va so Sé-ri Thlet bi ctia ban vao Ung dung, ban phai ghép ndi 'ng dung vé&i Thiét bi
ctia minh. Néu ban can ghép néi lai Thiét bi ctia minh v&i ng dung khac sau khi d&ng ky 1an dau, ban
cling phai c6 dwoc ma kich hoat, ma ma ban c6 thé chon dé hé théng gri dén dia chi email hodc sb
dién thoai ma ban da cung cép cho nha cung cép dich vu cham soc strc khde ctia minh. Sau khi da
nhap ma kich hoat nay vao 'ng dung, ban phai ghép ndi Thiét bi cia minh véi 'ng dung. 'ng dung
sé théng bao cho ban sau khi thiét 1ap xong. Ung dung sé& gtvi di liéu truyén tir Thiét bj cla ban t&i
Merlin.net dé nha cung cép dich vu cham séc strc khde co thé theo ddi Thiét bi ctia ban tr xa.

Tuy vao vi tri cua ban, cac nhan vién tong dai cua ching téi co thé lién hé v&i ban sau khi ban da dwoc
cay ghép Thlet bi dé hd tro ban str dung Ung dung, bao gdm ca viéc giai dap moi thédc méc ma ban co

thé dwa ra vé viéc st dung U’ng dung trén thiét bi di dong, ghep ndi 'ng dung vai thiét bj di dong va
khac phuc su ¢b co ban ctia 'ng dung trén thiét bi di dong cta ban.

+Thu thap va Xt ly Thong tin Ca nhan cta Ban
Cac danh muc théng tin ca nhan sau day cuia ban sé& dwoc x& ly khi ban st dung U'ng dung:
= sd sé-ri Thiét bj ciia ban va ngay sinh cta ban;
= dia chi email va/hodc sb dién thoai clia ban dé chung t6i c6 thé gtvi cho ban ma kich hoat;
= thong tin vé& ngay, thang va thoi gian dwoc glri tir Thiét bi cGa ban téi Merlin.net;
= thong tin vé tén va sb model Thiét bi cta ban;

= thong tin lién quan dén cac cai dt, thong s6 va chan doan tir Thiét bi ctia ban dé truyén thong
tin do t&i Merlin.net cho nha cung cap dich vu cham soc strc khde clia ban xem xét.



= bao céo dinh ky cho biét Thiét bi ctia ban twong tac voi Ung dung nhw thé nao va U'ng dung
twong tac véi may cha cha Abbott ra sao ké tir 1an bao céo cubi cung;

» thong tin v& hiéu suat 'ng dung, bao gém ca cac bao céo sw cd; va
=  bao cdo nhat ky dinh ky ghi lai hoat ddng ctia 'ng dung ké ti 1an bao céo bao tri cudi cung.

ng dung sé lién két va truyén dir liéu tir Thiét bi ctia ban t&i Merlin.net. Dich vu lién quan dén Merlin.net
st dung théng tin ca nhan bd sung, bao gdm ca di liéu lién quan dén strc khde, ma nha cung cép dich
vu cham séc strc khde clia ban nhap vao khi tao hd so bénh nhan Merlin.net cho ban. Théng tin ca
nhan d6 cé thé bao gébm sb dién thoai hodc email cla ban, sb sé-ri va model ctia Thiét bi va cac trudng
tuy chon khac nhuw gi&i tinh, chiing toéc, ngdén nglr thuwdng dung, nhan xét clia bac silam sang va chirc
nang cta Thiét bi, ngay diéu tri va truyén dir liéu, théng tin vé tinh trang strc khde cla ban, sb hiéu
bénh nhan do phong kham chi dinh hodc théng tin nhan dang khac ctia bénh nhan. Nha cung cép dich
vu chdm séc strc khde clia ban ciing cé thé nhap théng tin ngwdi lién hé khan cap cta ban, bao gém
tén, sb dién thoai va dia chi ctia ho. Ban c6 thé chon c6 cung cap théng tin lién hé khdn c&p hay khong
va truwdc khi cung cép, ban phai dwoc nguoi lién hé khan cap cla minh cho phép 14y théng tin ctia ho
lam théng tin lién hé khan cip cla ban. Abbott cé thé can truy cap thdng tin ca nhan nay dé hé tro va
duy tri Dich vu.

+Cach Nha cung cap dich vu Chiam séc sirc khée Str dung Théng tin ctia Ban

Nha cung cép dich vu chdm séc strc khde sé thu thap théng tin ca nhan cda ban trong qua trinh diéu
tri y té cho ban va s& nhap théng tin ctia ban vao Merlin.net. Nha cung cép dich vu cham sdc stre khoe
st dung Dich vu dé giup theo déi Thiét bi va nhip tim ctia ban. Dich vu nay cung cap cho nha cung cap
dich vu cham séc strc khde clia ban loai théng tin c¢é thé khién ho diéu chinh Thiét bi clia ban hodc hen
ban dén gap.

Nha cung cép dich vu cham séc strc khde hodc phong kham xi ly théng tin ca nhan cta ban cho cac
muc dich sau:

= cung cép dich vu cham séc y té, bao gém ca bién phap diéu tri y té dang ap dung, bang cach
theo d&i va diéu chinh Thiét bi, cling nhw nhip tim ctia ban dé gitp ho cung cép dich vu chadm
séc y té cho ban;

= cépcho Abbott quyen truy c&p vao thong tin ca nhan cua ban dé cung cép hé tro kj thuat cho
Dich vy, bao gom ca tiép nhan hé tro k§ thuat va lam sang, nhw tro giup gé& 16i, nang cép hoac
khac phuc sw ¢b Dich vu hay dién giai di liéu; va

» trwong hop khac theo quy dinh cta phap luat hién hanh.

+Quyén truy cap cua Abbott vao Théng tin Ca nhan Khi Cung céap Dich vu cho Nha cung cap
dich vu Cham séc strc khée ctiia Ban

Chung t6i xr ly théng tin ca nhan cla ban v&i tw cach la bén xt ly thay mat cho nha cung cép dich vu
cham sdc stre khée hoac phong kham cla ban. Viéc xt ly nhw vay la theo hudng dan cla nha cung
cap dich vu cham séc strc khde hoac phong kham clia ban va lién quan dén cac muc dich sau:

= cung cép Dich vu cho nha cung cép dich vu chdm séc strc khde clia ban dé theo d&i Thiét bi
va nhip tim cla ban;

= cung cép hd tro k§ thuat va 1am sang cho nha cung cap dich vu chdm séc strc khde clia ban,
nhw tro gitp g& 18i, nang c&p hodc khac phuc sw cb; hodc

= trong trwong hop dwoc nha cung cap dich vu chdm séc stre khde cla ban Gy quyén, truy cap
vao théng tin strc khde ctia ban dé tro gidp ho dién gidi di liéu dwoc truyén tlr Thiét bi cta
ban.



Tuy thudc vao dia diém cla ban, ching t6i c6 thé cung cép dich vu hd tro cho nha cung cép dich vu
cham séc strc khde hodc phong kham cla ban tir cac dia diém tai: Thuy Dién; cac dia diém khac
& Chau Au, d3c biét 1a néu chung t6i cé co s& hoat dong tai qudc gia cw trt ctia ban; hodc cac trung
tam hé tro khac ctia ching t6i tai Hoa Ky, Costa Rica va/hodc Malaysia. Chung t6i ciing cé thé st dung
cac bén thir ba khac dé cung cép hd tro ky thuat ho&c Iam sang cho nha cung cép dich vu chdm séc
strc khée hoac phong kham cla ban. Trong trwdng hop chung t6i st dung bat ky bén th(r ba nao dé
g|up chung t6i cung cap Dich vu hd tro cho nha cung cap dich vu chdm séc stre khée hodc phong kham
cla ban, ching t6i déu dwa ra cac bién phap thich hop dé dam bao tinh bao mat, tinh toan ven va sy
an toan cho thong tin ca nhan cua ban.

Thuat ngl "bén xt Iy" l4y can ct theo dinh nghta cua thuat nglr nay trong luét bao vé di liéu cua EEA,
Vwong quoc Anh va Thuy ST va, néu ap dung, cé y nghia twong dwong voi cac thuat ngl twong tw
trong luat bao mat va bao vé dir liéu cla cac qudc gia khac ma ban cw tru tai dé.

+Muc dich Abbott Sr dung Thong tin Ca nhan cta Ban

Abbott x( ly théng tin ca nhan ctia ban, bao gdm cé théng tin ca nhan lién quan dén strc khée cda ban,
v&i tw cach la bén kiém soat cho cac muc dich sau:

= cung cép cho ban Dich vy theo ding Théa thuan Cép phép U'ng dung cho Ngui dung Cubi;
= gilr hé so lién lac clia ban véi Abbott khi ban lién hé truc tiép véi Abbott vé Dich vu;

= cung gép Dich vu cho nha cung cép dich vu cham séc strc khée hoac phong kham cua ban,
bao gom ca viéc ho trg khach hang vé Thiét bj cta ban;

= khi phai tuan theo quy dinh cla luat phap hién hanh vé viéc s dung va phan loai thiét bi y té,
bao gom ca cho cac muyc dich giam sat sau thiét b y té khi ban ra thi truong, quan ly chat
lwong, bao goém phat trién va cai tién san pham, tinh an toan, hiéu suat va canh giac;

= khi can thiét 1ap, thuc hién hoac bién hd cho cac khiéu nai phap ly; va
= tuan theo quy dinh khac clia phap luat hién hanh.

Khi nha cung cép dich vu chdm séc strc khde clia ban tao hd so bénh nhan trong Merlin.net cho ban
va khi can tuan theo quy dinh cla phap luat hién hanh, ban da déng y mét cach ré rang 1a cho phép
Abbott hiy danh tinh, dat tén gia, tdng hop va’hodc &n danh théng tin ca nhan cta ban dé tién hanh
nghién ctu. Dé biét thém thong tin, hay xem phan +Nghién ciru.

Ngoai viéc x® Iy néu trén, Abbott chi cé thé sir dung di¥ liéu cla ban dé phuc vu cho cac muc dich khac
néu ban dong y cho Abbott lam nhw vay. Vui long xem biéu mau Déng y St dung D liéu ctia Merlin
lién quan dén cac muc dich nay.

Thuat ng "bén kiém soat" dwgc dya trén dinh nghia cua thuat nglr nay trong luat bao vé div liéu cla
EEA (Khu vuc Kinh té Chau Au), Vwong Quoc Anh va Thuy ST va, néu ap dung, cé y nghia twong
dwong véi cac thuat nglr twong tw trong luat bao méat va bao vé dir liéu cla cac quoc gia khac noi ban
cuw tru.

+Lwu triv Dir liéu

Chung t6i nhan di liéu ma Ung dung va Thiét bi truyén dén, rdi sau d6 Iwu trir div liéu d6. Thong tin ca
nhan dwoc lwu triy tai cac co s& & Hoa Ky hodc tai mdt qudc gia trién khai trong khu vwe & Chau Au,
tuy thudc vao vi tri nha cung cap dich vu cham séc strc khde ctia ban. Néu nha cung cép dich vu chdm
séc strc khde clia ban dét tai Hoa Ky hodc & cac qudc gia ngoai EEA, Vwong quéc Anh hodc Thuy ST,
thdng tin ca nhan sé dwoc lwu triv trén cac may chi tai Hoa Ky. Déi véi EEA, thong tin c& nhan tai
Vuwong qudc Anh va Thuy ST sé dwoc lwu trir tai qudc gia trién khai trong khu vie & Lién minh Chau
Au (néu nha cung cép dich vu cham séc strc khde clia ban déng y lwu trir thdng tin trong Ian trién khai
nay) hoac trén cac may chu tai Hoa Ky.



T quy ba ndm 2023, dbi véi cac nha cung cép dich vu cham séc strc khde tai EEA, Vwong quéc Anh
va Thuy ST, cac québc gia da chon lwu trir div liéu ca nhan tai quéc gia trién khai trong khu vic thudc
Lién minh Chau Au, Abbott sé str dung Microsoft Azure dé Iwu trir théng tin dwoc truyén tr Thiét bi cla
ban thong qua Ung dung nay. Néu nha cung cép dich vu cham soc strc khde clia ban hoat dong tai
mot quoc gia thanh vién cta EEA, Thuy Si hoac Vwong quéc Anh thi Ung dung sé truyen théng tin ca
nhan cta ban dén cac may cha trong ving lanh thd thudc Lién minh Chau Au. DO| vOi ngudi dung
Phap, co quan strc khde ky thuat s6 ctia Phap, Agence du Numérique Santé, da cip chirng nhan cho
phép Microsoft Azure lwu trir thdng tin lién quan dén sirc khde. Thong tin ca nhan truyén dén Merlin.net
c6 thé dwoc lwu trir & qudc gia gan nhét véi vi tri qudc gia cla nha cung cép dich vu chdm séc sirc
khde ctia ban hodc néi cach khac, tuan theo cac yéu ciu bado mat va lwu trir di liéu danh cho vi tri cia
nha cung cép dich vu cham séc strc khde cuia ban.

Trudng hop théng tin ca nhan cla ban dwoc truyén va lwu trr trén cac may chi ctia Merlin.net tai mot
quéc gia khac véi vi tri qubc gia ctia nha cung cép dich vu cham séc stre khde hay quéc gia cw tri clia
ban, théng tin d6 cé thé phai tuan theo luat phap cla quéc gia s& tai, vén co thé khong twong dwong
voi luat 1é tai qudc gia ctia nha cung cép dich vu cham séc stre khde hodc qubc gia cw trd cla ban.
Abbott da trién khai cac bién phap bdo mat va kiém soat thich hop dé bao vé théng tin ca nhan cla
ban. D& biét thém thong tin vé& cac vi tri may chl clia ching téi trén toan ciu va may chi nao lwu tri
théng tin ca nhan cla ban, bao gém ca théng tin lién quan dén strc khde, vui long lién hé véi nha cung
cép dich vu chdm séc strc khde clia ban.

Xem thém +B&do mat Théng tin Cd nhan va +Chuyén Théng tin Cé nhan Xuyén Bién gioi.
+Thiét bi Y té va cac Yéu cau Phap ly khac

Abbott c6 thé s&v dung théng tin ca nhan néu luat phap yéu cau va néu co thé, ching téi sé hdy nhan
dang, dat tén gia, tdng hop va/hoac an danh théng tin dé tuan tha cac nghia vu phap ly ctia chang toi
vGi tw cach la nha san xuét thiét bi y té. Thong tin nay dwoc Abbott lwu git mét cach an toan va sé
khéng dwoc sir dung dé nhan dang ca nhan ban qua tén hoac dia chi email cta ban, trir khi chung t6i
¢6 nghfa vu phap ly cung cap thong tin nay. Néu st dung thong tin ca nhan nhw vay theo yéu cau cla
phap luat thi ching t6i khong can phai cé sy ddng y ctia ban.

Cac yéu cau phap ly ma theo dé Abbott sé& str dung thong tin nay Ia:

e dé& dam bao sy an toan lién tuc ctia Thiét bi va moi sw phat trién trong twong lai;

e theo dbi va cai thién chat lwong, bdo mat va hiéu qua cla cac thiét bi va hé théng y té;

e xac thuc cac ban nang cap va gilr an toan va bao mat cho Merlin.net va/ho&c cac &ng dung
di doéng cé lién quan;

e dé& thwc hién phan tich sau rong hon nham phat hién cac van d& mang tinh hé théng vi loi ich
cong dong trong Iinh vic y té cong cong.

e nghién clru, phat trién va thir nghiém cac thiét bj y té, bao gbm cac tinh nang va chlrc ndng
ma&i va hién co, cling nhw kiém tra va cai thién Merlin.net va/hodc cac trng dung di déng cé
lién quan dé phat trién san pham; va

* trong cac trudng hop khac theo yéu cau cla phap luat, bao gébm yé&u ciu phan hdi cho moi
co quan quan ly co thdm quyén, co quan thuyc thi phap luat, co quan chinh pha, de glal quyét
van dé an ninh quéc gia hodc dich bénh, té tung tw phap, Iénh cla toa an, yéu cau cla chinh
phd hodc quy trinh phap ly dwoc gli dén ching téi, hodc dé bao vé sy an toan, quyén loi
hoéc tai san cla khach hang, cong déng, Abbott ho&c cac bén khac va dé thuc hién, thiét lap
ho&c bao vé cac quyén hop phap cua Abbott hoac trong treong hop chung téi tin rang can
phai diéu tra, ngan chan hoac Xt ly lién quan dén céac hoat dong b4t hop phap, ngh| ngo gian
lan, cac tinh hubng lién quan dén cac mbi de doa tiém an dbi v&i sy an toan cla bat ky ca
nhan nao, cac hanh vi vi pham Thong bao Bao mat nay, hodc lam bang chirng trong vu kién
ma chung téi c6 lién quan.



‘ll

Chung téi st dung hoan dbi gitra cac thuat nglr "hdy nhan dang" va "dat tén gid". Dao luat vé trach
nhiém cung cp théng tin bao hiém y t& (HIPAA) ctia Hoa Ky mé ta théng tin dwoc hiy nhan dang la
théng tin ma trong d6, "khéng c6 co sé& hop ly dé tin rdng thong tin d6 c6 thé dwoc st dung dé nhan
dang mét ca nhan". Quy dinh Chung vé Bao vé D liéu (2016/679) (GDPR) ctia EU xac dinh "dat tén
gid" 1a "viéc x ly di liéu ca nhan theo cach ma di liéu ca nhan do khéng con cé thé quy cho mét chd
thé dir lieu cu théd ndo ma khong s dung théng tin bd sung”. D liéu &n danh la thong tin khéng lién
quan dén mét ngudi va tir thong tin do khong thé nhan dang dwgc mét nguwdi, va loai di¥ liéu nay
thwong khong dwoc luat bdo mat va bao vé div liéu bao ho.

D& biét thém thong tin vé GDPR, vui ldng xem phan +EEA, Vwong qudc Anh, Quan dao Cayman,
Thuy Si va Thai Lan dwéi day.

+Nghién ctru

Néu luat phap hién hanh yéu cau, Abbott s& dé nghi ban dwa ra dong y rd rang dé cho phép ching toi
hdy nhan dang hoac dat tén gia, téng’ho’p va/hodc 4n danh théng tin ca nhan clia ban, nham tién hanh
nghién ctru cho cac muc dich han che.

Néu st dung tap di¥ liéu cho muc dich nghién ctru thi di liéu d6 sé& khéng bao gdm tén, dia chi, sb dién
thoai hodc dia chi email ctia ban. Chung tai thwec hién cac buwéc dé dam bao réng khéng cé co sé hop
ly nao dé tir do, div liéu da hiy nhan dang hodc dét tén gia cé thé dwoc st dung dé& nhan dang ca nhan
ban. D liéu dwoc st dung trong nghién ctru cé thé bao gdm sbé sé-ri va model Thiét bi, khoang thoi
gian gitra ngay cly ghép va ngay thdm kham tiép theo, ngay cay ghép va théng tin nhan khau hoc nhw
noi cw trd va do tudi.

Chung t6i tién hanh nghién ctru bang cach st dung di liéu da hly nhan dang hoac dat tén gia nay,
hoac di¥ liéu tong hop, thong ké va/hoac an danh cho cac muc dich sau:

= cai thién chat lwong, tinh bdo mat va hiéu qua cla cac hé thdng, thiét bi y t& va thiét bi tro tim
cla ching t6i, cling nhw cho phép phat trién cac phwong phép diéu tri cai tién va hiéu qua cho
céc tinh trang lién quan dén tim vi loi ich strc khde cong ddng;

= tién hanh nghién ctu cho muc dich théng ké va phan tich, ciing nhw cung cép théng tin cho
cac nha nghién ctru bén thr ba, cac td chirc hodc chuyén gia chdm séc strc khde hodc cac co
quan y t& cong;

= danh gia hiéu qua cta Dich vu, ciing nhw cach Dich vu dwgc cung cép va s dung;

= xac thwc chirc ndng va cac ban nang cap cta Dich vy, bao gém ca viéc theo d&i va cai thién
tinh an toan va bdo mat ctia cac dich vu do;

= nghién ctu, phat trién va thir nghiém céac thiét bj y t&, bao gdm céc tinh ndng va chic nang
m&i va hién cé, cling nhu kiém tra va cai tién Dich vu va thiét bi y té cGa ching t6i nham phat
trién san pham, phan tich di¥ liéu, théng ké va khao sat; va

= viloi ich cong dong trong linh vuc y té cong cdng, bao gdm cé trwdng hop Dich vu va thiét bi
y té d0 diéu kién dwoc bdi hoan y té hodc néi cach khac, dwoc hwdng an sinh xa héi, bdo hiém
hoac céng quy.

Trong trwdng hop ban da dwoc yéu ciu déng y cho xr ly théng tin ca nhan, thi ban co thé rut lai sw
ddng y d6 vao bét ky Iic nao bang cach lién hé v&i ching téi. Moi hanh déng rut lai dong thuan déu
khoéng anh hwéng dén tinh hop phap cua viéc xt ly théng tin dwa trén sw déng thuan cuta ban truwéc
khi rat lai. Cling xin lwu y rdng néu ban ruat lai sy ddng thuan, Abbott sé& chi ngirng x@ ly théng tin ca
nhan ctia ban lién quan dén viéc rut lai sw ddng thuan. Abbott s& van x& ly théng tin c& nhan khi budc
phai lam nhw vay theo nghia vy hgp ddng véi nha cung cp dich vu cham séc sirc khde clia ban hodc
budc phai lam nhw vay theo nghia vu phap ly khac nhw mé ta trong muc +Thiét bj Y té va cdc Yéu
céu Phép ly khéc.

Néu ban tieng duoc dé nghi tham gia mot thir nghiém lam sang va trong trwong hop luat phap hién
hanh yéu cau, ban sé& dwoc dé nghi thé hién sy déng y trén co s& co hiéu biét riéng véi noi nghién ciru
trwdc khi tién hanh bt ky thtr nghiém nao nhw vay va viéc tham gia cta ban la hoan toan tw nguyén.
Nghién ctru trong phan nay khong lién quan dén viéc tham gia vao mét thir nghiém 1am sang. Dé biét
thém thong tin vé HIPAA, vui Ibng xem phan +Hoa Ky duwéi day dé biét thém thong tin. Dé biét thém
thong tin vé GDPR, vui ldng xem phan +EEA, Vwong quéc Anh, Quan dao Cayman, Thuy Siva Thai
Lan duwéi day.



+Lwu gilr Théng tin Ca nhan

Théng tin dwgc thu thap tw Th|ét bi ctia ban s& dwoc lwu gilr trong thoi g|an tbi da bay (7) nam ké tw
ngay théng tin dwoc truyén di gan nhét (nghia la ngay cudi cung ban st dung Thiét bj va/hodc Ung
dung), ngoai trir trwng hop co thé duwoc phap luat yéu cau.

Phan +X6a Thong tin cua ban khoi Merlin.net sé giai thich cach ban c6 thé s&p xép dé nha cung cap
dich vu cham séc sirc khde hodc phong kham xda thong tin cla ban khdi Mang Iwéi Cham soc Bénh
nhan Merlin.net.

+Cach Chung toi Tiét 16 Thong tin Ca nhan

Chung t6i c6 thé chia sé théng tin ca nhan cla ban nhw sau:

Chung t6i chia sé théng tin ca nhan véi cac nha cung clp bén thir ba chi dé cung cép, duy tri,
lwu tri® va hé tre Dich vu. Tuy thudc vao vi tri clia nha cung cép dich vu chadm séc stic khde,
Abbott c6 thé sir dung Microsoft Azure dé& nhan dir liéu truyén tir Thiét bj clia ban khi st dung
Dich vu. Khi ching t6i cung cép théng tin ca nhan cla ban cho cac nha cung cép bén thir ba
dé gitp chung téi cung cap Dich vu, ho dwoc yéu cau gitk bi mat va bado mat théng tin ca nhan
ctia ban, ciing nhw st dung théng tin ca nhan ctia ban & muc tbi thiéu can thiét.

Khi c6 thé, Abbott st dung cac nha cung cp dich vu bén thir ba dé bao céo I6i hé thong nham
gilp chung t6i cé thé ho trg va cai thién Dich vu va trong nhirng tred'ng hop nhw vay, thong tin
glri cho cac bén th(r ba do sé khong lién quan dén viéc st dung théng tin ca nhan cla ban.

Android yéu cau cap phép dich vu dinh vi dé két ndi cac wng dung véi cac thiét bi Bluetooth®!.
Céac dich vu dinh vi cia Google bao gbm cac tinh nang thu thap di liéu vi tri chinh xac cta
ngwoidung, nhw tin hiéu GPS, cam bién th|et bi, dlem truy cap Wi-Fiva ID thap di dong. Google
sé thu thap thong tin nay néu nguoi dung cép quyén truy cap vao vi tri cla minh. D& biét thém
théng tin vé cac quy dinh bao mat ctiia Google lién quan dén di liéu nay, vui ldng xem trang
web hé tro ciia Android. Chung t6i s& khéng s dung thong tin ca nhan cda ban dwoc 13y tw
cac dich vu dinh vj cia Google.

Chuing t6i sé khong ban hodc cap phép st dung théng tin ca nhan cla ban cho cac bén thi
ba, ngoai trir lién quan dén viéc ban, sap nhap hoac chuyén nhwong mét bd phan hoac dong
san pham, sao cho bén mua c6 thé tiép tuc cung cip Dich vu cho ban. Dé tranh nghi ng®,
chung t6i sé khéng bao gi& ban thong tin ca nhan clia ban cho cac bén th ba vi muc dich
thwong mai.

Chung t6i c6 thé chia sé thong tin da hay dinh danh, dat tén gia, tdng hop va’hodc an danh véi
cac cong ty chi nhanh cta ching t6i, nha cung cép dich vu chdm séc sirc khde hodc phong
kham clia ban, cac nha nghién ctvu bén thir ba va co quan y t& qudc gia hodc cac cong ty béo
hiém dé chng minh tinh hiéu qua ctia Dich vu hodc theo yéu cau bdi hoan y té. Théng tin nay
sé khong duoc sir dung dé nhan dang ca nhan ban.

Chung t6i c6 quyén tiét 16 théng tin ca nhan cta ban dé phan héi cac yéu ciu cla co quan
chinh pha vé céc théng tin trong pham vi cho phép, nhdm giai quyét cac tinh hudng an ninh
quéc gia hodc khi phap luat yéu cau. Ngoai ra, trong trwéng hop phap luat cho phép hodc yéu
cau, chung téi cling c6 thé tiét 16 théng tin ma chang téi thu thap tir ban khi chiing t6i tin réng
didu d6 la can thiét dé diéu tra, ngan chdn hodc x ly lién quan dén cac hoat dong bat hop
phap, nghi ng® gian 1an, cac tinh hudng lién quan dén cac méi de doa tiém an dbi véi sy an
toan clia bat ky ngudi ndo, cac vi pham Théng bao Bao mat nay, hodc lam bang chirng trong
vu kién ma chung t6i cé lién quan. Théng tin ca nhan ctia ban co thé phai tuan theo luat phap
nwédc ngoai va co thé dwoc truy cap bdi chinh phu, tdoa an, co quan thuc thi phap luat va cac
co quan quan ly cla nwéc ngoai.



+Bao mat Thong tin Ca nhan

Abbott da trién khai cac bién phap kiém soat bao mat thich hop trong pham vi Dich vu dé bao vé thong
tin ca nhan cla ban khai bi hdly mét cach vo tinh hoac trai phép hay vé tinh bi mat, thay doi, tiét 16 hoac
truy cap.

Théng tin nhan dwoc tir Thiét bi cta ban sé& dwoc ma hoa, réi méi truyén di d& dam bao an toan va bao
mat. Dich vu ap dung nhiéu bién phap bao mat khac nhau dé tang tinh bado mat déi véi hd so bénh
nhan va dé ngan ngtra s tiép can hoac tiét 16 trai phép thong tin ca nhan cda ban. Chi nhirng nguoi
dwoc Gy quyén bdi nha cung cép dich vu cham soc strc khde hodc phong kham cuta ban, bao gém
nhan vién dwoc Qy quyen cla hg, m&i céd quyen truy cap vao hé so bénh nhan cla ban va chi théng
qua cac ID va mat khau duy nhat. Abbott da trién khai cac bién phap kiém soat truy cap va bdo mat
khac nhau dé ddm bao rang chi nhitng ngudi duwgc Gy quyén trong Abbott méi cé thé truy cap dir liéu
duoc dat tén gid, tbng hop va hly nhan dang.

Chung t6i st dung cong nghé khong day Bluetooth® 4.0 tr& Ién dé truyén céac tap thong tin ca nhan
k,héc nhaq gilra cac thiét‘bi ytéva thig%t bi iQS hoac Android. Moi théng tin lién quan dén cac gia tri do
lay ttr Thiét bj cha ban déu dwgc truyén di bang cong nghé Bluetooth.

Xin Iwu y rng cé thé khéng st dung dwoc Dich vu trong thdi gian bao tri dinh ky.
+Chuyén Thong tin Ca nhan Xuyén Bién gi&i

Tuy thudc vao vi tri phong kham ctia ban, théng tin thu thap qua Dich vu c6 thé dwoc chuyén dén va
lwu tri tai Hoa Ky. Luat bao vé dir liéu clia Hoa Ky c6 thé khdng cé cac quy dinh bao vé thong tin ca
nhan twong dwong véi cac quy dinh clia EEA, Vwong Québc Anh, Thuy ST hodc québc gia noi ban cw
trd. Néu ban séng tai EEA, Vuong quéc Anh hodc Thuy ST, con di¥ liéu clGa ban lai dwoc lwu triv tai
Hoa Ky thi nha cung cép dich vu cham séc strc khde ctia ban va Abbott s& tuan thi cac diéu khoan
hop ddng tiéu chudn dwoc Uy ban Chau Au phé duyét, con dbi véi Vwong qubc Anh thi tuan theo Phu
luc vé chuyén théng tin qubc té cla Vwong qudc Anh. Ban duwoc yéu ciu phai déng y rd rang véi viéc
chuyén théng tin ca nhan ctia minh dén may chd cla Abbott tai Hoa Ky.

Néu ban lién hé trwc tiép véi ching t6i va yéu cau hd tro ky thuat thi cac nhém chdm séc tir xa cla
chung t6i & Hoa Ky, Thuy Dién (hodc cac vi tri khac & Chau Au), Costa Rica va/hodc Malaysia c6 thé
truy cap thong tin ca nhan cta ban (bao gébm di¥ liéu lién quan dén strc khde). Viéc truyén dir liéu trong
ndi bd cong ty Abbott dwoc diéu chinh theo thda thuan truyén dir liéu, trong do, dwa ra cac bién phap
bao vé thich hop dé bao vé thong tin ca nhan.

Ching t6i cting moi ban tham khao +CAC BIEU KHOAN CY THE THEO QUOC GIA, dé biét cac dieu
khodn bo sung ap dung cho viéc chuyén thong tin ca nhan ra quéc té, tuy thudéc vao qudc gia cuw tru
cla ban.

VOI VIEC S’ DUNG IPNG DUNG NAY VA XAC NHAN BONG Y VA THONG BAO BAO MAT NAY,
CHUNG TOI BANG THONG BAO CHO BAN VE VIEC CHUYEN THONG TIN CA NHAN CUA BAN
DEN HOA KY, THUY PIEN (HOAC CAC V| TRi KHAC TAI CHAU AU), COSTA RICA VA/HOAC
MALAYSIA VA cO THE YEU CAU QUYEN TRUY CAP VAO THONG TIN CA NHAN CUA BAN, BAO
GOM CA THONG TIN LIEN QUAN DEN SUYC KHOE, TRONG NHU'NG TRUONG HOP BAC BIET BE
PHAN HOI VE YEU CAU HO TRO CUA BAN HOAC BAC ST CUA BAN. NHIPNG QUOC GIA NAY cO
THE KHONG CUNG CAP MOT CAP BAO VE TUONG PUONG CHO THONG TIN CA NHAN CUA
BAN KHI SO SANH VO'I CAP BAO VE DU LIEU HOAC LUAT BAO MAT TAI NOI BAN CU TRU.

+Cach Abbott Giri Tai liéu Tiép thi va cac Tai liéu Khac
Chung toi sé khong cb y gl cho ban théng tin lién quan dén quang cao hoac t|ep thi, triv khi ban da
chon nhan céc loai théng tin lién lac nay tlr chang t6i, cé lién quan dén cac san pham va dich vu khac

clia chung toi.

Ca Abbott 1&n cac cong ty chi nhanh hodc bén cap phép clia Abbott déu sé& khong ¢ y givi thong tin
lién quan dén quang céo hodac tiép thi cho tré em.
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Chung t6i khéng ban théng tin ca nhan cla ban cho céac bén thir ba dé tiép thi truc tiép.

Xin lwu y rang chung t6i co the sé gi cho ban thong tin khong lién quan dén tlep thi vé cac ban cap
nhat dich vu va U'ng dung can thiét hodc vé cac van dé lién quan dén an toan san pham.

+Cach Abbott Bao vé Quyén riéng tw cia Tré em

Nha cung cép dich vu cham séc strc khde hodc phong kham cé thé dang ky tré em tham gia Merlin.net.
Cha me/ngudi giam ho cé thé dirng viéc thu thap thdng tin ca nhan cda tré vao bat c& luc ndo, bao
gdm ca théng tin lién quan dén sirc khde, bang céach lién hé véi nha cung cép dich vu cham séc sirc
khde hodc phong kham va yéu clu xda tai khoan dé. Hanh déng nay sé xo6a tai khoan Merlin.net lién
quan dén tré, nhung ching t6i sé gil lai thong tin da tdng hop va hly nhan dang, va cé thé can gi lai
mot sb thdng tin ca nhan nhét dinh theo yéu cau cta phap luat.

+Cach Ngwoi dung Ca nhan C6 thé Truy cap va Chinh stra Théng tin Ca nhan va Quyén cua Ban

Dé dwoc bao vé theo quyén bao mat va bao vé di liéu, trwdc tién, ban nén lién hé véi nha cung cép
dich vu cham sdc stre khc’)e hoac phong kham cla minh. Ching t6i khong thé chinh stra hodc stra doi
bat ky chi s6 nao t&r Thiét bi ma ban da tai lén.

Tuy thudc vao noi ban cw trd, ban co thé cé quyén: (a) truy cap théng tin ca nhan ma chuing t6i co vé
ban; (b) yéu cau ching tdi chinh stra b4t ky théng tin ca nhan nao khéng chinh xac ma ching t6i cé vé
ban; (c) x6a bét ky théng tin ca nhan nao chung tdi cé vé ban; (d) han ché xi ly thdng tin ca nhan ma
chung t6i co vé ban; (e) phan déi viéc x( ly thong tin ca nhan ma chuing t6i c6 ve ban; va/hoac (f) nhan
bat ky thong tin ca nhan nao ma ban da cung cép cho chung téi trén co s& c6 sw dong y cla ban,

& dinh dang cé thé doc dwoc bang may, cé cau truc va dwoc siv dung phd bién hodc truyén théng tin
cé nhan dé cho mét cong ty khac. Xin lwu y rang Abbott khéng ¢ trach nhiém phap ly phai siv dung
ho&c duy tri cac hé thdng twong thich vé mat k§ thuat véi cac cong ty khac. Abbott co thé sé khong
truyén dwoc truc tiép théng tin ca nhan cla ban téi mot cong ty khac.

Tré em ciing c6 thé cé quyén truy cap thong tin ca nhan ma chung tdi c6 vé tré. Trong trwdng hop
chung tdi nhan dwoc yéu ciu truy cap théng tin ca nhan cda tré tlr cha me/ngudi gidm ho cua tré,
chuing t6i c6 thé tra 161 tric tiép cho cha me/nguwdi giam hod cla tré hodc dé& nghi ho lién hé véi bac si
ho&c phong kham cuia tré. Chung tdi sé& ludn tim cach xac minh danh tinh ctia ngwdi mudn truy cap vao
thong tin cda tré, cho du do chinh la tré hay la cha me hoac nguwdi giam ho.

Pé yéu cau thuc hién cac quyén nay, trwdc hét, xin vui long lién hé véi nha cung cép dich vu chdm séc
stre khde hoac phong kham cua ban vaéi tw cach la bén kiém soat théng tin ca nhan ctia ban nham muc
dich cung cap dich vu cham séc y té cho ban. Ban c6 thé lién hé véi chung téi trong trudng hop chung
toi la bén kiém soat théng tin ca nhan cla ban theo bét ky cach thirc nao dwoc néu trong phan cé tiéu
dé +Lién hé véi Ching téi.

+Xéa Théng tin ctia Ban khéi Merlin.net

Néu ban da dwoc ciy ghép mot Thiét bi thi cach duy nhat ma nha cung cép dich vu chadm séc sirc khde
cla ban cé thé theo déi ban 1a qua Merlin.net. Do d6, néu ban quyét dinh khong ddng ky tham gia
Merlin.net thi diéu dé sé anh hwdng dén viéc nha cung cép dich vu cham séc src khée theo déi tinh
trang strc khde cta ban, ciing nhw anh hwéng dén kha nang diéu chinh cac cai dat trén Thiét bj va cé
thé anh hwéng dén kha nang diéu tri cho ban.

Néu mudn x6a théng tin ctia minh khai Merlin.net thi ban cé thé lién hé véi nha cung cép dich vu cham
soc strc khde hodc phong kham dé xoa. Néu ban yéu cau xéa théng tin ciia minh khéi Merlin.net, nhung
van st dung Thiét bi thi nha cung cap dich vu cham s6c stre khoe sé khong thé theo ddi nhip tim cta
ban tir xa. Xin lwu y rdng néu nha cung cép dich vu cham séc strc khde hodc phong kham xoéa théng
tin cGia ban & Merlin.net thi chung t6i sé gilr lai théng tin tdng hop va da hiy nhan dang, ciing nhw cé
thé can gilr lai mot sé thdng tin ca nhan nhét dinh theo quy dinh cia phap luat.
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+Lién hé véi Chang toi

Néu ban co6 thac mac, méi quan ngai hay khiéu nai vé viéc xi ly théng tin ca nhan cia minh nham muc
dich cung cap dich, vy cham sécy télcho ban hoac mudn thiwc hién quyén bao vé di liéu ctia minh, vui
long lién hé trwe tiép véi nha cung céap dich vu cham séc stre khde hodc phong kham cla ban.

Néu ban c6 cau hdi, y kién hay khiéu nai vé cac quy dinh bdo mat ca ching tdi, vui long lién hé véi
chung t6i bang cach bam vao lién két "Contact Us" (Lién hé v&i Ching t6i) tai mot trong cac trang web
clia chung tdi hodc glvi email cho chung téi theo dia chi privacy@abbott.com. Ngoai ra, ban c6 thé gwi
thw cho chang t6i vé dia chi:

Nguwoi nhan: Privacy Officer, Abbott, One St. Jude Medical Drive, St. Paul, MN 55117, USA

Doi v&i nguoi dung EEA, Vwong quéc Anh va Thuy ST, hay xem thém néi dung dudi day trong phan
khu vwe cla ban dé biét thém chi tiét lién hé.

D6i v&i Ngwei dung & Brazil: Néu ban c6 thac mac, nhan xét hoéc khiéu nai vé cac quy dinh bdo mat
cla chung t6i hodc néu ban mudn thuc hién bat ky quyén nao cla minh dwoc néu trong phan +Cach
Ngwei dung Ca nhan c6 thé Truy cap va Chinh stra Thong tin Ca nhan va Quyén cta Ban, vui
long lién hé véi ching téi bang cach bam vao lién két "Lién hé véi Chang t6i" tai mot trong cac trang
web clia chiing t6i hodc gtvi email cho DPO tai dia phwong clia ching tbi la Juliana Ruggiero, theo dia
chi privacybrasil@abbott.com. Ngoai ra, ban cé thé gvi thw cho chuing téi vé dia chi:

Ngwoi nhan: Juliana Ruggiero Privacy Officer
Laboratorios do Brasil Ltda.

Rua Michigan 735, Séo Paulo/SP

CEP: 04566-905

Khi lién hé vai chiing t6i, vui long cung cap dia chi email duoc st dung dé dang ky Ung dung nay va
giai thich chi tiét vé yéu cau cuta ban.

+Thay d6i déi véi Théng bao Bao mat nay

Théng bao Bao mat nay dwoc ra soat thuweng xuyén. Néu chuing tdi cé nhivng thay déi quan trong trong
quy dinh bao mat ctia minh, mét phién ban cap nhat ctia Thong bao Bao mat nay sé phan anh nhirng
thay doi d6. Ban sé& dwoc théng bao vé nhirng cap nhat dbi véi Thong bao Bao mat nay qua email hodc
(ng dung khi ban st dung ’'ng dung vao lan tiép theo.

Khéng &nh hwéng dén cac quyén cua ban theo luat hién hanh, chung t6i c6 quyen cap nhat va stra dbi
Théng bao Bao mat nay ma khéng can thong bao trudc dé phan anh cac tién bd cong nghé, thay déi
phap ly va quy dinh, thuc tién kinh doanh tét, trong pham vi khéng lam thay ddi cac quy dinh bdo mat
dwogc néu ra trong Thong bao Bao mat nay.

+CAC PIEU KHOAN CU THE THEO QUOC GIA

+Algeria, Armenia, Chile, Conq hoa Dominica, Colombia, Libya, Maroc, Pakistan, Panama,
Paraguay, A Rap Xé-ut, Trinidad & Tobago va Tunisia

Abbott cin cé sw ddng y cla ban dé& xt ly théng tin ca nhan ca ban néi chung. Khi da chip nhan cac
diéu khoan ctia Théng bdo Bao mat nay nghia 1a ban da déng y v&i viéc x& ly théng tin ca nhan cla
minh nhw dwoc md ta trong tai liéu nay. Néu mudn xéa tai khoan Merlin.net, ban cé thé thuc hién
bang céach lién hé véi nha cung cap dich vu cham séc strc khde hodc phong kham cdia minh. Xin lwu
y rang néu ban xéa tai khoan cia minh, ching t6i sé gil lai théng tin da tdng hop va hiy nhan dang,
ciing nhw c6 thé can gilr lai mot sé thong tin ca nhan nhat dinh theo yéu cau cla phap luat. Xin lwu
y rang, néu ban rut lai ddng y thi hanh déng nay sé &nh hudng dén kha nang theo dai thiét bi tir xa cta
nha cung cép dich vu cham séc strc khde, déng thdi cé thé anh hwdng dén viéc didu tri cia ban.
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+Argentina

Cq quan ‘Tiép’cén Thong tin Dai chung, voi tw cach la co quan giam sat cOa\Dao luat Sé 25.326, ¢
tham quyen doi voi tat ca cac cao budc va khiéu nai cia nhirng ngudi ma quyen cua ho bj anh huéng
do hanh vi vi pham cac quy dinh bat budc, lién quan dén bao vé thong tin ca nhan.

+Uc

Néu ban mudn khiéu nai vé& mét hanh vi vi pham Dao luat v& Quyén Riéng tw, Nguyén tic vé Quyén
Riéng tw ctia Uc ("APP") hodc mot bo luat vé quyén riéng tw ap dung déi véi ching t6i, hodc néu ban
c6 bat ky cau hoi hay thadc mac nao vé Thong bdo Bao mat cla ching t6i hay cach chang toi xt ly
théng tin ca nhan cua ban, vui ldng lién hé véi ching t6i bang cach st dung cac théng tin chi tiét & trén
va ching téi sé& thwe hién nhivng bwédc hop ly dé diéu tra va hdi dap cho ban.

Néu sau qua trinh nay, ban khéng hai long v&i phan héi ctia chiing tdi thi ban c6 thé gtvi khiéu nai dén
Van phong Uy vién hoi dong Thong tin. Hay truy cap vao http://www.oaic. gov. au/pnvacy/prlvacy-
complaints dé 14y cac mau don khiéu nai lién quan hodc lién hé vé&i van phong cia Uy vién hoi dong
Thong tin.

Chung t6i khong thé tiét 16 théng tin ca nhan cla ban ra nwéc ngoai, trtr khi durgc cho phép theo Dao
luét vé Quyén riéng tw 1988 (Cth) hodc trir khi chuing t5i xin y kién clia ban bang van ban. Chuing t6i co
the truyén théng tin ca nhan cua ban dén Hoa Ky. Ban chap thuan v&i viéc tiét 16 thong tin d6 va déng
y rang véi viéc cung cap sw chap thuan do, Nguyén tac vé Quyeén riéng tw 8.1 ctia Uc khong con dwoc
ap dung, va ching t6i khéng bat budc phai thuc hién cac budc hop ly dé ddm béo rang ngudi nhan
& nwéc ngoai khong vi pham APP vé théng tin d6.

+ Azerbaijan

VOl VIEC BAM VAO "ACCEPT" (CHAP NHAN) HOAC "AGREE" (PONG Y), BAN THE HIEN SV
DONG Y CHO CHUYEN THONG TIN CA NHAN CUA BAN XUYEN BIEN GIOI, BAO GOM CA
THONG TIN LIEN QUAN PEN SU’C KHOE CUA BAN (O DANG THONG TIN CA NHAN THUQC THE
LOAI PAC BIET) CHO CAC MUC PiCH DA NEU TRONG THONG BAO BAO MAT NAY.

Dbi véi ngudi dung dudi 18 tudi, phai cé sw chap thuan clia cha me hodc ngwdi giam hod cla ngudi
do.

Sau khi hét thoi han lwu gilr dwoc néu trong phan +Lwu gile Théng tin Ca nhan, thdng tin ca nhan
cla ban sé bi xda hoac lwu trir theo dung va theo cach thirc dworc thiét lap béi luat bdo vé di liéu hién
hanh.

Ngoai cac quyén dwoc md ta trong +Cach Ngwei dung Ca nhan C6 thé Truy cap va Chinh sira
Théng tin Ca nhan va Quyén cta Ban, ban cling co thé rit lai sy dong y cdia minh vao bat ky ltc nao
hoac gwi van ban phan dbi viéc xt ly théng tin ca nhan bang cach lién hé véi nha cung cap dich vu
cham séc strc khée ctia ban. Néu ban rut lai sy ddng y ctia minh hodc givi van ban phan déi thi viéc
thu thap va xtr ly di¥ liéu ca nhan cla ban sé bj dirng lai va Abbott sé gilr nguyén thong tin hdy nhan
dang/dat tén gid. Xin lwu y rang, néu ban rat lai ddng y thi hanh dong nay sé anh huéng dén kha nang
theo ddi thiét b tlr xa clia nha cung cép dich vu chadm séc strc khde, ddng thdi cé thé anh hudng dén
viéc diéu tri ctia ban.

+Bahrain

Chung t6i sé xt ly di¥ liéu ca nhan cta ban theo Luat sd 30 ndm 2018 ban hanh Luat Bao vé D liéu
Ca nhan ("PDPL").

Khi da bAm vao nut "accept” (chdp nhan) hodc "agree" (déng y), c6 nghia 1a ban da ddng y ré rang véi

viéc xt ly théng tin ca nhan ctia minh, trong pham vi Abbott c&n c vao sy dong y d6 lam co sé& phap
ly dé x& ly di¥ liéu theo PDPL.
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Abbott c6 thé lwu gilr théng tin ca nhan cda ban trong khoadng th&i gian can thiét dé phuc vu cho céac
muc dich ma theo d6 cong ty da thu thap thong tin, nhw dwoc néu trong Chinh sach Bao méat nay hoac
bat ky khoang thoi gian Iwu gilr nao dai hon theo yéu cau cla phap luat.

Dé biét thém thong tin vé& cac quyén cla ban theo PDPL va cach thwc hién cac quyén do, vui long lién
hé v&i Abbott theo thong tin lién hé dworc liét ké bén dwdi +Lién hé véi Ching toi.

Ban co6 quyén khiéu nai voi Co quan Bao vé Di¥ liéu Ca nhan Bahrain ("PDPA") lién quan dén viéc xr
ly di¥ liéu ca nhan cta ban. Mau khiéu nai va chi tiét lién hé cia PDPA hién c6 trén lién két web sau:
www.pdp.gov.bh.

+Belarus
Ba&m vao "accept" (chap nhan) hay "agree" (déng y) c6 nghla Ia ban chép thuén rd rang v&i viéc thu
thap, x& ly, st dung, lwu tri va truyén thng tin ca nhan cua ban, bao gom ca thong tin lién quan dén

strc khde, dén cac bén th&r ba (hodc cung cap theo mot cach khac, bao gdm viéc truyén div liéu xuyén
bién gi&i).

+ Bosnia-Herzegovina va Montenegro

Bén kiém soat di¥ liéu ca nhan ctia ban dé phuc vu cho cac muc dich diéu tri y té 1a bac si/phong kham
ctia ban. Abbott, thdng qua cong ty lién két tai dia phwong ctia minh, Abbott Laboratories S.A., Bul.
Mihajla Pupina 115d, 11070 Novi Beograd, Serbia la bén kiém soat di liéu ca nhan dé (1) cung cép
cho ban U’ng dung nay, (2) tuén tha cac nghta vu phap ly, bao gdm nhirng nghia vu lién quan dén an
toan, chat lwong va cai tién thiét bj y té; va (3) tién hanh nghién ctru sau khi théng tin ca nhan da duwoc
hdy nhan dang, dat tén gia, tbng hop va/hodc an danh dé théng tin d6 khéng nhan dang dwoc ban theo
tén. Abbott tién hanh nghién ciu dé hiéu cach moi nguwoi siv dung san pham va dich vu cla cong ty,
dé& do hiéu suét va hiéu qua cta san pham va dich vu nay, nhdm cai thién cac san phdm trong twong
lai va lién quan dén cac nghién ctru dwa trén div kién thuc té.

+Brazil

Trong treong ho'p c6 cap nhat d6i voi Thong bao Bao mat nay ma can co chap thuan méi, ban sé duoc
thdng bao qua cac dia chi lién hé ma ban da cung cap cho chung toi.

Déng y: Dé xt ly thong tin ca nhan lién quan dén strc khde clia minh, ban phai khang dinh v&i Abbott
la ban dong y thi m&i dwoc str dung Ung dung. Ban c6 thé rat lai sy dong y cua minh bat ctr luc
nao bang cach lién hé v&i chang t6i theo dia chi privacy@abbott.com.

Co s& phap ly dé xtr ly thong tin ca nhan cua ban: Abbott xt ly thong tin cia ban dwa trén co sé&
phap ly sau, nhw dwoc quy dinh trong Lei Geral de Protegao de Dados (LGPD):

= Chép thuan cho phép xi ly thong tin lién quan dén strc khde khi ban tao tai khoan Ung
dung dé lwu triv thong tin lién quan dén Dich vu;

= Chap thuan cho phép x& ly thong tin lién quan dén strc khde khi ban lién hé véi duéng day
hé tro khach hang cua ching t6i, néu can, dé ching t6i héi dap thdc méc hodc yéu cau ho
tro cGia ban, nhu khac phuc sw cb vé hiéu suat hodc khi can chia sé théng tin ctia ban voi
bén x¥ Iy thir ba cia ching toi dé giai quyét céac van dé dich vu.

= Chép thuan khi ban chia sé di¥ liéu chan doan/khac phuc su cb (bao gom ca dr ligu lién
quan dén strc khoe) voi chung toi twr thiét bi di dong cla ban théng qua Ung dung, neu
can, aé chung toi hdi dap yéu cau hé tro' clia ban, nhw chan doan va khac phuc moi sy cb
vé hiéu suét.

= Chép thuan khi ban chia sé thong tin ca nhan ctia minh, bao gdm théng tin lién quan dén
strc khde, véi cac dbi tac bén thir ba cia chang t6i.

= Loi ich kinh doanh hop phap ctia Abbott va chip thuan khi ching tdi hiy nhan dang, dat
tén gia, tdng hop va/hodc &n danh dir liéu dé hidu rd hon vé cach ban twong tac va st
dung Dich vu.
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Quyén cua ban: Néu ban muédn thuc hién bat ky quyén nao cia minh dwoc néu trong phan cé tiéu dé
+Cach Ngwei dung Ca nhan c6 thé Truy cap va Chinh stra Théng tin Ca nhan va Quyén cua Ba_m
va ban dang lién hé v&i chung t6i qua email, vui ldng dat tiéu dé twong tw cho dong cht d& email cla
ban (vi du: "Yéu cau Chinh stra" hodc "Yéu cau Truy cap” hoac cac quyen khac, neu phu hep, trong
dong tiéu dé cla email). Chung t6i sé cb gang het strc dé dap (ng tat ca cac yéu cau hop ly mét cach
kip thoi hodc it nhat la phu hop véi bat ky yéu cau phap ly hién hanh nao. Ban co quyén khiéu nai voi
co quan bao vé di liéu dia phwong néu thay khong hai long véi béat ky khia canh nao vé hoat déng xt
ly ctia Abbott d6i véi théng tin ca nhan cia ban.

+Canada

VOI VIEC TRUY CAP HOAC SU DUNG U'NG DUNG VA DICH VU, BAN XAC NHAN RANG BAN PA
POC, HIEU VA PONG Y CHO CHUNG TOI THU THAP, LUU TRU, SU’ DUNG VA TIET LO THONG
TIN CA NHAN CUA MINH, BAO GOM THONG TIN SUC KHOE CA NHAN, NHU BUQC MO TA
TRONG THONG BAO BAO MAT NAY.

Ban thira nhan va hiéu rang nhiéu nha cung cép dich vy, déi tac kinh doanh va chi nhanh cda ching
t6i hoat dong bén ngoai Canada. V&i viéc st dung Ung dung va Dich vy, ban ddng y rang thong tin ca
nhan cla ban, bao gom thong tin strc khde ca nhan, co thé dwoc lwu triv, x& ly hodc chuyén sang cac
quéc gia khac (bao gdm ca Hoa Ky, noi ching toi dét tru s& chinh) ma co thé khéng dam bao cung cép
mtrc d6 bao vé twong tw cho théng tin ca nhan clia ban nhuw tai khu vire phap ly ma ban cw tri. Théong
tin ca nhan cla ban sé tuan theo luat phap dia phwong ctia khu vuwe phap ly noi théng tin dwoc chuyén
dén va trong mot sb trwdng hop nhét dinh, cac chinh phi nwéc ngoai, tda an, co quan thuc thi phap
luat hodc co quan quan ly khac cé thé cé quyén truy cap théng tin ca nhan cda ban.

Chung t6i ¢ sén cac bién phap bao vé vat ly, cong nghé va té chirc phu hop, bao gdm kiém soat quyén
truy cap dé bao vé thong tin ca nhan khdi bi mat, danh cap, cling nhw truy cap, st dung va tiét 16 trai
phép. B4t chdp céac bién phap bdo vé ma ching téi st dung va cam két bao vé théng tin ca nhan cla
chuing téi, chiing t6i khéng thé dam bao tinh bao mat hoac viéc truyén hay lwu trir théng tin ca nhan sé
khong xay ra sai s6t. Cé nhirng rii ro ¢b hiru trong viéc st dung cac phwong tién dién t& dé truyén va
lwu gilr théng tin & dinh dang dién t&. Bat ky viéc truyén théng tin nao déu cd rdi ro riéng.

Chuing t6i c6 thé lwu gilr thong tin ca nhan ctia ban trong khoang thoi gian can thiét dé thue hién cac
muc dich ma theo d6 thdng tin dwoc thu thap, nhw dugc néu trong Thong bao Bao mét nay hoac bat
ky khoang th&i gian lwu gitr nao dai hon theo yéu cau clia phap luat.

Xin lwu y rang néu ban thuc hién mot sd quyén nhét dinh cia minh dwgc néu trong phan cé tiéu dé
+Cach Ngweoi dung Ca nhan C6 thé Truy cap va Chinh stra Théng tin Ca nhan va Quyén cuia
Ban, bao gébm ca viéc rut lai sy ddng y cta ban, thi diéu nay cé thé han ché kha nang chuing t6i cung
cap cho ban mét s Dich vu nhét dinh.

Moi thay déi ma chung t6i thwe hién dbi vai Thong bao Bdo mat nay sé cé hiéu luc khi chung toi cung
cap phién ban sira d6i cla Thong bao Bao mat trén U’ng dung. Viéc ban tiép tuc s& dung U'ng dung
va/hodc Dich vu sau bat ky thay déi nao nhw vay sé thé hién viéc ban déng y tuan theo va bi rang budc
b&i phién ban mai nhat cla Thong bao Bao mat nay.

+EEA, Vwong qudc Anh, Quan dao Cayman, Thuy Si va Thai Lan

Chuing t6i xtr ly thong tin ca nhén cla ban voi tw cach 1a bén xt ly di liéu khi cung cép dich vu cta
chung t6i cho bac sT hodc phong kham ctia ban va co thé c6 quyen truy cap vao dir liéu stre khde cia
ban dé cung cap ho tro ky thuat va ho tro khach hang cho bac si hodc phong kham cta ban.

Co s& phap ly dé xt ly théng tin ca nhan cua ban: Abbott x( ly théng tin ca nhan cua ban, bao gdm ca
théng tin ca nhan lién quan dén sirc khde clia ban, véi tw cach 1a bén kiém soat dir liéu dwa trén cac
co s& phap ly sau, nhw dwgc néu trong GDPR:

= khi can thiét d& hé tro' nha cung cép dich vu cham séc strc khde clia ban chan doan y té theo

hop dong clia chung t6i v&i ho va khi can thiét dé thuc hién hop dong cung cép Ung dung cho
ban theo Théa thuan Cap phép Ngwoi dung Cudi;
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* sy chép thuan cta ban va khi can thiét dé thuc hién hop dong (Théa thuan Cép phép Nguoi
dung Cudi) Iwu gilr ho so lién hé cua ban véi Abbott khi ban lién hé trirc tiép v&i Abbott; va

= khi can thiét dé cung cép cho nha cung cép dich vu cham soc strc khde clia ban cac Dich vy
theo hgp dong da ky ket gilra chung t6i véi ho, bao gom dich vu hé tro khach hang;

= khi can thiét gé cung cép cho nha cung cép dich vu cham séc strc khde clia ban cac Dich vu
theo hop dong cla chung t6i v&i ho va vi ly do lgi ich cong doéng trong Iinh vwc y té cong cong
theo yéu cau cla 'Lién minh Chau Au hoé&c luat phap qudc gia vé viéc s& dung va phan loai
thiét bi y té, bao gébm ca cho cac muc dich giam sat sau khi dwa thiét bi y té ra thi trwdng, quan
ly chat lwgng, bao gbm phat trién va cai tién san pham, tinh an toan, hiéu suét va canh giac;

= khi can thiét 1ap, thwc hién ho&c bién ho cho cac khiéu nai phap ly; va

= nodi cach khac, khi can thiét cho lgi ich quan trong clia cdng ddng theo yéu cau clia phap luat
hién hanh.

Khi nha cung cép dich vu chdm séc strc khée clia ban da tao hé so bénh nhan trong Merlin.net cho
ban thi ban da chap thuan mét cach ré rang la cho phép Abbott hlly danh tinh, dat tén gia, t6ng hop
va/hodc an danh théng tin ca nhan cla ban, bao gdm viéc truyén théng tin d6 dén Abbott tai Hoa Ky,
dé tién hanh nghién cu. Chung t6i tién hanh nghién ciru bang cach s dung di liéu da hdy nhan dang
ho&c dat tén gia nay, hoac di liéu tbng hop, thdng ké va/hodc 4n danh cho cac muc dich sau:

*  viloi ich cong dong trong linh virc strc khoe cong dong dé cai thién chét lvgng, tinh an toan
va hiéu qua clia cac Thiét bi va hé thdng cla chung ti, cting nhw cho phép phat trién liéu phap
diéu tri dbi mai va hiéu qua cho céc tinh trang lién quan dén tim;

= tién hanh nghién ctru cho muc dich thdng ké va phan tich, ciing nhw cung cap théng tin cho
cac nha nghién ctru bén th ba, cac td chirc hodc chuyén gia chdm séc strc khde hodc cac co
quan y t& cong;

= cho cac loi ich kinh doanh hop phap ctia Abbott dé danh gia hiéu qua cta Dich vu va cach
Dich vu dwoc cung cap va st dung;

= cho cac loi ich kinh doanh hop phap clia Abbott dé& xac thwc chirc nang va cac ban nang cap
ctia Dich vu, bao gdm giam sat va cai thién tinh an toan va bdo mat ctia cac dich vu d6;

= nghién ctu, phat trién va thir nghiém Thiét bi, bao gdm céac tinh nang, cling nhw chirc ndng
m&i va hién c6, ddng thoi, kiém tra va cai thién Dich vu va Thiét bi nham phat trién san pham,
phan tich di¥ liéu, phuc vu cac muc dich thdng ké va khao sat; va

= viloi ich cong déng trong Iinh vuc y té cong ddng, bao gébm ca trwdng hop Dich vu va Thiét bi
da diéu kién dwoc bdi hoan y t& hodc dwoc hwdng an sinh xa hoi, bao hiém hodc céng quy.

Dé biét thém thong tin, hdy xem phan +Nghién ciru.

Chuing t6i cling xtr ly thong tin ca nhan cta ban véi tw cach 1a bén x ly va thay mat cho nha cung cép
dich vu cham séc stre khde clia ban. Nha cung cap dich vu cham séc strc khée xtr ly thdng tin ca nhan
cla ban trén cac co sé& phap ly sau theo luat phap cta Lién minh Chau Au hoac luat phap quoc gia:

= cung cap dich vu chdm séc y té, bao gébm ca cac bién phap diéu tri y t& dang thuc hién bang
cach theo déi Thiét bi va tinh trang strc khde cla ban dé giup ho dé& dang cung cép cho ban
dich vu cham séc y té hon;

= cépcho Abbott quyen truy c@p vao thong tin ca nhan cua ban dé cung cap hé tro kj thuat cho
Dich vy, bao gom ca tiép nhan hd tro ky thuat va 1am sang nhw tro giip gé 18i, nang cip hodc
khéc phuc sw cd Dich vu hay dién giai di¥ liéu; va

= trwdng hop khac theo quy dinh cla luat phap Lién minh Chau Au hay luat phap quéc gia.

"GDPR" diing dé chi Quy dinh Chung v& Bao vé D liéu (2016/679), ciing nhw phap luat thyc thi cla
Quéc gia Thanh vién EU, con déi véi Vuong qudc Anh, cum tr ndy dung dé chi Bao luat Bao vé D
liéu cia Vwong quéc Anh ndm 2018, dao luat hay quy dinh nay déi khi co thé dwoc sra ddi. Trong
trvong hop quoc gia ma chung t6i dua vao tiéu dé trén khong thudc Lién minh Chau Au thi li do 14 vi
cac quéc gia d6 cé luat vé co ban Ia twong tw hodc gan twong duwong véi GDPR.
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Chuyén d liéu: Théng tin thu thap qua Dich vu s& dwoc chuyén dén va lwu trir tai Hoa Ky. Néu ban
yéu ciu hd tro k§ thuat thi théng tin ca nhan cia ban (bao gdm ca di liéu lién quan dén sirc khde) sé
chi cé cdc nhom cham soéc tir xa clia chang téi tai Hoa Ky hodc Thuy Dién mai c6 thé truy cap dwoc.
D liéu ca nhan cta ban sé& dwoc chuyén di trén co s& cac Diéu khoan Hop ddng Tiéu chuén cuia Lién
minh Chau Au.

Néu ban & EEA, Thuy SThoac Vuwong quéc Anh, thi nha cung cép dich vu cham soc st khoe clia ban
va Abbott sé tuan thl cac Diéu khodn Hop dong Tiéu chuan dugc Uy ban Chau Au phé duyét doi voi
Vwong quoc Anh thi tuan theo Phu luc ctia Vwong quéc Anh vé truyén thong tin quoc té.

Néu ban lién hé truc tiép véi chung t6i va yéu cau hé tro ky thuat thi cadc nhém cham séc tir xa cla
ching t6i & Hoa Ky va Lién minh Chau Au c6 thé truy cap théng tin ca nhan cta ban (bao gébm ca di
liéu lién quan dén strc khoe). Hoat dong truyén di liéu qudc té nhung van trong ndi bo cong ty Abbott
duwoc diéu chinh theo thda thuan truyén div liéu co ldng ghép cac Piéu khoan Hap ddng Tiéu chuén
duoc Uy ban Chau Au phé duyét, giup cung cép céac bién phap bao vé théa dang dé bao vé théng tin
ca nhan dwoc truyén ra bén ngoai EEA, Thuy Siva Vuwong quéc Anh. Xem + Lwu triv Div liéu

Abbott cling chuyén théng tin ca nhan cla ban, véi tw cach la "bén kiém soat", khi can thiét d& Abbott
tuan tha cac yéu cau phap ly ctia cdng ty, nhw cac yéu cau lién quan dén chat lwong va tinh an toan
cua thiét bi y té, hay viéc bdi hoan hodc thanh toan chi phi y t&, nhw dwoc mo ta trong phan +Thiét bj
Y té va cac Yéu cau Phap ly khac hodc khi phap luat yéu cau véi sy ddng y ré rang cla ban, nhu tién
hanh nghién ctru, nhw dwoc mo ta trong phan +Nghién ciru.

Thuét ng "bén kiém soat" va "bén x Iy" lay can clr theo dinh nghia twong (ng cta thuat ngtr nay
trong GDPR, Dao luat Bao vé D liéu cia Vwong qudc Anh nam 2018 va bao luat Bao vé D liéu
cua Lién bang Thuy ST ban hanh ngay 25 thang 9 nam 2020; mai luét thinh thoang co thé dwoc sira
doi.

Nhan vién Bao vé D liéu: Thong tin lién hé cia nhan vién bao vé dir liéu tai Chau Au cla chang téi,
cung v&i théng tin lién hé hiru ich khac hién c6 tai www.eu-dpo@abbott.com.

Quyén clia ban: Néu ban mudn thwc hién bat ky quyén nao cia minh dwoc néu trong phan co tiéu dé
+Cach Ngwoi dung Ca nhan Coé thé Truy cap va Chinh sira Théng tin Ca nhan va Quyén cua Ban
va dang lién hé vé&i chl]ng t6i qua email, vui l1ong déat tiéu dé twong tw cho dong chl dé email ctia ban
(vi du: "Yéu ciu Chinh stra" hoac "Yéu cau Truy cap" hoac cac quyen khac néu co, trong dong chi dé
cua email). Chung toi sé cb gang het strc dé dap ng tat ca cac yéu cau hop ly mét cach kip thoi hoac
it nhat 1a phu hop voi bat ky yéu cau phap ly hién hanh nao. Ban c6 quyén khiéu nai v&i co quan béo
vé dir liéu dia phwong néu thay khdng hai long v&i bat ky khia canh nao vé hoat déng xt ly cia Abbott
ddi v&i théng tin ca nhan cla ban.

Théng tin bé sung danh cho ngwoi dung tai Phap: Ngoai cac quy dinh trong phan nay, ngudi dung
tai Phap sé dwoc ap dung cac yéu cau cu thé.

- Lwu trir div liéu strc khée: thdng tin ca nhan cla ban sé chi dwgc Iwu trir trén cac may chu
bao mat dwoc dat tai Cong hoa Ailen, thanh vién ctia EU va sé khéng dwoc chuyén dén Hop
chiing quéc Hoa Ky, triv khi diéu do thwe sy can thiét. Cac may cha dat tai day, cé chirng nhan
lwu tri di liéu strc khde ("HDS") theo quy dinh clia Bo luat y t& cong cong ctia Phap.

- Kha ning twong tac & bao mat: Abbott cam két tuan thi cac yéu ciu vé kha ndng twong tac
va bdo mat duwoc Co quan Y té Ky thuat sé6 Phap ("ANS") thong qua va thinh thodng c6 sira
ddi. Cam két nay bao gébm viéc tuan tht cac yéu ciu vé dinh danh strc khde québc gia dé co thé
dung ma dinh danh strc khde Québc gia ("INS") trén Merlin.net tham chiéu di liéu strc khde clia
ban. Sau d6, chiing t6i cé thé thu thap théng tin INS nhw giéi tinh va noi sinh ctia ban, néu ban
sinh sbng tai Phap. Cam két nay ciing bao gdm viéc tuan thi cac yéu cau vé kha néng di chuyén
dir liéu d& Merlin.net cho phép xuét di¥ liéu strc khée cla ban.

17



+Cac Cong ty Lién két ctia Abbott & Dia phwong tai EEA va Thuy Si

Qudc gia Tén Dia chi
Ao, Rumani Abbott Medical Austria Perfektastralle 84A 1230 Wien, Austria
Ges.m.b.H.
Bi, Abbott Medical Belgium The Corporate Village, Building Figueras, Da Vinci
Luxembourg laan, 11 Box F1, Zaventem, Belgium
Bulgaria, St. Jude Medical Coordination The Corporate Village, Building Figueras, Da Vinci
Croatia, Cong | Center laan, 11 Box F1, Zaventem, Belgium
hoa Sip, Cong
hoa Séc,
Iceland,
Latvia, Malta,
Slovakia,
Slovenia
Pan Mach Abbott Medical Danmark A/S Produktionsvej 14, 2600 Glostrup, Denmark
Estonia Abbott Medical Estonia OU Mbisa 4/Vabadhumuuseumi tee 3, 13522, Tallinn,
Estonia
Phan Lan Abbott Medical Finland Oy Abbott Medical Finland Oy
Karvaamokuja 2
00380 Helsinki
Finland
Phap Abbott Medical France SAS 1-3, esplanade du Foncet, CS 90087, 92442 Issy
les Moulineaux Cedex, France
buc Abbott Medical GmbH Helfmann-Park 7, 65760 Eschborn, Germany
Hy Lap Abbott Medical Hellas Limited Iroos Matsi & Archaeou Theatrou Str., 17456
Liability Trading Company (trade | Alimos-Athens, Greece
name: Abbott Medical Hellas
Ltd.) In Greek: AuTtroT latpikd
EAANGG EptropikA ETaipeia
Mepiopiopévng Eubuvng and
trading name of Autrort laTpika
EANGG E.T.E
Hungary Abbott Medical Korlatolt Toth Lérinc utca 41. Il. em., Budapest, 1126,
Felel6sségl Tarsasag Hungary
(Abbreviated Name: Abbott
Medical Kft.)
Ai-len Abbott Medical Ireland Limited Riverside One, Sir John Rogerson's Quay, Dublin
2 D02X576, Ireland
Y Abbott Medical Italia S.p.A. Sesto San Giovanni, Milano, Viale Thomas Alva,
Edison 110 CAP 20099, Italy
Litva UAB Abbott Medical Lithuania Seimyniskiu str. 3, LT-09312 Vilnius, Lithuania
Ha Lan Abbott Medical Nederland B.V. Standaardruiter 13, 3905 PT Veenendaal,
Netherlands
Na Uy Abbott Medical Norway AS Gullhaugveien 7, Oslo, 0484, Norway
Ba Lan Abbott Medical spotka z ul. Postepu 21B, 02-676, Warsaw, Poland
ograniczong
odpowiedzialnoscia.
Bb Pao Nha Abbott Medical (Portugal) — Estrada de Alfragide 67, Alfragide Edifico D,

Distribuicao de Produtos
Medicos, Lda.

Amadora, Portugal
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Qudc gia Tén Dia chi

Tay Ban Nha Abbott Medical Espana, S.A. Avda. de Burgos 91
Edificio 4, planta 0
28050, Madrid
Spain

Thuy Dién Abbott Medical Sweden AB Isafjordsgatan 15, 164 07 Kista, Sweden
(Business Office)

Jarfalla, PO Box 7051, 164 07 Kista, Stockholm,
Sweden (Registered Office)

Thuy ST Abbott A.G. Neuhofstrasse 23, Neuhofstrasse 23, CH-6341
Baar/Zug
+Ai Cap

Ban c6 quyén nhan théng bao vé bat ky hanh vi vi pham vé di liéu nao dbi véi div liéu ca nhan ciia ban
trong vong ba ngay lam viéc, ké tir ngay chL’mg t6i théng bao cho Co' quan Bao vé D liéu biét vé vi
pham d6. Ban co6 quyén thye hién cac quyén ctia minh theo Luat Bao vé D lieu bang cach théng bao
bang van ban cho chung toi va chung t6i co nghla vu tra 107 yéu cau cla ban trong vong sau ngay lam
viéc. Néu khong thé bao vé dir liéu ca nhan cta ban hoac néu chung toi tw chéi tén trong cac quyén
hop phap lién quan dén di liéu ca nhan cla ban, hodc néu ban khoéng hai long véi phan hdi ciia ching
t6i vé& bat ky yéu ciu nao thi ban cé quyén glvi khiéu nai téi Co quan Bao vé D liéu.

+Hong Kéng

Chung t6i cam két bao vé quyén riéng tw, tinh bdo mat va an toan cta théng tin ca nhan ma chung téi
nam gilr bang cach tuan tha cac yeu cau cla Phap lénh (Bdo mat) D liéu Ca nhan (Diéu 486 cla Luat
Hong Kéng) (“PDPQO”) vé viéc quan ly théng tin ca nhan.

Nha cung cép dich vu chadm séc strc khde cé thé dang ky cho tré em va ngudi bi mat nang luc tri tué
st dung Merlin.net. Chi can lién hé vé&i nha cung cép dich vu cham séc strc khde, cha me/ngudi giam
hd c6 thé dirng viéc thu thap théng tin ca nhan clia ngudi bi mat ndng lwc tri tué hodc tré em bat ci
lic ndo, bao gém ca thong tin lién quan dén sirc khde va yéu cau xoa tai khodn. Hanh dong nay sé xda
tai khoan Merlin.net lién quan dén tré em hodc ngwdi bi mat nang lwc tri tué, nhwng chang t6i sé gilr
lai thong tin da tdng hop va hdy nhan dang, ddng thdi co thé can gilr lai mot sé théng tin ca nhan nhét
dinh theo yéu ciu cla phap luat.

Tré em va ngwdi bi mat nang lwc tri tué cling co thé cé quyén truy cap théng tin ca nhan vé& ho ma
chung t6i ndm gitr. Khi nhan dwoc yéu cau truy cap théng tin ca nhan cla tré em hodc ngudi bi méat
nang luc tri tué tlr cha me/ngudi giam ho cla nhirtng ngwdi do, theo luat hién hanh, chiang téi cé thé
tra 10i trwe tiép cho cha me/nguwdi giam hd hodc khuyén ho lién hé véi bac si hodc phong kham cla tré
ho&c ngudi bi mat nang lwc tri tué. Chung toi sé tim cach xac minh danh tinh ctia nguwdi dang tim kiém
quyén truy cap vao théng tin cla tré em hodc ngudi bi mat néng luc tri tué, cho du ngudi d6 chinh la
tré em hodc nguwdi mat nang luc tri tué, hay cha me hodc ngudi giam ho cda ho.

Khi tién hanh cac muc dich nghién ctvu nhw da néu trong Théng bao Bao mat nay va da hdy nhan dang,
dat tén gia, t6ng hop va/hoac An danh di liéu tlr di¥ liéu ca nhan cuta ban trén Merlin.net, chang t6i sé
khong tim cach nhan dang lai bat ky ca nhan nao tir di¥ liéu 4n danh hodc str dung théng tin ctia bat
ky ca nhan nao ngay ca khi cé thé nhan dang lai dworc.
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Ban déng y réng chung téi cé thé chia sé, tiét 16 va chuyén di liéu ca nhan cla ban cho cac bén th
ba nhw da néu trong va theo cac diéu khoan clia Théng bao Bao mat nay. Ngoai trlr nhw da cung cap
trong Thong bao Bao mat nay, ching tdi sé khong tiét 16 di¥ liéu ca nhan ctia ban cho cac bén khac ma
khong c6 sw ddng y mot cach tw nguyén va rd rang cGa ban. Néu dinh st dung di¥ liéu ca nhan cla
ban dé& phuc vu cho muc dich tiép thi trwc tiép, ching téi sé tuan thi cac yéu cau théng bao theo PDPO
(Phap lénh (Bao mat) D liéu Ca nhan) va c6 duwoc sy ddng y hodc dau hiéu thé hién sw ddng y cta
ban, réi mé&i st dung di¥ liéu ca nhan ctia ban phuc vu cho cac muc dich d6. Ban dwoc lwa chon x6a
dir liéu ca nhan ctia minh ma chang t6i ndm gilr va thé hién Iwa chon khoéng chia sé hoac chuyén ddr
liéu ca nhan.

Ban c6 quyén yéu cau cép quyen truy cap (voi mire phi khi pht hgp) va chinh stra di li€u ca nhén cua
ban ma ching téi ndm gitv. Néu ban muén lam nhw vay, vui long lién hé véi Nhan vién Bdo mat cla
chung t6i theo phan c6 tiéu dé +Lién hé véi Chung téi trong tai liéu nay.

Ban ciing c6 quyén khiéu nai voi Van phong Uy vién Bao mat quan Iy Di liéu Ca nhan vé bat ky hanh
dong hodc hanh vi nao dwgc thire hién hodc tién hanh lién quan dén di liéu ca nhan cla ban.

Toan bd ndi dung trong tai liéu nay khdng phai la théng tin dung dé déng ky cho Hé théng Chia s{e Ho
so Stre khée bién t&r (‘EHRSS”) va chung t6i sé khong chiu trach nhiém phap ly theo Phap énh ve Hé
thong Chia sé HO so Stre khoe Dién tir (Dieu 625 clda Luat Hong Kéng) hodc lién quan dén EHRSS.

+An Do

Abbott da thwc hién cac bién phap bao mat hop ly twong xirng véi cac tiéu chuan bat budc theo luat
hién hanh.

Abbott can cé sw ddng y clia ban dé thu thap, xt ly, st dung va Iwu trir thdng tin cad nhan nhay cam
ctia ban, bao gdm tinh trang thé chét, strc khée) va dé chuyén dir liéu ca nhan nhay cdm cla ban cho
b4t ky bén thir ba nao. Abbott c6 thé chia sé vdi cac bén th&r ba thong tin ca nhan nhay cdm cla ban
nhw di liéu strc khoe. Ngoai ra, chung toi sé dam bao réng bén thir ba d6 sé cung cap murc d6 bao vé
dir lieu twong tw hodc tét hon cho di¥ liéu ca nhan nhay cam cta ban. Khi d& chap nhan hoac dong y
véi Théng bao Bao mat nay nghia la ban dong y véi viéc Xt ly thong tin ca nhan cua ban, bao gom dir
liéu c& nhan nhay cdm nhw mé ta trong tai liéu nay. Chi can lién hé véi nhan vién giai quyet khiéu nai
ctia chiing t6i theo dia chi privacy@abbott.com la ban cé thé rut lai sw ddng y clia minh bat ¢t lic nao.

Xin lwu y réng, néu ban rat lai ddng y thi hanh dong nay sé anh hwédng dén kha nang theo dbi thiét bj
tir xa ctia nha cung cép dich vu cham séc strc khde, ddng thoi cé thé anh huwdng dén viéc diéu tri cia
ban. Néu ban rut lai déng y, Abbott sé gilr lai théng tin da tdng hop va hiy nhan dang, cling nhu ¢c6 thé
can gilr lai mot sb thdng tin ca nhan nhat dinh theo quy dinh cta phap luat. Ban c6 quyén xem lai théng
tin ma ban da cung cap dé dam bao rang théng tin do 1a chinh xac hodc day dd. Ching tdi sé chi thu
thap théng tin ca nhan nhay cadm cda ban néu can dung dé dat dwoc cac muc dich da dwoc dé cap ré
rang trong Thong bao Bao mat nay.

+Israel

MOQI THONG TIN CA NHAN MA BAN CUNG CAP BEU TREN TINH THAN TU NGUYEN VA BAN
THUA NHAN RANG KHI CUNG CAP THONG TIN CA NHAN CHO ABBOTT, BAN KHONG PHAI
CHAP HANH BAT KY NGHIA VU PHAP LY NAO.

Mét sO quyéen nhat dinh dwoc liét ké trong Phan +Cach Ngwoi dung Ca nhan C6 thé Truy cap va
Chinh stra Thong tin Ca nhan va Quyén cuta Ban c6 thé ap dung cho Thong tin Ca nhan cda ban.
+Nhat Ban

Abbott tuan tht Dao luat Bao vé Thong tin Ca nhan ("APPI") khi x& ly théong tin ca nhan.

Cac tham chiéu trong Chinh sach Bao mat nay d6i véi "tré em" ciing bao gébm "nhirng ngudi cé nang
Iwc phap ly han chée".
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Céc thuat nglr "Thong tin dwoc dat tén gia (hdy nhan dang)" va "théng tin 4n danh" trong Théng bao
Bao mat nay khac vé&i cac thuat nglvr nhw dwgc dinh nghia va bao vé theo APPI. Tuy nhién, chung t6i
sé bao mat ca hai loai di¥ liéu va sé khong x ly chiing néu khéng cé nghia vu phap ly hodc sy dong y
cla ban.

Déi voi ngi dung +Cach Chiing t6i Tiét 16 Théng tin Ca nhan, néu tiét 16 thong tin ca nhan cho bén
thr ba, ching t6i sé giam sat bén thl» ba d6 dé dadm bao rang thong tin ca nhan dwgc bado mat mot
cach thich hop.

CAn phai co sy ddng y clia ban thi Abbott méi dwoc x Iy "di liéu ca nhan can phai chdm séc dac biét”
cla ban (dwgc dé cap trong Thong bao Bao mat nay Ia thong tin lién quan dén src khde cla ban) va
chuyén théng tin ca nhan cla ban, bao gébm théng tin lién quan dén sirc khde, cho bét ky bén thir ba
bén ngoai Nhat Ban nao (khéng bao gébm Lién minh Chau Au, dwoc Uy ban Bao vé Thong tin Ca nhan
ctia Nhat Ban ("PPC") chi dinh 1a quéc gia cé hé thdng bao vé ngang bdng v&i Nhat Ban). Véi viéc
chép nhan hodc ddng y véi Thong bao Bdo mat nay, ban dwoc coi la da ddng y véi viéc xt ly théng tin
ca nhan cda ban, bao gébm ca théng tin lién quan dén strc khde, nhw mé ta trong tai liéu nay. Ban cé
thé rat lai sw déng y bat ct IGc nao chi can lién hé véi nha cung cap dich vu chdm séc st khde cla
minh. Xin lwu y rang, néu ban ruat lai déng y thi hanh déng nay sé anh hwdng dén kha nang theo dbi
thiét bj tlr xa clia nha cung cap dich vu cham séc strc khde, ddng thdi cé thé anh hwdng dén viéc diéu
tri ctia ban. Néu ban rat lai ddng y, Abbott sé gilr lai thong tin da tbng hop va hiy nhan dang, ciing nhw
c6 thé can gitr lai mot sé thong tin ca nhan nhét dinh theo quy dinh cGa phap luat.

Ban c6 quyén khiéu nai v&i PPC vé viéc x( ly di¥ liéu ca nhan cta minh.
+Jordan

Abbott can c6 sy déng y bang van ban cla ban dé x(& ly théng tin ca nhan ctia ban triv khi chung téi xt
ly théng tin ctia ban dé tuan thd nghia vu phap ly nhw da mé ta trong phan +Thiét bi Y té va cac Yéu
cau Phap ly khac. Khi da chap nhan céac diéu khoan clia Thong bao Bao mat nay nghia la ban da déng
y V6i viéc xt ly théng tin ca nhan ctia minh nhw dwoc mé ta trong tai liéu nay. Néu mudn xoa tai khoan
Merlin.net, ban cé thé lién hé v&i nha cung cép dich vu chadm séc strc khde ctia minh dé xéa. Xin lwu y
réng, néu ban xdéa tai khoan ctia minh, ching tdi sé gitr lai théng tin da tdng hop va hldy nhan dang,
cling nhw c6 thé can gilr lai mot sb thong tin ca nhan nhat dinh theo yéu ciu ctia phap luat. Moi hanh
dong do Abbott thire hién sé& khéng vi pham bat ky diéu luat hién hanh nao & Jordan. T4t ca cac hanh
dong sé tuan tha Luat Vién théng s6 (13) ban hanh ndm 1995, Luat Bao vé Di¥ liéu Ca nhan Sé 24,
ban hanh nam 2023, quy dinh loT ban hanh nam 2023, ciing nhw moi quy dinh va/hodc hwdng dan lién
quan ma Uy ban Quan ly Vién théng (TRC) hodc bat ky co quan cé thdm quyén ndo khac da ban hanh
tride kia hoac sau nay.

Ban thra nhan va déng y cung cép théng tin dung, chinh xac va cap nhat cho Abbott. Trong truéng
hop théng tin dwgc cung cap trwdc doé co bat ky thay d6i hodc cap nhat nao, ban ciing pha| c6 nghia
vu lién tuc théng bao kip thdi cho Abbott vé nhirng thay dbi d6 va hiéu tdm quan trong ctia nghia vu
nay dbéi voi chat lwgng va hiéu qua cua Dich vy dwgc cung cép. Viéc khong thuwe hién nghia vu nay co
thé anh huwdng dén tinh chinh xac va hiéu qua Dich vu ctia Abbott va ban thiva nhan va chéap nhan
nhirng hau qua co thé phat sinh tir théng tin khéng chinh xac hoac thiéu cap nhat.

Ban c6 quyén nhan dwoc gidy chirng nhan bang van ban rang dir liéu cua ban dwoc bao vé
theo cach tuan tha cac quy dinh cia Dao luat Bao vé Div liéu S6 24, ban hanh nam 2023. Ban
cling c6 cac quyén sau tai Jordan:

e Nhan thire, truy cap va truy xuét théng tin ca nhan do ching t6i nam gidr.
Rut lai sy ddng y trwdc.
Chinh slra, stra dbi, bd sung hoac cap nhat théng tin ca nhan.
Han ché viéc xr ly trong mét pham vi nhat dinh.
X6a hodc che gidu thdng tin ca nhan.
Phan dbi viéc x Iy va chan doan néu dwoc coi la khong can thiét dé phuc vu cho cac muc dich
ma theo dé da thu thap théng tin ca nhan, qua mirc so véi yéu cau cla muc dich, phan biét doi
X0, bat cong hodc vi pham phép luat.
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e Chuyén ban sao di¥ liéu ciia mot ca nhan tir bén kiém soat dir liéu nay sang bén kiém soat div
liéu khac.

e Dugc thdng bao va nhan biét v& moi hanh vi vi pham, vi pham hodc xadm pham tinh bao mat
va tinh toan ven cula théng tin ca nhan.

+Kazakhstan

KHI BAM VAO NUT "ACCEPT" (CHAP NHAN) HOAC "AGREE" (DONG Y) CO NGHIA LA BAN
DANG PONG Y RO RANG DOI VO VIEC THU THAP VA XU LY THONG TIN CA NHAN CUA BAN
BAO GOM THONG TIN CA NHAN LIEN QUAN DEN SU’C KHOE. "X LY THONG TIN CA NHAN"
CO NGHIA LA HANH DONG TiCH LOY, LUU TR, SUA POI, SI’ DUNG, PHO BIEN, CA NHAN
HOA, CHAN VA TIEU HUY THONG TIN CA NHAN. bAC BIET, BAN DONG Y DbOI VOl VIEC
CHUYEN THONG TIN CA NHAN CUA BAN XUYEN BIEN GIO1, BAO GOM THONG TIN LIEN QUAN
DEN SU’C KHOE, PEN HOA KY, THUY BIEN (HOAC CAC PIA PIEM TAI CHAU AU KHAC), COSTA
RICA VA/HOAC MALAYSIA, CUNG NHU DEN CAC QUOC GIA KHAC THEO QUYET DINH CUA
ABBOTT VA bOI VOl VIEC CHUYEN VA TRUY CAP VAO THONG TIN CA NHAN CUA BAN, BAO
GOM THONG TIN LIEN QUAN PEN SU’'C KHOE CUA BEN THU BA. BAN BONG Y bOI VO VIEC
THU THAP VA XU’ LY THONG TIN CA NHAN CUA BAN THEO CAC PIEU KIEN BU'Q'C NEU TRONG
LUU Y BAO MAT NAY (BAO GOM DANH SACH THONG TIN CA NHAN, BIEU KHOAN VE VIEC
THU THAP VA XU LY, DIEU KIEN PHO BIEN THONG TIN CA NHAN VA CAC PIEU KIEN KHAC
DUQO'C NEU TRONG THONG BAO BAO MAT NAY).

Xin lwu y réng chuing t6i c6 thé tién hanh thu thap, x& ly di¥ liéu ca nhan cGa ban ma khoéng can c6 sw
déng y cla ban trong céac trwong hop dwoce thye hién theo luét ciia Cong hoa Kazakhstan, bao gbm
trwdng hop thye hién cac diéu wéc qubc té da dwoc Cong hoa Kazakhstan phé chuén.

+Malaysia

Téng quan: Trong trwdng hop ap dung Pao luat Bao vé D liéu Ca nhan cla Malaysia ndm 2010
va/hodc tat ca cac quy dinh, bo luat, tiéu chuan va/hodc yéu cau phéap ly dwoc dwa ra theo hodc duoc
ban hanh theo Dao luat Bao vé D liéu Ca nhan ctia Malaysia nam 2010 (“Luat Bao vé Dir liéu cua
Malaysia”) thi Abbott s& ap dung phan nay dé x& ly thong tin ca nhan cua ban.

DPong y. Théng bao Bao mat nay la dé théng bao cho ban biét rdng théng tin ca nhan cla ban dang
dwoc Abbott hodc don vi thay mat cho Abbott x(r Iy va ban ddng y véi viéc xt ly théng tin ca nhan cla
minh theo Théng bao Bao mat nay, bao gébm ca viéc chuyén thdng tin ca nhan cta ban dén mét dia
diém bén ngoai Malaysia. Vi viéc bam vao nut "accept” (chdp nhan) hodc "agree" (ddng y) hodc danh
dau vao 6 "accept" (chép nhan) hoac "agree" (déng v) nghia la ban donq y rd rang v&i viéc xt&r ly thong
tin cd nhan ctia minh, bao gdm thdng tin lién quan dén strc khde, dé phuc vu cho cac muc dich da néu
trong Thong bao Bao mat ndy va nhv da dwoc bd sung béi phan nay trong pham vi ap dung Luat Bao
vé D liéu ciia Malaysia.

Yéu cau truy cap va chinh stra div liéu. Ban cé quyén yéu cau duoc truy cap va yéu cau chinh stra
théng tin ca nhan ctia minh tuan theo nhirng quy dinh sau day va tuan theo cac diéu khoan cta Luat
Bao vé D liéu cua Malaysia: (a) sau khi thanh toan mét khoan phi theo quy dinh (néu cd), ban c6 thé
yéu cau chung t6i, bang van ban, cap quyen truy cap di¥ liéu hoac chinh stra di¥ liéu; va (b) ching t6i
c6 thé tir chdi lam theo yéu ciu cap quyén truy cap di liéu hoac chinh stra di liéu cla ban va sé thong
bao cho ban bang van ban viéc tir chdi nay, ciing nhw ly do tir chbi.
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Han ché Xt ly Théng tin Ca nhan. Khi da cung cap cho chung t6i théng bao bang van ban, ban c6
thé han ché viéc x( ly théng tin ca nhan ciia minh (bao gébm yéu ciu chung téi ngirng hodc khong dugc
bat d4u xt ly thoéng tin ca nhan cla ban dé& phuc vu cho muc dich tiép thi tryc tiép). Chi can thong bao
cho ching t6i bdng van ban, ban cé quyén rat lai sy ddng y da dwa ra trwdc d6 (toan bd hodc mot
phan) va sau khi nhan dwoc thdng bao dd, chung téi sé ngirng xt ly di¥ liéu ca nhan. Néu ban han ché
xt ly hodc rut lai sy ddng y ctia ban déi véi bat ky hodc toan bd viéc st dung théng tin ca nhan ctia
minh thi ching t6i khdng thé tiép tuc quan Iy bat ky sw sép xép hodc mébi quan hé theo hop déng nao,
ma do do cé thé dan dén viéc: (i) chung tdi khong thé (tiép tuc) xtr ly di¥ liéu ca nhan ctia ban dé phuc
vu cho bat ky muc dich nao dwoc quy dinh trong Théng bao Bdo mat nay hodc cung cap cho ban bat
ky dich vu/san phdm nao; (ii) khéng thé (tiép tuc) thwc hién cac nghia vu theo hgp ddng cla chung toi
ddi v&i ban (néu cd); va/hodc (i) chAm dit moi sép xép/thda thuan/hop ddng ban da ky két véi chung
t6i, ma ching t6i s& khong phai chiu bat ky trach nhiém phap ly ndo. Viéc nay ciing sé anh hwéng dén
kha n&ng theo dai thiét bj tir xa cGia nha cung cp dich vu chdm séc strc khde va cé thé anh hudng dén
viéc diéu tri ctia ban.

Phién ban va Xung dét. Trong trvong hop Thong bao nay co bat ky noi dung nao khéng nhat quan
gitra phién ban tiéng Anh va phién ban tiéng Bahasa Malaysia thi phién ban tiéng Anh sé dwoc wu tién
ap dung so v&i phién ban tieng Bahasa Malaysia.

Dbi v&i phan +Thiét bj Y té va cac Yéu cau Phap ly khac & trén, khong chi yéu cau sy déng y trong
pham vi dwgc Luat Bao vé D liéu cha Malaysia cho phép.

Déi voi phan +Thay dbéi vé Théng bao Bao mat nay & trén, trong pham vi moi thay di sé kéo theo
yéu cau phai c6 dwoc sy dong y méi theo Luat Bao vé Dir liéu cla Malaysia (nghia la ngoai cac muc
dich ma theo dé chung t6i co thé x(r ly thdng tin ca nhan cta ban hodc thém moét nhém bén thr ba ma
theo d6 chung t6i c6 thé tiét 16 thong tin ca nhan cda ban cho ho) thi ching t6i s& xin ban déng y véi
nhirng thay doi do.

+Mauritius

Ban c6 quyén khiéu nai véi Uy vién Bao vé Dir liéu vé viéc x¥ ly di¥ liéu ca nhan clia ban, chi can g
email dén dpo@govmu.org.

+ Monaco

Ngoai cac diéu khoan c6 trong phan "EEA, Vwong quéc Anh, Quan dao Cayman, Thuy Siva Thai Lan",
Monaco sé duwgc ap dung cac yéu cau cu theé.

Néu ban khong dong y hoéc chon khong cung cap théng tin ca nhan cda minh, ching t6i khong thé
cung cap Dich vu cho ban hoac chi cung cap Dich vu han ché.

Trong trwérng hop mudn khiéu nai, ban ciling c¢é quyén khiéu nai véi Co quan Bao vé D liéu Monaco
(CCIN), 11 rue du Gabian, 98000 tai Monaco.

+Mdng Cb
DPéi v&i nguoi diung dwdi 18 tudi phai cé sw BPdng y clia cha me hodc ngudi giam ho.
V&i viéc chap nhan hodc déng y véi Thong bao Bao mat nay, nghia 1a ban thé hién su ddng y véi viéc

thu thap, xt ly, st dung, Ivu tri va chuyén thong tin ca nhan cua ban, bao gdm ca théng tin lién quan
dén strc khde cho bén th& ba (bao gom chuyén xuyén bién gidi).
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+Maroc

Can c6 sw ddng y rd rang béng van ban cla ban dé& bén kiém soat di¥ liéu (nhw dwoc dinh nghia trong
luat Maroc s6 09-08 vé viéc bao vé ca nhan lién quan dén viéc x ly di¥ liéu ca nhan) hoadc/va Abbott,
tuy tirng tredng hop, dé x ly thong tin ca nhan cla ban. Khi da chap nhan cac diéu khoan cla Thong
bao Bao mat nay nghia la ban da ddng y ré rang bang van ban v&i viéc x& ly thong tin ca nhan cla
minh nhw dwoc mo ta trong tai liéu nay. Xin lwu y rang, néu ban rut lai ddng y thi hanh déng nay sé
anh huéng dén kha nang theo déi thiét bj tir xa cGia nha cung cap dich vu chdm séc stre khde, dong
thdi cé thé anh hwéng dén viéc diéu tri cta ban. Dbi véi ngwdi dung dudi 18 tudi, phai cé sy chép
thuan ctia cha me hoac nguwoi giam hé cia ngwoi do.

Bét ké nhirng didu da néi & trén, néu mudn xoa tai khoan Merlin.net, ban c6 thé thyc hién diéu d6 béng
céach lién hé véi nha cung cép dich vu chadm séc sirc khde hodc phong kham ctia minh. Xin lwu y réng,
néu ban xda tai khodn ciia minh, chung t6i s& gilr lai thong tin d& tdng hop va hdy nhan dang, ciing
nhw cé thé can gil lai mot sb thong tin ca nhan nhat dinh theo yéu ciu clia phap luat.

Sau khi hét thoi han lwu gitr dwoc néu trong phan +Lwu gilr Thong tin Ca nhan, théng tin ca nhan cla
ban sé& bi xd6a hoac lwu trir theo dung va theo cach thirc dwoc thiét 1ap bi luat bao vé dir liéu hién
hanh.

Ngoai cac quyén dwoc mo ta trong +Cach Ngwdi ding Ca nhan C6 thé Truy cap va Chinh sira Thong
tin Ca nhan va Quyén cta Ban, ban cling cé thé rat lai sw ddng y clia minh vao bat ky lic nao hodc gl
van ban phan dbi viéc xi ly théng tin ca nhan bang céach lién hé véi nha cung cép dich vu cham séc
strc khde ctia ban. Néu ban rat lai sy ddng y clia minh hodc glvi van ban phan déi thi viéc thu thap va
xt ly di¥ liéu ca nhan cua ban sé bj dirng lai va Abbott s€ gilr nguyén théng tin hdy nhan dang/dat tén
gid. Xin lwu y réng, néu ban rut lai ddng y thi hanh déng nay sé anh hwéng dén kha nang theo dai thiét
bi ttr xa clia nha cung cép dich vu chdm séc sirc khde, ddng thdi cé thé anh hwdng dén viéc diéu tri
cula ban.

Ban c6 quyén nhan duoc tr bén kiém soat di¥ liéu ho&c/va Abbott v&i tw cach Ia bén kiém soat dir lieu
hodc nha thau phuy, tuy tirng tredng hop, theo yéu ciu, khéng cham tré va mién phi, théng tin vé div
liéu lién quan dén ban dang dwoc xr ly va quyén truy cap vao di liéu ca nhan cla ban; va phan ddi,
ciing nhw khac phuc bat ky luc nao, mién phi va khdng cé bat ky I&i bién minh nao dbi véi div liéu lién
quan dén ban dang dwoc xi ly.

Cong ty lien két ctia Abbott tai dia phwong ban 1a Abbott Morocco S.AR.L., 42, Bd Abdelmoumen, N°12,
Résidence Walili Street, Casablanca 0340 — Maroc.

+New Zealand

Néu ban muén khiéu nai v& hanh vi vi pham Dao luat Bao mat 2020 (bao gdm céac bd luat da dwoc ban
hanh theo Dao luat Bao mat 2020 nhw: Bd luat Bdo mat Théng tin Strc khde 2020) hodc néu ban c6
bat ky cau hdi hodc méi quan ngai ndo vé Théng bao Bao mat cla ching tdi hodc vé cach chung toi
xt ly théng tin ca nhan cta ban, hay dung cac théng tin chi tiét & trén dé lién hé véi ching téi. Chang
t6i s& thwe hién cac bién phap hop ly dé diéu tra va phan héi cho ban.

Néu van khong hai Idng véi phan hoi ctia ching t6i sau khi thyc hién quy trinh nay, ban cé thé gwi
khiéu nai dén Van phong Uy vién Bdo mat. Hay truy cap vao https://www.privacy.org.nz/your-
rights/making-a-complaint/to dé Iéy cac méu don khiéu nai c6 lién quan va thong tin lién hé voi Van
phong Uy vién Bao mat. Ngoai quyéen yéu cdu chinh sra thong tin ca nhan cta ban ma chung t6i ndm
gitr, ban cling cd quyen cung cap cho Abbott ban tuyén bd chinh stra thong tin ca nhan cta ban (“Ban
tuyén bd Chinh stra”) va yéu ciu Abbott dinh kém Ban tuyén bb Chinh sira v&i théng tin ca nhan cla
ban néu chung t6i khéng thwe hién chinh stra théng tin ma ban yéu cau.

+Bac Macedonia

BAN DONG Y MOT CACH Tl NGUYEN VA BAN THU’A NHAN RANG MINH KHONG CO BAT KY
NGHIA VU PHAP LY NAO PHAI CUNG CAP THONG TIN CA NHAN CHO ABBOTT.
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"ll

Thiét bi Y té, cac Yéu cau Phap ly khac va Nghién ctru: Lién quan dén thuat nglr "dat tén gia duoc
st dung trong phan +Thiét bi Y té va cac Yéu cau Phap ly khac va phan +Nghién ctru, xin luu y rang,
Luat Bao vé D liéu Ca nhan cta Céng hdoa Bac Macedonia (d&ng trén Cong bao clia Cong hoa Béc
Macedonia Sé 42/20) (Luét MK DP") dinh nghia "dat tén gia" 1a "hinh thirc xd ly dir liéu ca nhén theo
cach khéng the quy dir liéu c& nhadn cho mét chu thé di liéu cu thé nita néu khéng str dung théng tin
b6 sung, mién Ia thong tin b6 sung dé duwgc lwu gitr riéng va tuan theo cac bién phap ky thuat va t6
chirc dé dam béo réng khéng thé quy dir liéu cé nhan cho mét thé nhan d& nhéan dang hodc cé thé
nhén dang duworc”.

Co sé& phap ly dé xiv ly théng tin ca nhan cua ban: Abbott xr ly thdng tin ca nhan cta ban, bao gc“gm
thdong tin ca nhan lién quan'dén slrc khéq cla ban theo Luat MK DP nhw da néu & trén trong phan
+EEA, Thuy Si, Vwong quéc Anh va Quan dao Cayman.

Chuyén di liéu:

DPéi véi viec nha cung cép dich vu chdm séc strc khde cla ban chuyén théng tin ca nhan tlr Bic
Macedonia dén Abbott, v&i tw cach la "bén x Iy" div liéu, sé ‘ap dung cac bién phap bao vé thich hop
theo Luat MK DP nhw céac théa thuan chuyén dir liéu cung cAp cac bién phap bao vé thich hgp twong
dwong véi cac bién phap bao vé dwgc quy dinh theo Luat MK DP. Ban co thé nhan dwoc mdt ban sao
bién phap bao vé thich hgp khi lién hé véi ching téi tai dia chi: privacy@abbott.com

Cac ndi dung nhéc dén "bén kiém soat" va "bén xir Iy" di¥ liéu dwa trén cac dinh nghia twong (rng cia
cac thuat nglr nay trong Luat MK DP (Bao vé D liéu Ca nhan cla Cong hoa Bac Macedonia), dbi khi
c6 thé duoc stra ddi.

DPai dién dwoc Gy quyén cua Abbott 1a Abbott Laboratories S.A., Bul. Mihajla Pupina 115d,
11070 Novi Beograd, Serbia

+Oman

Abbott can cé sw dong y rd rang bang v&n ban cla ban dé xt ly théng tin c& nhan cla ban. Khi da chép
nhan céac diéu khoan cta Thong b&o Bao mat nay, nghia la ban da déng y rd rang bang van ban voi
viéc xt ly théng tin ca nhan ctia minh nhw dwoc mé ta trong tai liéu nay. Xin lwu y rang, néu ban rut lai
ddng y thi hanh dong nay sé anh hwéng dén kha nang theo dai thiét bj tir xa ctia nha cung cép dich vu
cham séc strc khde, ddng thoi ¢ thé anh hwéng dén viéc diéu tri clia ban. Bat ké nhirng diéu da noi &
trén, néu mudn xéa tai khodn Merlin.net, ban cé thé thwc hién diéu dé bang cach lién hé véi nha cung
cép dich vu cham séc stre khde hodc phong kham ctia minh. Xin lwu y rng, néu ban xda tai khoan cua
minh, ching t6i sé gilr lai théng tin da tdng hop va hdy nhan dang, ciing nhw c6 thé can gitr lai mot sé
théng tin ca nhan nhét dinh theo yéu ciu cla phap luéat.

+Palestine

Abbott can phai c6 sy ddng y trwdc méi dwoc xi ly thoéng tin ca nhan cia ban theo yéu cau cla Nghj
quyét Noi cac Sbé (3)/2019 va phu hop véi Luat Co ban dwoc stra dbi ndm 2005, trir khi ching toi xc
ly di¥ liéu cGia ban dé tuan tha nghia vu phap ly nhw dwoc mé ta trong Sac 1énh Sé (31)/2018 V& Bao
vé va An toan Y té va Strc khde, Sac lénh S6 (10)/2018 V& To6i pham mang va +Thiét bi Y té va cac
Yéu cau Phap ly khac. Khi da chap nhan cac diéu khoan clia Théng bao Bao mat nay nghia la ban da
ddng y vé&i viéc xt ly théng tin ca nhan ctia minh nhw dwoc moé ta trong tai liéu nay. Néu rut lai sy déng
y cGa minh, ban hiéu réng ching tai sé tiép tuc x& ly théng tin da dwoc thu thap trong Merlin.net nhw
mod ta & day va trong Phiéu Chép thuan cta Bénh nhan. Néu muébn xoa tai khoan Merlin.net, ban cé
thé lién hé véi nha cung cép dich vu cham séc strc khde ctia minh dé xéa. Xin Iwu y réng, néu ban xéa
tai khoan ctia minh, ching toi sé gitr lai théng tin da tdng hop va hiy nhan dang, cling nhw cé thé can
gitr lai mét sé thong tin ca nhan nhét dinh theo yéu cau cla phap luat.
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+Philippines

VO VIEC BAM VAO NUT "ACCEPT" (CHAP NHAN) HOAC "AGREE" (DONG Y) NGHIA LA BAN
DONG Y RO RANG VO VIEC XU LY THONG TIN CA NHAN CUA MINH BAO GOM THONG TIN
LIEN QUAN DPEN SI’C KHOE PE PHUC VU CHO CAC MUC DiCH BUQ'C NEU TRONG THOA
THUAN NAY VA NHU PA PUQC BO SUNG BOl1 PHAN NAY DANH CHO NGUOI1 DUNG TAI
PHILIPPINES. BAN HIEU RANG KHI PA BAM VAO NUT "ACCEPT" (CHAP NHAN) HOAC
"AGREE" (PONG Y) NGHIA LA BAN CUNG DONG Y RO RANG DOI VOI TUNG PONG Y RIENG
BIET VA BO SUNG DE XU’ LY THONG TIN CA NHAN, BAO GOM THONG TIN LIEN QUAN DEN
SU’C KHOE, NHU DA NEU TRONG PHAN CO TIEU BE "PHILIPPINES" NAY VA CHUNG TOI SE
XU LY THONG TIN CA NHAN THEO SU DONG Y PO.

Théng tin ca nhan ctia ban sé dwoc x ly theo yéu ciu ctia Dao ludt Cong hoa sb 10173 hoac Pao luat
Béo mét D& liéu nam 2012 ("DPA"), d6 la viéc thwre hién cac quy tac va quy dinh ("IRR"), cling nhw cac
quy tac va quy dinh cé lién quan do Uy ban Quyeén riéng tw Quéc gia cta Philippines ("NPC") ban hanh.

Ban co thé yéu cau cap quyén truy cap thdng tin ca nhan ctia minh, d& chinh stra hodc 'x6a thong tin
doé néu co co sd, dé phan dbi viec Xu’ ly hodc han ché quyen truy cap vao thong tin va, néu c6 thé, hay
l4y mot ban sao théng tin ca nhan vé ban, ma ching t6i nédm gitr, roi chinh stra hoac cap nhat moi thong
tin khédng chinh xac hoac khong day du lién quan dén ban. Ban c6 quyén phan dbi viéc x( ly théng tin
ca nhan ctia minh, trén co s& phap Iy va yeu cau an danh va/hoac xéa théng tin d6. Ban cung c6é quyén
khiéu nai vé cach x( ly théng tin ca nhan ctia minh véi co quan quan ly bao vé di liéu cla dia phwong.
Ban ciing dwoc hwéng tt cd cac quyén dwoc cap cho ban véi tw cach 1a chi thé div liéu theo DPA,
IRR ctia DPA, cling nhw cac quy tac va quy dinh c6 lién quan do NPC ban hanh.

Trong pham vi Abbott sty dupg thong tin ca nhan cla ban dé,phuc vu cho muc dich riéng cula cong ty,
chung t6i sé yéu cau ban thé hién sw déng y clia minh & phiéu Chap thuan Merlin.net.

Ban ¢ thé rat lai sw ddng y bt ctr Itc ndo chi can lién hé véi nha cung cap dich vu chdm séc strc khde
ctia minh. Xin lwu y réng, néu ban rut lai ddng y thi hanh ddng nay sé anh hwéng dén kha nang theo
dai thiét bi tir xa cGa nha cung cap dich vu chdm séc strc khde, déng thoi cé thé anh hwéng dén viéc
didu tri cGia ban. Néu ban rut lai ddng y, Abbott co thé gitr lai thong tin da téng hop va hiy nhan dang,
dodng théi co thé can gilr lai mot sé thong tin ca nhan nhét dinh theo quy dinh clia phap luat.

Néu ban cé thac mac lién quan dén chinh sach bao méat nay ho&c cach x& ly dir liéu ca nhan cla
ban, vui Iong lién hé:

Abbott Laboratories

Dia chi nhan: Office of Ethics and Compliance
Venice Corporate Center

No. 8 Turin Street, Mckinley Town Center,
Fort Bonifacio, Taguig City, 1634 Philippines
+63287028622; +639176328959

Email: privacy@abbott.com

+ Cong hoa Moldova

Theo Luat Bao vé D liéu Ca nhan sb 133 ban hanh tw ngay 07.08.2011 (sau day gO| la "Luéat
133/2011“) Sw chap nhan & dang dién t& cGa ban dwoc coi la bang chirng vé sy déng y clia ban véi
viéc xt ly va chuyén théng tin ca nhan clGa ban nhw dwoc néu trong EULA (Théa thuan Cép phép
Nguwoi dung Cudi) vé bdo mat va thong bao bdo mat nay, trir khi ching téi x&r Iy di liéu ca nhan cla
ban dé tuan thd nghia vu phap Iy nhu dwoc mé ta trong phén +Thiét bi Y té va cac Yéu cau Phap ly
khac hodc néu chung t6i st dung dir liéu d& phuc vu cho loi ich ho’p phap cla minh, mién 1a lgi ich
nay khéng anh huo’ng dén loi ich hodc tw do va cac quyén co ban cla ban. Néu muén xéa tai khoan
Merlin.net, ban co thé lién hé véi nha cung cép dich vu chdm séc stre khde ctia minh dé xoéa. Xin lwu
y rang, néu ban xda tai khoan cua minh, chung t6i s€ gilr lai thong tin da téng ho’p va hly nhan dang,
cting nhw co6 thé can glw lai mot sé théng tin ca nhan nhét dinh theo yéu cau cua phap luat. Lién quan
dén viéc chung toi xt ly thong tin ca nhan cla ban, ngoai cac quyen dwoc néu trong phan +Cach
Ngw&i dung Ca nhan Cé thé Truy cap va Chinh stra Théng tin Ca nhan va Quyén cua Ban:
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— ban ¢ quyén nhan dwoc tir Abbott, v&i tw cach 1a bén kiém soat, theo yéu cau, trong tbi da 15
ngay, khong dwoc cham tré va mién phi, quyén truy cap vao di liéu ca nhan cta ban. Xin lwu y
rang Abbott 1a bén kiém soat cho cac muc dich gi¢i han va ban cé thé can thwc hién quyén dé
dworc truy cap béng cach lién hé v&i nha cung cép dich vu cham séc strc khée ctia minh.

— ban c6 quy&n phan déi vao moi ltiic, mién phi va khdng can cé bat ky ly do nao déi véi dix liéu lién
quan dén ban, dang dwoc x&r ly dé& phuc vu cho muc dich tham do thwong mai; va

— ban cé quyén khiéu nai v&i co quan bao vé di liéu cha dia phuwong — Trung tam Bao vé D liéu
Ca nhan Quéc gia - vé cach xt ly théng tin ca nhan cGa minh.

Abbott cling sé thong bao cho co quan bao vé dir liéu cua dia phwong — Trung tam Bao vé D liéu Ca
nhan Qudc gia — biét vé viéc x& ly thong tin ca nhan cda ban, néu luat phap quoc gia yéu cau cong ty
lam nhw vay.

Lwu gitr thong tin ca nhan. Chung t6i khéng bao gi¢ Iwu gilr di¥ liéu ca nhan clia ban lau hon mic
can thiét dé dat dwoc muc dich xt& ly di liéu. Khi két thac hoat dong x& ly dir liéu ca nhan, néu ban
khéng déng y cho ching t6i chuyén di liéu dén mot diém dén khac hodc khdng ddng y cho xt ly thém,
thi di¥ liéu ca nhan cla ban sé: a) bi hly; ho&c b) dwoc chuyén dén cho bén xt ly khac, mién la bén
x& ly ban dadu dam bdo rang qua trinh x ly tiép theo cling c6 muc dich twong tw nhuw muc dich ma
theo d6 qua trinh x& ly ban diu da thwc hién; c) dwoc chuyén thanh di liéu &n danh va duoc lwu triv
riéng gié phuc vu cho muc dich nghién ciru théng ké, lich s& hodc khoa hoc, trir khi luat phap cé thé
yéu cau.

Ngoai ra, Abbott véi tw cach |a bén kiém soat di¥ liéu da ban hanh chinh sach bao mat di liéu ca nhan
tuan tha cac Yéu cau vé bdo mat dir liéu ca nhan khi xi ly di¥ liéu nay trong hé thdng théng tin di liéu
ca nhan duwoc Nghj quyét s6 1123 clia Chinh phi ban hanh ngay 14.12.2010 phé duyét, cu thé la da
thwe hién va cung cép, (1) chi dinh ngwdi chiu trach nhiém vé chinh sach bdo mat; (2) bién phap bao
mat; (3) co ché thwc hién bién phap bdo mat; (4) danh sach nguoi dung danh nghia, dwoc phép truy
cap di¥ liéu ca nhan; (5) cAu hinh clia hé thdng thong tin di¥ liéu ca nhan va ctia mang; (6) cé thé truy
cap dwoc mo ta chi tiét vé tiéu chi, theo do6 sé x(r ly di¥ liéu ca nhan trong sé déng ky duoc lwu gilr tha
cong; (7) tai liéu ky thuat vé kiém soat bado mat; (8) lich kiém tra bao mat; (9) cac bién phap gitp phat
hién cac trwdng hop truy cap va’hodc x& ly trai phép di liéu ca nhan; (10) cac bao céo vé sy cb bao
mat.

Néu ban cé thdc méc lién quan dén chinh sach bdo mat nay hoéc cach xt ly di liéu ca nhan cda ban,
vui long lién hé v&i ngwoi chiu trach nhiém x& ly di liéu ca nhan tai dia chi privacy@abbott.com.

+Nga

Théng béo Bao mat 'ng dung Di ddng nay sé& hinh thanh Chinh sach Bdo mat cia Abbott vé viéc
+Chuyén Thong tin Ca nhan Xuyén Bién gi&i. Ching téi dam bao ghi lai, hé théng héa, tich ldy, lwu
trir, lam rd (cap nhat, thay dbi) va trich xuét théng tin ca nhan cda cong dan Lién bang Nga bang cach
st dung co' s& di liéu nam trong I&nh thé Lién bang Nga khi thu thap théng tin ca nhan nay theo bét
ky cach nao ké ca qua Internet. Lwu gilk théng tin ca nhan. Chung téi khong bao gid lwu gitr di liéu
ca nhan cua ban lau hon mirc can thiét dé dat dwoc muc dich xt ly di liéu. Khi dat dwoc cac muc
dich, chung t6i sé xéa di¥ liéu ca nhan cda ban trong vong 30 ngéy. Bao mat Thong tin Ca nhan.
Chung t6i khéng ngirng cai thién hé théng bao vé di¥ liéu ca nhan ctia minh va thwe hién tat ca cac
bién phap hanh chinh, phap ly va ky thuat can thiét dé tuan tha cac tiéu chuan quéc té. Chung t6i dap
rng mot sb yéu cau bao mat di liéu dé bao vé di¥ liéu ca nhan dwoc x ly théng qua hé théng thoéng
tin theo diéu 19 cta Luat vé D liéu Ca nhan cla Lién bang Nga Sb 152-®3 ban hanh ngay 27 thang
7 n&m 2006 va cac van ban ban hanh khac. Cu thé, chung t6i sé dap (rng cac yéu cau sau, tuy thudc
vao murc do bao mat clia hé thdng thong tin do chung t6i lwa chon: d&m bao tinh bao mat cho cac co
s& chira thiét bj ctia hé thdng théng tin di¥ liéu ca nhan sao cho cé thé ngén khoéng cho tat c& nhirng
ngwoi khdng cé quyén truy cap thich hop lwu lai hodc xam nhap khéng kiém soat tai cac co s& nay;
dam bao an toan cho tat ca cac phuwong tién di liéu ca nhan; theo quyét dinh cta tdng giam déc, thong
qua moét tai liéu xac dinh danh sach nhan vién, nhirng ngudi cé nhiém vu cong viéc can dén quyén truy
cap vao dir liéu ca nhan dwoc xw ly trong hé théng théng tin; st dung cac cong cu bdo mat thong tin,
trong do viéc tuan thu cac yéu cau cla luat bado mat thong tin cta Lién bang Nga dwgc danh gia va xac
nhan thich dang, néu can co cac cong cu d6 dé héa glal cac rii ro thue té; phan cong mot nhan vién
chiu trach nhiém bao mat di¥ liéu ca nhan trong hé thong théng tin hoac giao trach nhiém nay cho mét
bd phan thich hop; ddm bao tw ddng ghi vao nhat ky thong bao dién t&r moi thay ddi vé quyén truy cap
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déi véi di liéu ca nhan trong hé thong thong tin; va chi cap quyén truy cap vao nhat ky thong bao dién
ttr cho nhirng nhan vién hoac nhitng nguwdi dwoc Oy quyen khac, nhikng ngwoi can cd quyen truy cap
nay dé thwe hién nhiém vu céng viéc cla ho.

+A-rap Xé-ut

Phu hop vé&i Luat Bao vé D liéu Ca nhan dwoc ban hanh béi Nghi dinh Hoang gia Sé (M/19) ra ngay
va duoc stra dbi bdi Nghi dinh Hoang gia Sé (M/148) ra ngay 5/9/1444H ("PDPL"), Abbott can sy déng
y cGa ban dé xt ly thdng tin ca nhan cla ban. Khi da chip nhan hodc ddng y véi Thong bao Bao mat
nay nghia la ban da dwoc théng bao vé va da ddng y rd rang véi tat ca cac ndi dung co trong tai liéu
nay. Théng béo Bao mat nay sé trinh bay théng tin vé viéc Abbott thu thap, st dung, tiét 16 cho bén the
ba, thué ngoai xt ly va chuyén théng tin ca nhan ca ban xuyén bién gidi, bao gébm ca thong tin lién
quan dén strc khoe, lien quan dén viéc cung cap 'ng dung va Dich vu.

Chung t6i s& xt ly théng tin ca nhan cla ban véi tw cach 1a bén x& ly di¥ liéu khi cung cép dich vu cla
chang t6i cho nha cung cép dich vu cham séc strc khde hodc phong kham cla ban va cé thé cé quyén
truy cap vao di liéu strc khde ctia ban dé cung cip hd tro ky thuat va hd tro khach hang cho nha cung
cép dich vu cham séc strc khde hodc phong kham cla ban.

Co s& phap ly dé xtr ly théng tin ca nhén cua ban: Abbott sé xt ly thdng tin ca nhan cla ban, bao
gom cé thong tin ca nhan lién quan dén strc khde clia ban dwa trén cac co s& sau:

e khi can thiét dé cung cp cho nha cung cép dich vu chdm séc strc khde clia ban cac Dich vu
theo hop ddng da ky két gitra chung tdi véi ho, bao gdm dich vu hd tro khach hang;

e khi can thiét d& nha cung cép dich vu cham séc strc khde cla ban cé thé cung cép dich vu
hodc dem lai loi ich t6t hon cho ban;

e cung cép dich vu cham séc y té, bao gébm ca cac bién phap diéu tri y t& dang thwc hién bang
cach theo ddi Thiét bi va tinh trang strc khde clia ban dé giup ho dé dang cung cap cho ban
dich vu cham séc y té hon.

Khi nha cung cép dich vu cham séc strc khde tao hd so bénh nhan trong Merlin.net cho ban thi ban
ciing thé hién sy ddng y moét cach rd rang la cho phép Abbott hily nhan dang, dat tén gia, tdng hop
va/hodc an danh théng tin ca nhan cla ban, bao gdm viéc truyén théng tin d6 dén Abbott tai Hoa Ky,
dé tién hanh nghién ctru. Chung téi tién hanh nghién ctru béng cach s dung di¥ liéu da hdy nhan dang
hodc dat tén gia nay, hodc di liéu tdng hop, théng ké va/hodc 4n danh cho cac muc dich sau:

= vilgi ich cong ddng trong linh vire stre khde cdng ddng dé cai thién chat lwong, tinh an toan
va hiéu qua ctia cac Thiét bj va hé théng clia ching t6i, cling nhw cho phép phat trién liéu phap
diéu tri d6i m&i va hiéu qua cho cac tinh trang lién quan dén tim;

= tién hanh nghién ctu cho muc dich théng ké va phan tich, cling nhw cung cap théng tin cho
cac nha nghién ctvu bén thir ba, cac t6 chirc hodc chuyén gia chdm séc strc khde hodc cac co
quan y té cong;

= cho céc lgi ich kinh doanh hop phap ctia Abbott d& danh gia hiéu qua cta Dich vu va cach
Dich vu dwoc cung cép va st dung;

= cho céc loi ich kinh doanh hop phap clia Abbott d& xac thwc chirc nang va cac ban nang cap
cta Dich vy, bao gdbm giam sat va cai thién tinh an toan va bao mat cta cac dich vu do;

= nghién ctu, phat trién va th&r nghiém Thiét bi, bao gdm cac tinh nidng, cling nhw chirc ndng
ma&i va hién co6, ddng thoi, kiém tra va cai thién Dich vu va Thiét bi nhdm phat trién san pham,
phan tich di¥ liéu, phuc vu cac muc dich théng ké va khdo sat; va

= viloi ich cong déng trong linh vuc y té cong ddng, bao gébm ca trwdng hop Dich vu va Thiét bi
da diéu kién dwoc bdi hoan y t& hodc dwoc hudng an sinh xa hoi, bao hiém hodc céng quy.

D& biét thém thong tin, hdy xem phan +Nghién ctru. Dé cé dwoc sy rd rang, an danh |a hanh vi loai

bd tat ca cac thong tin nhan dang truc tiép va gian tiép cho biét danh tinh ctia ban theo cach khién
vinh vién khéng thé xac dinh duwoc Cha thé D liéu.
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Phong kham da thwc hién cac bién phap t4 churc, ky thuat va hanh chinh thich hgp dé bao vé D lieu
Strc khde cua ban trwé'c moi hanh vi st dung trai phép, lam dung, st dung vi cac muc dich khac ngoai
muc dich thu thap hodc vi pham ciling nhw bat ky quy trinh hodc phwong tién nao dam bao duy tri quyén
riéng tw ctia chi s& hivu di liéu; va da thong qua va thwe hién cac yéu ciu, cling nhw bién phap kiém
soat do Bo Y té, Hoi déng Y té A-rap Xé-ut, Ngan hang Trung wong A-rap Xé-ut, Hoi déng Bao hiém
Y té va cac don vj lién quan khac ban hanh trong viéc quan ly Dich vu Y té va cac dich vu bdo hiém'y
té, trong do néu rd cac nhiém vu va trach nhiém ctia nhan vién cla cac nha cung cép dich vu cham séc
strc khoe, cong ty bao hiém y té, cong ty quan ly yéu cau bao hiém y té va nhirng nguoi dwoc ho ky
hop ddng thwe hién viéc xt ly dir liéu strc khoe.

Ngoai cac quyén dugc néu trong phan co tiéu dé +Cach Ngwei dung Ca nhan C6 thé Truy cap va
Chinh stra Théng tin Ca nhan va Quyén cta Ban, ban c6 quyén khiéu nai (trong vong chin muoi
ngay ké tlr ngay ban biét bat ky hanh vi vi pham nao) véi co' quan béo vé dir liéu cua dia phuong néu
thay quan ngai vé cach Abbott xt ly théng tin ca nhan cua ban. Ban ciing cé quyén rat lai sy dong y
ctia minh bat ¢ liic ndo bang cach lién hé véi nha cung cép dich vu chdm séc stre khde cia minh. Xin
lwu y rang, néu ban rut lai ddng y thi hanh déng nay sé anh huéng dén kha nang theo dai thiét bj tir xa
ctia nha cung cép dich vu cham séc strc khde, ddng thdi co thé anh huéng dén viéc didu tri ciia ban.
Néu ban rat lai ddng y, Abbott co thé gil lai thong tin da tdng hop va hiy nhan dang (d@ ligu 4n danh),
dodng thoi cé thé can gitr lai mot s6 thong tin ca nhan nhét dinh theo quy dinh clia phap luat. Khi da hay
nhan dang, dat tén gia, tdng hop va/hoac an danh di liéu tir div liéu ca nhan cla ban trén Merlin. net,
chung t6i sé khong tim cach nhan dang lai b4t ky ca nhan nao tr di¥ liéu an danh. Ban cung cd quyén
yéu cau bén kiém soat di¥ liéu han ché xt ly di liéu khi ban phan déi tinh chinh xac cua di liéu ca
nhan ctia minh trong mét khoang thdi gian cé thé cho phép bén kiém soat dir liéu xac minh tinh chinh
xac cla di¥ liéu ca nhan. Xin lwu y rdng bén kiém soat di liéu co thé yéu cau bat ky tai liéu hodc bang
chirng hd tro can thiét nao dé xac minh yéu ciu cap nhat, chinh stra hodc hoan thién di¥ liéu ca nhan.

+Serbia

Bén kiém soat di¥ liéu ca nhan ctia ban dé phuc vu cho cac muc dich diéu tri y té 1a bac si/phong kham
cua ban. Abbott Laboratories S.A., Bul. Mihajla Pupina 115d, 11070 Novi Beograd, Serbia la bén kiém
soat di liéu ca nhan dé (1) cung cép cho ban U’ng dung nay, (2) tuén tha cac nghia vu phap ly, bao
gdm nhirng nghia vu lién quan dén an toan, chat lwong va cai tién thiét b y té; va (3) tién hanh nghién
ctru sau khi théng tin ca nhan da dwoc hily nhan dang, dét tén gia, tdng hop va/hodc an danh dé théng
tin d6 khdng nhan dang dwoc ban theo tén. Chang t6i tién hanh nghién ctru dé hiéu cach st dung san
pham va dich vu cla minh, d& do lwdng hiéu suat va hiéu qua clta san pham va dich vu nay, dé cai
thién cac san pham trong twong lai va lién quan dén cac nghién ctu dwa trén dir kién thyc té.

Co s& phap ly dé xir ly théng tin ca nhan cta ban: Phan co lién quan tir DIEU KHOAN CU THE
THEO QUOC GIA danh cho Khu virc Kinh té Chau Au, Thuy ST, Vwong qudc Anh va Quan dao Cayman
trong Chinh sach Bdo mat nay sé ap dung, c6 tham chiéu dén "GDPR" (Quy dinh Chung vé Béo vé D
liéu) va "luat qudc gia hodc Lién minh chau Au" sé dwoc thay thé béng "Pao luat Bao vé D liéu cla
Serbia (2018)".

Chuyén dir liéu: Abbott tuan theo Dao luat Bao vé Dir liéu cla Serbia (2018) va thong tin dwoc thu
thap qua Dich vu sé& dwoc chuyén dén va lwu triv tai Hoa Ky nhw dwoc md té trong phan co tiéu dé
+Chuyén Théng tin Ca nhan Xuyén Bién gi&i. M&c du luat vé quyén riéng tw cia Hoa Ky khéng
twong dwong véi luat nay ctia Serbia, vi Abbott tryc tiép tuan theo Dao luat Bao vé D liéu clia Serbia
(2018) dé phuc vu cho cac muc dich dwoc néu trong phan cé tiéu dé +Cach Abbott Str dung Thong
tin Ca nhan cta Ban, thdng tin ca nhan ctia ban van dwoc bao vé tuan thd dao luat d6. Néu Abbott xt
ly di¥ liéu v&i tw cach Ia "bén xt Iy" di¥ liéu thay mét cho nha cung cép dich vu chadm séc stre khde cla
ban thi Abbott s& xtr ly di¥ liéu ca nhan d6 theo hwéng dan ctia nha cung cép dich vu chdm séc strc
khée cla ban va tuan theo hgp déng cla chung toi ky két véi ho.

Quyén cua ban: Ngoai cac quyén dwoc néu trong phan co tiéu dé +Cach Ngwei dung Ca nhan Co
thé Truy cép va Chinh stra Théng tin Ca nhan va Quyen cua Ban, ban c6 quyen khiéu nai voi co
quan bao vé di¥ liéu cla dia phwong néu thay quan ngai vé cach Abbott xt ly théng tin ca nhan cta
ban.
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+Singapore

Khi d& chap nhan hodc déng y v&i Théng bdo Bao mat nay nghia 1a ban da dwoc théng bao vé va da
ddng y rd rang voi tat ca cac ndi dung co trong tai liéu nay. Ddi véi ngudi dung dudi 13 tudi phai co sw
DPdng y clia cha me hodc ngwdi giam ho. Néu mudn xoéa tai khoan Merlin.net, ban c6 thé lién hé véi
nha cung cap dich vu cham séc strc khde clia minh dé xda. Xin lwu y rdng, néu ban xda tai khoan cla
minh, ching t6i sé& gil lai théng tin da tdng hop va hdy nhan dang, ciing nhw ¢ thé can gilr lai mot sé
théng tin ca nhan nhét dinh theo yéu ciu cta phap luat.

Théng béo Bao mat nay sé trinh bay théng tin vé viéc Abbott thu thap, s dung, tiét 16 cho bén thi ba,
thué ngoai xt ly va chuyén théng tin ca nhan cla ban xuyén bién gigi, bao gom ca thong tin lién quan
dén strc khoe, lién quan dén viéc cung cap U’ng dung va Dich vu. Tat ca cac muc xw ly thong tin ca
nhan sau day, bao gébm ca théng tin lién quan dén strc khde, déu can thiét d& cung cap Ung dung va
Dich vu cho ban.

Ban c6 thé ddng y chung ddi v&i tat cd cac muc can dwoc ddng y sau bdng cach chap nhan hodc ddng
y v&i Thong bao Bao mat nay:

. DPéng y cho thu thap va s dung théng tin ca nhan, bao gébm ca théng tin lién quan dén sirc
khée, nhu dwoc md ta trong cac phan +Thu thap va X& ly Théng tin Ca nhan clia Ban, +Quyén
truy cap cua Abbott vao Thong tin Ca nhan Khi Cung cap Dich vu cho Nha cung cép dich
vu Cham séc strc khée cua Ban, +Cach Abbott S&r dung Thong tin Ca nhan cua Ban,
+Thiét bi Y té va cac Yéu cau Phap ly khac, + +Nghién ctru

. Ddng y cho thu thap va st dung thong tin lién quan dén sirc khde nhu dwoc md ta trong cac
phan +Thu thap va Xt ly Théng tin Ca nhan cta Ban, +Quyén truy cap ctia Abbott vao
Théng tin Ca nhan Khi Cung cap Dich vu cho Nha cung cép dich vu Cham séc sirc khée
ctia Ban, +Cach Abbott Sir dung Théng tin Ca nhan cua Ban, +Thiét bj Y té va cac Yéu
cau Phap ly khac, +Nghién ctru

. DPdng y cho chuyén dir liéu xuyén bién gidi va cung cép dir liéu sirc khde (dir liéu nhay cdm)
cho bén thr ba, nhuw dwoc md ta trong cac phan +Lwu triv Div liéu, +Cach Ching to6i Tiét 10
Théng tin Ca nhan, +Chuyén Théng tin Ca nhan Xuyén Bién gi&i.

Ban cd thé rat lai sw déng y bat c(r Itc ndo chi can lién hé vé&i nha cung cap dich vu chdm séc strc khde
ctia minh. Xin lwu y réng, néu ban rat lai ddng y thi hanh déng nay sé anh hwéng dén kha nang theo
déi thiét bj tir xa ctia nha cung cép dich vu cham séc sirc khde, déng thdi co thé anh huwéng dén viéc
diéu tri ciia ban. Néu ban rat lai ddng y, Abbott sé& gitr lai thong tin da tbng hop va hiy nhan dang, cling
nhw c6 thé can gitr lai mot sb thdng tin ca nhan nhéat dinh theo quy dinh clia phap luat.

Xin lwu y rang, chang tdi sé chi thu thap, st dung hoac tiét 16 s Thé Can cwéc Cong dan (NRIC) va
céac sb gidy t& nhan dang khac nhuw: sb gidy khai sinh, ma dinh danh nuwéc ngoai, sb gidy phép lao dong
va s6 ho chiéu néu (a) viéc thu thap, st dung hodc tiét 16 Ia theo yéu cau cla phap luat; hoac (b) cac
hanh déng do 1a can thiét dé xac lap hodc xac minh danh tinh ctia mét ca nhan & mirc d6 chinh xac
cao.

Néu xay ra s c6 bao mat lién quan dén thong tin ca nhan cta ban thi ching t6i s& thuc hién tat ca cac
bién phap bat budc theo luat bao vé di¥ liéu cia Singapore dé giai quyét s co. Ching t6i co thé bao
céo s c6 do, cling nhw cac bién phap khac phuc cho Uy ban Bao vé D liéu Ca nhan theo yéu cau.

Chuyén d liéu: Théng tin thu thap qua Dich vu sé& dwoc chuyén dén va lwu triy tai Hoa Ky. Néu ban
yéu cau hé tro' k¥ thuat, thi cdc nhém cham séc tir xa ctia chung téi & Hoa Ky, Thuy Dién hoac Malaysia
sé c6 thé truy cap dwoc thdng tin ca nhan cla ban (bao gdm ca dir liéu lién quan dén sirc khde). Abbott
dinh st dung céc théa thuan chuyén di liéu d& cung cap cac bién phap bdo vé day dd nhw: Didu khodn
Hop dbng Tiéu chuén lién quan dén viéc chuyén dir liéu xuyén bién gidi dé.

Néu ban cé thac mac lién quan dén chinh sach bdo mat nay hoac cach xt ly di liéu ca nhan cda ban,
vui long lién hé: Nhan vién Bao mat D liéu tai dia chi privacy@abbott.com.
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+Nam Phi

Co s& phap ly dé xtr ly thong tin ca nhan cta ban: Phan cé lién quan tir phan & trén +EEA, Vwong
quéc Anh, Quan dao Cayman, Thuy Si va Thai Lan trong Chinh sach Bao mat nay sé &p dung, c6
tham chiéu dén "GDPR" (Quy dinh Chung vé Bao vé D liéu) va "luat qudc gia hoac Lién minh Chau
Au" s& dwoc thay thé bing "Pao luat Bdo vé Théng tin Ca nhan ctia Nam Phi sb 4, ban hanh ndm
2013)". Cac thuat ngl "bén kiém soat" va "bén x& ly" dwoc st dung & day sé duoc coi la twong dwong
v@i cac thuat nglr "bén chju trach nhiém" va "nha diéu hanh" nhw dwoc dinh nghia trong Dao luat Bao
vé Thong tin Ca nhan sbé 4, ban hanh ndm 2013.

Ban co quyén gii khiéu nai dén Co quan Quan ly Théng tin vé viéc xi Iy thong tin ca nhan cia minh
bang cach glvi biéu mau quy dinh bang van ban téi: POPIAComplaints@inforegulator.org.za.

+Han Quéc

VO VIEC BAM VAO NUT "ACCEPT" (CHAP NHAN) HOAC "AGREE" (DONG Y) NGHIA LA BAN
DONG Y RO RANG VO VIEC XU LY THONG TIN CA NHAN CUA MINH BAO GOM THONG TIN
LIEN QUAN PEN SU’C KHOE BE PHUC VU CHO CAC MUC DiCH bU'QC NEU TRONG THONG
BAO NAY VA NHU PA PU'QC BO SUNG BOI PHAN NAY DANH CHO NGUOl DUNG TAI HAN
QUOC. BAN HIEU RANG KHI PA BAM VAO NUT "ACCEPT" (CHAP NHAN) HOAC "AGREE"
(DONG Y) NGHIA LA BAN CUNG PONG Y RO RANG BOI VOI TUNG DONG Y RIENG BIET VA BO
SUNG DE XU’ LY THONG TIN CA NHAN, BAO GOM THONG TIN LIEN QUAN BPEN SUC KHOE,
NHU DA NEU TRONG PHAN CO TIEU BE "HAN QUOC" NAY VA CHUNG TOI SE XU LY THONG
TIN CA NHAN THEO SU BDONG Y PO.

Déi v&i nguoi dung dwdi 14 tudi phai cé sy ddng y clia ngudi giam ho.

Trong pham vi dwoc phap luat hién hanh cho phép, ban cé thé thwe hién cac quyén ctia minh dé yéu
cau Abbott xem xét ky, chinh stra, xéa va tam dirng viéc x(r ly théng tin ca nhan cltia ban bang cach
glri van ban, email va béat ky bién phap nao khac dwoc quy dinh trong Diéu khoan 41 (1) ctia Nghi dinh
Thi hanh Dao luat Bdo vé Théng tin Ca nhan va Abbott s& nhanh chéng phan hoi bat ky yéu cau nao
nhw vay cla ban. Ban ciing cé thé thwc hién cac quyén néu trén bang cach lién hé véi Abbott theo dia
chi dwgc néu trong phan bén dwéi. Abbott s& xac minh xem ban hodc dai dién phap ly dwge chi dinh
hop 1& clia ban c6 thwc sy dwa ra bat ky yéu cau ndo nhw vay hay khéng. Nhwng mién 1a cho du nha
cung cap dich vu cham séc strc khde ctia ban cé chiu trach nhiém xi ly thdng tin ca nhan cla ban hay
khéng thi ban ciing nén truc tiép yéu cau nha cung cép dich vu chdm séc strc khde dé thue hién cac
quyén ddi v&i thong tin ca nhan cta minh.

Diéu khodn sau "Trwdc tién, ban nén lién hé véi nha cung cap dich vu cham séc sirc khée hodc phong
kham dé thuc hién quyén bdo mat hoac béo vé dir liéu cia minh. Ban cé thé chinh stra théng tin hé so
bang céach lién hé v&i nha cung cép dich vu cham séc sirc khde clia minh. Chung téi khéng thé chinh
stra hodc slra do6i bat ky chi sb nao tlr Thiét bi ma da dworc tai Ién cla ban" trong phan +Cach Nguwoi
dung Ca nhan C6 thé Truy cap va Chinh stra Thong tin Ca nhan va Quyén cua Ban sé khong ap
dung cho ngudi dung & Han Quéc.

Ban c6 thé rut lai sy dong y cia minh bét ky Iuc nao bang cach lién hé voi nha cung cap dich vy cham
séc strc khde clia minh hoac st dung bt ky bién phap nao dwoc néu trong phan co tiéu dé +Lién hé
v&i Chiang téi. Xin lwvu y réng, néu ban rat lai ddng y thi hanh dong nay sé anh huo’ng dén kha nang
theo déi thiét bj tir xa clia nha cung cép dich vu chdm séc strc khde, ddng thdi cé thé anh huéng dén
viéc didu tri cGia ban. Néu ban ruat lai ddng y, Abbott sé gitr lai thdng tin d& téng hop va hiy nhan dang,
ciing nhw ¢c6 thé can gilr lai mot s6 thong tin ca nhan nhét dinh theo quy dinh ctia phap luat.
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Cung cap Théng tin Ca nhan cho Bén Thi¥ ba

Ngwei nhan

Muc dich Str dung
cua Ngwei nhan

Muc Thong tin Ca
nhéan dwoc Cung cap

Th&i gian Lwu
gir/Str dung cla
Ngw&i nhan

The healthcare
provider of each
patient/user

Cac muc dich duwoc
néu trong phan "+Nha
cung cép dich vu
Cham séc sirc khoe
S dung Thong tin
cta ban"

Cac muc lién quan dén
théng tin ca nhan duwoc
néu trong phan "+Thu
thap va X ly Thong tin
Ca nhan cua Ban"

Cho dén khi hoan
thanh muc dich xt ly

Abbott Laboratories,
15900 Valley View
Court, Sylmar,
California 91342

Cac muc dich duwoc
néu trong phan
"+Cach Abbott St
dung Thong tin Ca
nhan cla Ban"

Cac muc lién quan dén
théng tin c4 nhan dwoc
néu trong phan "+Thu
thap va X& ly Thong tin
C4a nhan cua Ban"

Trong khodng thoi
gian Abbott hoat déng
v&i tw cach la bén x&r
ly di liéu thué ngoai

Khiéu nai va sw cb bat
lgi

Tén nguoi bao cao,
thong tin ve khiéu nai
hoac sw co

Theo yéu cau cua
phép Iu,élt lién quan
dén thiét biy té

Abbott Medical
(Malaysia) Sdn. Bhd.
At 35, 1st Floor, Jalan
Kelisa Emas 1, Tama
Kelisa Emas, 13700
Seberang Java,
Penang, Malaysia

H6 tro ky thuat cap
hai va/hoac cap ba

Nhirng muc dwoc liét
ké trong phan "+Thu
thap va X ly Thong tin
Ca nhan cla ban" néu
can dé giai quyét van
dé hd tro ky thuat. Hay
xem phan "+Quyén truy
cap ctia Abbott vao
Théng tin Ca nhan Khi
Cung cép Dich vu cho
Nha cung cép dich vu
Cham séc strc khoe
clia Ban" dé biét thém
théng tin.

Trong khodng thoi
gian Abbott hoat déng
v&i tw cach la bén xt&r
ly di¥ liéu thué ngoai

Abbott Medical
Sweden AB
Isafjordsgatan 15, 164
07 Kista, Sweden
(Business Office)
Jarfalla, PO Box 7051,
164 07 Kista,
Stockholm, Sweden
(Registered Office)

HG tr' ky thuat cap
hai va/hoac cap ba

Nhirng muc duoc liét
ké trong phan "+Thu
thap va X ly Thong tin
Ca nhan cla ban" néu
can dé giai quyét van
dé hé tro ky thuat. Hay
xem phan "+Quyén truy
cap ctia Abbott vao
Théng tin Ca nhan Khi
Cung cép Dich vu cho
Nha cung cép dich vu
Cham séc strc khde
clia Ban" dé biét thém
théng tin

Trong khodng thoi
gian Abbott hoat déng
v&i tw cach la bén xt&r
ly di¥ liéu thué ngoai

Abbott Medical Costa
Rica

Abbott

Coyol Free Zone, Bldg
#44B

Alajuela, Costa Rica

HG tr' ky thuat cap
hai va/hoac cap ba

Nhirng muc duoc liét
ké trong phan "+Thu
thap va X ly Thong tin
Ca nhan cuta ban" néu
can dé giai quyét van
dé hé tro ky thuat. Hay
xem phan "+Quyén truy
cap ctia Abbott vao
Théng tin Ca nhan Khi
Cung cép Dich vu cho
Nha cung cép dich vu
Cham séc sirc khde

Trong khodang thoi
gian Abbott hoat déng
véi tw cach la bén xtr
ly di¥ liéu thué ngoai
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cla Ban" dé biét thém
thdng tin

St. Jude Medical, Nghién cru khoa hoc | D liéu ca nhan dwoc V6 th&i han
LLC, 1 St. Jude va/hoac lam sang tbng hop, Hay nhan
Medical Dr., St. Paul, dang/d&t tén gia. bé
MN 55117, USA biét thém thong tin, hay
xem phan "+Nghién
ciu”
(Xuyén bién gi¢i) Thué ngoai Xtr ly Thong tin Ca nhan cho Bén Thir ba
Ngwei nhan | Cong Muc Thong tin Quoc gia | Ngay/Thei | Phwong | Muc dich
viéc Ca nhan dwoc Noi gian thiorc Str dung
Thué Chuyén Théng Chuyén Chuyén | va Thoi
ngoai tin Ca gian Lwu
nhan gitr/Str
dwoc dung cua
Chuyén Ngwoi
dén nhan
Abbott Hb tro ky | Nhitng muc dwoc | Malaysia | Theo yéu VPN an | Cho dén
Medical thuat cap | liét ké trong phan cau dé giai | toan khi hoan
(Malaysia) hai "+Thu thap va Xt quyét van thanh cong
Sdn. Bhd. At | va/hoac ly Thong tin Ca dé hé tro viéc thué
35, 1st Floor, | cép ba nhan cta ban" ky thuat ngoai va
Jalan Kelisa néu can dé giai hop déng
Emas 1, quyét van dé hé thué ngoai
Tama Kelisa tro ky thuat. Hay duwoc ky
Emas, 13700 xem phan két
Seberang "+Quyeén truy cap
Java, cua Abbott vao
Penang, Théng tin Ca nhan
Malaysia Khi Cung cép
Dich vu cho Nha
cung cép dich vu
Cham séc strc
khde cla ban" dé&
biét thém thong tin
Abbott H6 tro ky | Nhitng muc dwoc | Thuy Theo yéu VPN an | Cho dén
Medical thuat cap | liét ké trong phan | Dién cau dé giai | toan khi hoan
Sweden AB, | hai "+Thu thap va X quyét van thanh coéng
Isafjordsgatan va}/hoéc ly '[hén,g tin Ca d(_% hd Ero’ viéc‘t'hu‘é
15, 164 07 cap ba nhan cua ban" ky thuat ngoai va
Kista, néu can dé giai hop dong
Sweden quyét van de ho thué ngoai
(Business tro ky trluat. Hay dlA’J’C_YC ky
Office) xem pfzan ) két
Jarfalla, PO "fQ‘/‘)ﬁ;‘ Ly oap
Box 7051, Thana tin Ca nha
164 07 Kista, rhong fin =2 nhan
Stockholm hi Cung cap
’ Dich vu cho Nha
Sweden '
(Registered eung cap d!qh vu
Office) Cham séc stre .
khde cla ban" dé
biét thém thong tin
Abbott Hb tro ky | Nhitng muc dwgc | Costa Theo yéu VPN an | Cho dén
Medical thuat cap | liét ké trong phdn | Rica céu dé giai | toan khi hoan
Costa Rica hai "+Thu thap va X quyét van thanh céng
Abbott va/hoac ly Théng tin Ca dé hé tro viéc thué
cép ba nhan cua ban" ky thuat ngoai va
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Coyol Free néu can dé giai hop dong
Zone, Bldg quyét van dé hé thué ngoai
#44B tro’ ky thuat. Hay duwoc ky
Alajuela, xem phan két
Costa Rica "+Quyen truy cap

cla Abbott vao

Théng tin Ca nhan

Khi Cung cép

Dich vu cho Nha

cung cép dich vu

Cham séc stre

khoe cla ban" dé

biét thém thong tin
St. Jude Nghién D@ liéu ca nhan Hoa Ky Theoyéu | VPNan | V0 thoi
Medical, LLC | ctvu khoa | dwoc téng hop, cau cho toan han
1 St. Jude hoc Hay nhan nghién
Medical Dr., va/hoac dang/dat tén gia. clru khoa
St. Paul, MN | 1am sang | D& biét thém hoc
55117, USA théng tin, hdy xem va/hoac

phan "+Nghién lam sang

ciu"

Sau thoi gian Iwu gilr, ching téi sé hay thong tin ca nhan caa ban nhw trinh bay dwéi day:

Quy trinh Hiy: Chung tdi chon théng tin ca nhan can hiy va sé hly thdng tin ca nhan véi sw chap thuan
cta Nhan vién Bao vé Di¥ liéu ("DPO").

Phwong phap Huy: Ching t6i st dung phwong phap k¥ thuat (vi du: dinh dang cép thap) dé hiy thong
tin ca nhan dwoc ghi lai va lwu trir dudi dang tép dién t&r nham dam béq khong thé sao chép bg’in ghi,
dong thoi, thong tin ca nhan dwoc ghi lai va lwu trir dwdi dang tai liéu giay sé bi cat nho hoac dot.

Céng ty lién két caa Abbott tai dia phwong

Néu c6 bat ky cau hdi va khiéu nai ndo lién quan dén viéc x ly thdng tin ca nhan thi ban c6 thé lién hé
v&i chung toi theo dia chi: Abbott Korea Ltd., Samtan Bldg., 5th Floor, 421 YoungDong-Daero,
Kangnam-Ku, Seoul 135-846 Korea hoadc glri email cho chung t6i theo dia chi: privacy@abbott.com

DPong y Bd sung déi véi viéc Thu thap, Str dung va Cung cap Théng tin Ca nhan cho Han Quéc

1.

T6i hiéu réng Abbott sé thu thap va s dung théng tin ca nhan cla tdi dwoc néu trong phan +Thu
thap va X ly Théng tin Ca nhan ctia Ban dé phuc vu cho cac muc dich dwoc néu ra trong
phan +Cach Abbott Str dung Théng tin Ca nhan ctia Ban trong mét khoang thoi gian can thiét
dé dat dwoc tirng muc dich nhw vay, nhung khéng qua 7 nam (triy khi luat phap yéu cau thoi
gian lwu git va st dung lau hon). Téi hiéu rang minh s& khong thé nhan dwoc Ung dung va Dich
vu néu chon khong ddng y véi viéc xt ly théng tin ca nhan cla t6i nhuw md ta & trén.

T6i hiéu réng Abbott s& thu thap va st dung thdng tin nhay cam cla toi lién quan dén strc khde,
chung toc, thudc, nhap vién, chan doan, s ngay didu tri va truyén di¥ liéu, cling nhw tinh trang
tim dé phuc vu cho cac muc dich dwoc néu trong phan +Cach Abbott Str dung Thong tin Ca
nhan ctia Ban trong mét khodng thi gian cén thiét d& dat dwoc tirng muc dich nhw vay, nhwng
khong qua 7 nam (trir khi luat phap yéu cau thoi gian lwu gitr va st dung lau hon). Téi hiéu
rang minh sé khong thé nhan dwoc U’ng dung va Dich vu néu chon khong déng y véi viéc xir
ly thong tin nhay cam cua t6i nhw mo ta & trén.

Téi hiéu rang Abbott sé& thu thap va si dung théng tin ca nhan cda tdi dwoc néu trong phan
+Thu thap va Xt ly Théng tin Ca nhan ctia Ban dé phuc vu cho cac muc dich dwoc chi ra
trong phan +Cach Abbott Str dung Théng tin Ca nhan caa Ban va nhu da dwoc bd sung
b&i bang c6 tiéu dé "Cung cap Thong tin Ca nhan cho Bén Thir ba" & trén. Tai hiéu rang minh
sé khong thé nhan dwoc Ung dung va Dich vu néu chon khéng ddng y véi viéc xt ly théng tin
ca nhan cua téi nhw mo ta & trén.
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4. Toi hiéu rang Abbott s& thu thap va st dung théng tin vé Thiét bi cla t6i, cling nhw théng tin vé
cach thirc hoat dong ctia Thiét bi va cung cAp Théng tin C4 nhan cua téi cho Bén Thi ba nhw
dwoc néu trong bang cé tiéu dé "Cung cip Thong tin Ca nhan cho Bén Thi ba" & trén. Téi hiéu
réng minh s& khong thé nhan dwoc Ung dung va Dich vu néu chon khéng déng y vé&i viéc xir
ly théng tin nhay cam cua t6i nhw mo ta & trén.

5. Toi hiéu rdng Abbott sé thu thap va st dung thdng tin nhay cam cUa t6i lién quan dén strc khoe,
chuing toc, thuoc nhap vién, chan doan, s6 ngay diéu trj va truyén di liéu, cling nhw tinh trang
tim va cung cap Thong tin Ca nhan cua téi cho Bén Th ba nhw dwgc néu trong bang cd tiéu
dé& "Cung cép Théng tin Ca nhan cho Bén Thi ba" & trén. T6i hiéu rang minh sé khong thé
nhan dwoc 'ng dung va Dich vu néu chon khéng ddng y véi viéc x( ly thong tin nhay cdm cla
t6i nhu mo ta & trén.

+Dai Loan

Néu ban khong déng y hodc chon khong cung cép thong tin ca nhan cGa minh, ching tdi khong thé
cung cép Dich vu cho ban ho&c chi cung c&p Dich vu han ché.

+Thai Lan

“PDPA” |a n6i dén Pao luat Bdo vé D liéu Ca nhan B.E. 2562 (A.D. 2019), nhw thinh thoang dugc
stra ddi, cung v&i cac quy tac, quy dinh, chi thi lién quan va yéu cau cla chinh ph.

Quyén riéng tw cta Tré em: Tré em c6 thé dwoc nha cung cép dich vu chdm séc strc khde dang ky
tham gia Merlin.net, mién 1a phai c6 sw déng y hop phap cla cha me hodc ngwdi giam hd hop phap
cla tré dwédi 10 tudi va dbi vai tré trén 10 tudi nhung dwai 20 tudi, triv khi tré d6 dwoc két hdn hop phap
ho&c dwoc phap luat hién hanh cho phép, thi phai cé sw ddng y hop phap cla ca tré dé va cha me
hoac nguwi giam hd hgp phap cua tré.

Chuyén D liéu Xuyén bién gi@i: D& hop phap hoa viéc xuat D& liéu Ca nhan co ngudn géc tr Thai
Lan theo Luat Bao vé D liéu hién hénh,’Abbott da thwc hién cac bién phap hop ly dé ky két théa thuan
chuyén di¥ liéu phu hgp véi nha cung cap dich vu cham sdéc strc khée clia ban.

Quyén cua ban: Can clr theo PDPA (Pao luat Bdo vé D liéu Ca nhan) va tuy thudc vao hiéu lyc cla
dao luat, ban dwoc hwdng nhiéu quyén khac nhau lién quan dén Théng tin Ca nhan ctia minh, d6 la:
(i) yéu cau quyén truy cap vao hoac lay mét ban sao théng tin ca nhan vé ban ma chung t6i nam gidr
hoac yéu cau tiét 16 ngudn théng tin ca nhan ctia ban ma ban khong dong y; (ii) lay théng tin ca nhan
cua ban & dinh dang ma cac cong cu hoac thiét bj tw doéng co thé st dung va doc duoc, néu co, hodc
yéu cau truyén théng tin ca nhan ctia ban & dinh dang d6 dén mét bén kiém soat div liéu khac; (iii) phan
ddi viec xt ly théng tin ca nhan cla ban; (iv) xéa, hily hodc hdly nhan dang théng tin ca nhan cda ban;
(v) yéu cau tam dirng x( ly théng tin ca nhan cla ban; (vi) chinh stra hodc cap nhat moi thong tin khéng
chinh xac hoac khéng déy dd lién quan dén ban; (vii) néu viéc xt ly thong tin ca nhan cla ban can cw
vao sy dong y lam co s& phap ly thi ban co quyen rat lai sy déng y clia minh bat c& lic nao; va
(viii) khiéu nai vé& cach xt ly théng tin ca nhan cla ban véi co quan bao vé di¥ liéu cla dia phwong, Uy
ban Bao vé Dir liéu Ca nhan.

Yéu céu thyc hién bat ky quyén nao déi véi di liéu ca nhan cda ban dwgc mo ta & trén phai tuan theo
cac gi¢i han va diéu kién ctia PDPA (Pao luat Bao vé D liéu Ca nhan).

Néu ban khéng cung cép cho ching t6i di¥ liéu ca nhan ctia minh thi ching t6i khéng thé cung cap Dich
vy cla chung téi cho ban hoac thiwc hién nghia vu clia ching t6i theo théa thuan gilra ban va ching
toi.

Lién hé v&i Chung toi: Di voi bat ky cau héi hoac mébi quan ngai ndo lién quan dén Théng bao Bao
mat nay ho&c néu ban mudn thuc hién bat ky quyén nao dbi véi div liéu ca nhan ciia minh, hay st dung
céc thong tin lién hé & trén dé lién hé véi ching téi. Ban co thé lién hé véi nhan vién bao vé di lieu va
ngwoi dai dién tai dia phwong ctia ching toi tai dia chi privacy@abbott.com.
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+Thd Nhi Ky

Bén kiém soéat di¥ liéu ca nhan cta ban dé phuc vu cho cac muc dich diéu tri y té 1a phong kham/nha
cung cép dich vu chdm séc strc khée cla ban. ST JUDE MEDICAL TURKEY MEDIKAL URUNLER
TICARET LIMITED SIRKETI Icerenkoy Mahallesi Umut Sokak No:10-12, Quick Tower K:6 Atasehir,
Istanbul, Turkey la bén kiém soat dir liéu ca nhan dé (1) cung cép cho ban U’ng dung nay, (2) tuan tha
cac nghfa vu phap ly, bao gdm nhirng nghia vu lién quan dén an toan, chat lwong va cai tién thiét bj
y t&; va (3) tién hanh nghién ctu sau khi thong tin ca nhan da dwoc hdy nhan dang, dat tén gia, téng
hop va/hodc &n danh dé& khoéng nhan dang dwoc ban theo tén.

Trong khudn khé nay, div liéu ca nhan clta ban co thé dwoc x&r ly va chuyén di theo cac nguyén tac
duwoc néu trong Diéu 4 (2) cta Luat sb 6698 vé Bao vé D liéu Ca nhan ("LPPD"), bang cach c6 duoc
sy déng y rd rang clia ban hogc theo su hién dién cda cac ly do néu tai Diéu 5/2 (c) "Can phai xt ly dir
liéu ca nhan clia cac bén tham gia hop dong, mién la lién quan tryc tlép dén viéc thiét lap hoac thuc
hién ho’p dbng hoac Dleu 512 (g) "Diéu nay la bat budc dbi véi bén klem soat di¥ liéu, mién la khéng
gay tén hai dén cac quyen va quyén ty do co ban cla nguwoi lién quan" hodc khéng cé sy dong y rd
rang nhw quy dinh tai Diéu 6(3).

Néu la cha me/nguoi giam hd tao tai khoan dé tré str dung hodc st dung Png dung va tai khoadn hé
thdng vi loi ich cla tré thi ban ciing phai dwa ra sy dong y truwéc rd rang doi véi thong tin ca nhan nhay
cadm cla con ban, thdng tin sé& dwoc thu thap, dwoc xt Iy va st dung théng qua Png dung va Merlin.net,
clng nhw sy déng y rd rang cla ban déi véi viec chuyén di¥ liéu ca nhan cua con ban ra bén ngoai Tho
NhT Ky.

D liéu ca nhan cla ban sé dwoc chuyén ra ngoai Thé Nhi Ky va phai c6 sy ddng y rd rang cla ban
déi vé&i viéc chuyén di d6 réi mai dwoc tién hanh dich vu.

Abbott c6 quyén tinh phi trén mirc phi do Ban Bao vé D liéu Ca nhan xac dinh néu ban gl yéu cau
lién quan dén quyén ctia minh.

Néu c6 bat ky thac méc hodc quan ngai nao lién quan dén Théng bao Bdo mat nay hoéc néu ban mudn
thwe hién bat ky quyén nao dbi véi div liéu ca nhan cGa minh, vui long lién hé véi nha cung cap dich vu
cham soc sirc khée hodc phong kham cla ban. Ban cé thé lien hé v&i Abbott béng cach bam vao day
hodc glri email dén dia chi privacy@abbott.com.

+Ukraina

Abbott can pha| c6 sy ddng y clia ban dé xt& ly théng tin ca nhan cta ban triv khi chung t6i Xt ly thong
tin cha ban dé tuan tha nghfa vu phap ly nhv dwgc mo ta trong phan +Thiét bi Y té va cac Yéu cau
Phap ly khac. Khi da chap nhan céc diéu khoan ctia Théng bao Bao mat nay ngha la ban da déngy
v&i viéc xir ly thong tin ca nhan clia minh nhw dwgc mé ta trong tai liéu nay. Néu mudn x6a théng tin
ctia minh khéi Merlin.net thi ban c6 thé lién hé v&i nha cung cép dich vu chadm séc stirc khde hodc
phong kham dé xda. Xin lwu y rang néu ban yéu cau nha cung cap dich vu chdm séc strc khée hodc
phong kham xda théng tin cGa ban khai Merlin.net thi chung t6i sé gitr lai thong tin da tdng hop va hay
nhan dang, ciing nhw cé thé can git lai mot s théng tin ca nhan nhat dinh theo quy dinh ctia phap luat.

+Cac Tiéu Vwong Quédc A Rap Théng Nhat (“UAE”)

Abbott da két hop cac bién phap bado vé thich hop trong hop ddng cia minh véi cac bén (bao gdm ca
cac cong ty lién két ctia Abbott) ndm bén ngoai UAE ma Abbott c6 thé chia sé di liéu ca nhan cta ban
nhw dwoc mé ta trong Chinh sach Bao mat nay (xem phan +Lwu triv Dir liéu, +Cach Ching t6i Tiét
16 Thong tin va +Chuyén Thong tin Ca nhan Xuyén Bién gi®i) d& dam bao ring di¥ liéu ca nhan
cta ban dwoc xi ly theo luat bdo vé di¥ liéu hién hanh, bao gébm ca nhirng luat cé hiéu luc tai UAE
theo thoi gian.

Néu va trong pham vi ma Abbott yéu cau sy déng y cla ban dé thwc hién cac hoat dong x& Iy ma
chang téi thwe hién véi tw cach 1a bén kiém soat dir liéu (xem phan +Cach Abbott Str dung Théng
tin Ca nhan cta Ban), khi da b4m vao nut "accept" (chap nhan) hodc "agree" (d6ng y) cé nghia la ban
dong y rd rang véi viéc thu thap, Iwu triv, ste dung va tiét 16 thong tin ca nhan cua ban nhw dwoc
mo ta trong Thong bao Bao mat nay. Khi Abbott cin cr vao sy ddng y cla ban dé x& ly di¥ liéu ca
nhan cla ban, ban c6 thé thu hdi sw ddng y clia minh bét ky Itic nao, nhwng didu nay cé thé anh hwéng
dén kha nang ban tiép tuc st dung Dich vu cla ching t6i.

36


https://privacyportal.onetrust.com/webform/32c01008-cf64-4ca0-a371-538ffca085f1/dda05f29-a198-4cca-a59e-1a24aecc46a1
mailto:privacy@abbott.com

+Vwong Quéc Anh

Cong ty lién két voi Abbott tai dia phwong cha ban 1a Abbott Medical U.K. Limited, Elder, Central
Boulevard, Blythe Valley Park, Solihull, B90 8AJ, UK.

+Hoa Ky

Abbott hoat ddng theo hinh thurc lién két kinh doanh v&i nha cung cép dich vu cham séc strc khoe cua
ban trong viéc cung cap L'J’ng dung nay cho ban, tuan tha theo Pao luat vé Trach nhiém Giai trinh va
Cung cép Thong tin Bao hiém Y té, cting nhw cac quy dinh thie hién cla dao luat nay (goi chung la
“HIPAA"). Do d6, thong tin ca nhan, bao gdm théng tinlién quan dén stre khée, dwoc thu thap qua Ung
dung nay duoc diéu chinh b&i HIPAA va chang t6i c¢é thé st dung, cling nhw tiét 16 théng tin ca nhan
clia ban phu hop véi nghia vu lién két kinh doanh clia ching t6i va nhw dwoc néu trong Théng bao Bao
mat va Bong y nay.

+California

B6 luat Dan sy California Phan 1798.83 cho phép cw dan cla Tiéu bang California yéu cau mot sé
doanh nghiép nhat dinh, ma cw dan California c6 thiét Iap méi quan hé kinh doanh, cung cap danh sach
tAt cd cac bén th&r ba ma doanh nghiép do, trong ndm dwong lich truéc do, da tiét 16 mot sé thong tin
nhét dinh cé thé nhan dang ca nhan dé phuc vu cho cac muc dich tiép thi trwc tiép. Abbott budc phai
dap ng yéu cau clia mdi khach hang chi mét Ian trong bat ky ndm dwong lich ndo. Bé dwa ra yéu cau
nhw vay, ban can gl thw t&i Privacy Officer, Abbott, One St. Jude Medical Drive, St. Paul, MN 55117.
Trong yéu cau cta minh, vui ldng chirng thwe rang ban la cw dan California va cung cép dia chi hién
tai cGa ban & California dé chang téi hdi dap. Xin lwu y rang khéng phai moi chia sé théng tin déu dwoc
quy dinh trong cac yéu ciu vé Quyén Bado mat cla California va chi nhirng chia sé théng tin nao duoc
quy dinh méi dwoc dwa vao phan héi cia chung toi.

Néu ban c6 bat ky cau héi nao lién quan dén vén dé tuan thd cda Abbott theo Dao luat Bao mat Nguoi
titu dung California (CCPA) va cac quyén cla ban theo CCPA, wvui long truy cap
https://www.abbott.com/privacy-policy.html.

+Viét Nam

Khi da chap nhan hodc déng y v&i Théng bao Bao mat nay nghia 1a ban da dwoc thong bao vé va da
ddng y rd rang vai tat cad cac ndi dung co trong tai liéu nay. Déi véi ngwdi dung dudi 7 tudi phai co sw
DPdng y clia cha me hodc ngudi giam ho. Déi véi ngudi dung tlr 7 dén 15 tudi phai c6 sw Ddng y cla
ca ngudi dung lan cha me hodc ngudi giam ho.

Ban c¢6 thé rat lai sy ddng y cGia minh b4t c lic nao bang cach lién hé véi nha cung cép dich vu cham
séc strc khde ctia minh. Xin lwu y réng, néu ban rat lai ddng y thi hanh déng nay sé anh hwéng dén
kha nang theo dai thiét bi tir xa clia nha cung cap dich vu chadm séc sirc khde, ddng thdi cé thé &nh
hwéng dén viéc diéu tri cGia ban. Néu ban rat lai ddng y, Abbott sé gitr lai théng tin da tdng hop va hay
nhan dang, ciing nhw cé thé can gitr lai mét sb thong tin ca nhan nhat dinh theo quy dinh ctia phap luat.

KET THUC THONG BAO BAO MAT — THONG BAO BAO MAT NAY CO MUC PICH TIET LO
CHO BAN CACH ABBOTT SU’ DUNG VA XU’ LY DU LIEU CA NHAN CUA BAN. DAY KHONG
PHAI LA THOA THUAN VA KHONG HINH THANH MOT PHAN CUA THOA THUAN CAP PHEP
NGUOT DUNG CUOI SAU PAY.
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