Merlin.net™ Patientenversorgungsnetzwerk
Datenschutzerklarung
Wirksam ab: Januar 2024

Diese Datenschutzerklarung gilt fiir das Merlin.net™ Patientenversorgungsnetzwerk
(,,Merlin.net“), einschlieBlich der Nutzung der Merlin.net-Website.

Wenn Sie Klinikarzt sind, finden Sie in +Datenschutzerkldarung fiir Nutzer des Merlin.net™
Patientenversorgungsnetzwerks Informationen dariiber, wie lhre personenbezogenen Daten im
Merlin.net™ Patientenversorgungsnetzwerk verarbeitet werden, und in +Informationen fiir
Kliniken zur Versorgung von Patienten iiber das Merlin.net™ Patientenversorgungsnetzwerk
Informationen dariiber, wie personenbezogene Patientendaten innerhalb des Merlin.net™
Patientenversorgungsnetzwerks verarbeitet werden.

+Datenschutzerklarung fiir Nutzer des Merlin.net™ Patientenversorgungsnetzwerks
Uber uns

»Abbott“ bezeichnet in dieser Datenschutzerklarung das lokale Abbott-Tochterunternehmen, das den
Hauptstandort Ihrer Klinik und die mit der Klinik verbundenen Nutzer unterstiitzt. Siehe +Lokale Abbott-
Unternehmen (https://www.cardiovascular.abbott/int/en/hcp/products/cardiac-rhythm-
management/affiliates.html) zu dem mit Abbott verbundenen Unternehmen in jedem Land, in dem
Merlin.net betrieben wird.

~-Abbott Laboratories“ bezeichnet in dieser Datenschutzerklarung die Abbott Laboratories, zu denen
Einzelheiten unter +Kontakt zu Abbott aufgefiihrt sind.

Merlin.net wird von Abbott bereitgestellt. Abbott bestatigt die Bedeutung des Datenschutzes und der
Privatsphare und verpflichtet sich zum Schutz personenbezogener Daten, die an Merlin.net Gbermittelt
und dort gespeichert werden. Zweck dieser Datenschutzerklarung ist es, Arzten im Gesundheitswesen
und anderen berechtigten Nutzern von Merlin.net (,Nutzer®) Informationen dariiber zur Verfligung zu
stellen, wie die personenbezogenen Daten der Nutzer im Zusammenhang mit der Nutzung von
Merlin.net durch sie verarbeitet werden. In den meisten Fallen verarbeitet Abbott personenbezogene
Daten im Auftrag einer mit dem Nutzer verbundenen Klinik. In einigen Rechtsordnungen wird Abbott
als ,Auftragsverarbeiter* der zugehorigen Klinik eines Nutzers bezeichnet. Abbott verarbeitet
personenbezogene Daten auch fir eigene begrenzte Zwecke, wie in +Nutzung der
personenbezogenen Daten von Nutzern durch Abbott (Abbott als ,Verantwortlicher®)
beschrieben.

Die Klinik, die Nutzern Anmeldedaten zur Nutzung von Merlin.net zur Verfliigung stellt, ist fir die
personenbezogenen Daten der Nutzer im Zusammenhang mit ihrer Nutzung von Merlin.net
verantwortlich und damit ein von Abbott unabhangiger Verantwortlicher In erster Linie sollten Nutzer
sich an ihre Klinik wenden, um weitere Informationen Uber die Verarbeitung ihrer personenbezogenen
Daten im Zusammenhang mit Merlin.net zu erhalten. Die Klinik hat mit Abbott eine Vereinbarung zur
Bereitstellung von Merlin.net fur Nutzer abgeschlossen.

Verweise in dieser Datenschutzerklarung auf ,Verantwortlicher® und ,Auftragsverarbeiter” haben die
ihnen in den Datenschutzgesetzen des EWR, Grof3britanniens und der Schweiz zugewiesene
Bedeutung. Wenn diese Begriffe nicht in den Datenschutzgesetzen des Landes verwendet werden, in
dem ein Nutzer hauptsachlich ansassig ist, sollten sie so behandelt werden, als hatten sie die gleiche
Bedeutung wie ahnliche Begriffe in diesen Gesetzen.

+Hintergrund zu Merlin.net

Merlin.net ist ein Remote-Follow-up-System, das medizinische Fachkréafte bei der Uberwachung und
Verwaltung des Patientenzustands unterstitzt, wenn dem Patienten ein Herzgerat von Abbott
Laboratories implantiert wurde, wie z. B. ein Herzschrittmacher, ein implantierbarer Kardioverter
Defibrillator (ICD), ein einflihrbarer Herzmonitor (ICM) oder ein arterieller Druckmonitor wie das
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CardioMEMS™ HF-System. Merlin.net ermdglicht die schnelle, automatische Ubertragung von
Informationen, die vom implantierten medizinischen Gerat eines Patienten gesammelt werden, in eine
private und sichere Datenbank, die von Nutzern als Teil des medizinischen Teams des Patienten
abgefragt werden kann. Die Nutzung von Merlin.net ermdglicht es Nutzern, Informationen Uber den
Status des Gerats und den Zustand ihres Patienten zu Uberpriifen, ohne dass der Patient die Klinik
personlich besuchen muss, es sei denn, der Gesundheitsdienstleister eines Patienten entscheidet im
Rahmen seiner Behandlung etwas anderes.

+Cookies und &hnliche Technologien auf der Merlin.net-Website (Abbott Laboratories als
»Verantwortlicher®)

Abbott Laboratories verwendet Cookies auf der Merlin.net-Website, um technische Informationen von
Nutzern zu sammeln. Cookies sind Textdateien, die kleine Datenmengen enthalten, die auf den
Computer des Nutzers heruntergeladen werden, wenn dieser eine Website besucht. Bei jedem weiteren
Besuch der Website senden die Webbrowser der Nutzer (z. B. Microsoft Edge oder Chrome) einige
oder alle Informationen in diesen Textdateien an die Website zurlick, die die Informationen anfordert.
Dies ermdglicht es Abbott, jeden Nutzer zu erkennen. Diese Cookies kénnen nur von dem Server
gelesen werden, der sie zunachst an den Browser des Nutzers geschickt hat. Merlin.net erkennt Do
Not Track (DNT)-Header oder dhnliche Mechanismen von einigen oder allen Browsern nicht.

Mit Hilfe von Cookies und ahnlichen Technologien, die auf der Merlin.net-Website verwendet werden,
kann Abbott Laboratories die folgenden technischen Informationen erfassen: Domainname, Datum und
Uhrzeit des Besuchs der Website des Nutzers, die Internetadresse, von der aus der Nutzer auf die
Website zugegriffen hat, die Anzahl der Besucher der Website, aufgerufene Seiten und Dauer des
Besuchs der Website, Browsertyp und Betriebssystem sowie IP-Adresse. Eine IP-Adresse ist eine
Nummer, die dem Computer des Nutzers automatisch zugewiesen wird, wenn der Nutzer das Internet
nutzt.

Abbott Laboratories verwendet die von Cookies und &hnlichen Technologien auf Merlin.net
gesammelten personenbezogenen Daten fiir folgende Zwecke:

e Authentifizierung und Sicherheit: Abbott Laboratories verwendet bestimmte Cookies, um
Nutzer zu identifizieren, damit sie bei der Anmeldung die Merlin.net-Dienste und verschiedene
Funktionen nutzen kénnen, und um Abbott Laboratories bei der Verwaltung des Passwortablaufs
eines Nutzers zu unterstitzen.

e Leistung und Funktionsfahigkeit der Merlin.net-Website: Abbott Laboratories muss fir die
Sitzungsverwaltung voriibergehend bestimmte Cookies und lokale Speichergerate verwenden,
um sicherzustellen, dass Nutzer auf die Merlin.net-Website zugreifen und die Dienste nutzen
kénnen. Dazu gehéren die Unterstiitzung bei der Navigation auf der Merlin.net-Website, das
Sicherstellen, dass die Seiten schnell geladen werden, und das Sicherstellen der allgemeinen
Funktionsfahigkeit.

Abbott Laboratories kann diese automatisch erfassten Informationen mit anderen Informationen ber
Nutzer kombinieren, vorbehaltlich der Einholung der entsprechenden Einwilligung der Nutzer (sofern
gesetzlich vorgeschrieben).

Es gibt fir Nutzer verschiedene Maoglichkeiten zur Verwaltung und Kontrolle ihrer Cookies. Bitte
beachten Sie, dass Einstellungsanderungen durch den Nutzer nicht nur die von der Merlin.net-Website
verwendeten Cookies betreffen, sondern moglicherweise fir alle besuchten Websites gelten (es sei
denn, der Nutzer entscheidet sich dafiir, nur Cookies von bestimmten Websites zu blockieren). Weitere
Informationen zu Cookies finden Sie unter https://www.allaboutcookies.org.

+Nutzung der personenbezogenen Daten von Nutzern durch Abbott bei der Erbringung von
Dienstleistungen fiir Kliniken (Abbott als ,,Auftragsverarbeiter®)

Sobald eine Klinik eine separate schriftliche Vereinbarung mit Abbott (iber die Nutzung von Merlin.net
abgeschlossen hat, stellt Abbott der Klinik ein Klinikkonto zur Verfiigung, und der Verwalter des
Klinikkontos richtet individuelle Nutzerkonten fur Nutzer ein.
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Um Nutzer mit einem Merlin.net-Nutzerkonto auszustatten, gibt der Klinikadministrator eines Nutzers
den Namen, die E-Mail-Adresse, die Telefonnummer, den Namen und die Adresse der Klinik in
Merlin.net ein. Sobald fir einen Nutzer ein Merlin.net-Konto eingerichtet wurde, kann der Nutzer
Kontoeinstellungen vornehmen, auch fir die DirectAlert®-Funktionen. Abbott erfasst, verarbeitet und
hostet personenbezogene Daten von Nutzern, einschlieRlich deren Namen, E-Mail-Adresse,
Telefonnummer, Kliniknamen und -adresse, als Auftragsverarbeiter im Namen der Klinik, damit die
Nutzer auf Merlin.net zugreifen kénnen.

Im Rahmen der Erbringung von Merlin.net-Dienstleistungen fir die Klinik gemaR einer schriftlichen
Vereinbarung bietet Abbott technischen und Kundensupport im Zusammenhang mit der Nutzung von
Merlin.net durch Kliniken (und deren Nutzer) und verarbeitet die personenbezogenen Daten der Nutzer,
um diesen Support bereitzustellen. Im Rahmen der Bereitstellung des Supports hat Abbott
maoglicherweise Zugriff auf Informationen, die Merlin.net Gber Nutzer hinzugefiigt wurden, und/oder
kann Informationen Uber Nutzer erfassen, die ein technisches Problem melden, um die Supportanfrage
zu Uberwachen. Abbott verarbeitet personenbezogene Daten zu diesem Zweck im Auftrag der Klinik,
um der Klinik technische und Kundenbetreuungsleistungen erbringen zu kdnnen, wie laut Vertrag
zwischen der Klinik und Abbott erforderlich. Einzelheiten zu Auftragsverarbeitern und
Unterauftragsverarbeitern, die zur Bereitstellung von Merlin.net herangezogen werden, sind dem
Merlin.net-Datenverarbeitungsvertrag zu entnehmen.

+Nutzung der personenbezogenen Daten von Nutzern durch Abbott (Abbott als
»Verantwortlicher®)

Abbott und Abbott Laboratories verarbeiten personenbezogene Daten von Nutzern, wenn Nutzer sie
kontaktieren, um einen unerwiinschten Vorfall oder eine Beschwerde Uber Merlin.net oder ein
implantiertes Herzgerat zu melden. Abbott und Abbott Laboratories erfassen diese Informationen, weil
sie gemaf den Vorschriften fir Medizinprodukte gesetzlich dazu verpflichtet sind. Die spezifischen
Kategorien personenbezogener Daten, die Abbott und Abbott Laboratories zu diesem Zweck Uber
Nutzer erfassen, kénnen von Land zu Land unterschiedlich sein, werden vom Nutzer jedoch in jedem
Fall als Teil seines Berichts zur Verfligung gestellt.

Abbott erfasst und verwendet die personenbezogenen Daten der Nutzer, um:

interne Unternehmensberichte zu entwickeln;

wie unter +Cookies und dhnliche Technologien auf der Merlin.net-Website erlautert;

Informationen Gber Kunden und Markte von Abbott zu erhalten; und

Nutzer Uber Produkte oder Dienstleistungen von Abbott zu kontaktieren, die fiir sie von
Interesse sein kénnten, vorbehaltlich der vorherigen Einwilligung der Nutzer, wenn Abbott
gesetzlich dazu verpflichtet ist.

+Rechtsgrundlage von Abbott fiir die Verarbeitung der personenbezogenen Daten von Nutzern
als Verantwortlicher

Gemall bestimmten Datenschutzgesetzen missen Abbott und Abbott Laboratories eine
Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung personenbezogener Daten als ,Verantwortlicher* haben. Da die
Einzelheiten hierzu je nach Land, in dem sich der Nutzer befindet, variieren, lesen Sie bitte den
entsprechenden Landerabschnitt am Ende dieser Datenschutzerklarung fiir Nutzer.

+Speicherung der personenbezogenen Daten von Nutzern (Abbott als ,,Verantwortlicher®)

Als fir die Verarbeitung Verantwortliche speichern Abbott und Abbott Laboratories die
personenbezogenen Daten der Nutzer so lange wie erforderlich, um auf Anfragen und Bedenken zu
antworten, oder im Einklang mit gesetzlichen Anforderungen, wie etwa zur Gewahrleistung der Qualitat,
Sicherheit und Sorgfalt medizinischer Gerate durch ein Verfahren zur Meldung unerwiinschter Vorfalle.

Im Allgemeinen werden personenbezogene Daten, die in Merlin.net gespeichert sind, wahrend der
Ubertragung der Daten aufbewahrt. Nach langerer Inaktivitat und dem Ende der fiir Abbott geltenden
Datenaufbewahrungsfrist (in der Regel 7 bis 10 Jahre, je nach Standort), werden die
personenbezogenen Daten aus dem System geldscht. Diese Zeitraume kénnen entsprechend dem
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Recht des jeweiligen Landes, in dem sich ein Nutzer befindet, variieren. Fir weitere Informationen
wenden Sie sich bitte unter Nutzung der nachstehenden Angaben an Abbott.

+Offenlegung personenbezogener Daten von Nutzern durch Abbott

Abbott gibt die Uber Merlin.net erhobenen personenbezogenen Daten von Nutzern nicht an
unabhangige Dritte weiter, auler wie in dieser Datenschutzerklarung vorgesehen.

Abbott kann personenbezogene Daten von Nutzern an seine verbundenen Unternehmen zum Zweck
des Betriebs und der Aufrechterhaltung von Merlin.net und/oder der Bereitstellung von Kundensupport
weitergeben. Diese Unternehmen fungieren als Auftragsverarbeiter von Abbott und sind nicht befugt,
personenbezogene Daten von Nutzern fiir andere Zwecke zu speichern oder zu verwenden. Weitere
Informationen finden Sie im Merlin.net-Datenverarbeitungsvertrag.

Abbott kann die personenbezogenen Daten der Nutzer an Unternehmen weitergeben, die von Abbott
beauftragt werden, Dienstleistungen fiir sie zu erbringen, wie z. B. technischen Support, Versand und
Datenverarbeitung, wenn die Offenlegung personenbezogener Daten fir die Erbringung einer solchen
Dienstleistung erforderlich ist. Diese Unternehmen fungieren als Auftragsverarbeiter von Abbott und
sind nicht befugt, personenbezogene Daten von Nutzern fir andere Zwecke zu speichern oder zu
verwenden. Weitere Informationen finden Sie im Merlin.net-Datenverarbeitungsvertrag.

Je nach den ortlichen Anforderungen kann Abbott bestimmte personenbezogene Daten gegeniber
anderen verbundenen Unternehmen, der Klinik des Nutzers und nationalen Gesundheitsbehdrden oder
Versicherungsunternehmen offenlegen, wenn dies fir die Riickerstattung medizinischer Kosten oder in
Verbindung mit einem Unternehmensverkauf, einer Fusion, einer Reorganisation, einer Ubernahme,
einer Aufldsung oder einem &hnlichen Ereignis erforderlich ist.

Abbott muss die personenbezogenen Daten des Nutzers mdglicherweise auch weitergeben, um
gesetzliche Anforderungen zu erflillen und/oder aufgrund einer richterlichen Anordnung, einer
Vorladung oder eines Gerichtsbeschlusses oder gegebenenfalls, um illegale Aktivitdten, einen
Betrugsverdacht, Situationen mit potenziellen Bedrohungen firr die Sicherheit von Personen oder
Verstolte gegen diese Datenschutzerklarung zu untersuchen, zu verhindern oder Malihahmen zu
ergreifen, oder als Beweis in Rechtsstreitigkeiten, in denen Abbott involviert ist.

Abbott wird niemals personenbezogene Daten von Nutzern zu Marketing- oder anderen kommerziellen
Zwecken an Dritte vermieten oder verkaufen.

+Internationale Ubermittlung personenbezogener Daten und Speicherung von Nutzerdaten

Abbott ist zurzeit dabei, seine Merlin.net-Server in die Microsoft Azure-Cloud zu migrieren, damit sich
die Server lokal in einer geografischen Region befinden. Wihrend dieser Ubergangszeit sind das
Land, in dem sich die Klinik des Nutzers befindet, und das Produkt ausschlaggebend dafiir, wo
personenbezogene Daten gespeichert werden. Wenn sich zum Beispiel die Klinik des Nutzers in
einem Mitgliedstaat des EWR befindet, werden personenbezogene Daten auf Servern in der Republik
Irland gespeichert. Die personenbezogenen Daten, die der Nutzer auf Merlin.net hochladt, werden in
dem Land gespeichert, das dem Land, in dem sich die Klinik des Nutzers befindet, am nachsten liegt,
oder in Ubereinstimmung mit den Datenspeicherungs- und Datenschutzanforderungen dieses Landes.
Wenn die personenbezogenen Daten des Nutzers in einem anderen Land als dem Land gehostet
werden, in dem sich seine Klinik befindet, unterliegen sie moglicherweise den Gesetzen des Host-
Landes, die nicht den Gesetzen des Landes entsprechen, in dem sich die Klinik des Nutzers befindet.
Eine aktuelle Liste der Produkte und Speicherorte in Bezug auf Merlin finden Sie unter
www.Cardiovascular.Abbott/MerlinCloudEU.

Je nach Standort und Produkt des Nutzers kdnnen personenbezogene Daten direkt vom Nutzer in die
Vereinigten Staaten von Amerika (USA) Ubertragen und dort gespeichert werden, es sei denn, es
bestehen lokale Ausnahmen. Im Rahmen der Erbringung von Support-Dienstleistungen fir die Kliniken
durch Abbott kann auf die personenbezogenen Daten der Nutzer aus dem Land, in dem der Nutzer
seinen Wohnsitz hat, Schweden oder einem anderen EU-Standort oder aus anderen Support-Zentren
in Malaysia und den USA zugegriffen werden. Die Datenschutzgesetze der USA und Malaysias bieten
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moglicherweise keinen Schutz personenbezogener Daten, der denen des Wohnsitzlandes des Nutzers,
einschlieBlich des EWR, der Schweiz oder GroRbritanniens, gleichwertig ist.

Soweit gesetzlich erforderlich, hat Abbott Sicherheitsvorkehrungen in seine Vertrage mit Kliniken
aufgenommen, die darauf ausgelegt sind, die personenbezogenen Daten der Nutzer gemaf einem
Standard zu schitzen, der im Wesentlichen dem entspricht, den Abbott im Wohnsitzland des Nutzers
erhalt. Zu diesen Sicherheitsvorkehrungen gehdéren fiir personenbezogene Daten aus dem EWR die
von der Europaischen Kommission genehmigten Standardvertragsklauseln (SCCs) fir
Datenverarbeiter (die der EU-Gerichtshof als gliltigen rechtlichen Mechanismus zur Ubermittlung
personenbezogener Daten in Lander aufterhalb des EWR bestatigt hat) und fiir personenbezogene
Daten, die aus Grofbritannien stammen, die vom Biro des britischen Informationsbeauftragten
genehmigten SCCs. Durch die Aufnahme solcher Sicherheitsvorkehrungen in seine Vertrage ist Abbott
in der Lage, die personenbezogenen Daten der Nutzer rechtmaRig als Auftragsverarbeiter in den USA
zu empfangen, um die Vertrdge mit Kliniken zu erfillen. Zusatzlich zur Einbindung solcher
Sicherheitsvorkehrungen hat Abbott strenge SicherheitsmaRnahmen zum Schutz personenbezogener
Daten implementiert.

+Rechte der Nutzer an ihren personenbezogenen Daten

Nutzer kénnen ihre Profilinformationen (Name, E-Mail-Adresse und Passwort) Uber die Merlin.net-
Kontoeinstellungen berichtigen, auf die Uber die Website zugegriffen werden kann.

In Bezug auf personenbezogene Daten, fir die Abbott als Verantwortlicher fungiert, kénnen Nutzer je
nach Standort von Abbott (a) fordern, Zugriff auf die personenbezogenen Daten zu erhalten, die Abbott
Uber sie speichert; (b) verlangen, dass Abbott (iber sie gespeicherte, unrichtige personenbezogene
Daten berichtigt; (c) verlangen, personenbezogene Daten, die Abbott lber sie speichert, zu lI6schen;
(d) verlangen, die Verarbeitung personenbezogener Daten, die Abbott Uber sie speichert,
einzuschranken oder einzustellen; (e) der Verarbeitung personenbezogener Daten, die Abbott lber sie
speichert, widersprechen; und/oder (f) verlangen, von Abbott Gber sie gespeicherte personenbezogene
Daten in einem strukturierten und allgemein verwendeten maschinenlesbaren Format zur Verfligung
gestellt zu bekommen oder diese personenbezogenen Daten an ein anderes Unternehmen Ubermitteln
zu lassen. Nutzer haben moglicherweise auch das Recht, eine Beschwerde bei ihrer nationalen
Datenschutzbehdrde einzureichen.

Es ist zu beachten, dass Abbott generell nicht gesetzlich verpflichtet ist, Systeme einzufiihren oder
aufrechtzuerhalten, die technisch kompatibel mit Systemen sind, die von anderen Unternehmen
angeboten werden, es sei denn, dies ist durch lokales Recht vorgeschrieben. Es ist Abbott eventuell
nicht moglich, personenbezogene Informationen des Nutzers direkt an ein anderes Unternehmen zu
Ubermitteln.

Weitere Informationen tber die Rechte der Nutzer in Bezug auf ihre personenbezogenen Daten finden
Sie im entsprechenden Landerabschnitt am Ende dieser Datenschutzerklarung.

Einen Grofteil der personenbezogenen Daten liber Nutzer speichert Abbott sowohl als
Datenverantwortlicher als auch als Datenverarbeiter im Auftrag der Klinik des Nutzers. Wenn
ein Nutzer eines seiner Rechte in Bezug auf die Uber ihn in Merlin.net gespeicherten
personenbezogenen Daten ausiiben mochte, sollte er sich als erstes an die Klinik wenden.

Hat Abbott die Einwilligung eines Nutzers in die Verarbeitung seiner personenbezogenen Daten
eingeholt, kann dieser seine Einwilligung jederzeit widerrufen, indem er sich an Abbott wendet. Ein
Widerruf der Einwilligung hat keine Auswirkung auf die RechtmaRigkeit der Verarbeitung auf der
Grundlage der Einwilligung vor ihrem Widerruf. Es ist zu beachten, dass Abbott die Verarbeitung
personenbezogener Daten im Falle eines Widerrufs der Einwilligung des Nutzers nur fir diejenigen
Daten beendet, auf die sich der Widerruf der Einwilligung bezieht. Abbott verarbeitet
personenbezogene Daten weiterhin, wenn eine alternative Rechtsgrundlage hierfur vorliegt, z. B. um
seine regulatorischen Verpflichtungen fir die Herstellung von Medizinprodukten zu erfillen.

+L6schung von Nutzerkonten in Merlin.net
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Nutzer kdnnen ihr Merlin.net-Konto jederzeit 16schen, indem sie sich an den Merlin.net-Administrator
der Klinik wenden.

+Sicherheit

Abbott hat geeignete, branchenibliche Sicherheitsmafinahmen ergriffen, um personenbezogene Daten
vor versehentlichem Verlust oder Beschadigung, unbefugtem Zugriff und Missbrauch zu schitzen. Der
Zugriff auf die Merlin.net-Website ist nur Uber einen Secure-Socket-Layer (,https”) maoglich. Bitte
beachten Sie, dass Internetiibertragungen nie zu 100 % sicher sind und Ubertragungen an oder von
Merlin.net mdoglicherweise nicht sicher sind. Abbott hat auch lokale Sicherheits- und
Interoperabilitdtsanforderungen umgesetzt, die in den Landern des Nutzers eventuell gesetzlich
vorgeschrieben sind.

+Datenschutz fiir Kinder

Abbott erfasst nicht bewusst personenbezogene Daten von Kindern. Wenn ein Nutzer der Meinung ist,
dass ein Kind Abbott personenbezogene Daten zur Verfiigung gestellt hat, sollte er sich bitte unter den
nachstehenden Kontaktdaten an Abbott wenden. Abbott wird sich in angemessenem Rahmen
bemiihen, diese Informationen zu léschen.

+Kontakt zu Abbott

Hat ein Nutzer Fragen, Bedenken oder Beschwerden in Bezug auf die Verarbeitung
personenbezogener Daten durch Abbott oder mdéchte Datenschutzrechte auslben, sollte er sich
zunachst an seine Klinik wenden. Andernfalls wenden Sie sich bitte an Abbott unter:

Privacy Officer, Abbott, 036X, APO6A-2, 100 Abbott Park Rd, Abbott Park, IL 60064, USA
oder per E-Mail an privacy@abbott.com

Wenn der Nutzer im EWR oder in GroRbritannien ansassig ist, kann er sich auch an den
Datenschutzbeauftragten von Abbott wenden, dessen Kontaktdaten unter www.eu-dpo.abbott.com
abrufbar sind.

+Anderungen dieser Datenschutzerklirung

Wenn Abbott Anderungen an seinen Datenschutzpraktiken vornimmt, tragt eine aktualisierte Version
dieser Datenschutzerklarung diesen Anderungen Rechnung. Nutzer werden per E-Mail oder bei der
nachsten Anmeldung auf Merlin.net auf Aktualisierungen dieser Datenschutzerklarung hingewiesen.
Nutzer werden auch benachrichtigt, wenn es eine neue Fassung dieser Datenschutzerklarung gibt, und
sie werden aufgefordert, diese zu lesen und gegebenenfalls zu bestatigen (und, falls gesetzlich
vorgeschrieben, ihr zuzustimmen), damit sie weiterhin Gber die Merlin.net-Website auf ihr Merlin.net-
Konto zugreifen und es nutzen kénnen.

Unbeschadet geltender Gesetze behalt sich Abbott das Recht vor, diese Datenschutzerklarung ohne
vorherige Ankindigung zu aktualisieren und zu andern, um technologischen Fortschritten, rechtlichen
und regulatorischen Anderungen und einer guten Geschéftspraxis Rechnung zu tragen, soweit sie die
in dieser Datenschutzerklarung dargelegte Datenschutzpraxis nicht andert.

+Fir Nutzer im EWR, in der Schweiz und in GroBbritannien

Im Rahmen der Erbringung von Support-Dienstleistungen fir Kliniken durch Abbott kann auf die
personenbezogenen Daten der Nutzer aus dem Land, in dem der Nutzer wohnt, oder dem Support-
Center in Schweden oder einem anderen EU-Standort oder den USA zugegriffen werden.

Rechtsgrundlage

Der nachstehenden Ubersicht kénnen Nutzer entnehmen, welche personenbezogenen Informationen
Uber sie von Abbott als Verantwortlichem und als Auftragsverarbeiter verarbeitet werden. Wenn Abbott
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als Verantwortlicher agiert, berlicksichtigt die Ubersicht die Rechtsgrundlage von Abbott zur
Verarbeitung der personenbezogenen Daten fir den genannten Zweck.

Zweck

Kategorien
personenbezog
ener Daten

Abbott als
Verantwortli
cher

Abbott als
Auftragsverarb
eiter

Rechtsgrundlage
von Abbott

Authentifizierung
und Sicherheit
sowie Leistung und
Funktionalitat

Mit Hilfe von
Cookies erfasste
personenbezog
ene
Informationen:
Domainname,
Datum und
Uhrzeit des
Besuchs des
Nutzers auf der
Website,
Internetadresse,
von der aus der
Nutzer auf die
Website
zugegriffen hat,
Anzahl der
Besucher der
Website,
aufgerufene
Seiten und
Dauer des
Besuchs der
Website,
Browsertyp und
Betriebssystem
sowie |IP-
Adresse.

Ja

Nein

Berechtigtes
Interesse (Cookies
sind fir den Betrieb
der Merlin.net-
Website unbedingt
erforderlich)

Einrichtung eines
Nutzerkontos

Name, E-Mail-
Adresse,
Telefonnummer,
Klinikname und
Anschrift

Nein

Ja

Nicht zutreffend

Bereitstellung von
Merlin.net fur die
Klinik

Name, E-Mail-
Adresse,
Telefonnummer,
Klinikname und -
adresse,
Kontoeinstellung
en

Nein

Ja

Nicht zutreffend

Bereitstellung von
Merlin.net fur
einzelne Nutzer (in
seltenen Fallen)

Name, E-Mail-
Adresse,
Telefonnummer,
Klinikname und -
adresse,
Kontoeinstellung
en

Ja

Nein

Erforderlich fiir die
Erflllung eines
Vertrags, an dem der
Nutzer beteiligt ist

Unterstutzungsleist
ungen fur die Klinik

Je nach
erforderlicher
Unterstutzung
kann es sich um

Nein

Ja

Nicht zutreffend
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personenbezog
ene Daten
handeln, die in
Merlin.net
gespeichert
sind, sowie
Angaben zu
einem Problem,
das
Unterstutzung
erfordert.

Meldung
unerwinschter
Ereignisse

Abhangig vom
gemeldeten
Problem, aber
wahrscheinlich
Name, E-Mail-
Adresse,
Telefonnummer,
Klinikname und -
adresse,

Ja

Nein

Rechtliche
Verpflichtungen aus
einer
Medizinprodukteveror
dnung, z. B. der
Medizinprodukteveror
dnung (EU)

Forschung

Nutzername,
Telefonnummer,
E-Mail-Adresse,
Klinikname und
Klinikland.
Zusatzliche
Informationen,
sofern von der
Klinik zur
Verfligung
gestellt,
umfassen
Berufsbezeichnu
ng oder Aufgabe
und Klinik-ID.

Ja

Nein

Einwilligung des
Nutzers

Informationen Uber
Kunden und Markte

Nutzername,
Telefonnummer,
E-Mail-Adresse,
Klinikname und
Klinikland.
Zusatzliche
Informationen,
sofern von der
Klinik zur
Verfligung
gestellt,
umfassen
Berufsbezeichnu
ng oder Aufgabe
und Klinik-ID.

Ja

Nein

Einwilligung des
Nutzers

Kontaktaufnahme
zu Nutzern Uber
Produkte und
Dienstleistungen,
die fir sie von
Interesse sind

Name, E-Mail

Ja

Nein

Einwilligung des
Nutzers
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Internationale Ubermittlungen

Abbott erhalt die personenbezogenen Daten der Nutzer in den USA rechtmalig als Verantwortlicher
auf folgender Grundlage:

die Verarbeitung ist aus wichtigen Griinden des 6ffentlichen Interesses erforderlich, wenn Abbott
personenbezogene Daten von Nutzern verarbeitet, die einen unerwiinschten Vorfall in Bezug auf
ein von Abbott implantiertes Gerat melden;

die Verarbeitung ist erforderlich, um einen im Interesse des Nutzers geschlossenen Vertrag zu
erflillen, wenn Abbott personenbezogene Daten des Nutzers verarbeitet, um Dienstleistungen fiir
Kliniken im Rahmen seiner Vereinbarungen mit ihnen zu erbringen; und

die ausdruckliche Einwilligung des Nutzers liegt vor, wenn Abbott personenbezogene Daten des
Nutzers in Verbindung mit der Nutzung der Merlin.net-Website durch den Nutzer und durch Cookies
erfasste Informationen verarbeitet.

Rechte der Nutzer an ihren personenbezogenen Daten

Unter den nach geltendem Recht festgelegten Bedingungen (d. h. DSGVO oder DSG oder UK GDPR)
haben die Nutzer die folgenden Rechte:

Recht auf Zugriff: Nutzer haben das Recht, von Abbott eine Bestatigung darlber zu erhalten,
ob personenbezogene Daten (ber sie verarbeitet werden oder nicht, und, falls dies der Fall ist,
Zugang zu den personenbezogenen Daten zu verlangen. Zu diesen Informationen gehoren unter
anderem die Verarbeitungszwecke, die Kategorien der betreffenden personenbezogenen Daten
und die Empfanger oder Kategorien von Empfangern, denen die personenbezogenen Daten
offengelegt wurden oder werden. Die Nutzer haben das Recht, eine Kopie der
personenbezogenen Daten zu erhalten, die verarbeitet werden. Fur zusatzliche Kopien, die von
Nutzern angefordert werden, kann Abbott auf der Grundlage von Verwaltungskosten eine
angemessene Geblhr erheben.

Recht auf Berichtigung: Nutzer haben das Recht, von Abbott die Berichtigung unrichtiger
personenbezogener Daten Uber sie zu erhalten. Je nach Zweck der Verarbeitung hat der Nutzer
das Recht, unvollstandige personenbezogene Daten erganzen zu lassen, auch durch Abgabe
einer erganzenden Erklarung.

Recht auf Loschung (,,Recht auf Vergessenwerden®): Nutzer haben das Recht, von Abbott
die Léschung ihrer personenbezogenen Daten zu verlangen

Recht auf Einschriankung der Verarbeitung: Die Nutzer haben das Recht, die Einschrankung
der Verarbeitung ihrer personenbezogenen Daten zu verlangen. In diesem Fall werden die
entsprechenden Daten gekennzeichnet und dirfen nur fir bestimmte Zwecke von Abbott
verarbeitet werden.

Recht auf Dateniibertragbarkeit: Nutzer haben das Recht, die sie betreffenden
personenbezogenen Daten, die sie Abbott zur Verfiigung gestellt haben, in einem strukturierten,
allgemein gebrduchlichen und maschinenlesbaren Format 2zu erhalten und diese
personenbezogenen Daten ohne Behinderung durch Abbott an ein anderes Unternehmen zu
Ubermitteln.

Widerspruchsrecht: Die Nutzer haben das Recht, aus Griinden, die sich aus ihrer besonderen
Situation ergeben, jederzeit Widerspruch gegen die Verarbeitung ihrer personenbezogenen
Daten durch Abbott einzulegen. Wenn Nutzer ein Widerspruchsrecht haben und dieses Recht
ausiben, werden ihre personenbezogenen Daten von Abbott nicht mehr fir diese Zwecke
verarbeitet. Ein solches Widerspruchsrecht besteht insbesondere dann nicht, wenn die
Verarbeitung ihrer personenbezogenen Daten erforderlich ist, um Malinahmen vor Abschluss
eines Vertrags zu ergreifen oder einen bereits geschlossenen Vertrag zu erfillen.

Bitte beachten Sie, dass die oben genannten Rechte nach dem geltenden nationalen Datenschutzrecht
eingeschrankt sein kénnen.
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Nutzer kdnnen ihre Rechte ausiiben, indem sie eine der Methoden verwenden, die im Abschnitt mit
dem Titel +Kontakt zu Abbott beschrieben sind.

Bei Beschwerden haben Nutzer auch das Recht, eine Beschwerde bei der zustdndigen
Aufsichtsbehoérde einzureichen, insbesondere in dem EWR-Mitgliedstaat ihres gewdhnlichen
Aufenthaltsortes oder bei einem mutmallichen Verstol? gegen die DSGVO, oder, wenn sich der Nutzer
in GroRbritannien befindet, beim Information Commissioner's Office.

Die Kontaktdaten der zustandigen Aufsichtsbehorde fir EWR-Mitgliedstaaten mit den zugehdrigen
Kontaktdetails finden Nutzer unter dem folgenden Link: https://edpb.europa.eu/about-edpb/about-
edpb/members_en oder fiir GroRbritannien: https://ico.org.uk/
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+Informationen fur Kliniken fiir deren Patienten Uber das Merlin.net™
Patientenversorgungsnetzwerk

Sofern in den nachstehenden Abschnitten nichts anderes vorgesehen ist, agieren die Kliniken als
Verantwortliche fir die personenbezogenen Daten, einschliellich gesundheitsbezogener
Informationen, der Patienten, die sie in Merlin.net zur Uberwachung ihres Gerats und ihres Herzens
angemeldet haben. Als Verantwortliche muissen die Kliniken allen Patienten die nachstehenden
Informationen zur Verfiigung stellen und die Einwilligung ihrer Patienten in Bezug auf die Verarbeitung
ihrer personenbezogenen Daten durch Abbott einholen, sofern dies gesetzlich vorgeschrieben ist.

Nachstehend sind die Informationen aufgefiihrt, die eine Klinik ihren Patienten Uber Merlin.net zur
Verfiigung stellen muss. Wir empfehlen Nutzern, diese auszudrucken und ihren Patienten vorzulegen
und (falls erforderlich) die Einwilligung ihrer Patienten einzuholen, bevor sie deren personenbezogene
Daten in Merlin.net hochladen.

Durch das Hochladen der personenbezogenen Daten eines Patienten in Merlin.net gewahrleistet und
versichert der Nutzer, dass er dem Patienten die nachstehenden Informationen zur Verfligung gestellt
und seine Einwilligung in die Verarbeitung seiner personenbezogenen Daten durch Abbott eingeholt
hat (sofern dies gesetzlich vorgeschrieben ist).
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Datenschutzerklarung fiir im The Merlin.net™ Patientenversorgungsnetzwerk angemeldete
Patienten

+Ubersicht

Diese Klinik (,wir‘, ,uns“ oder ,unser‘) hat veranlasst, dass Abbott uns das Merlin.net™
Patientenversorgungsnetzwerk (,Merlin.net*) zur Verfligung stellt, damit wir lhren Gerate- und
Herzzustand Uberwachen kdnnen. Zum Zweck der Erbringung Ihrer medizinischen Versorgung sind wir
Verantwortlicher fiir Ihre personenbezogenen Daten und deren Verarbeitung sowie dafir, dass die Uiber
Merlin.net Ubermittelten Informationen den geltenden Datenschutzgesetzen entsprechen.

Diese Datenschutzerklarung beschreibt, wie lhre personenbezogenen Daten in Verbindung mit
Merlin.net gehandhabt werden, einschlieflich der Art und Weise, wie sie von Abbott verwendet werden.
Abbott ist der Anbieter von Merlin.net und agiert in erster Linie als Auftragsverarbeiter, ist aber auch ein
Verantwortlicher fiir Ihre personenbezogenen Daten, wenn sie zu Zwecken im Zusammenhang mit der
Sicherheit, dem Schutz und der Qualitdt medizinischer Gerate verarbeitet werden. Abbott erkennt die
Bedeutung des Datenschutzes und der Privatsphare an und verpflichtet sich zum Schutz
personenbezogener  Daten, einschlieBlich  gesundheitsbezogener Informationen.  Diese
Datenschutzerklarung ist in Verbindung mit den Patientenanleitungen zu lesen, in denen die
Funktionsweise von Merlin.net erlautert wird.

Verweise auf die Begriffe ,Verantwortlicher® und ,Auftragsverarbeiter” in dieser Datenschutzerklarung
haben die ihnen in den Datenschutzgesetzen des EWR, GroRbritanniens und der Schweiz
zugewiesene Bedeutung. Wenn diese Begriffe nicht in den Datenschutzgesetzen des Landes
verwendet werden, in dem Sie ansassig sind, haben sie gegebenenfalls eine gleichwertige Bedeutung
wie ahnliche Begriffe in den Datenschutzgesetzen des Landes, in dem Sie ansassig sind.

+Uber Abbott und Informationen zum Verantwortlichen

Abbott Laboratories ist der Hersteller Ihres implantierten Herzgerats. Diese Klinik hat eine Vereinbarung
mit Abbott getroffen, um Merlin.net nutzen zu kénnen, das Informationen Uber Ihr Herzgerat und lhren
Herzzustand speichert. Das lokale Abbott-Tochterunternehmen fiir den Hauptstandort lhrer zugehérigen
Klinik wird in dieser Datenschutzerklarung als ,,Abbott‘ bezeichnet und ist der Anbieter von Merlin.net fur
Ihre Klinik. Abbott und seine verbundenen Unternehmen bieten auch technische Unterstitzung und
Kundenbetreuung fiir diese Klinik. Abbott hat Zugang zu Ihren personenbezogenen Daten und wird
diese in unserem Namen verarbeiten. In einigen Rechtsordnungen wird Abbott als ,Auftragsverarbeiter®
fur diese Zwecke bezeichnet.

~-Abbott Laboratories“ bezeichnet in dieser Datenschutzerklarung Abbott Laboratories, deren
Kontaktdaten unter +Kontaktieren Sie uns oder Abbott aufgefiihrt sind.

Abbott und Abbott Laboratories sind Verantwortliche fiir Inre personenbezogenen Daten fir bestimmte
und begrenzte Verarbeitungszwecke, wie im Abschnitt +Nutzung lhrer Informationen durch Abbott
dieser Datenschutzerklarung erldutert. Sollten Sie Fragen, Bedenken oder Beschwerden hinsichtlich
der Verwendung lhrer personenbezogenen Daten durch Abbott oder Abbott Laboratories als fir die
Verarbeitung Verantwortlicher haben, sowie Anfragen zur Auslbung Ihrer Datenschutzrechte, wenden
Sie sich bitte an Abbott unter +Kontaktieren Sie uns oder Abbott.

+Uber Merlin.Net

Die von Abbott Laboratories implantierten Herzgerdte wie Herzschrittmacher, implantierbare
Kardioverter-Defibrillatoren (ICD), einflihrbare Herzmonitore (ICM) oder arterielle Druckmonitore wie
das CardioMEMS™ HF System werden jeweils von Merlin.net unterstitzt. Merlin.net ermdglicht die
schnelle, automatische Ubertragung von Informationen, die von Ihrem implantierten Herzgerét erfasst
werden, an eine private und sichere Datenbank. Uber Merlin.net erhalten wir regelmaRige Updates (iber
die Leistung und den Status lhres Gerats und seine Auswirkungen auf lhre Gesundheit, um lhren
Zustand aus der Ferne zu uberwachen. Ein Vorteil von Merlin.net besteht darin, dass wir lhren
Herzzustand tGberwachen und lhre Behandlung éandern kénnen, ohne dass Sie personlich in die Klinik
kommen mussen.
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Wenn Sie ein Ubertragungsgerat fir zu Hause erhalten haben, wird dieses Ubertragungsgerat mit
Ihrem implantierten Herzgerat von Abbott Laboratories verbunden. Es kann nicht verwendet werden,
um Daten von einem anderen Gerat oder einer anderen Person zu Ubertragen. Ihr implantiertes
Herzgerat kann auch uberwacht werden, wenn Sie eine dringende oder langfristige Versorgung
bendtigen und keinen Zugang zu Ihrem Ubertragungsgerat haben, sofern ein Krankenhaus, eine Klinik,
ein Pflegeheim oder eine &hnliche Einrichtung mit einem Merlin.net-Monitor ausgestattet ist. Wenn Sie
eine solche Behandlung erhalten, erhalten sowohl diese Einrichtung als auch die Klinik Berichte
darUber, wie Ihr Gerat funktioniert.

Sie konnen die Verwendung eines Monitors ablehnen, wenn Ihr implantiertes Gerat ein
Schrittmacher/Defibrillator ist. Wenn Sie sich dafiir entscheiden, keinen Monitor zu verwenden, miissen
Sie Ihre Entscheidung nicht begriinden und lhre Behandlung wird dadurch nicht beeintrachtigt. Bitte
beachten Sie, dass wir keine Informationen Uber lhre Herzerkrankung erhalten oder lberwachen
kénnen, wenn Sie sich daflir entscheiden, nicht in Merlin.net aufgenommen zu werden. Wenn Sie mit
Ihrem Schrittmacher/Defibrillator keinen Monitor mehr verwenden, kénnen wir Gber Merlin.net keine
Daten uber Sie erfassen. Trotzdem werden bereits erfasste Daten weiterhin von uns verarbeitet, um
Ihnen medizinische Versorgung zu bieten.

Wenn lhnen ein CardioMEMS™-Gerat zur Uberwachung des Pulmonalarteriendrucks oder ein
einfihrbarer Herzmonitor implantiert wurde, kdnnen wir Sie nur Uber Merlin.net iberwachen. Wenn Sie
sich daher dafiir entscheiden, nicht in Merlin.net aufgenommen zu werden, wird dies unsere Fahigkeit,
Ihren Zustand zu Giberwachen, und eventuell auch die Mdglichkeit, Sie zu behandeln, beeintrachtigen.

+Unsere Nutzung lhrer Daten

Wir erfassen Ihre Daten im Rahmen lhrer medizinischen Behandlung und geben lhre Daten in
Merlin.net ein. Unsere Nutzung von Merlin.net hilft uns dabei, Ihr Gerat und Ihren Herzzustand zu
Uberwachen, damit Sie uns nicht so haufig besuchen missen. AuRerdem erhalten wir auch
Informationen, die dazu fiihren kénnen, dass wir Sie zu einem Termin einbestellen. Unsere Nutzung
von Merlin.net erleichtert unsere medizinische Versorgung fir Sie.

+Merlin.Net und lhre Informationen

Ihre Daten auf Merlin.net, die von uns und Abbott verarbeitet werden, umfassen Ihren Vor- und
Nachnamen, |hre Anschrift, Telefonnummer, E-Mail-Adresse, Geratemodell und Seriennummer,
Geburtsdatum, Geburtsort, Geschlecht, bevorzugte Sprache, Medikamente, Krankenhausaufenthalte,
Informationen Uber Ihren Zustand, Diagnosen und die Funktionsweise lhres implantierten Geréats, das
Datum der Behandlung und Ubertragungen und koénnen eine von der Klinik zugewiesene
Patientennummer oder eine andere Patientenidentifikationsnummer wie eine persodnliche
Identifikationsnummer fiir das Gesundheitswesen umfassen. Wir kénnen auch die Daten eines
Notfallkontakts fir Sie eingeben, einschlieRlich dessen Name, Telefonnummer und Adresse. Sie
kénnen wahlen, ob Sie einen Notfallkontakt zur Verfligung stellen méchten oder nicht, und miissen
dazu die Einwilligung lhres Notfallkontakts erhalten haben, seine Daten hierfur bereitzustellen. Wenn
Sie in den Vereinigten Staaten von Amerika (USA) leben, kann Merlin.net auch Informationen Uber lhre
Rasse enthalten. Wenn Sie in Frankreich leben, kann Merlin.net lhre Sozialversicherungsnummer
(,INS*) gemaR den lokalen gesetzlichen Anforderungen erfassen und verwenden.

Die Merlin.net-Informations- und Ubertragungsberichte fassen die von Ihrem Gerat gesammelten
Informationen zusammen und ermdglichen es uns, deren Auswirkungen auf Ihre Gesundheit zu
bestimmen. Wir kdnnen auch automatisierte Benachrichtigungen zu geratebezogenen Problemen
erhalten, die uns dabei helfen, sicherzustellen, dass geplante Remote-Follow-up-MalRnahmen
aufrechterhalten werden. Die erhaltenen Informationen werden in lhr Merlin.net-Patientenprofil
aufgenommen, das Gerate- und In-Clinic-Beobachtungsdaten, Remote-Beobachtungsdaten und einen
Nachsorgeplan enthalten kann. Ihr Merlin.net-Patientenprofil wird aktualisiert, sobald Informationen
Uber das System eingehen, um eine genaue Aufzeichnung des Betriebs lhres implantierten Gerats und
Ihres Gesundheitszustands zu erhalten.

+Unsere Rechtsgrundlage zur Verarbeitung lhrer Daten
Gemal den Datenschutzgesetzen in einigen Landern missen wir eine Rechtsgrundlage zur
Verarbeitung personenbezogener Daten als Verantwortlicher haben. Da die Einzelheiten hierzu je nach
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Land, in dem Sie sich befinden, variieren, lesen Sie bitte den entsprechenden Landerabschnitt am Ende
dieser Datenschutzerklarung.

+Erfassung und Nutzung lhrer Daten durch Abbott als ,,Auftragsverarbeiter*

Abbott stellt uns nicht nur Merlin.net zur Verfiigung, um lhr Gerat und lhren Zustand zu Uberwachen,
sondern bietet uns auf der Basis unseres Vertrags mit ihnen auch technische und Kklinische
Unterstltzung. Zusétzlich zur Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten durch Abbott zur
Bereitstellung der Merlin.net-Dienste kdnnen wir den Mitarbeitern von Abbott gestatten, auf Ihre Daten
zuzugreifen, wenn dies erforderlich ist, und im Einklang mit den geltenden Datenschutzanforderungen
technische und klinische Unterstutzung erhalten, wie z. B. Unterstitzung bei der Fehlersuche, einem
Upgrade oder der Fehlerbehebung auf Merlin.net oder der Auslegung von Daten, die von lhrem Abbott-
Gerat Ubermittelt werden. Wenn Abbott diese Verarbeitung in unserem Namen oder auf unsere Anfrage
durchfiihrt, geschieht dies als Auftragsverarbeiter.

Abbott kann uns diesen Support von lhrem Standort, aus Schweden oder von einem anderen Standort
in der EU anbieten, insbesondere wenn das Unternehmen in lhrem Wohnsitzland tatig ist, oder von
seinen anderen Support-Zentren in Malaysia und den USA. Abbott kann auch Dritte nutzen, um uns
technische oder klinische Unterstiitzung zu bieten. Dabei ist Abbott verpflichtet, MaRnahmen zu
ergreifen, um die Vertraulichkeit, Integritat und Sicherheit Ihrer personenbezogenen Daten zu schitzen.
Abbott verarbeitet Ihre personenbezogenen Daten als Auftragsverarbeiter in unserem Auftrag fir diese
Zwecke.

Nach Ihrer Anmeldung bei Merlin.net kdnnen wir Abbott damit beauftragen, fiir Sie Supportleistungen
zu erbringen. Sie kénnen von Abbott in unserem Namen direkt kontaktiert werden, um Ihnen beim
Herunterladen und Installieren der beigefligten Merlin.net-App, beim Einrichten der App, beim Koppeln
Ihres implantierten Herzgerats an die App, bei der Information zum App-Betrieb und deren Nutzung
sowie bei der Behebung von Problemen mit der App zu helfen. Wenn Sie die App nicht nutzen kdnnen,
erhalten Sie mdglicherweise ein separates Merlin.net-Ubertragungsgerat, das an lhre Adresse
geschickt wird. Wenn wir Abbott damit beauftragen, diese Dienstleistungen flir Sie zu erbringen, tut
Abbot dies im Rahmen seines Vertrags mit uns.

+Automatisierte Telefonnachrichten

Merlin.net kann von uns so programmiert werden, dass wir |hnen vorbehaltlich lhrer vorherigen
Zustimmung (sofern eine solche Zustimmung nach ortlichem Recht erforderlich ist) automatisch
voraufgezeichnete Nachrichten zusenden. Diese Benachrichtigungsfunktion kann, je nach Ihrem
implantierten Gerat, verwendet werden, um Erinnerungen oder Anweisungen im Zusammenhang mit
der Nutzung lhres Geréts, der entsprechenden App oder der Patientenversorgung bereitzustellen.

Diese automatisierten Telefonnachrichten werden in der Regel zu den zwischen Ihnen und uns
vereinbarten Zeiten verschickt und kdnnen, wenn Sie es vorziehen, statt eines Sprachanrufs auch als
SMS-Textnachricht an ein Mobiltelefon geschickt werden. Bitte beachten Sie, dass diese
automatisierten Telefonnachrichten durch Telefonsignale und Funktionsfahigkeiten beeintrachtigt
werden koénnen. Diese Nachrichten dienen ausschlief3lich der medizinischen Versorgung oder dem
Produktsupport, und Sie kdbnnen uns mitteilen, dass Sie die Nachrichtenfunktion nicht nutzen méchten.
Automatische Telefonnachrichten werden kostenlos zur Verfligung gestellt. Bitte beachten Sie jedoch,
dass firr den Erhalt solcher Nachrichten Gebiihren von Ihrem Mobilfunkanbieter anfallen kénnen.

Darliber hinaus kénnen wir Nachrichten per Telefon oder SMS in Bezug auf lhre Fernliberwachung
Uber Merlin.net erhalten.

+Erfassung und Nutzung lhrer Daten durch Abbott als ,,Verantwortlicher*

Abbott und/oder Abbott Laboratories verarbeiten lhre personenbezogenen Daten als Verantwortlicher
fur die folgenden Zwecke:

e Gewahrleistung der laufenden Sicherheit der implantierten Herzgerate von Abbott und jeder
kiinftigen Entwicklung;
e Uberwachung und Verbesserung der Qualitdt, Sicherheit und Wirksamkeit von
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Medizinprodukten und -systemen;

Freigabe von Upgrades sowie Sicherung und Schutz von Merlin.net;

Durchfiihrung umfassender Analysen zur Erkennung systemischer Probleme im &ffentlichen
Interesse und im Bereich der 6ffentlichen Gesundheit.

e Erforschung, Entwicklung und Erprobung von Medizinprodukten, einschlieflich neuer und
vorhandener Eigenschaften und Funktionen, sowie Tests und Verbesserungen von Merlin.net
fur die Produktentwicklung; und

¢ wenn dies anderweitig gesetzlich vorgeschrieben ist, auch Beantwortung von Anfragen
zustandiger Regulierungs-, Strafverfolgungs- und Regierungsbehorden, Bearbeitung
nationaler Sicherheitsaspekte oder Reaktion auf Epidemien, Gerichtsverfahren,
Gerichtsbeschlisse, behordliche Anfragen oder Gerichtsverfahren, die uns zugestellt werden,
oder Schutz der Sicherheit, der Rechte oder des Eigentums unserer Kunden, der
Offentlichkeit, von Abbott oder anderen, und Ausiibung, Begriindung oder Verteidigung der
gesetzlichen Rechte von Abbott oder wenn wir es fir notwendig halten, Untersuchung,
Verhinderung oder das Ergreifen von Ma3nahmen gegen illegale Aktivitaten, bei Verdacht auf
Betrug, Situationen mit potenziellen Bedrohungen fir die Sicherheit einer Person, Verstofien
gegen diese Datenschutzerklarung oder als Beweismittel in Rechtsstreitigkeiten, an denen
wir beteiligt sind.

DarGber hinaus kann Abbott Laboratories vorbehaltlich Ihrer Einwilligung anonymisierte oder
pseudonymisierte Daten zu Forschungszwecken verwenden (sofern die Einwilligung nach lokalem
Recht erforderlich ist). Werden Datensatze zu Forschungszwecken verwendet, umfassen die Daten
nicht Thren Namen, Ihre Anschrift, Ihre Telefonnummer oder Ihre E-Mail-Adresse. Abbott Laboratories
ergreift MaBnahmen, um sicherzustellen, dass es keine angemessene Grundlage gibt, auf der Sie
anhand der anonymisierten oder pseudonymisierten Daten individuell identifiziert werden konnen.
Daten, die in der Forschung verwendet werden, kénnen das Geratemodell und die Seriennummer,
Intervalle zwischen dem Implantationsdatum und den nachfolgenden Untersuchungsterminen, das
Implantationsdatum und demografische Daten wie Wohnort und Alter umfassen. Abbott Laboratories
fuhrt diese Forschung unter Verwendung dieser anonymisierten oder pseudonymisierten Daten oder
aggregierter, statistischer und/oder anonymisierter Daten fiir die folgenden Zwecke durch:

» zur Verbesserung der Qualitat, Sicherheit und Wirksamkeit unserer Herz- und Medizinprodukte
und -systeme sowie zur Ermdglichung der Entwicklung einer innovativen und wirksamen
Behandlung von Herzerkrankungen im Interesse der 6ffentlichen Gesundheit;

= zur Durchfihrung von Forschungsarbeiten, fir statistische Zwecke und Analysen und zur
Offenlegung gegenliber externen Forschern, Gesundheitseinrichtungen oder Fachkraften
sowie 6ffentlichen Gesundheitsbehoérden;

= zur Bewertung der Wirksamkeit der Dienstleistungen und ihrer Bereitstellung und Nutzung;

= zur Bestatigung der Funktionsfahigkeit und Upgrades der Dienstleistungen, einschlieflich der
Uberwachung und Verbesserung der Sicherheit dieser Dienstleistungen;

= zur Erforschung, Entwicklung und Erprobung von Medizinprodukten, einschlieRlich neuer und
vorhandener Eigenschaften und Funktionen, sowie zum Testen und zur Verbesserung der
Dienstleistungen und unserer Medizinprodukte fiir Produktentwicklung, Datenanalyse,
statistische Zwecke und Erhebungszwecke; und

= im Ooffentlichen Interesse im Bereich der Ooffentlichen Gesundheit, auch wenn die
Dienstleistungen und Medizinprodukte fir medizinische Erstattungen oder fiir anderweitige
Finanzierungen im Rahmen der Sozialversicherung, Versicherung oder &ffentlichen Forderung
in Frage kommen.

Wenn Sie um Ihre Einwilligung in die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten gebeten wurden,
kénnen Sie die Einwilligung jederzeit widerrufen, indem Sie sich an uns wenden. Ein Widerruf der
Einwilligung hat keine Auswirkung auf die RechtmaRigkeit der Verarbeitung im Rahmen Ihrer
Einwilligung vor dem Widerruf. Es ist zu beachten, dass Abbott oder Abbott Laboratories die
Verarbeitung personenbezogener Daten im Falle eines Widerrufs lhrer Einwilligung nur fir diejenigen
Daten beendet, auf die sich der Widerruf der Einwilligung bezieht. Abbott und/oder Abbott Laboratories
werden personenbezogene Daten weiterhin verarbeiten, wenn sie vertraglich gegeniber lhrem
Gesundheitsdienstleister oder auf Grund einer anderen gesetzlichen Verpflichtung oder Grundlage
dazu verpflichtet sind.
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Wenn Sie aufgefordert werden, an einer klinischen Studie teilzunehmen, und wenn dies nach
geltendem Recht erforderlich ist, werden Sie aufgefordert, vor der Durchfiihrung einer solchen Studie
eine gesonderte Einwilligungserklarung fir die Forschungsstatte abzugeben, und lhre Teilnahme ist
absolut freiwillig. Forschung bezieht sich in diesem Abschnitt nicht auf die Teilnahme an einer
Klinischen Studie.

Gemal den Datenschutzgesetzen bendtigen Abbott und Abbott Laboratories in einigen Landern eine
Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung personenbezogener Daten als Verantwortliche. Da die
Einzelheiten hierzu je nach Land, in dem Sie sich befinden, variieren, lesen Sie bitte den
entsprechenden Landerabschnitt am Ende dieser Datenschutzerklarung.

Abgesehen von der oben genannten Verarbeitung diirfen Abbott und Abbott Laboratories Ihre Daten
nur fir andere Zwecke verwenden, wenn Sie dem zugestimmt haben.

+Offenlegung lhrer personenbezogenen Daten durch Abbott

Je nach den értlichen Anforderungen kann Abbott bestimmte Informationen mit seinen verbundenen
Unternehmen, dieser Kilinik, externen Forschern und staatlichen Gesundheitsbehérden oder
Versicherungsunternehmen teilen, um die Effektivitdt von Merlin.net im Rahmen der Erstattung
medizinischer Kosten nachzuweisen.

Abbott kann lhre personenbezogenen Daten an Unternehmen weitergeben, die von Abbott zur
Erbringung von Dienstleistungen wie z. B. technischem Support, IT-Diensten und Datenverarbeitung
beauftragt werden, wenn die Offenlegung personenbezogener Daten flr die Erbringung einer solchen
Dienstleistung erforderlich ist.

Abbott kann lhre personenbezogenen Daten auch offenlegen, wenn dies in Bezug auf einen
Unternehmensverkauf, eine Fusion, eine Umstrukturierung, eine Ubernahme, eine Auflésung oder ein
ahnliches Ereignis erforderlich ist.

Abbott muss die personenbezogenen Daten des Nutzers mdéglicherweise auch offenlegen, um
gesetzliche Vorgaben zu erfiillen.

+Internationale Ubermittlung lhrer personenbezogenen Daten und Datenspeicherung

Abbott ist zurzeit dabei, seine Merlin.net-Server in die Microsoft Azure-Cloud zu migrieren, damit sich
die Server lokal in einer geografischen Region befinden. Wihrend dieser Ubergangszeit sind das
Land, in dem sich die Klinik des Nutzers befindet, und das Produkt ausschlaggebend dafiir, wo
personenbezogene Daten gespeichert werden. Wenn sich zum Beispiel die Klinik des Nutzers in
einem Mitgliedstaat des EWR befindet, werden personenbezogene Daten auf Servern in der Republik
Irland gespeichert. Die personenbezogenen Daten, die der Nutzer auf Merlin.net hochladt, werden in
dem Land gespeichert, das dem Land, in dem sich die Klinik des Nutzers befindet, am nachsten liegt,
oder in Ubereinstimmung mit den Datenspeicherungs- und Datenschutzanforderungen dieses Landes.
Wenn die personenbezogenen Daten des Nutzers in einem anderen Land als dem Land gehostet
werden, in dem sich seine Klinik befindet, unterliegen sie moglicherweise den Gesetzen des Host-
Landes, die nicht den Gesetzen des Landes entsprechen, in dem sich die Klinik des Nutzers befindet.
Eine aktuelle Liste der Produkte und Speicherorte in Bezug auf Merlin finden Sie unter
www.Cardiovascular.Abbott/MerlinCloudEU.

Je nach lhrem Standort und Produkt kénnen personenbezogene Daten in die Vereinigten Staaten von
Amerika (USA) Ubertragen und dort gespeichert werden. Die Datenschutzgesetze der USA bieten
maoglicherweise keinen Schutz Ihrer Informationen, der denen Ihres Wohnsitzlandes, einschlieRlich des
EWR, der Schweiz oder Grof3britanniens, gleichwertig ist.

Soweit gesetzlich erforderlich, haben wir Sicherheitsvorkehrungen in unsere Vertrdge mit Abbott
aufgenommen, die darauf ausgelegt sind, lhre Informationen gemaf einem Standard zu schitzen, der
im Wesentlichen dem entspricht, den Abbott in lhrem Wohnsitzland erhadlt. Zu diesen
Sicherheitsvorkehrungen gehdren flir personenbezogene Daten aus dem EWR die von der
Europaischen Kommission genehmigten Standardvertragsklauseln (SCCs) fiir Datenverarbeiter (die
der EU-Gerichtshof als giiltiger rechtlicher Mechanismus zur Ubermittlung personenbezogener Daten
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in Lander auRerhalb der EU und des EWR bestatigt hat) und fiir personenbezogene Daten, die aus
Grof3britannien stammen, die vom Biiro des britischen Informationsbeauftragten genehmigten SCCs.
Durch die Aufnahme solcher Sicherheitsvorkehrungen in unsere Vertrage sind wir in der Lage, lhre
Daten rechtmaRig an Abbott in den USA zu ibertragen, damit Abbott den Vertrag mit uns erfiillen kann.
Dariiber hinaus haben wir strenge zusatzliche Sicherheitsmalnahmen ergriffen, um
Datentbermittlungen in die USA abzusichern.

+Datensicherheit und -speicherung

Merlin.net wird von befugten Mitarbeitern von Abbott im Auftrag dieser Klinik betrieben, und Abbott hat
Sicherheitskontrollen eingefiihrt, um I|hre personenbezogenen Daten vor versehentlicher oder
unrechtmaRiger Zerstérung oder versehentlichem Verlust, Veranderung, Offenlegung oder Zugriff zu
schitzen. Von Ihrem Gerat empfangene Informationen werden vor der Ubertragung verschliisselt, um
sicherzustellen, dass sie sicher und vertraulich bleiben. Merlin.net verfiigt Uber verschiedene
Sicherheitsmallinahmen, um die Sicherheit lhres Patientenprofils zu verbessern und den unbefugten
Zugriff auf Ihre personenbezogenen Daten oder deren Offenlegung zu verhindern. Nur die von lhrem
Arzt autorisierten Personen, einschliellich befugter Mitarbeiter dieser Klinik, haben Zugang zu lhrem
Merlin.net-Patientenprofil und dies nur Gber eindeutige IDs und Passworter.

Personenbezogene Daten, die in Merlin.net gespeichert sind, werden wahrend der Ubertragung der
Daten gespeichert. Nach langerer Inaktivitit und dem Ende der fir Abbott geltenden
Datenaufbewahrungsfrist (in der Regel 7 bis 10 Jahre, je nach Standort), werden die
personenbezogenen Daten aus dem System geldscht.

+lhre Rechte

Je nach Standort kénnen Sie den Zugriff auf Ihre personenbezogenen Daten verlangen, sie berichtigen
oder I6schen lassen, ihrer Verarbeitung widersprechen oder den Zugriff darauf einschranken und, wo
moglich, eine Kopie der Uber Sie gespeicherten personenbezogenen Daten erhalten und unrichtige
oder unvollstandige Informationen in Bezug auf Sie berichtigen oder aktualisieren lassen. Sie sind
moglicherweise berechtigt, der Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten aus legitimen Griinden
zu widersprechen und die Anonymisierung und/oder Loschung dieser Daten zu verlangen. Sie haben
moglicherweise auch das Recht, bei lhrer lokalen Datenschutzbehorde eine Beschwerde dariber
einzureichen, wie lhre personenbezogenen Daten verarbeitet werden.

Wenn Sie um Ihre Einwilligung zur Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten gebeten wurden,
kénnen Sie die Einwilligung jederzeit widerrufen, z. B. durch Kontaktaufnahme mit uns. Ein Widerruf
der Einwilligung hat keine Auswirkung auf die RechtmaRigkeit der Verarbeitung im Rahmen lhrer
Einwilligung vor dem Widerruf. Sollten Sie lhre Einwiligung mit der Verarbeitung Ilhrer
personenbezogenen Daten durch Abbott widerrufen, ist zu beachten, dass Abbott die Verarbeitung nur
fur diejenigen Daten beendet, auf die sich der Widerruf der Einwilligung bezieht. Abbott verarbeitet
personenbezogene Daten weiter, wenn das Unternehmen vertraglich oder gesetzlich dazu verpflichtet
ist, z. B. um den EU-Rechtsrahmen fiir Medizinprodukte einzuhalten.

Wir missen moglicherweise personenbezogene Daten weiterhin verarbeiten, wenn wir auf eine
medizinische Situation reagieren oder gesetzlich dazu verpflichtet sind.

Bitte beachten Sie, dass beim lhrem Besuch einer anderen Klinik, die Uber einen Merlin.net-Monitor
verflgt, diese Einrichtung moglicherweise Informationen tber Ihr Gerat erfasst, wenn die Informationen
nach ihrem Ermessen fir lhre medizinische Versorgung bendtigt werden. Wenn Sie Bedenken oder
Beschwerden hinsichtlich der Erfassung Ihrer Daten in einer solchen Umgebung haben, miissen Sie
sich direkt an diese Einrichtung wenden.

+Kontaktieren Sie uns oder Abbott
Sollten Sie Fragen, Bedenken oder Beschwerden hinsichtlich der Verarbeitung Ihrer

personenbezogenen Daten durch diese Klinik haben oder von lhren Datenschutzrechten Gebrauch
machen wollen, kontaktieren Sie uns bitte (iber die von uns mitgeteilten Kontaktdaten.
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Sollten Sie Fragen, Bedenken oder Beschwerden hinsichtlich der Verarbeitung Ihrer
personenbezogenen Daten durch Abbott haben oder von Ihren Datenschutzrechten Gebrauch machen
wollen, kontaktieren Sie Abbott bitte unter:

Privacy Officer, Abbott, 036X, AP06A-2, 100 Abbott Park Rd, Abbott Park, IL 60064, USA
oder per E-Mail an privacy@abbott.com

Wenn Sie im EWR oder in GroRbritannien ansassig sind, konnen Sie sich auch an den
Datenschutzbeauftragten von Abbott wenden, dessen Kontaktdaten unter www.eu-dpo.abbott.com
abrufbar sind.

+EWR, Schweiz und GB

Im Rahmen der Erbringung von Support-Dienstleistungen fir Kliniken durch Abbott kann auf die
personenbezogenen Daten der Nutzer aus dem Land, in dem der Nutzer wohnt, oder dem Support-
Center in Schweden oder einem anderen EU-Standort oder den USA zugegriffen werden.

Rechtsgrundlage
Wir verarbeiten lhre personenbezogenen Daten zu folgenden Zwecken:

e zur Bereitstellung medizinischer Versorgung, einschlieRlich einer laufenden medizinischen
Behandlung durch Uberwachung lhres Gerats und Ihres Zustands, um lhnen die erforderliche
medizinische Versorgung zu bieten;

e um Abbott den Zugriff auf Ihre personenbezogenen Daten zu ermdglichen, um technischen
Support fiir Merlin.net zu leisten, einschlieRlich technischer und klinischer Unterstiitzung, z. B.
bei der Fehlersuche, Aktualisierung oder Fehlerbehebung auf Merlin.net oder der Auslegung
von Daten, und

e sofern dies nach europaischem oder einzelstaatlichem Recht erforderlich ist.

Wie in dieser Datenschutzerklarung erldutert, verarbeitet Abbott Daten als ,Auftragsverarbeiter® und
verarbeitet personenbezogene Daten als ,Verantwortlicher‘. Den nachstehenden Ubersichten sind die
unterschiedlichen Verarbeitungsarten zu entnehmen, und wenn Abbott als Verantwortlicher agiert,
enthalt die entsprechende Ubersicht die Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung personenbezogener
Daten durch Abbott, geordnet nach den Zwecken, fir die personenbezogene Daten verarbeitet werden.

Verarbeitung personenbezogener Daten durch Abbott als ,,Auftragsverarbeiter®

Zweck

Kategorien personenbezogener Daten

Rechtsgrundlage von
Abbott

Bereitstellung von
Merlin.net fir Kliniken
oder Nutzer

Vor- und Nachnamen, Anschrift,
Telefonnummer, E-Mail-Adresse,
Geratemodell und Seriennummer,
Geburtsdatum, Geburtsort, Geschlecht,
bevorzugte Sprache, Medikamente,
Krankenhausaufenthalte, Informationen
Uber Ihren Zustand, Diagnosen und die
Funktionsweise lhres implantierten Geréats,
Datum der Behandlung und
Ubertragungen, eventuell eine von der
Klinik zugewiesene Patientennummer oder
eine andere
Patientenidentifikationsnummer wie eine
personliche Identifikationsnummer fiir das
Gesundheitswesen, Gerate- und Klinik-

Nicht zutreffend. Die
Verarbeitung erfolgt im
Auftrag der Klinik oder
des Nutzers und unterliegt
einem Vertrag zwischen
der Klinik oder dem
Nutzer und Abbott.
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Zweck

Kategorien personenbezogener Daten

Rechtsgrundlage von
Abbott

Beobachtungsdaten, Remote-Follow-up-
Daten und Nachsorgeplanung.

Erbringung von
Unterstutzungsleistungen
fur Patienten oder
Kliniken

Je nach erforderlicher Unterstltzung kann
es sich um personenbezogene Daten
handeln, die in Merlin.net gespeichert sind,
sowie Angaben zu einem Problem, das
Unterstltzung erfordert.

Nicht zutreffend. Die
Verarbeitung erfolgt im
Auftrag der Klinik oder
des Nutzers und unterliegt
einem Vertrag zwischen
der Klinik oder dem
Nutzer und Abbott.

Verarbeitung personenbezogener Daten durch Abbott als ,,Verantwortlicher*

Zweck

Kategorien personenbezogener Daten

Rechtsgrundlage
von Abbott

Laufende Sicherheit der
implantierten Herzgerate
von Abbott und jeder
kiinftigen Entwicklung

Die Pflichtdatenfelder fiir Patienten umfassen
das Geburtsdatum, die Seriennummer des
implantierten Gerats und Informationen Uber die
Funktionsweise des implantierten Gerats. Der
Vor- und Nachname des Patienten kann
erforderlich sein, je nachdem, ob eine Patienten-
ID von der Kilinik zur Verfiigung gestellt wird. Je
nach Gerat konnen Telefonnummer, E-Mail-
Adresse und/oder Implantationsdatum des
Patienten erforderlich sein. Zuséatzliche
Patientendaten, sofern von der Klinik zur
Verfiigung gestellt, umfassen das Geschlecht,
die bevorzugte Sprache, eine von der Kilinik
zugewiesene Patientennummer oder eine
andere Patientenkennung und einen
Notfallkontakt fir den Patienten, einschlieRlich
dessen Name, Telefonnummer und Anschrift.

Artikel 6 Absatz 1
Buchstabe ¢ und
Artikel 9 Absatz 2
Buchstabe i
DSGVO

Uberwachung und
Verbesserung der Qualitat,
Sicherheit und Wirksamkeit
von Medizinprodukten und -
systemen

Die Pflichtdatenfelder fiir Patienten umfassen
das Geburtsdatum, die Seriennummer des
implantierten Gerats und Informationen Uber die
Funktionsweise des implantierten Gerats. Der
Vor- und Nachname des Patienten kann
erforderlich sein, je nachdem, ob eine Patienten-
ID von der Kilinik zur Verfiigung gestellt wird. Je
nach Gerat kdnnen Telefonnummer, E-Mail-
Adresse und/oder Implantationsdatum des
Patienten erforderlich sein. Zuséatzliche
Patientendaten, sofern von der Klinik zur
Verfiigung gestellt, umfassen das Geschlecht,
die bevorzugte Sprache, eine von der Kilinik
zugewiesene Patientennummer oder eine
andere Patientenkennung und einen
Notfallkontakt fir den Patienten, einschlieRlich
dessen Name, Telefonnummer und Anschrift.

Artikel 6 Absatz 1
Buchstabe ¢ und
Artikel 9 Absatz 2
Buchstabe i
DSGVO

Freigabe von Upgrades
sowie Sicherung und
Schutz von Merlin.net

Die Pflichtdatenfelder fiir Patienten umfassen
das Geburtsdatum, die Seriennummer des
implantierten Gerats und Informationen Uber die
Funktionsweise des implantierten Gerats. Der
Vor- und Nachname des Patienten kann
erforderlich sein, je nachdem, ob eine Patienten-

Artikel 6 Absatz 1
Buchstabe ¢ und
Artikel 9 Absatz 2
Buchstabe i
DSGVO
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Zweck

Kategorien personenbezogener Daten

Rechtsgrundlage
von Abbott

ID von der Kilinik zur Verfiigung gestellt wird. Je
nach Gerat konnen Telefonnummer, E-Mail-
Adresse und/oder Implantationsdatum des
Patienten erforderlich sein. Zuséatzliche
Patientendaten, sofern von der Klinik zur
Verfligung gestellt, umfassen das Geschlecht,
die bevorzugte Sprache, eine von der Kilinik
zugewiesene Patientennummer oder eine
andere Patientenkennung und einen
Notfallkontakt flr den Patienten, einschlielich
dessen Name, Telefonnummer und Anschrift.

Durchfiihrung umfassender
Analysen zur Erkennung
systemischer Probleme im
offentlichen Interesse im
Bereich der offentlichen
Gesundheit

Die Pflichtdatenfelder fiir Patienten umfassen
das Geburtsdatum, die Seriennummer des
implantierten Gerats und Informationen Uber die
Funktionsweise des implantierten Gerats. Der
Vor- und Nachname des Patienten kann
erforderlich sein, je nachdem, ob eine Patienten-
ID von der Kilinik zur Verfiigung gestellt wird. Je
nach Gerat konnen Telefonnummer, E-Mail-
Adresse und/oder Implantationsdatum des
Patienten erforderlich sein. Zusatzliche
Patientendaten, sofern von der Klinik zur
Verfiigung gestellt, umfassen das Geschlecht,
die bevorzugte Sprache, eine von der Klinik
zugewiesene Patientennummer oder eine
andere Patientenkennung und einen
Notfallkontakt fir den Patienten, einschlieRlich
dessen Name, Telefonnummer und Anschrift.

Artikel 6 Absatz 1
Buchstabe f und
Artikel 9 Absatz 2
Buchstabe i
DSGVO

Erforschung, Entwicklung
und Erprobung von
Medizinprodukten,
einschlieBlich neuer und
vorhandener Eigenschaften
und Funktionen, sowie
Tests und Verbesserungen
von Merlin.net und/oder
damit verbundenen mobilen
Anwendungen fir die
Produktentwicklung

Die Pflichtdatenfelder fiir Patienten umfassen
das Geburtsdatum, die Seriennummer des
implantierten Gerats und Informationen Uber die
Funktionsweise des implantierten Gerats. Der
Vor- und Nachname des Patienten kann
erforderlich sein, je nachdem, ob eine Patienten-
ID von der Kilinik zur Verfiigung gestellt wird. Je
nach Gerat konnen Telefonnummer, E-Mail-
Adresse und/oder Implantationsdatum des
Patienten erforderlich sein. Zuséatzliche
Patientendaten, sofern von der Klinik zur
Verfiigung gestellt, umfassen das Geschlecht,
die bevorzugte Sprache, eine von der Kilinik
zugewiesene Patientennummer oder eine
andere Patientenkennung und einen
Notfallkontakt fir den Patienten, einschlieRlich
dessen Name, Telefonnummer und Anschrift.

Artikel 6 Absatz 1
Buchstabe f und
Artikel 9 Absatz 2
Buchstabe j
DSGVO

Sofern gesetzlich
vorgeschrieben, wie z. B.
durch die EU-
Medizinprodukteverordnung
(EU) 2017/745:
Marktlberwachung von
Medizinprodukten,
Qualitatssicherung,
einschlieBlich
Produktentwicklung und -
verbesserung, Sicherheit,

EUDAMED und andere EU-Mitgliedstaaten, die
Schweiz oder GroRbritannien bendtigen
gegebenenfalls die folgenden
personenbezogenen Daten:

i. Alter oder Geburtsdatum der betroffenen
Person;

ii. Geschlecht des Patienten;

iii. Beschreibung der Ereignisse,
einschlieBlich der Art der beobachteten
Symptome; Dauer und Schwere der Symptome;
Datum des Einsetzens der ersten Anzeichen des

Artikel 6 Absatz 1
Buchstabe ¢ und
Artikel 9 Absatz 2
Buchstabe i
DSGVO
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Zweck

Kategorien personenbezogener Daten

Rechtsgrundlage
von Abbott

Leistung und
Sorgfaltspflicht, oder fir
Patienten in der Schweiz
die Swissdamed
(Schweizer Datenbank Uber
Medizinprodukte) oder flir
Patienten in Grof3britannien
die Great Britain Medical
Database

Ereignisses; medizinischer Hintergrund des
Patienten; medizinische Versorgung des
Patienten.

Pseudonymisierte personenbezogene Daten, die
fur die klinische Bewertung und Untersuchung in
Bezug auf Informationen ber die Sicherheit und
Leistung der medizinischen Gerate von Abbott
erforderlich sind, die bei der Verwendung des
Gerats generiert wurden und aus klinischen
Untersuchungen und der Uberwachung nach
Markteinflhrung sowie der klinischen
Nachbeobachtung stammen, basierend auf
Daten, die aus der Verwendung eines
medizinischen Gerats mit CE-Kennzeichnung
am oder beim Menschen erhoben und bewertet
wurden, bis hin zur Sicherheit und Leistung
wahrend der erwarteten Lebensdauer des
Gerats und zur Identifizierung und Erkennung
von Risiken durch die Analyse realer Belege auf
der Grundlage realer Daten.

Die Pflichtdatenfelder fiir Patienten umfassen
das Geburtsdatum, die Seriennummer des
implantierten Gerats und Informationen Uber die
Funktionsweise des implantierten Gerats. Der
Vor- und Nachname des Patienten kann
erforderlich sein, je nachdem, ob eine Patienten-
ID von der Kilinik zur Verfiigung gestellt wird. Je
nach Gerat konnen Telefonnummer, E-Mail-
Adresse und/oder Implantationsdatum des
Patienten erforderlich sein. Zusatzliche
Patientendaten, sofern von der Klinik zur
Verfiigung gestellt, umfassen das Geschlecht,
die bevorzugte Sprache, eine von der Kilinik
zugewiesene Patientennummer oder eine
andere Patientenkennung und einen
Notfallkontakt fir den Patienten, einschlieRlich
dessen Name, Telefonnummer und Anschrift.

Zur Begrindung, Ausibung
oder Verteidigung von
Rechtsanspriichen oder
wenn dies nach geltendem
Recht und/oder aufgrund
einer gerichtlichen
Anordnung, einer
Vorladung oder eines
Gerichtsbeschlusses
erforderlich ist,

Wie entsprechend dem Anspruch erforderlich

Artikel 6 Absatz 1
Buchstabe c oder
Artikel 6 Absatz 1
Buchstabe f und
Artikel 9 Absatz 2
Buchstabe f
DSGVO

Pseudonymisierte Daten zu
Forschungs- oder
Statistikzwecken:

= zur Verbesserung von
Qualitat, Sicherheit und
Wirksamkeit von Herz-
und medizinischen
Geraten und Systemen

Geratemodell und Seriennummer, Intervalle
zwischen dem Implantationsdatum und den
nachfolgenden Untersuchungsterminen,
Implantationsdatum und demografische Daten
wie Wohnort und Alter.

Artikel 6 Absatz 1
Buchstabe f und
Artikel 9 Absatz 2
Buchstabe j
DSGVO oder,
falls anderweitig
erforderlich,
Artikel 6 Absatz 1
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Zweck Kategorien personenbezogener Daten Rechtsgrundlage

von Abbott
und zur Ermdglichung der Buchstabe a und
Entwicklung einer Artikel 9 Absatz 2
innovativen und Buchstabe a
wirksamen Behandlung DSGVO

von Herzerkrankungen;

zur Analyse und
Offenlegung gegeniber
externen Forschern,
Gesundheitseinrichtungen
oder Fachkraften sowie
offentlichen
Gesundheitsbehorden;

zur Bewertung der
Wirksamkeit der
Dienstleistungen und der
Art und Weise ihrer
Erbringung und Nutzung;

zur Bestatigung der
Funktionsfahigkeit und
Freigabe von Upgrades
der Dienstleistungen,
einschliellich der
Uberwachung und
Verbesserung der
Sicherheit dieser
Dienstleistungen;

zur Entwicklung und
Erprobung von
Medizinprodukten,
einschlieBlich neuer und
vorhandener
Eigenschaften und
Funktionen, sowie zum
Testen und zur
Verbesserung der
Dienstleistungen und
unserer Medizinprodukte
fur Produktentwicklung,
Datenanalyse, statistische
Zwecke und
Erhebungszwecke; und

zur Erleichterung der
offentlichen Gesundheit,
auch dort, wo die
Dienstleistungen und
Medizinprodukte flr
medizinische
Erstattungen oder
anderweitige
Finanzierungen im
Rahmen der
Sozialversicherung,
Versicherung oder

Merlin.net™ Patientenversorgungsnetzwerk Datenschutzerklarung (EMEA)
91037212A_Merlin.net PN_de-DE-January 2024



Zweck

Kategorien personenbezogener Daten

Rechtsgrundlage
von Abbott

offentlichen Foérderung in
Frage kommen.

Ihre Rechte an Ihren personenbezogenen Daten

Unter den Bedingungen des geltenden Rechts (d. h. der DSGVO oder UK GDPR oder DSG) haben Sie
die folgenden Rechte, die Sie ausiiben kdnnen, indem Sie sich direkt an diese Klinik wenden, wenn die
Klinik Ihre personenbezogenen Daten als flr die Verarbeitung Verantwortlicher verarbeitet. Im Rahmen
der angegebenen und eingeschrankten Verarbeitungszwecke, zu denen Abbott lhre Daten als
Verantwortlicher verarbeitet, wie im Abschnitt +Nutzung lhrer Informationen durch Abbott dieser
Datenschutzerklarung erlautert, wenden Sie sich bitte direkt an Abbott.

Recht auf Zugriff: Sie haben das Recht, von uns eine Bestatigung dariiber zu erhalten, ob
personenbezogene Daten Uber Sie verarbeitet werden oder nicht, und, falls dies der Fall ist,
Zugang zu den personenbezogenen Daten zu verlangen. Zu diesen Informationen gehoren unter
anderem die Verarbeitungszwecke, die Kategorien der betreffenden personenbezogenen Daten
und die Empfanger oder Kategorien von Empfangern, denen die personenbezogenen Daten
offengelegt wurden oder werden. Sie haben das Recht, eine Kopie der personenbezogenen
Daten zu erhalten, die verarbeitet werden. Fir zusatzliche Kopien, die von lhnen angefordert
werden, kénnen wir auf der Grundlage von Verwaltungskosten eine angemessene Gebihr
erheben.

Recht auf Berichtigung: Sie haben das Recht, von uns die Berichtigung unrichtiger
personenbezogener Daten Uber Sie zu erhalten. Je nach Zweck der Verarbeitung haben Sie das
Recht, unvollstédndige personenbezogene Daten ergdnzen zu lassen, auch durch Abgabe einer
erganzenden Erklarung.

Recht auf Loschung (,,Recht auf Vergessenwerden®): Sie haben das Recht, von uns die
Léschung lhrer personenbezogenen Daten zu verlangen.

Recht auf Einschriankung der Verarbeitung: Sie haben das Recht, die Einschrankung der
Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten zu verlangen. In diesem Fall werden die
entsprechenden Informationen gekennzeichnet und dirfen nur fir bestimmte Zwecke von uns
verarbeitet werden.

Recht auf Dateniibertragbarkeit: Sie haben das Recht, die Sie betreffenden
personenbezogenen Daten, die Sie uns zur Verfligung gestellt haben, in einem strukturierten,
allgemein gebrduchlichen und maschinenlesbaren Format 2zu erhalten und diese
personenbezogenen Daten ohne Behinderung durch uns an ein anderes Unternehmen zu
Ubermitteln.

Widerspruchsrecht:

Sie haben das Recht, aus Griinden, die sich aus lhrer besonderen Situation ergeben,
jederzeit Widerspruch gegen die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten durch uns
einzulegen. Wenn Sie ein Widerspruchsrecht haben und dieses Recht ausiiben, werden lhre
personenbezogenen Daten von uns nicht mehr fir diese Zwecke verarbeitet. Bei der
AuslUbung dieses Rechts entstehen keine Kosten.

Ein solches Widerspruchsrecht besteht insbesondere dann nicht, wenn die Verarbeitung
Ihrer personenbezogenen Daten erforderlich ist, um vor Abschluss eines Vertrags

Bitte beachten Sie, dass die oben genannten Rechte nach dem geltenden nationalen Datenschutzrecht
eingeschrankt sein kénnen.

Sie konnen Ihre Rechte ausiiben, indem Sie eine der im Abschnitt mit dem Titel +Kontaktieren Sie
uns oder Abbott beschriebenen Methoden verwenden.
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Bei Beschwerden haben Sie auch das Recht, eine Beschwerde bei der zustandigen Aufsichtsbehorde
einzureichen, insbesondere in dem EWR-Mitgliedstaat Ihres gewohnlichen Aufenthaltsortes oder bei
einem mutmallichen Verstof3 gegen die DSGVO, oder, wenn Sie sich in der Schweiz befinden, beim
Eidgendssischen Datenschutz- und Offentlichkeitsbeauftragten, oder, wenn Sie sich in GroRbritannien
befinden, beim Information Commissioner's Office.

Die Kontaktdaten der zusténdigen Aufsichtsbehérde fir EWR-Mitgliedstaaten mit den zugehdrigen
Kontaktdetails finden Sie unter dem folgenden Link: https:/edpb.europa.eu/about-edpb/about-
edpb/members_en oder fir die Schweiz: https://www.edoeb.admin.ch/edoeb/en/home.html oder fir
Grof3britannien: https://ico.org.uk.
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