Mpexa 3a Hery naumjeHata Merlin.net™
MonuTtuka npMBaTHOCTU
[aTtym cTynawa Ha cHary: jaHyap 2024.

OBa nonuTuKka NPUBaATHOCTM Ce OJHOCU Ha Mpexy 3a Hery nauuwjeHata Merlin.net™
(;Merlin.net*), ykiby4yjyhu kopuwhere Be6-cajtra Merlin.net.

Ako cte KnuHuuku nekap, nornegajre + MNonutuky NnpuBaTHOCTU 3a KOPUCHUKE MpeEXe 3a Hery
naumjeHata Merlin.net™ 3a nHdopmaumje o Tome Kako ce Bawu NUYHKU nogaum obpahyjy y
OKBMpPY Mpexe 3a Hery nauujeHata Merlin.net™ u nornepajre +UHdopmaLivje Koje KNUHUKE
Mopajy Aa AocTraBe nNauuMjeHTUMa 0 Mpexu 3a Hery nauuvjeHara Merlin.net™ 3a nHncégpopmauuje o
TOMe Kako ce JIMYHM nogauu nauuvjeHata obpallyjy y okBMpy Mpexe 3a Hery nauuvjeHara
Merlin.net™.

+ MNonuTtuka NnpuBaTHOCTU 3a KOPUCHUKE Mpexe 3a Hery nauujeHara Merlin.net™
O Hama

»Abbott“ ce y oBoj NonuTtnum npusaTtHOCTM ogHOCK Ha rokanHo Abbott opyLITBO Koje noapaea rmaBHO
cegvwte Bawe KnuHuke n npugpyxeHe kopucHuke KnuHnke. Y operbky +IlokanHe Abbott komnaHuje
(https://www.cardiovascular.abbott/int/en/hcp/products/cardiac-rhythm-management/affiliates.html)
MoxeTe BuaeTn Abbott apywiTea y cBum 3emrbama rae Merlin.net nocnyje.

»Abbott Laboratories® y oBoj Nonutnum npnBaTHOCTN 03Ha4aBa komnaHujy Abbott Laboratories, uuju
Cy OeTarbv HaBefeHu y oaerbky +Abbott koHTakTH

Abbott 06e36ehyje Merlin.net. Abbott npenosHaje 3Hayaj 3awTUTE M MPUBATHOCTM MNogaTaka U
obaBe3yje ce Ha 3alWITUTY NIMYHUX NoAdaTaka Koju ce npeHoce u 4vyBajy Ha Merlin.net. CBpxa oBe
MonuTnke NpUBaTHOCTU je Aa 30paBCTBEHUM pagHuLMMa U ApYrMM OBnawheHnM KOpUcHuLUMMa cajta
Merlin.net (,KopucHuumn®) npyxum nHcpopmaumje o Tome kako ce nuyHu nogaum KopurcHuka obpahyjy y
Be3u ca buxoBuM kopuwwherem cajta Merlin.net. Y BehuHu cnyyajesa Abbott o6pafyje nuuHe nogatke
y nme KnuHuke kojoj je npuapyxeH KopucHuk. Y Hekum jypucaukumjama ce Abbott 36or Tora cmatpa
,oopahueauyeM” KnuHuke kojoj je npuapyxeH Kopuchuk. Abbott Takohe obpahyje nMyHe nogaTtke y
COMNCTBEHe OrpaHuyeHe CBpXe Kako je onucaHo y oferbky +Kako Abbott kopuctu nuyHe nopatke
kopucHuka (Abbott kao ,,koHTponop*“).

KnunHuka koja o6e36efyje KopucHuumma npuctyn 3a kopuwhere Merlin.net ogrosopHa je 3a nuyHe
nogatke KopuchHuka y Besn ca wuxoBoM ynotpebom cajta Merlin.net, a Ta Knunuka je koHTponop
He3aBwucaH oA komnanwuje Abbott. Y npsom cnyuajy, KopncHuum Tpeba ga ce obpate cBojoj Knunuum 3a
BMWE WHGPOpMauvja 0 obpagM HUXOBUMX NUYHUX nogaTtaka nyteMm cajta Merlin.net. Knunuka je
cKrnonuna yrosop ca komnanujom Abbott o npyxary ycnyra Merlin.net KopucHuumma.

TepMnHmu koHTponop® 1 ,0bpafhueay” y oBoj Nonutuum npMBaTHOCTM MMajy 3Ha4YeHa Koja cy UM gara
Yy 3aKkoHMMa O 3alTUTW nopartaka EBponckor ekoHomckor npoctopa, YjeaukweHor KparbeBcTBa U
LBajuapcke. AKO ce OBU TEPMUHU HE KOPUCTE Y 3aKOHMMa O MPUMBATHOCTU UMK 3alUTUTWU nogaTaka
3eMIbe Y KOjoj Ce KOPUCHMK NPBEHCTBEHO Hanasu, Te TepMunHe Tpeba TpeTnpaTtu Kao aa MMmajy jegHako
NPaBHO 3HAYeHEe CIIMYHNX TEPMUHA Y BaXKehUM 3aKOHUMa.

+0OcHoBHe nHdopmaumje o cajty Merlin.net

Merlin.net je cuctem garbmHckor npahewa OCMULLIBEH Aa MOMOrHe 34paBCTBEHUM pagHuuMMa y
npahewy 1 ynpaerbakwy nojeJuHNM acrnekTuma ctakba HMXOBOr nauujeHTa Kojem je yrpaheH cpyaHu
ypehaj npoussohaya Abbott Laboratories, nonyT nejcmejkepa, MmnnaHTabunHOr KapaMoOBeEPTEP
aecdubpunartopa (ICD), umnnaHtabunHor cpyaHor MoHuTopa (ICM) wnm MoHWTOpa apTepujckor
nputucka, kao wTto je CardioMEMS™ HF System. Merlin.net omoryhasa 6p3, ayTomaTtnaoBaH nNpeHoc
MHopMaumja NPUKYNIbEHNX ca yrpafeHor MeguuUUHCKOr CpeacTBa nauuvjeHTa y npuBaTHy 1 6e36eaHy
6a3y nogataka kojy KopucHnum mory ga ncnutajy kao 4eo MmeguumHckor Tuma nauunjeHta. Kopmwhemne
cajta Merlin.net omoryhasa KopucHuumma ga npernenajy nHgopmMaumje o cratycy ypehaja n cramwy
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cBoOr naumjeHTta, 6e3 notpebe ga naumjeHT NUYHO nocetn KnuHUKy, OCUM ako 34paBCTBEHWN PagHWK
nauvjeHTa oapenun gpyraduje y ckrnony nauvjeHTose Tepanuije.

+Konauvhmn u cnuyHe TexHonorunje Ha Be6-cajty Merlin.net (Abbott Laboratories kao
,,KOHTponop*)

Abbott Laboratories kopuctn konaushe Ha BeG-cajty  Merlin.net 3a npukynrbawe TEXHUYKUX
nHpopmaumja og KopucHuka. Konaunhu cy TekcTyanHe gatoTeke ca Marnom Konm4nHoOM nogaraka Koje
ce npeysumajy Ha pavyHape kaaa kopucHuum nocete Beb-cajT. Mpunmkom cBake HapedHe noceTte Beb-
cajTy, Beb-npernegaun kopucHuka (kao wTto cy Microsoft Edge unn Chrome) warby Heke wnu cee
NHdOopMaumje y OBUM TEKCTyanHuM JatoTekama Hasag Ha Beb-cajT Koju Tpaxu nHdopmaumje. To
omoryhaea ga Abbott npenosHa ceakor kopucHuka. OBe konavmhe MoXe Aa npoyMTa camo cepBep Koju
nx je n nocrao y nperneaad KopucHuka. Merlin.net He npeno3Haje Do Not Track (DNT) 3arnaera unm
CMNUYHE MEXaHN3Me HEKUX UMK CBUX npernegadya.

Konauvhn n cnuyHe TexHonorunje koje ce kopucte Ha Beb-cajTy Merlin.net omoryhasajy na Abbott
Laboratories npukynrba cnegehe TexHuuke WHGPOpPMauuje: Has3vMB [OOMeHa, JaTym U Bpeme
KopuchukoBe nocete BebG-cajTy, Beb-agpecy ca koje je KopucHuk npuctynuo BebG-cajTy, Opoj
nocetunaua Beb-cajTa, npernegaHe cTpaHuue M Tpajakbe nocete Beb-cajTy, TMn npernegada wu
onepatuBHU cucTeM, kao u IP agpecy. IP agpeca je 6poj Koju ce ayTomaTtckv AoAerbyje padyHapy
KopucHuka kaga KoOpuCHMK KOPUCTN MHTEPHET.

Abbott Laboratories kopnct nuyHe nogaTke NPUKynibeHe NyTem konadnha u CNnyHUX TEXHOMornja Ha
Merlin.net y cnegehe cepxe:

o [oTBpAaa nageHTuTeTa U 6e36enHocT: Abbott Laboratories kopuctn ogpeheHe konaunhe 3a
naeHtndumkaumjy KopucHuka kako Ou, kaga Cy nNpujaBrbeHW, MOIMMKM Ja KopwucTe ycryre u
pasnuunte dyHkumje Merlin.net, kao n aa nomorHy komnaHunju Abbott Laboratories aa ynpasrsa
ncTekomM nosmHke KopucHuka.

o [epcdopmaHce u dyHKUMOHaNHOCT Beb6-cajta Merlin.net: Abbott Laboratories mopa
npuBpeMeHo Aa Kopuctn opgpeheHe konadvhe u rnokanHe ypehaje 3a cknaguwTerwe 3a
ynpaBrbame cecujama ga bu ce ocurypao npuctyn KopucHuka Be6-cajty Merlin.net n kopywhemne
ycnyra, Kao WwTo cy noMoh npu Hasuraumju se6-cajtom Merlin.net, 6p3o yuMTaBare cTpaHuua u
06e3benmnBame onwTe PyHKLNOHATHOCTH.

Abbott Laboratories Moxe komMGMHOBaTM ayToOMaTCKM MpPUKYNSbEHE WHOpMaumje ca Opyrim
nHpopmaumjama koje nMma o KopucHnumma, nog ycnosom a 3a 1o gobuje carnacHocT KopucHuka (ako
je TO 3aKOHCKM NponMcaHo).

KopucH1um Mory Aa koHTponuiy Konaduvhe n ynpaerbajy hbrMa Ha pas3nuyunTe HauuHe. Mimajte Ha ymy
Aa ako KopucHuk npomeHun 6uno koja nofellaBana, To Hehe yTuuatn camo Ha konadvhe koje kopucTu
BeG-cajT Merlin.net , Beh ce npomeHe npumemyjy Ha cBe noceheHe BebG-cajToBe (ocum ako KopucHuk
opny4yun ga bnokupa konadmhe ca ogpeheHux Beb-cajtosa). [la Oucte casHanu Buwwe o konavmhuma,
nocetute https://www.allaboutcookies.org.

+Kako Abbott KopucTM nUYHe nopaTke KOPUCHUKA MPUIIMKOM MpyXawa ycnyra KriMHUKama
(Abbott kao ,,o6pahuBay‘)

Kapa KnuHuka cknonu nocebaH nucaHm yrosop ca komnaHujom Abbott 3a kopuwherne cajta Merlin.net,
Abbott oTBapa Hanor KnuHuke n ctaerba ra Ha pacrnonarawe KnuHuum, a agMmHucTpaTop 3a Hanor
KnuHnke Taga oTBapa nojeguMHadvyHe KOpUCHUYKe Harore 3a KopucHuke.

[a 6u Kopnchmnumma 06e36eamo koprcHudkmn Hanor 3a Merlin.net, agmmHncTtpatop KnuHnke KopucHuka
he yHeTn nme Kopuchuka, agpecy e-nowte, 6poj TenedoHa, Hasme u agpecy Knunuke y Merlin.net.
Kapa KopucHuk gobuje Merlin.net Hanor, KopucHuk moxe ga nogecu Hanor, ykbydyjyhu dyHkumje
DirectAlert®. Abbott npukynrba, obpahyje n xoctyje nuuHe nogatke KopucHuka, ykrbydyjyhu mme,
agpecy e-nowTe, 6poj TenedoHa, Ha3nB N agpecy KnuHuke, kao obpafnueay y nme KnuHuke, ga om
KopwvcHuumn mornu ga npuctynajy cajty Merlin.net.
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Y cknony npyxara Merlin.net ycnyra KnuHuum y cknagy ca nucaHuMm criopasymom, Komnanuja Abbott
npya TeXHUYKY U KOpUCHUYKY noapLiky KnuHukama (n wunxosum KoprcHuumma) 3a kopuwhere cajta
Merlin.net, a ga 6u npyxuna nogplky, obpahyje nuyHe nogatke KopucHuka. Y OKBMpPY Mpyxarba
noapLuke, a paay npahera 3axtesa 3a noapLuky, Abbott uma npuctyn getarsuma o KopvcHuumma Koju
cy gogatn Ha Merlin.net u/unn Mmoxe npukynrbaTM aetarbe 0 KOpUCHMKY KOju npujaBrbyje TeXHUYKM
npobnem. Komnanuja Abbott o6pafyje nuyHe nogatke y oBy cBpxy y ume KnuHuke ga 6u morna ga
Npyxn KnuHUUmM TeXHUYKE ycnyre n ycriyre KOpUCHUYKE MOAPLLKE Yy CKragy ca criopasymom nameny
Knunnke n komnanuje Abbott. KoHkpeTHe getarbe o obpahmBauuma u nogobpahuBauuma Koju ce
kopucte 3a Merlin.net noTpaxuTe y YroBopy o obpaau nogartaka 3a Merlin.net.

+Kako Abbott kopucTu nuyHe nopgarke kopucHuka (Abbott kao ,,koHTponop®)

Abbott n Abbott Laboratories o6pahyjy nvyHe nopaTtke o KopucHuuyma kaga ux KopucHuum
KOHTaKTUpajy Aa npujaBe HexerbeHW MHUMAEHT OQHOCHO xanby Ha Merlin.net nnu yrpaheHun cpyann
ypehaj. Abbott n Abbott Laboratories 6enexe oBe nHdopmaumje jep Cy y 3akoHckoj o6aBe3n fa To
YUYMHe y cKragy ca nponvcuma o MeavumHCKUM cpeacTeuma. KoHkpeTHe kaTeropuje NMYHMX nogataka
koje Abbott n Abbott Laboratories npukynrbajy o KopucHuummMa y Ty CBpXy pasnukyjy ce of 3eMrbe 40
3eMIbe, anu nux y cBakom cny4dajy KopncHuk mopa oCcTaBUTK Kao Aeo CBOT U3BELUTaja.

Abbott Takohe npukynrba n KopucTu nuyHe nogatke KopucHuka Ha cnegehe HaunHe:

e  paau uspage UHTEPHUX U3BELLTaja KOMMaHuje;

e Kao WTO je onucaHo y ogerbky + Komauunhu u cnuyHe TexHonoruje Ha BeG-cajTy
Merlin.net;

e 323 CTUUAHE HOBWX CasHara O KyrnuuMa n TpXULTMMa komnaxuje Abbott; n

e 3aobaBewwTaBarwe KopucHuka o Abbott nponssogmma nnu ycnyrama koje 6u morne ga mnx
3aHMMajy, y3 npeTxogHy carnacHocT KopucHuka Tamo rae je Abbott y 3akoHckoj o6aBesu
[a je 3aTpaxu.

+3aKkoHCKu ocHoBu KomnaHuje Abbott 3a o6pagy nuuHux noparaka KopucHuka y cBojcTBY
KOHTponopa

lMpema 3akoHMMa O NPUMBATHOCTW WNW 3aWTUTU nopartaka y oapeheHum 3emrbama, Abbott u Abbott
Laboratories Mmopajy MMaTn 3aKOHCKM OCHOB 3a 00pagy NMYHMX nogaTtaka y CBOjCTBY ,KOHTporopa“.
MowTo ce oBe WMH(popMauuje pasnuKyjy y 3aBUCHOCTU Of 3eMribe Y Kojoj ce KopucHuK Hanaswu,
nornenajte ogerbak o ogrosapajyhoj semrou Ha kpajy ose NonuTrke NPUBaTHOCTU 3a KOPUCHMKE.

+3appxaBakbe NMYHUX noaaTaka KopucHuka (Abbott kao ,,koHTponop*)

Y cBojcTBYy KOHTporiopa, Abbott u Abbott Laboratories 4yyBajy nuyHe nogatke KOPUCHUKA OHOMMKO Ayro
KONMKO UM je noTpebHO Aa 0AroBOpe Ha ynuTe U HeAOyMULE UMK Y CKady ca 3aKOHCKMM 3axTeBuma
nonyT ocurypasawa kBanuteta, 6e3begHocT n ByAHOCTM MeAMLMHCKUX CpeacTaBa Kpo3 npoLec
npuvjasrbMBama WTETHMX Joranaja.

"eHepanHo, NM4HM Nogaum Koju ce vyBajy Ha Merlin.net HacTaBbajy oa ce YyBajy 3a BpeMe npeHoca
nHpopmaumja. Kaga nepuond HeakTMBHOCTW Mpemalln OrpaHuvere YyBara nopgartaka KomnaHuje
Abbott (06uuHo 7 go 10 rogmHa, y 3aBMCHOCTM O Balle foKaumje), nNMyHu nogaum ce Gpuwy u3
cuctemMa. [llepnoam 3agpxasara nogataka ce pasnukyjy y 3aBUCHOCTU Of 3aKOHa 3eMrbe Y Kojoj ce
KopucHuk Hanasu. JopaTHe uHdopmaumje saTpaxuTe of komnaHuje Abbott kopuctehmn petarbe
HaBe[eHe y HacTaBKy.

+Kako Abbott naje yBua y nmuHe nogarke KopucHuka

Abbott Hehe pgenutn nudHe nopatke KopucHuka npukynrbeHe nytem Merlin.net ca HenosesaHum
TpehuM nNnuMMa, ocMM Ha Ha4uH npegsuheH oBoM MoNUTUKOM NPUBATHOCTW.

Abbott moxe obenogaHntu nudHe nogatke KopucHuka noBesaHMM cybjekTMMa y CBpXy paja U
ogpxaBara cajta Merlin.net n/unn npyxarwa kopucHudke nogpwke. OBe komnaHwje Jenyjy kao
obpahuBaum 3a Abbott n HMCy oBnawheHe ga dyBajy nnm Kopucte nuyHe nogaTtke KopucHuka y 6uno
KOjy Opyry cBpxy. Buwe nHdopmaumja notpaxute y YroBopy o obpagm nogartaka 3a Merlin.net.
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Abbott moxe gatm Ha yBug nudHe nogatke KopucHuKa KOMMaHWjama Koje aHraxyje 3a obaBrbambe
ycnyra 3a Koje je OTKpuBahe NUYHNX nogartaka Heonxo4Ho, MONyT TEXHWUYKE NoApLUKe, cnaka nowTe
n obpage nogartaka. OBe KoMnaHuje aenyjy kao obpahmeaun 3a Abbott n Hucy osnawhexe ga vysajy
nnn kopucTe nnuyHe nogatke KopucHuka y 6uno kojy apyry cepxy. Bulie nHdopmaumja notpaxure y
Yrosopy o obpagun nogartaka 3a Merlin.net.

Y 3aBUCHOCTM of nokanHux npasuna, Abbott moxe oTkpuTu ogpeheHe nuyHe nogatke ApPYrvMm
noesesaHum cybjektuma, KnuHuuy KopucHuka M HauMOHanHUM 34paBCTBEHWM OpraHuMa Wnuv
ocurypawbmMMa 3a notpebe HakHage MeauMUMHCKMX TPOLUKOBA WMWYy Cry4vajeBMMa Yy Be3u ca
KopnopaTMBHOM MPOAajoM, CnajakbemM, peopraHusasmnjomM, npunajambem, pacnyLTabeM UM CAnYHo.

KomnaHuja Abbott he Moxxga mopaTtn ga nogenu nuyHe nogatke KopucHuka ga 6m ncnyHuna 3akoHcke
YyCINoBe WU/VNu y CKnagy ca Harorom, CyockMM MO3VBOM WM CYACKMM Hanorom mnm 3a notpebe
UCTpaxunBara, CrpeyaBara unm npegysvmara Mepa y Besn ca He3aKOHUTUM aKTUBHOCTMMA, CyMHOM
Ha npeBapy, cuTyalujamMa Koje yKIbydyjy MoTeHumjanHe npeTwe no 6e3begHocT 6uno kor nuua,
KpLuerem oBe [onuTnke npuBaTHOCTM UMK Kao oKa3 Y CYACKOM crnopy Y Kojem ydecTtsyje Abbott.

Abbott HMKaga Hehe m3HajmrbMBaTW HM nNpogaBaTyM NuYHe nopatke KopucHuka Tpehum nuuuma y
MapKeTUHLLKe Unn apyre KoMepLujanHe cepxe

+Mef]y|-|apo,q|-|v| NMPeHOoCHU NTINYHUX nogaTaKka KOpMCHMKa U YyBawe nogartaka

Abbott je TpeHyTHO y npouecy murpaumnje Merlin.net cepepa y Microsoft Azure obnak, Yime cepsepu
nocTajy fnokarnHu 3a reorpadcku permoH. ToOKoM oBOr nperniasHor nepuoaa, MecTo YyBaka FIMYHUX
nogataka oapeljyje ce y 3aBMCHOCTU oA 3eMIibe Y Kojoj ce Hanasu KnuHuka KopucHuka u
npousBona. Ako ce, Ha npumep, KnuHuka KopucHuka Hanasu y gpxasu udnanHnum Esponckor
€KOHOMCKOr NpOoCTOopa, NMYHM nogaum ce YyBajy Ha cepBepuma y Penybnuum Upckoj. Jinunm nogaum
koje KopucHuk otnpemun Ha Merlin.net yyBajy ce y 3emrbun Hajonmnxoj 3eMrbm rae ce Hanasm KnvHuka
KopucHuKa unn Ha Opyrv HayvH, a y cknagy ca 3axTeBuMMa 3a YyBakwe W NpUMBaTHOCT nopgartaka Te
3emrbe. Kaga ce nnyHm nogaum KopucHuka He XOCTyjy Y 3eMIbU Y KOjoj ce Hamnasun werosa KnvHuka,
Beh y Hekoj Apyroj, moryhe je Aa noanexy 3akoHMMa 3emibe OMahuHa, KOjU HUCY HYXHO jedHaKu
3aKoHMMa 3eMrbe Y Kojoj ce Hanasu KnuHuka KopucHuka. Baxehy nucty nponssoga v nokauuja yyBama
Koje ce ogHoce Ha Merlin moxeTe npoHahu Ha www.Cardiovascular.Abbott/MerlinCloudEU.

Y 3aBucHOCTM of nokaumje n nponssoga KopucHuka, fM4HM nogaum ce Mory npeHeTn OUPEKTHO of
Kopuchuka y CjegurbeHe Amepudke Odpxase (CAL) n Tamo yyBaTu, OCMM Yy CriyyajeBMMa rge Baxe
nokanHn unsyseumn. Y okesupy Abbott npyxawa ycnyra nogpwke KnvHukama, nvyHMM nopauuma
KopucHuka moxe ce npucTynutn u3 3emrse y Kojoj KopucHuk 6opasu, LLiBeacke nnu gpyre nokauuje y
EY, Kao n n3 ueHtapa 3a nogpLuky Koju ce Hanase y Maneanju n CAL. 3akonn o npusatHocTn CAL 1
Manesuje Moxaa He Hyae jeaAHaKy 3alTUTY NMMYHUX NofaTaka Kao y 3emrbu npebusanuwita KoprcHuka,
ykrby4yjyhn EBpornickn ekoHoMmcku npoctop, Lsajuapcky unu YjeanweHo KparbeBcTso.

Tamo rae je To no 3akoHy obaBe3Ho, koMmnaHuja Abbott je y yroBope ca KnuHnkama yrpaguna sawtntHe
Mepe OCMULLIbEHE 3a 3alITUTY JIMYHUX NoJdaTtaka KOpMCHMKA OO0 HUBOA KOjWU je y CYLITUHW jefHak
CTanJapAvMa 3emIbe npebuBanuTa KOpUcHUKa. Takee 3alTUTHE MEPE YKIbYYyjy, 3a NMYHe nogartke
Koju notudy M3 EBponckor ekoHOMcKor npocTopa, npumeHy CTaHgapOoHWX YrOoBOPHUX Khaysyna
(Standard Contractual Clauses — SCC) namehy koHTponopa v obpahusada koje je ogobpuna Esponcka
komucuja (koje je Cyn npaesge EY notBpamo kao Baehu MpaBHU MexaHu3am 3a NPEHOC NMYHMX
nogaTaka y 3eMrbe Koje ce Hanase nssaH EBponckor ekoHoMcKor NpocTopa), a 3a NMYHe nogaTke Koju
notudy mn3 YjeouweHor KparbeBcTBa, CTaHAapAHe YroBopHe Krnayayne koje je ogqobpuna KaHuenapuja
noBepeHnka 3a nHgopmaumje YjeaurweHor KparbeBcTBa. YKibyuMBameM TakBUX 3alUTUTHUX Mepa Y
yrosope, Abbott je y moryhHocTu fa y cknagy ca 3akoHOM npuma u obpahyje nuyHe nogatke KopuncHuka
y CALD n Tume u3BpwaBa CBoje yroBopHe obaBe3e npema KnuHukama. Nopep yBohewa TakBuX
3aWTUTHMX Mepa, Abbott npumemsyje jake 6e3benHOCHe Mepe 3a 3aWTUTY NMNYHUX NofaTaka.

+I'IpaBa KOPUCHUKa y norneny nM4YHUX nogartaka

Kopuch1um Mory ga ucnpaee nHgopMaumje Ha ceom npoduny (MMe, agpecy e-noLwTe U NTO3NHKY) Kpo3
nogewasaka Merlin.net Hanora, kojuma ce npuctyna nytem BeG-cajta.
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Y nornegy nu4HuX nogataka 3a koje je Abbott KoHTporop, y 3aBMcHOCTM of nokauunje KopucHuka,
Kopuchnum mory nogHetun 3axteB Abbott-y aa (a) npuctyne nuyHuM nogaumma koje Abbott noceayje o
H1Ma; (0) 3aTpaxe ga Abbott ncnpaem cBe HeTayHe NMYHE NogaTtke Koje noceayje o kuma; (B) n3dpuy
CBe NnnyHe nogatke koje Abbott noceayje o MMa; (r) orpaHnye unm NpeknHy obpagy NMYHMX nogartaka
koje Abbott noceayje o kbuMa; () ynoxe npuroBop Ha o6pagy nNMyHUX nogartaka koje Abbott noceayje
0 tbuma; n/nnm (f) npMmMe cBe NMYHe nogaTtke Koje Cy 4oCcTaBunmn komnaHuju Abbott y cTpykTyprpaHom
N yobuuyajeHOM MaLUMHCKM YUTIBMBOM dhopmaTy, Kao M Aa 3aTpaxe Aa Ce HWUXOBW NUYHWM nogaum
npeHecy Apyroj komnaHunju. KopmcHnum takohe umajy npaBo ga nogHecy xandy CBOM HaLMOHarHOM
Ha[30pHOM OpraHy 3a 3alTuTy nogaraka.

Mmajte Ha ymy aa Abbott reHepanHo Huje y 3akoHckoj obaBe3u ga yCcBOjM uUnu ofgpxasBa cucTeme
TEXHWYKN KOMMaTMOuNHe ca cuctemmma Koje Hyae Apyre KOMmaHuje, OcuMm Yy criyvajeBuma rge 1o
nponucyje nokanHu 3akoH. Abbott moxaa Hehe Mohu ga AupekTHO npeHece KopucHukoBe nu4He
noaaTke Apyroj KomnaHuju.

[a bucte casHanv Buwe 0 NpaBuMMa Koja KopucHuum umajy y norneay nuyHUMX NogaTaka, nornegajre
oferbak o 3eMrbama Ha kpajy ose Nonutuke NnpMBaTHOCTY.

Benukun geo nuyHuX noparaka Koje noceayje o KopucHuuymuma kao koutponop Abbott nocenyje
M Kao ob6pafueay 3a notpebe KnuHuke KopucHuka. Ako kao KopucHuK xxenute ga ocrBapurte
6uno koje og npaBa y Be3u ca IMYHUM nogauuma Koju ce 4vyBajy Ha cajty Merlin.net, npBo ce
o6parute KnuHuum.

Kopuchuk koju je komnaHuju Abbott fao carnacHocT 3a 06pagy NUYHUX nogaTtaka YBEK MOXe Aa NoBy4Ye
Ty carnacHocT Tako WTo he koHTakTupaTn Abbott. HujeaHo noBnavenwe carnacHoctu Hehe yTuuaTt Ha
3aKOHMTOCT obpage nodartaka 3a Kojy je carmacHocT 6una garta npe noenayewa. Vimajte Takohe Ha
yMy [a cregom rnoenavera npucraHka, Abbott npectaje ga obpafhyje camo nuyHe nogaTke Ha koje ce
nosnavere NpucTaHka ogHocK. Y criyyajy Aa nocToju antepHaTUBHU NMpaBHU OCHOB, KoMMaHuja Abbott
he n parbe obpafuBaTn NMYHe nogaTtke Aa Ou HacTaBuna fa denyje y cknagy ca perynaTopHUM
3axTeBMMa 3a NPoM3BOAHY MEAULIMHCKUX cpeacTaBa.

+Bpucame KOpUCHNUYKNX Hanora Ha cajty Merlin.net

Kopuchnum yBek mory aa nsbpwuwy csoj Merlin.net Harnor Tako wto he ce obpaTuTn agMMHUCTpaTOpy
KnuHuke 3agyxeHom 3a Merlin.net.

+Be3benHocT

Abbott npumemnyje oaroesapajyhe 6e3benHocHe mMepe y cknagy C WMHAYCTPUjCKMM CTaHgapavma 3a
3aWTUTY NNYHMX nogaTaka of cnyyajHor rybutka mnum owteherwa, HeosnawheHor npucTtyna u
anoynoTpebe. Mpuctyn Beb-cajty Merlin.net gocTtynaH je camo npeko cnoja 6e30eqHNX NpUKIbyyaka
(,https“). NmajTe Ha ymy ga HujegaH uHTepHeT npeHoc Huje 100% GesbedaH m ga Hekn npeHocu
nocnatu Ha Merlin.net unu ca wera moxga Hucy 6e3beaHun. Abbott Takohe npumeryje Mepe y cknagy
C nokanHum nponmcuma o 6e36eaHOCTM M MHTeponepabunHOCTK, a Koju Mory OUTK NPoNMcaHn 3aKOHOM
y 3emrbama KopucHuka.

+lMpuBaTtHOCT Aeue

Abbott He npukynrba HamepHo nuyHe nopatke oA Aeue. Ako KopucHuk mucnu aa je gete 4oCTaBumno
nuyHe nogatke komnaHuju Abbott, obpatuTe ce Abbott-y nyTem KOHTaKkT nogataka HaBedeHMX Y
HacTaBky. Abbott he ynoxuTt Hanope y pasymHuM pa3mepama ga nsdpuLle ose nHgopmaumje.
+Abbott koHTakTK

Ako KopucHuk nma nutama, HegoymuLe unm xanbe y Bean ca o6pagom NUYHUX nogaTtaka komnaHuvje
Abbott unu xenute ga nckopmucTTe NpaBo Ha 3alTUTY nogaTtaka, NnpBo ce obpaTuTe cBOjoj KnuHmum.

Y cynpoTHOM, KoHTakTupajTe Abbott Ha:

Privacy Officer, Abbott, 036X, APO6A-2, 100 Abbott Park Rd, Abbott Park, IL 60064, USA
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UK NyTEM eNeKTPOHCKe NoLuTe Ha privacy@abbott.com

Ako ce KopucHuk Hanasu y EBponckoM ekoHOMCKOM npocTopy mnu YjeanweHoM KparbeBcTBy, MOXe
ce obpatvTi 1 cnyxbeHnKy 3a 3aWwTWUTy nogataka komnaHuje Abbott, umju cy getarbm OOCTynHM Ha
www.eu-dpo.abbott.com.

+I'Ip0Me|-|e oBe lNMonutuke npnBaTHOCTU

Ako Abbott yHece u3meHe y npakce 3alTuTe NpMBATHOCTW, Te M3MeHe he OWTM npukasaHe y
axypupaHoj Bep3unju lNonutuke npmusaTHoCTU. KopucHULM he 0 axypuparwnma lNonutruke npuBaTHOCTH
61T obaBeLLTEHM e-NMOLWTOM UnNu Kaga ce crnegehu nyt npunjase Ha Merlin.net. KopucHuum he gobutn
obaBeLUTeH€E 0 MOCTOjaky HOoBe Bep3unje MNonutuke npueaTHocTH, buhe ynyheHn aa je npounTtajy v no
noTpebu notepae (U, ako TO 3aKOH 3axTeBa, NPUCTaHy Ha HU1X) Aa 61 Mornu aa HacTaBe ¢ Kopulherwem
Merlin.net Hanora nytem Be6-cajta Merlin.net.

He nosoaehu y nutane Baxxehe 3akoHe, Abbott 3aapxasa npaso Aa axypupa u nsmenun oy lNonntuky
npuBaTHOCTU 6e3 NpeTxoaHor obaBeLLTeRa Kako OU ofpakaBana TEXHOMOLWKN Hanpedak, 3akoHCKe 1
perynaTtopHe nNpoMeHe 1 fo0py NOCNOBHY Mpakcy NOA YCIOBOM Aa TO HE YTU4Ye Ha Npakcy 3alituTe
NpMBaTHOCTU onncany y oBoj MNonutuun.
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+UHdopmaLmje Koje KNMHUKe NpyXajy naunjeHTMMa o Mpexu 3a Hery nauujeHata Merlin.net™

Ocum ako Huje gpyrauvje npeasufeHo y cnegehum operbuuma, KnvHuke cy KOHTPOMOpW MMYHUX
nogaTtaka, ykrbyyyjyhu n sgpascteseHe nHdopmMaLmje naumjeHarta koje je ynucana Ha Merlin.net pagu
npahewa ypehaja n ctamwa cpua naumjeHta. KnmHuke mopajy oa 06e3beae cBMM naumjeHTma npucTtyn
CBMM MH(popMaLumja HaBegeHVMM Y HacTaBKy TekcTa, kao u ga gobuwjy carnacHocT oA nauuvjeHarta 3a
06pagy nuyHMX nogartaka Kojy Abbott BpLIM kao KOHTPOMNOP, ako TO 3aKOH Hanaxe.

Y HacTaBky cy HaBegeHe uHdopmaumje o cajty Merlin.net koje KnuHuka Mopa pgatm Ha yBug
nauvjeHtTuma. [penopydyjemo ga ux KopucHuum ogwtamnajy, NpeacrtaBe nauunjeHTMMma u goodujy
HMXOBY CarfacHoOCT (ako je To NOTPebHO) Npe Hero LITO YHecy wuxoBe nuyHe nogatke Ha Merlin.net.

OTnpemameM nmMyHUX nopaTaka naumjeHta Ha Merlin.net, KopucHuk rapaHTyje 1 usjaBrbyje aa je

KopucHMK gocTaBno naumjeHTy Ha yBua Aone HaBeaeHe nHdopmaumje n 4obro HeroBy carnacHocT aa
Abbott obpafyje Herose nuMyHe nogatke (ako TO 3aKOH Hamnaxe).
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Monutuka npuBaTHOCTU 3a NaLujeHTe ynucaHe y Mpexy 3a Hery naumjeHata Merlin.net ™
+lpernepn

OBa Knuhuka (,mu“, ,Hac“ unmn ,Hawe") je ¢ komnaHunjom Abbott goroBopuna ga mpexa 3a Hery
nauvjeHaTa Merlin.net™ (,Merlin.net“) 6yge goctynHa 3a npahewe paga ypehaja n ctawa cpua. Kao
KOHTPOMOP NMNYHNX NoAaTaka Koje KOPUCTUMO 3a NMpyKake MeanLMHCKe HEre, O4rOBOPHMN CMO 3a HaunH
HMxoBe 006page 1 ycknaheHocT nHpopMaLumja koje ce npeHoce npeko Merlin.net ¢ Baxxehum 3akoHuma
0 3aWTUTK nogaraka.

MonuTnka NpMBaTHOCTM ONMCYje HAaYMH Ha Koju ce NMYHK nodaum obpahyjy y Be3n ca cajtom Merlin.net,
Kao M HauuH Ha Koju ux kopuctu Abbott. Abbott je npyxanay ycnyra cajta Merlin.net u npeBacxogHo
genyje kao obpafhuBay, anu je M KOHTPOMOp NUYHWX MnogaTaka kaga mx obpafyje 3a noTtpebe
curypHocTn, 6e3begHoOCTU 1 KBanuTeTa MeaMUMHCKNX cpeacTasa. Abbott npenosHaje 3Havaj 3awtnte
MW NpuBaTHOCTM nogaTtaka M obaBesyje ce Ha 3alITUTY NMMYHUX NogaTaka, ykibyyyjyhu nopgatke o
3gpasrpy. OBy [lMonutuky npuBaTHOCTM Tpeba uvTatu ynopego C BoAuuMMA 3a NauumjeHTe Koju
o6jawraBajy kako Merlin.net pyHkUMOHMLLIE.

TepMuHM ,KOHTponop“ 1 ,0bpahueay”y oBoj MNonNnTULM NPMBATHOCTN MMajy 3HAYEHE KOje UM je AaTo y
3aKkoHMMa O 3alTUTWM nogaTtaka EBponckor ekoHomckor npoctopa, YjeaumweHor KparbeBcTBa U
LBajuapcke. AKO OB TEPMUHM HUCY Yy YNOTPEDU Y 3aKOHMMA O NMPUBATHOCTU UMW 3alITUTU NodaTtaka
3eMrbe Y KOjoj XXmBuTe, oHaa he, rae je To NPUMEHIbMBO, UMATK jeJHaKo 3Ha4YeHe Kao CIUYHU TEPMUHN
Y 3aKOHMMa O NPMBaATHOCTU UMK 3aLUTUTK NodaTaka y 3eMribU Y KOjoj XKUBUTE.

+OcHOBHM nogaum o komnaHuju Abbott u nHopmaumje o KoHTponopy

Abbott Laboratories je nponssohad cpyaHor ypehaja koju Bam je yrpaheH. Oa KnuHuka je cknonuna
yroBop ca komnaHujom Abbott o kopuwherwy cajta Merlin.net, Ha kojem ce Hanase nHdopmaumje o
BalleM cpyaHoMm ypehajy n ctawy cpua. JlokanHa Abbott nosesaHa komnaHuja 3a rmaBHO ceguiTe
KnuHuke kojoj cTe npuapyxeHn Hasmea ce ,Abbott” y oBoj MNonutium npMeaTtHOCTM 1 Npyxarnaw, je ycryra
cajta Merlin.net Bawoj KnuHnum. Abbott n nosesaHu cyGjekTn Takohe npyxajy TEXHUYKY U KOPUCHUYKY
noapLky oBoj KnuHuuu. Abbott he umaTtn npuctyn Bawmm nuyHum nogaumma un obpahmsahe nx y Hawe
nume. Y HekuM jypucamkumjama ce Abbott 36or Tora cmaTpa ,06pahusavem”.

~+Abbott Laboratories” y oBoj MNonutnum npueaTtHOCTM 03Ha4Yasa koMmnaHwjy Abbott Laboratories, unju
Cy AeTarbu HaBegeHu y oferbky +KoHtakTupajte Hac unu Abbott

Abbott n Abbott Laboratories cy koHTponopu nuyHMx nogartaka y ogpeheHe n orpaHuyeHe cBpxe, Kao
LITO je onucaHo y oaernky +Kako Abbott kopucTu Bawe nuyHe nogatke ose NonuMTUKe NPUBATHOCTM.
AKo umate nuTaka, HegoymuLe nnm xanbe y Besn ca HauMHOM Ha koju Abbott unm Abbott Laboratories
KOpUCTe BaLLIEe NMYHE NOAaTKe Kao KOHTPOSop, Kao U BUIo KakBuX 3axTeBa 3a OCTBapuBaH-e Npasa Ha
3alWTUTY Nogartaka, obpatute ce komnaHuju Abbott Ha +KoHTakTupajre Hac unu Abbott.

+0OcHoBHM nogaum o cajty Merlin.net

Merlin.net nogpxasa yrpaheHe cpyaHe ypehaje npousBohaya Abbott Laboratories, kao wTto cy
nejcmejkep, MMnnaHTabunHu kapguoseptep aedudbpunatop (ICD), mnnaHTabunHm cpyaHu MOHUTOP
(ICM) unn moHuTOp apTtepujckor nputucka, Ha npumep, CardioMEMS™ HF System. Merlin.net
omoryhaea 6p3, ayTomatn3oBaH NpeHoc HGopMaLmja NpUKynibeHNX ca yrpaheHor cpyaHor ypehaja y
npvBaTtHy n 6e36eaHy 6a3y nogartaka. Kpos Merlin.net npumamo pegoBHa axypupara 0 pagy v CTaky
ypehaja 1 kerosom yTuuajy Ha Balle 3gpaBibe Kako OMCMO JarbUHCKM Haasupanu Balle cTame. JegHa
op norogHoctu cajta Merlin.net jecte TOo WTO Ham nomaxe ga NpaTUMO CTake Bawer cpua u
npoMeHumo Tepanujy 6e3 notpebe aa 3a To YeCTo NMYHO gonasuTe y KnuHuky.

Ako Bam je gat kyhHM npefajHuK, Taj NpedajHUK ce nosesyje c yrpaheHuM cpyaHuM ypehajem
npowussohayva Abbott Laboratories. NpegajHuk ce He MOXe KOPUCTUTU 3a NPEeHOC nofartaka ¢ Apyrux
ypehaja nnu gpyrmx ocoba. Ako Hemate npuctyn kyhHOM npefajHuKy, a noTpebHa BaMm je XuTHa unu
AyropoyHa Tepanuja, yrpaheHn cpyaHn ypehaj Moxe ce HaasupaTtu y cBakoj 60MHULM, KIMMHULKM, OOMY
WNN CNIMYHOj MHCTUTYLUMjU onpeMrbeHoj Merlin.net MoHnTOpoM. U ycTaHoBa Y Kojoj npymare Hery 1 oBa
KnunHuka gobwvjahe nsseluTaje o Tome kako Bawl ypehaj pagw.
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MoxeTe ogobutn Kopuwhewe MoOHUTOPaA ako je yrpaheHu ypehaj nejcmejkep/gecdmbpunatop. He
MopaTe objallHaBaTi CBOjy OAMYKY akO OANy4MTe Aa HE KOPUCTUTE MOHUTOP M TO Hehe yTnuatu Ha
Bawl TpeTMaH. Wmajte Ha ymy oa Hehemo npumatn unv mohm ga npatmmo uHopmaumje o cTamwy
Baller cpua ako oanyymte Aa ce He ynuweTte Ha Merlin.net. Ako BuLle HE KOPUCTUTE MOHUTOP ca
nejcmejkepom/gedmnbpunaTopomM, He MOXEMO MPUKYNIbaTu MHGoOpMaumje O Bama MNpeko cajta
Merlin.net, anu hemo 1 garbe obpafhueatn Beh npukynibeHe MHopMaumje Aa BUCMO BaM MPYXunu
MEOMLIMHCKY Hery.

Ako BaMm je yrpaheH CardioMEMS™ ypehaj 3a npahetbe nnyhHor aptepujckor npuT1CKa UNn cpvaHu
MOHWTOP, jeAMHM HauYMH Ha KOju MOXEMO Aa NpaTuMo Balle CcTawbe jecTe nyTem cajta Merlin.net. 3aTo,
ako oanyynte ga ce He ynuwete Ha Merlin.net, Hehemo mMohu ga npaTMMo Balle cTawe, LITO MOXe
yTMuaTh U Ha camy Tepanujy Kojy Bam npy>xamo.

+Hawe kopuwhere Bawmx nogaraka

Y cknony Tepanuje, npukynrsahemo Balle nogatke u yHocutn ux y Merlin.net. Kopuwhere cajra
Merlin.net nomaxe Ham ga Hag3vpemo Baw ypehaj n cpyaHo crtawbe 6e3 notpebe ga YecTo gonasvre
Kog Hac, anv TuMm nytem gobujamo n nHdopmaumje 36or kojux Gucmo Mornu ga Bac NO30BEMO Ha
npernen. Kopuwhemwe cajta Merlin.net Ham onakwaga npyxarwe MeguLIMHCKE Here.

+Merlin.Net n Bawmn nogaumn

Bawwn nogaum Ha cajty Merlin.net, koje obpafyjemo mu n Abbott, ykrbydyjy Bawe nme, npesvme,
agpecy, Opoj TenedoHa, agpecy e-nowite, Mmogen u cepujckn 6poj ypehaja, gatym pohena, MecTto
poheka, non, nsabpanHn je3nk, NekoBe, xocnuranusauuje, HpopmMaunje o cTawy, AvjarHo3e U pag
yrpaheHor ypehaja, gatyme neyewa M NpeHoca, a MOry ykibydmBatu Opoj nauvjeHTa wunu gpyru
naeHTMdukaTop naumjeHTa koju gogerbyje KnuHuMka kao LWITO je NMYHU MAaeHTMdMKaLMoHu 6poj
3[paBCTBEHOr ocuryparwa. MoXeMo yHeTM M nojaTtke O KOHTaKTy 3a XUTHe crnydvajeBe, yKibydyjyhu
nme, 6poj TenedgoHa n agpecy. Ha Bama je na nsabeperte ga nv hete Ham 4OCTAaBUTU KOHTAKT 3a XUTHE
criyyajeBe, a 3a To je noTpebHo Aa AobujeTe carnacHOCT ocobe 3a KOHTaKT Aa nodenvTe keHe nogaTke
C Hama y Ty cBpxy. Ako xueute y CjeanweHum Amepudkum Opxasama (CAL), Merlin.net moxe pa
obyxBaTa n nogaTke o Balloj pacu. Ako xusuTe y ®PpaHuyckoj, Merlin.net he npukynnuT n KOpUCTUTU
Ball HaLMOHarnHu 3gpaBcTBeHn nageHtndukartop (,INS“) y cknagy ca nokanHum 3akoHuma.

WHdpopmaumje 1 nsselutaju o npeHocy Merlin.net cagpxe pesmme nogataka npukynrbeHux ¢ ypehaja
n omoryhaBsajy Ham da yTBpAMMO H-€roB yTULAj Ha Balle 3apasrbe. Takohe MoXeMo ga npumamo
ayTomaTcka obaBelUTeHa O CBMM Npobnemuma y Be3n ca ypehajem, LUTO HaMm nomake Aa ocuMrypamo
OApPXaBaH-€e 3aKkaszaHnX AarbUHCKUX KOHTpona. [NpukynreeHe nHdopmaumje ce Aoaajy Bawem npoduny
nauuvjeHta Ha Merlin.net, koju moxe aa cagpxu nopgatke o ypehajy n KnnHU4YKkoM npahemwy, nogaTtke o
JarsnHckoM npahewy 1 pacnopes npahewa. Baww npodgun Ha cajty Merlin.net axxypupa ce napanenHo
C MpucTM3ameM rnogataka M3 cuctema ga 6m 3anuc o pagy yrpaheHor ypehaja 1 Ballem cTamwy yBeK
6uo TauaH.

+Haw 3akoHCKu oCcHOB 3a 06paay BalwmMx noparaka

lMpema 3akoHMMa O 3aWTUTK NofaTaka y HEKMM 3eMIbaMa, MopamMo MMaTK 3aKOHCKM OCHOB 3a obpaay
NNYHKUX NofdaTtaka kao KoHTporop. [NowTo ce oBe MHOpMaLnje pasnuKyjy y 3aBUCHOCTU Of, 3eMIbE Y
KOjoj ce HanasuTe, norneaajte ogerbak o ogrosapajyhoj semru Ha kpajy oBe NonuTrke NpuBaTHOCTM.

+Kako Abbott npukynrba u kopucTu Balwle nogartke Kao ,,o6pahuBay”

Mopen npyxara Merlin.net ycnyra 3a npahere ypehaja n ctana, komnaHuja Abbott Ham Takohe npyxa
TEXHWYKY M KIMHWUYKY NOAPLUKY Y CKrajy C HalliMMm YroBOPOM ca oM. Y3 To Wwto Abbott o6pahyje nnyxHe
nogatke pagu npyxawa Merlin.net ycniyra, moxemo oBnactutn Abbott ocobree ga npuctynu Bawmm
nHpopmaumjama rae je notpebHo, a y cknagy ¢ Baxehnm ycrnoeuma npuBatHOCTU, Aa 6ucmo gobunu
TEXHUYKY WU KIMHWYKY NOAPLUKY, MonmyT nomohu Mpu OTKNawawy rpellaka, Hagorpagwu unm
pellaBaky NnpobnemMa Ha cajty Merlin.net nnu Tymadery nogaraka koju ce npeHoce ca Abbott ypehaja.
Kapa Abbott npegyame oBy 06paay y Halle MMe UM Ha Hall 3axTeB, TO YMHU Kao obpafhusau.
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Abbott Ham MoXe NpyX1Tn TakBy NOAPLLKY ca Balle nokauuje, u3 Liseacke nnu gpyre nokaumje y EY,
nocebHO ako mocryje y Bawoj 3emrbi nNpebvBanuwiTa, UnNn U3 Apyrux LeHTapa 3a NoApLLKY Koju ce
Hanase y Manesuju nu CALl. Abbott Takohe Moxe npyxaTv TEXHUYKY UMW KIMHWYKY NOAPLUKY MPEKo
Tpehux cTpaHa n Tamo rae To YuHK, Abbott Mmopa aa kopuctn Mepe 3a 3alwTUTy NOBEpPrbUBMX NoAaTaka,
nHTEerputeTa N 6e3bedHOCTM NUYHMX nogaTtaka. Y Te cepxe, Abbott obpafyje nuuHe nogatke kao
obpafuBay y Hale nwve.

Kaga ce ynuwete y Merlin.net, Moxxemo aHraxxosatun Abbott na Bam npy»a ycrnyre nogpLuke. KomnaHuja
Abbott moxe aupeKkTHO Aa Bac KOHTakTMpa y Hawe nve aa bu Bam npyxuna nomoh y npeysvmatby 1
nMHcTanupawy npatehe annukaumje Merlin.net, nogewasawy annukauuje, ynapusawy yrpaheHor
cpyaHor ypehaja ca annukauujom, MHopMUcawy 0 pagy n kopuwherwy annukauuje, kao 1 nomonh y
pelaBary 6uNo kKakeux npobnema ca annukauujoM. AKO He MOXeTe Aa KOpUCTUTE annukauujy,
MoxeTe obutn nocebaH Merlin.net npepajHuk koju he GuTn mMcnopyyeH Ha Bawy agpecy. Kaga
aHraxyjemo komnaHujy Abbott na Bam npyxu oBe ycnyre, oHa TO YMHM Npema YroBopy Koju je cknonuna
C Hama.

+AyTomaTusoBaHe Tened)oHCcKe Nopyke

Merlin.net ce moxe nporpamuvpaTt Aa BaMm Llarbe ayToMaTU3oBaHe yHanpen CHUMIbeHe Mopyke, y3
Bally NpeTxoAdHy carmacHocT (Kada je Takea carmacHocT notpebHa npema rnokanHom 3akoHy). Osa
dyHKUMja 3a crnarse Nnopyka, y 3aBMcHocTu of yrpafeHor ypefaja, cnyuv 3a nogceTHUKe Unn ynyTcrasa
0 Kopuwhemy ypehaja, npuMernBe annukaumje unu Hery naumjeHTa.

AyTomaTtm3oBaHe TenedoHcke nopyke ce 06MYHO LWarby Y JOrOBOPEHO BpeMe, a ako XenuTe, Mory ce
cnatu nytem SMS-a ymecto TenedoHckor nosuBa. WMmajte Ha ymMy ga Ha ayTomaTuM3oBaHe
TenedgoHcke NOpyKe MOry yTuuaTtn TenedoHCKN curHan n gyHkumMoHanHoct. OBe Nopyke Crnyxe camo
3a MeAWLMHCKY Hery unm nogpLuKy 3a NpousBoge, a MmaTe npaBo a Hac 00aBecTUTe [a He XenuTe
4a Kopuctute yHKUMjy cnakwa nopyka. AyTomaTu3oBaHe TenedoHCKe Mopyke cy OecnnatHe, anu
nMajTe Ha yMy Aa Ball MOOWHM onepaTep MOXe HannahvmeaTty npyjem nopyka.

Y3 1O, MOXEMO [a npumamo nopyke nytem TenedoHa unm SMS-a o BaweM AarbUHCKOM npahemwy
npeko cajta Merlin.net.

+Kako Abbott npukynrba n kopucTu Balle nogaTtke Kao ,,KOHTponop*
Abbott n/vnu Abbott Laboratories obpahyjy nnyHe nogaTtke kao koHTporiop y criegehe cepxe:

e 3a ocurypaBane cTanHe 6e3begHocTn yrpaheHux Abbott cpuaHnx ypehaja n cesako 6yayhe
porahame;

e 3a npahewe n yHanpehuBawe kBanuTeTa, 6e36egHOCTM U eUKACHOCTU MEOULIMHCKUX
cpefcTaBsa U cucTema;

e 3a NpoBepy HagorpagHe 1 3aWTUTy CUrypHOCTM 1 6e3begHocTn cajta Merlin.net;

e 33 BpLUEHE LUMpE aHanu3e pagu OTKpUBaHa CUCTEMCKMX MUTakwa Of jaBHOI MHTepeca y
ccepm jaBHOr 3apaBCcTBa.

e 33 MCTpaxuBare, pasBoj U TecTMpawe MeOVMUMHCKMX cpefacTaBa, ykibydyjyhm HoBe
noctojehe kapakTepucTmke 1 PYHKLMOHANHOCTM, Kao 1 3a TecTMpare 1 NoborbLuaBame cajTa
Merlin.net y cBpxy pa3Boja nponssoaa; u

e TaMmo rae je gpyradmje nNpornMcaHo 3aKOHOM, YKibydyjyhn OAroBop Ha 3axTeBe HaanexXHUx
perynaTtopHux OpraHa, opraHa 3a cnpoBohere 3akoHa, BNnaauvHWX opraHa, oAroBope Ha
nMTaka 1 U3asoBe HaumoHanHe 6e3begHOCTM UK envaemmja, CyacKMxX NOCTynaka, CyacKux
Harora, BNaguH1X 3axTeBa Uy npaBHUX MNOCTyMNaka ¢ KojuMa Mopamo Aa ce CyouMMO, Kao 1
3a 3aWTUTy CUTYPHOCTW, MpaBa UMM MMOBMHE HaLUMX KnujeHaTa, jaBHocTu, Abbott-a nnu
ApYrux, Kao n ga ocTBapvMMo, YCNocTaBMMO Mnu 6paHnMMo 3akoHcKa npasa koMmnaHuje Abbott,
Unu Kaga cmatpamo fa je noTpebHO NCTPaXnTK, CPeunTy Unn NpeayseTv Mepe y Besu ca
HEe3aKOHUTMM aKTMBHOCTUMA, CyMHOM Ha MpeBapy, CcuTyauujama Koje YKibyuyjy
noTeHuujanHe npeTke no 6e3begHOCT BUNo Kor Nnua, KpLiekwem oBe [NonnTrke NpuBaTHOCTU
WKW Kao AoKa3 Y Cy4CKOM CMopy Y KOju CMO YKIby4eHMU.

Y3 710, Abbott Laboratories Mmoxe kopucTntTn genaeHtTndukosaHe nUnvu nceygoHnMmnsoBaHe nogaTke y
NCcTpaxusayke CBpxe, Y3 Bally carnacHocT (ako je carmacHocT noTpebHa npema NokanHOM 3aKOHY).
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AKO ce ckyn nofartaka KOpUCTU Yy UCTpaxmBayke CcBpxe, nofdaum Hehe ykbyumBaTu Balle nMe, agpecy,
6poj TenedoHa unu agpecy e-nowTe. Abbott Laboratories npegysmma mepe kojuma ocurypaBa
HemoryhHocT kopuwhewa aenaeHTUUKOBaHMX NN NceyaoHMMU30BaHUX nodataka 3a Bally fnyHy
noeHTudukaumjy. Nogaum koju ce KOpUcTe y UCTpaXKMBary MOTY YKIbydMBaTM MOAEN U CEPUjCKN Opoj
ypehaja, nHrepeane uamMehy gatyma yrpaghwe U atyma HakHagHUX noceta, AaTyM yrpajre, Kao U
aemorpadpcke nogaTke nonyT Mecta npebusanuwita u ctapoctn. Abbott Laboratories cnposogn Takea
UCTpaxuBawa Kopuctehun pevaeHTUUKOBaAHE WU NCeyaoHMMM3OBaHe nogaTke, arperosaHe,
CTATUCTUYKE U/MNN aHOHMMM30BaHe nogaTke y crnepehe cepxe:

* 3a noborbliane kBanuTeTa, 6e36eqHOCTU M ePUKACHOCTU CpYaHUX U MeanUMHCKUX ypehaja un
omoryhaBate pasBoja MHOBATUBHUX M edMKaCHUX Tepanuja cpyaHux Gonectn y uHtepecy
jaBHoOr 3apaBrba;

" 33 uUCTpaxuBawba, Y CTaTUCTUYKE CBpPXE W aHanu3e, kao W OTKpuBame He3aBUCHUM
NCTpaxusaynma, 3apaBCTBEHUM OpraHn3aumjama unm cTpyyrwauuma ogHOCHO MHCTUTYUMjama
3a jaBHO 3[paBrbe;

= 3anpoueHy edpukacHOCTU Ycrnyra u HauyMHa Ha Koju ce npyxajy n Kopucre;

*  3a noTBpAy (PYHKUMOHANHOCTU N Hagorpagrwe Ycnyra, ykibydyjyhu npaherwe n noborbliarke
CUrypHOCTU 1 6e36eaAHOCTV TakBUX YCIyra;

" 33 UCTpaxuBawe, pa3Boj W TecTupame MeOWUMHCKUX CcpeacTaBa, yKbydyjyhm Hoee u
noctojehe kapakTepucTuke U PyHKUMOHANHOCTK, Kao 1 TecTMpame U noborbliake ycnyra u
MeONUMHCKUX CpeacTaBa 3a pa3Boj Npoun3Boaa, aHanuay nogaraka, y CTaTUCTUYKE N aHKETHe
CBpXxe; n

" 33 jaBHM MHTepec y obnactu jaBHOr 34paBCTBa, YKIbydyjyhm cuTyaumje y kojuma ycnyre u
MeOMUMHCKa CpeacTBa UCMyHaBajy YCNnoBe 3a HakHady MEeOULIMHCKUX TPOLLIKOBA UK Ha ApYru
Ha4YMH OCTBapyjy NpaBo Ha coumjanHu AONPUHOC, OCUTYpaHe UMK jaBHO MHaHCUpame.

KopucHuk Kkoju je gao carmacHoOCT 3a 06pagy NMYHMX nogartaka yBek MoXe a noBy4ye Ty carnacHocT
Tako WTo he Hac KoHTakTMpaTu. HujegHo moBnayewe carnacHoctM Hehe yTuuaTh Ha 3aKOHUTOCT
obpage nogaTaka 3a Kojy je carmacHOCT garta npe nosnayewa. imajte takohe Ha ymy ga cneaom
noenavera npuctaHka, Abbott unu Abbott Laboratories npectajy aa o6pahyjy camo nuyHe nogaTke Ha
Koje ce ogHOCK MnoBnavere carnacHoctu. Abbott n/unu Abbott Laboratories he n gar-e obpahueatu
NNYHe nogaTke A4OK Cy Nod yroBopHOM 06aBe3oM ca npykaouem 30paBCTBEHMX YCIyra Unv nog apyrom
3aKOHCKOM 06aBe30M UNN OCHOBOM Aa TO Y4MHe.

Ako Bam 6yp,e 3aTpakeHo Aa yquTByjeTe Y KINMMHNYKOM UCMUTUBaAHWY, TaMO rae 17O Hanaxe Baxkehw
3aKoH buhe Bam 3aTpaxeH goaaTtHU nNpuctaHak 3aCHOBaH Ha obaBeLuTeHoCTH KOjI/I BaXun 3a MeCTo
UCTpaXnBaka npe Hero wrto UcnntmBak€ MMo4HEe, a Balle yqeume je noTnyHoO ﬂ,O6pOBOJ’bHO.
UcTpaxneare Y OBOM Ol €JbKYy Ce HEe OOQHOCK Ha yqemhe Y KINMMHNYKOM UCMUTUBAHY.

lMpema 3akoHMMa O 3aWITUTU Nofdartaka y Heknm 3emrbama, Abbott u Abbott Laboratories Mmopajy nmatu
3aKOHCKM OCHOB 3a 00pafy NMYHMX nogaTaka Kao KoHTporop. MNowTo ce oBe MHopMauuje pasnmkyjy
Yy 3aBUCHOCTU Of 3eMIbe Y KOjOj Ce HanasuTe, nornefajte ogerbak o ogroapajyhoj 3eMrou Ha Kpajy
ose lMonuTuke NnpMBaTHOCTW.

Mopen rope HaBedeHe obpage, Abbott n Abbott Laboratories nmajy gossony ga kopucTe Balle nogarke
y Opyre cBpxe caMo ako cTe aanuv carnacHocT aa Abbott To yunHu.

+Kako Abbott gaje yBua y Balle nuyHe nogartke

Y 3aBMCHOCTM Of NnokarHux ycnosa, komnaHuja Abbott moxe aatu yeua y ogpeheHe nogatke CBOjUM
nose3aHuM cybjekTnma, oBoj KnuHuum, nctpaxmeadmma tpehe cTpaHe u HauMOHanHMM 34paBCTBEHNM
opraHnma wunu ocurypawvma ga 6u nokasana edmkacHoct cajta Merlin.net y cBpxy omoryhaBara
HakHage MedMLIMHCKUX TPOLLIKOBA.

Abbott Moxe gatn nudHe nogaTke Ha yBuA kKomnaHujama koje Abbott aHraxyje 3a obaBreare ycnyra
nonyT TexHudke nogplike, T ycnyra v obpage nopaTaka, r4e je OTKpuBawe NMYHMX MnofaTtaka
HeonxoAHo 3a obaBrbarbe ycnyre.

Abbott Takohe MOXe OaTv Ha yBUA Balle NMYHE nofaTke y CriyyajeBuMa y Be3u ca KoprnopaTUBHOM
npoaajom, crnajakem, peopraHn3aumjoM, Npunajakbem, pacnyLuTakeM UK CIIMYHO.
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Abbott moxe gatn Ha yBug nuyHe nogatke KopucHuka y cknagy ca npaBHUM obaBesama.
+MehyHapoaHu npeHOCU NUYHUX NoAdaTaKa U YyBake nogaraka

Abbott je TpeHyTHO y npouecy murpaumnje Merlin.net cepepa y Microsoft Azure obnak, Yime cepsepu
nocTajy rnokarnHu 3a reorpadcku permoH. ToKoM oBOr nperiasHor nepuoaa, MecTo YyBaka JIMYHUX
nogataka oapeljyje ce y 3aBMCHOCTU oA 3eMsbe Y Kojoj ce Hanasu KnuHuka KopucHuka u
npousBona. Ako ce, Ha npumep, KnuHuka KopucHuka Hanasu y gpxasu udnaHuum Esponckor
€KOHOMCKOr NpOoCTOopa, NMYHM nogaum ce YyBajy Ha cepBepuma y Penybnuum Upckoj. Jinunm nogaum
koje KopucHuk otnpemun Ha Merlin.net yyBajy ce y 3emrbun Hajonmnxoj 3emMrbm rae ce Hanasm KnvHuka
KopucHuKa unn Ha Opyrv HauvH, a y cknagy ca 3axTeBMMa 3a YyBawe W NpUMBaTHOCT nopgartaka Te
3emrbe. Kaga ce nnyHm nogaum KopucHuka He XOCTyjy Y 3eMIbU Y KOjoj ce Hamnasun weroea KnumHuka,
Beh y Hekoj Apyroj, moryhe je Aa noanexy 3akoHMMa 3emibe OOMahuHa, KOjU HUCY HYXHO jedHaKu
3aKoHMMa 3eMrbe Y Kojoj ce Hanasu KnuHuka KopucHuka. Baxehy nucty nponssoga v nokauuja yyBama
Koje ce ogHoce Ha Merlin moxeTe npoHahu Ha www.Cardiovascular.Abbott/MerlinCloudEU.

Y 3aBWCHOCTW Of fokauumje 1 Npou3soaa, NNYHM nogaum ce Mory npeHetu n dysatn y CjeanreHnm
Amepnukmm Opxasama (CAL). 3akoHn o npusatHocTM y CALl mMoxga He Hyde jedHaky 3alTtuty
nogaTaka kao y Balloj 3eMrbu npebreanuwiTa, ykrbyyyjyhn EBponckm ekoHomcku npocTop, LLBajuapcky
nnn YjeammweHo KparsescTBo.

Tamo rge je To no 3akoHy obaBe3HO, y YroBop ca KomnaHujoM Abbott yrpagunu cmo 3awTtntHe mepe
OCMULUIbEHE 3a 3alTUTY JMYHMX MOo4aTaka KOPUCHMKA OO HMBOA KOjU je Yy CYWTWHM jedHak
CTanJapAvMa 3emrbe npebuBanuTa KOpUcHUKa. Takee 3alTUTHE MEPE YKIbyYyjy, 3a NMYHe nogartke
Koju notudy M3 EBponckor ekoHoMcKor npocTopa, npumeHy CTaHgapOoHWX YrOoBOPHUX Khaysyna
(Standard Contractual Clauses — SCC) namehy koHTponopa u obpahusada koje je ogobpuna Esponcka
komucuja, a koje je Cyn npaeae EY notBpamo kao Baxehu npaBHW MexaHW3aM 3a MPEeHOC JIMYHMX
nopartaka y 3emrbe Koje ce Hanase nssaH EY 1 EBponckor ekoHOMCKOr NPOCTOpa, , a 3a NIMYHE NogaTke
koju notudy wm3 YjeguweHor KparbeBcTBa, cTaHoapdHe YroBopHe knay3yne Koje je ogobpuna
KaHuenapuja nosepeHuka 3a WHpopMauuvje YjeauweHor KparbeBcTBa. YKIbyuMBareM TaKBUX
3aLUTUTHUX Mepa y YroBOpe MOXEMO Aa 3aKOHUTO NpeHeceMo nogatke komnanumju Abbott y CALL kako
Ou OHa Morna ga u3BpLUEe CBOj YroBop ca Hama. Takohe CMO MpMMEHMNU CTpore JodatHe Mepe
6e3benHoCcTM Kako bucmo ocurypanu npeHoce nogataka 'y CAL.

+be36egHoCT 1 3agpKaBake nogaraka

OsnawheHo ocobrbe komnaHuje Abbott ogpxxasa Merlin.net y nme ose KnuHuke, a komnanuja Abbott
je npumeHnna 6e36eaHOCHe KOHTPOMe 3a 3alUTUTY NMYHUX NodaTtaka of CryyajHOr Uin He3aKoHUTOr
YHULITEHA OOHOCHO CryyajHor rybutka, uameHe, otkpmBama unu npuctyna. logaum npumrbeHu ca
ypehaja ce wndpyjy npe npeHoca ga ov ce ocurypana wmrxosa 6e30e4HOCT 1 3awTnTa NOBEPIbUBMX
nogartaka. Merlin.net kopuctn pasnuuute 6e36egHocHe Mepe 3a noborbliawe 6e3begHOCTN Baller
npochuna naumjeHata u cnpevyaBarwe HeoBnawheHor npucTyna Mnu OTKpUBaka NMMYHUX NodaTaka.
Camo ocobe koje je oBNacTMo Ball fiekap, Ykiby4yjyhu 1 oenawheHo ocobrbe KnvHuke, iMa npuctyn
Bawem Merlin.net npoduny naumjeHTa n To camo nytem jeamHcTBeHux V[-oBa 1 No3mHKM.

JInuHn nopgaum koju ce vyBajy Ha Merlin.net HacTaBrbajy Aa ce YyBajy 3a BpeMe rnpeHoca nHgopmaumja.
Kapa nepvog HeakTMBHOCTM NpeMally orpaHnyer-e YyBaka nogataka komnaHunje Abbott (0buyHo 7 go
10 roguHa, y 3aBMCHOCTM Of Balle fiokauuje), MM4Hn nogaum ce 6puLly n3 cuctema.

+Bawa npaBa

Y 3aBUMCHOCTM o nokauuje, MoxeTe Oa 3aTpaxuTe NPUCTYN CBOjUM NUYHUMM nodaumma, ga ux
ncnpaeuTe unu obpuLLeTe, Aa yNoOXUTE NPUTOBOP Ha HUXOBY 00paay Unv Aa M orpaHnu4uTe NpUCTYyM,
n rae je To moryhe, gobujete konujy NUYHMX NodaTtaka Koju ce 4yBajy O BaMa, Kao M [a 3aTpaxute
UCnpaBKy NN axypupawe HETaYHUX UMM HENOTNYHUX MHAOPMAaLMja Koje ce ogHOCe Ha Bac. Y HEKUM
cuTyaumjama nmarte npaBo ga NEerMTUMHO YIoXuTe NpUMroBop Ha obpagy BalMxX NUYHUX nogaTaka v
3aTpaxuTe aHOHUMKU3auMjy n/unu Gpucarwe nogartaka. Takohe MOXeTe MmaTtu NpaBo Aa FIoKarHOM
Teny HaanexHoM 3a 3alTUTy nogartaka yrnoxuTe Xanby o HaumHy Ha Koju ce obpafyjy Balm nNuyHM
nogaum.
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AKo cTe ganu carnacHocT 3a obpaay NMUYHMX NnogaTaka, yBek MoXeTe a NoBy4eTe Ty carnacHOCT Tako
wTo heTe Hac KOHTakTMpaTu. HujeaHo noBnavewe carnacHocTu Hehe yTuuaTn Ha 3aKoOHUTOCT 0bpaae
noJaTaka 3a Kojy je carnacHoCT fJarta npe noesnayewa. Mimajte Takohe Ha ymy Aa crieiom noenayerwa
npuctaHka, Abbott npectaje ga o6pafyjy camo nuuHe nogaTke Ha KOje Ce O4HOCU MOBMaveHe
carnacHocTu. AKO TO Hamnaxe YroBopHa WM 3akoHcKa obaBesa, MomnyT MowToBaka perynaTopHor
okBupa EY 3a megnumHcka cpenctea, Abbott he HactaBnTh ga obpahyje nuyHe nogartke.

Y cny4ajy peakumje Ha MEQMUMHCKY CUTyauumjy Unu ycneps 3akoHckux obase3a hemo moxaa mopatu Aa
obpahyjemo nuyHe nogaTke.

MmajTe Ha yMy fa ako nocetute Apyry KMMHUKY Koja uma Merlin.net MoHuTop, Ta ycTtaHoBa MoOXe
npykyn/batm nHdopmaumje o Bawem ypefajy ako cy Mo HUXOBOM Haxohewy noTpebHe 3a Bally
MeAMLMHCKY Hery. AKo MMaTe HeoyMuLa Unv NpuTy>xom y Be3u ca NpuKyrnibakbeM nogaraka y OBakBOM
OKpyxewy, MopaheTe aa ce obpaTtuTe AUPEKTHO TOj YCTaHOBW.

+KoHTakTupajre Hac unu Abbott

AKO UMaTe nNuTama, HeloymMuLa UMW NpUTYKGK y BE3M ca HAYMHOM Ha koju KnvHuka obpahyje nuyHe
nofaTKe UK XenuTe Aa OCTBapuTe CBoja NpaBa Ha 3allTUTy nogartaka, obpaTuTe Ham ce kopuctehu
nofaTke Koje CMO BaM [OCTaBUmMu.

AKO MmaTe nuTaka, HegoyMuLa U NpUTYXOKM y Be3n ca Ha4MHOM Ha Koju Abbott obpafyje nuuHe
nogaTke Unu XenuTe Ja OCTBapuTe CBoja NpaBa Ha 3allTUTY noaaTtaka, KoHTakTupajte Abbott Ha:

Privacy Officer, Abbott, 036X, AP0O6A-2, 100 Abbott Park Rd, Abbott Park, IL 60064, USA
UK NyTEM eNeKTPOHCKe noLuTe Ha privacy@abbott.com
Ako BaM je ceauwiTe y EBponckoM eKOHOMCKOM NpocTopy unu YjeauweHoMm KparbeBcTBy, MOXeTe ce

o6patuTn 1 cnyx0eHuKy 3a 3aWTuTy nogartaka komnaHuje Abbott, uvju cy getarbm OOCTynmHM Ha
www.eu-dpo.abbott.com.
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