Sie¢ opieki nad pacjentem Merlin.net™
Standardowe warunki

Niniejsza Umowa ma zastosowanie do Ustug (zdefiniowanych ponizej) swiadczonych w zwigzku
z Siecig opieki nad pacjentem Merlin.net™,

WAZNE - Przed kontynuowaniem nalezy uwaznie przeczytaé ponizsza Umowe wraz
z dokumentami, o ktérych w niej mowa. Niniejszy dokument jest dokumentem prawnym
zawartym pomiedzy Klinika anami_(zgodnie z definicja obu terminéw ponizej). Przed
skorzystaniem z Ustug (zdefiniowanych ponizej) nalezy uwaznie przeczyta¢ niniejszag Umowe,
poniewaz reguluje ona korzystanie z Ustug.

Korzystanie przez Uzytkownika z Ustug jest rownoznaczne z wyrazeniem przez Uzytkownika
zgody na przestrzeganie niniejszej Umowy i jest od niej uzaleznione. Klikajac opcje ,,Akceptuje”,
Uzytkownik wyraznie akceptuje fakt, ze niniejsza Umowa bedzie miata zastosowanie do
korzystania przez Uzytkownika z witryny Merlin.net. Jesli Uzytkownik lub osoba, w imieniu
ktorej Uzytkownik korzysta z witryny Merlin.net, nie akceptuje warunkéw niniejszej Umowe, nie
powinien klika¢ opcji ,,Akceptuje” i nie powinien korzysta¢ z witryny Merlin.net..

Akceptujac niniejsza Umowe i korzystajac z witryny Merlin.net, Uzytkownik potwierdza, ze
wyraza zgode we wtasnym imieniu lub w imieniu innej osoby, od ktorej otrzymatl upowaznienie
do zwigzania tej osoby niniejsza Umowa w sSwietle prawa. Jesli Uzytkownik jest osoba
uzyskujaca dostep i korzystajacg z witryny Merlin.net w imieniu lub na rzecz jakiejkolwiek
korporacji, spotki osobowej, szpitala, krajowej organizacji ochrony zdrowia lub innych
podmiotéw, z ktéorymi jest zwigzany badz przez ktore jest zatrudniony lub zaangazowany
(»Klinika”), wowczas wyraza zgode na przestrzeganie warunkoéw niniejszej Umowy zaréwno
w imieniu wlasnym, jak itej Kliniki, atakze oswiadcza igwarantuje, ze jest nalezycie
upowazniony do zwigzania takiej Kliniki niniejszg Umowa.

Wszelkie warunki w jakimkolwiek zamdwieniu zakupu lub innej dokumentacji wydanej przez Klinike lub
w jej imieniu, ktére zawierajg dodatkowe lub sprzeczne warunki lub majg na celu zastgpienie,
odrzucenie, modyfikacje badz ztozenie kontroferty do niniejszej Umowy, sg wyraznie odrzucane i jako
takie sg niewazne.

Wszelkie stowa nastepujgce po wyrazeniach ,w tym”, ,obejmuje”, ,w szczegdlnosci”, ,na przyktad” lub
podobnych wyrazeniach nalezy rozumie¢ jako ilustrujgce przyktady, ktére nie ograniczajg ogdlnosci
znaczenia powigzanych ogdlnych terminéw. Nagtowki w niniejszej Umowie stuzg wytacznie wygodzie
Uzytkownika i nie ograniczaja, nie definiujg ani nie wyjasniajg w petni zapiséw poszczegdlnych sekcji.

1. Informacje o nas: Merlin.net to Witryna obstugiwana przez firme Abbott.

2. Kluczowe terminy: Wymienione ponizej terminy majg nastepujgce znaczenie w niniejszej
Umowie:
Administrator. Administrator systemu Merlin.net, ktéremu Klinika udostepnia identyfikator
administratora w celu tworzenia i utrzymywania identyfikatorow Kliniki oraz administrowania nimi.

Umowa. Niniejsze Warunki, wraz z dokumentami, o ktérych mowa w niniejszym dokumencie,
w tym wszelkie aktualizacje publikowane w witrynie www.merlin.net lub pod innym wskazanym
przez nas adresem URL.

Przepisy o ochronie danych. Wszystkie obowigzujgce przepisy prawa, zasady, regulacje,
dyrektywy i wymogi rzgdowe odnoszace sie w jakikolwiek sposob do prywatnosci, poufnosci,
bezpieczenhstwa, tajemnicy lekarskiej, integralnosci i ochrony danych osobowych, w tym miedzy
innymi ogolne rozporzgdzenie o ochronie danych osobowych obowigzujgce w UE, Szwajcarii
i Wielkiej Brytanii (,RODO”), z pézniejszymi zmianami lub zastgpieniami oraz wszelkie powigzane
krajowe przepisy wykonawcze.

Dane. Dane pacjenta lub informacje zgromadzone z Wyrobu za posrednictwem Monitora
i przestane do Ustug oraz dane przestane przez Uzytkownika za posrednictwem Ustug.

Wyréb. Kazdy wszczepiony wyrdb kardiologiczny kompatybilny z Siecig opieki nad pacjentem
Merlin.net™, ktory zostat uzyskany od nas lub dowolnego z naszych podmiotéw zaleznych bgdz
stowarzyszonych.

Polecenia. Polecenia lub parametry przesytane bezposrednio przez Uzytkownika do Ustug lub
ktore Uzytkownik poleca nam przesyta¢ w imieniu Uzytkownika i ktére sg przesytane do Monitora
w celu pomocy Uzytkownikowi w monitorowaniu i/lub zarzgdzaniu okreslonymi Wyrobami
Pacjenta. Polecenia nie zaliczajg sie do danych.
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Zwiekszone wymagania w zakresie cyberbezpieczenstwa. Wszystkie obowigzujgce przepisy
prawa, zasady, regulacje, dyrektywy i wymogi rzgdowe oraz normy krajowe lub programy i sankcje
natozone przez organizacje branzowe lub organy publiczne, ktére majg zastosowanie do Kliniki
lub jej Uzytkownikdw w odniesieniu do bezpieczenstwa sieci i systemow informatycznych oraz
wymogéw dotyczgcych zgtaszania naruszen bezpieczenstwa iincydentow, w szczegdlnoSci
dyrektywa w sprawie cyberbezpieczenstwa ((UE) 2016/1148), rozporzadzenie wykonawcze
Komisji ((UE) 2018/151) lub obowigzujgce krajowe przepisy wykonawcze, rozporzgdzenie
w sprawie sieci i systemow informatycznych z 2018 r. (Sl 506/2018), wszystkie z pozniejszymi
zmianami lub aktualizacjami..

Lokalizacje. Dowolne miejsce, w ktorym uzytkownik otrzymuje Ustugi lub w ktérym Ustugi sg
Swiadczone. Przyktadowo ,Lokalizacje uzytkownika” obejmujg osrodki kliniczne, w ktérych leczeni
sg Pacjenci. ,Nasze Lokalizacje” oznaczajg nasze obiekty lub inne miejsca, w ktérych swiadczymy
Ustugi.

Informacja o ochronie prywatnosci danych w witrynie Merlin.net. Informacja o ochronie
prywatnosci danych jest dostepna pod adresem
https://www.cardiovascular.abbott/int/en/policies/merlin-net.html.

Monitor. Sprzet elektroniczny lub aplikacje w dowolnej formie wykorzystywane do przesytania
Danych i/lub przesytania/odbierania Polecen w ramach Ustug oraz do wspomagania Kiliniki lub
Uzytkownika w monitorowaniu Wyrobu Pacjenta i/lub zarzadzaniu nim. Monitory moga by¢
przenosne imogg obejmowac¢ smartfony, tablety, nadajniki stacjonarne oraz inny sprzet
elektroniczny uzywany przez pacjenta lub personel medyczny. Monitory mogg réwniez obejmowac
dowolny inny sprzet, na ktorym zainstalowana jest aplikacja mobilna dla pacjentow. Monitory
moga, ale nie muszg by¢ przez nas dostarczane i/lub obstugiwane.

Pacjent. Kazdy indywidualny pacjent, ktérego Wyrob firmy Abbott jest monitorowany i/lub
zarzadzany przez Klinike lub Uzytkownika za posrednictwem Ustug.

Aplikacja mobilna dla pacjentéw. Aplikacja mobilna dostarczona przez nas i wykorzystywana
przez Pacjenta jako Monitor w zwigzku z korzystaniem przez Pacjenta z Wyrobu.

Ustugi. Ustugi internetowe i inne ustugi oraz sprzet zapewniane Klinice na mocy niniejszej Umowy,
powigzane z Siecig opieki nad pacjentem Merlin.net zlokalizowang pod adresem www.merlin.net
lub innym adresem URL (,Merlin.net” lub ,Witryna”), ktére firma Abbott moze udostepnia¢ Klinice
i ktore sg wykorzystywane do obstugi Wyrobdw; zapewniania wsparcia technicznego
i konserwacji; szkolen; edukacji iwspierania pacjentéw, wtym w zakresie konfigurowania
i aktywacji zdalnego monitorowania za posrednictwem witryny Merlin.net, co moze obejmowac
zdalne, bezdotykowe parowanie Wyrobu z Monitorem, jesli takie Ustugi sg dostepne; gromadzenia
i hostingu Danych zwigzanych z Wyrobem; raportowania; oraz, udzielania pomocy w interpretacji
lub analizie okreslonych informacji zwigzanych z Wyrobem na Zzagdanie. Ustugi mogg rowniez
obejmowaé — w oparciu o instrukcje iupowaznienie Kliniki oraz po rejestracji Pacjenta —
bezposredni kontakt firmy Abbott z Pacjentami w imieniu Uzytkownika w celu zapewnienia
wsparcia online i/lub telefonicznego zwigzanego z konfiguracjg Monitora, jego obstugg i/lub
tacznoscig z witryng Merlin.net i/lub wysytka oddzielnego Monitora, jes$li jest to konieczne
i mozliwe. Ustugi mogg wymagaé podania przez Uzytkownika okreslonego loginu do witryny
Merlin.net firmie Abbott w celu obstugi rejestracji pacjentow. W zaleznosci od Wyrobu
wszczepionego Pacjentowi Ustugi mogg zezwala¢ na informowanie Pacjenta o zmianach
w przyjmowanych przez niego lekach lub zezwala¢ na wprowadzanie innych zmian w schemacie
leczenia. Ustugi nie obejmujg udzielania Pacjentom porad medycznych ani pomocy przez firme
Abbott. Ustugi stuzg wytgcznie do obstugi wyrobdw firmy Abbott uzyskanych od firmy Abbott lub
jej dystrybutoréw.

Uzytkownik. Kazdy dostawca ustug medycznych lub opieki zdrowotnej, lekarz (oraz ich nalezycie
upowaznieni przedstawiciele i posrednicy) lub inny uzytkownik powigzany z Klinikg, ktéry otrzymat
od Kliniki dane uwierzytelniajgce umozliwiajgce dostep do witryny Merlin.net i korzystanie z nie;j.
My, nas, nasz i/lub firma Abbott. Zwroty ,my”, ,nas” i ,nasz” bedg odnosi¢ sie do odpowiedniej
spotki firmy Abbott okreslonej w sekcji 37, ktdra jest strong niniejszej Umowy. Odpowiednia spétka
firmy Abbott moze korzysta¢ z ustug innych spotek stowarzyszonych firmy Abbott w celu
Swiadczenia Ustug. ,Strony” oznaczajg Klinike i spotke firmy Abbott wiasciwg dla jej Lokalizaciji.
Klinika, Uzytkownik. Klinika, Administrator lub Uzytkownik.

3. Opis Ustug Merlin.net: Ustugi majg na celu wspieranie Kliniki w monitorowaniu aspektow
Danych Pacjenta i/lub Wyrobéw oraz zarzadzaniu nimi, atakze, jesli jest to mozliwe,
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w eksportowaniu Danych do elektronicznego systemu dokumentacji medycznej. Dostepnos¢
Ustug jest uzalezniona od dostepu do Internetu, systeméw telekomunikacyjnych, zewnetrznych
dostawcow ustug, platform, oprogramowania i Monitoréw, ktére moga nie by¢ dostarczane przez
nas. Nie ponosimy odpowiedzialnosci za dziatanie oséb trzecich, opdznione dziatanie, btedy,
uszkodzenie lub utrate Danych badz niezrealizowanie ustugi. Ustugi umozliwiajg Klinice zdalne
gromadzenie okreslonych informacji o Wyrobie Pacjenta z lokalizacji Kliniki oraz, w przypadku gdy
jest to oferowane izatwierdzone, mogg umozliwia¢ Uzytkownikom zdalng regulacje Wyrobu
Pacjenta.

Ustugi nie sg ustugami zwigzanymi z opiekg zdrowotng, z ktérych bezposrednio korzystajg
Pacjenci, a my nie jesteSmy dostawca ani $wiadczeniodawca zadnych ustug zwigzanych z opieka
zdrowotng. NALEZY POINSTRUOWAC PACJENTOW, ABY ZADZWONILI DO KLINIKI LUB
LOKALNYCH StUZB RATUNKOWYCH, JESLI PODEJRZEWAJA, ZE POTRZEBUJA PILNEJ
POMOCY MEDYCZNEJ. Personel naszego dziatlu pomocy technicznej nie jest upowazniony do
informowania Pacjentow Kliniki o tresci, znaczeniu lub mozliwych konsekwencjach jakichkolwiek
Danych przesytanych przez Pacjenta lub jego Wyréb.

Ustugi mogg byé okresowo ograniczone i nie mozemy zagwarantowac, ze bedg dostepne przez
caly czas. Aby prawidlowo funkcjonowa¢, Ustugi wymagajg wielu rodzajow czynnikow
mechanicznych, elektrycznych, obliczeniowych, transmisyjnych, komunikacyjnych i ludzkich,
z ktérych kazdy podlega ograniczeniom, btedom i okresowym awariom. Wiele z tych czynnikow
pozostaje poza kontrolg ktorejkolwiek ze stron.

4. Dostep do Ustug: Dostep do klinicznych czesci naszej Witryny jest ograniczony do
Uzytkownikéw. Uzytkownicy naszej Witryny otrzymujg unikalne identyfikatory uzytkownika od
Kliniki, z ktérg sg zwigzani, i muszg samodzielnie ustawi¢ hasto, aby méc logowac sie do naszej
Witryny. Uzytkownicy muszg poda¢ osobiste dane kontaktowe i muszg sie upewni¢, ze sg one
zawsze aktualne. ldentyfikatory uzytkownika ihasta stanowig podpis elektroniczny ibedag
wykorzystywane przez nas do uwierzytelniania dostepu do naszej Witryny. Jesli uzytkownik
zdecyduje sie zalogowaé w witrynie Merlin.net, bedzie mégt korzysta¢ z niepublicznych sekciji
naszej Witryny. Jesli Uzytkownik postanowi nie logowac¢ sie do naszej Witryny, jego dostep do
naszej Witryny bedzie ograniczony wytgcznie do publicznych sekcji naszej Witryny. JeSli
Uzytkownik otrzyma identyfikator uzytkownika, hasto lub jakiekolwiek inne informacje w ramach
naszych procedur bezpieczehnstwa, musi traktowac takie informacje jako poufne i nie moze ich
ujawnia¢ osobom trzecim. Mamy prawo do wytgczenia dowolnego identyfikatora Uzytkownika
w dowolnym momencie, jesli w naszej opinii Uzytkownik nie zastosowat sie¢ do dowolnego
z postanowien niniejszej Umowy. Uzytkownik moze korzystaC¢ z naszej Witryny wytgcznie
w sposob okreslony w niniejszej Umowie. Wszelkie przypadki nielegalnego lub nieupowaznionego
korzystania z naszej Witryny bedg stanowi¢ naruszenie niniejszej Umowy. Uzytkownik nie jest
uprawniony do uzyskiwania dostepu do naszej Witryny w sposob naruszajgcy niniejszg Umowe
lub obowigzujgce przepisy prawa. Uzytkownik zobowigzuje sie do utrzymywania doktadnych,
aktualnych i kompletnych Danych swoich oraz swoich Pacjentow. Uzytkownik moze drukowac lub
pobiera¢ fragmenty stron z naszej Witryny wytgcznie w celu wykorzystania ich w ramach opieki
nad Pacjentem Ilub wprowadzenia do elektronicznej dokumentacji medycznej Pacjenta.
Uzytkownicy we Francji: Uzytkownicy we Francji mogg mie¢ mozliwos¢é nawigzywania
potgczenia za posrednictwem specjalnych narzedzi dostepnych dla francuskich pracownikow
stuzby zdrowia, takich jak ustuga Pro Santé Connect we Francji. Nalezy zapoznac sie z ponizsza
sekcjg ,Srodki bezpieczenstwa’.

5. Tres¢: Nasza Witryna jest przeznaczona wytgcznie do uzytku i obstugi niektérych Wyrobow
firmy Abbott. Klinika przyjmuje do wiadomosci i zgadza sie, ze Witryna i Ustugi sg dostarczane
w celu poprawy opieki nad Pacjentami i rozumie, ze nie zastepujg one jego profesjonalnego osgadu
ani obowigzkéw wobec Pacjentow. O ile nie wskazano inaczej, nasza Witryna ma charakter
wytgcznie informacyjny. Tresci dotyczgce informacji zdrowotnych pojawiajgce sie w witrynie
Merlin.net sg oparte na informacjach dostarczanych przez pracownikéw stuzby zdrowia oraz na
Danych zwigzanych z Wyrobem przesytanych przez Pacjentéw. Tresci dotyczace informaciji
zdrowotnych pojawiajgce sie w witrynie Merlin.net nie sg inie mogg by¢ odbierane ani
interpretowane jako porada dla konkretnego Pacjenta ani jako substytut porady dla konkretnego
Pacjenta. Wszelkie informacje zdrowotne zawarte w witrynie Merlin.net mogg stac sie nieaktualne
w dowolnym momencie, a my nie mamy obowigzku aktualizowania takich tresci, poniewaz sg one
oparte na informacjach dostarczanych przez Uzytkownikéw i na przesytanych danych zwigzanych
z Wyrobem pochodzgcych od Pacjentéw.

91037209A_Merlin.net TOU_pl-PL_January 2024 Page 3



Sie¢ opieki nad pacjentem Merlin.net™
Standardowe warunki

KLINIKA PRZYJMUJE DO WIADOMOSCI, ZE NIE JESTESMY SWIADCZENIODAWCA OPIEKI
ZDROWOTNEJ |INIE UDZIELAMY PORAD MEDYCZNYCH PACJENTOM. KLINIKA
PRZYJMUJE DO WIADOMOSCI, ZE INFORMACJE DOTYCZACE ZDROWIA ZAWARTE
W NASZEJ WITRYNIE NIE MAJA StUZYC ANI NIE SA ZALECANE JAKO SUBSTYTUT
PROFESJONALNEJ PORADY MEDYCZNEJ, MAJA WYLACZNIE CHARAKTER OGOLNY
| ZOSTALY OPRACOWANE W CELU WSPIERANIA, ANIE ZASTEPOWANIA, RELACJI
MIEDZY LEKARZAMI AICH PACJENTAMI. NASZA FIRMA |CZLONKOWIE ZARZADU,
DYREKTORZY, PRACOWNICY, POSREDNICY, PODMIOTY STOWARZYSZONE | SPOLKI
POWIAZANE NASZEJ FIRMY NIE PONOSZA ZADNEJ ODPOWIEDZIALNOSCI ZA BLEDY LUB
POMINIECIA W TRESCIACH, W TYM MIEDZY INNYMI W TRESCIACH ZAWIERAJACYCH
INFORMACJE DOTYCZACE ZDROWIA, PUBLIKOWANYCH W NASZEJ WITRYNIE, ANI ZA
DOKLADNOSC, PRAWDZIWOSC BADZ ZAWARTOSC NASZEJ WITRYNY, W TYM MIEDZY
INNYMI ZA TRESCI ZAWIERAJACE INFORMACJE DOTYCZACE ZDROWIA, | ANI KLINIKA,
ANI ZADNA OSOBA, KTORA KLINIKA MOZE POINFORMOWAC O ZAWARTOSCI WITRYNY,
NIE POWINNA POLEGAC NA TAKICH TRESCIACH ZNALEZIONYCH W NASZEJ WITRYNIE.

KLINIKA PONOSI WYLACZNA ODPOWIEDZIALNOSC ZA POLECENIA, ATAKZE ZA
POLEGANIE NA DANYCH [|INNYCH INFORMACJACH WYSWIETLANYCH ZA
POSREDNICTWEM UStUG ORAZ ZA PODEJMOWANE W OPARCIU O NIE DECYZJE. NIE
PONOSIMY ODPOWIEDZIALNOSCI ZA TE POLECENIA ANI ZA POLEGANIE PRZEZ KLINIKE
NA INFORMACJACH UDOSTEPNIANYCH ZA POSREDNICTWEM UStUG. Nasz personel nie
jest upowazniony do informowania Pacjentow o tresci, znaczeniu lub mozliwych konsekwencjach
jakichkolwiek Danych.

6. Niedozwolone korzystanie z naszej Witryny i Ustlug: Zastrzegamy sobie prawo do
wylgczenia dowolnego identyfikatora Uzytkownika w dowolnym momencie, jesli w naszej opinii
Uzytkownik nie zastosowat sie do ktéregokolwiek z postanowien niniejszej Umowy, ktérym
podlega. Podczas korzystania z naszej Witryny nie wolno podejmowac zabronionych dziatan
okreslonych ponizej. Jezeli wymagajg tego przepisy prawa, Uzytkownikom nie wolno rejestrowac
Pacjentéw ani tworzy¢ profili Pacjentéw w witrynie Merlin.net bez uprzedniego uzyskania ich
Swiadomej, dobrowolnej i wyraznej zgody. Uzytkownik zobowigzuje sie NIE wykorzystywaé Ustug
ani Witryny:

(i) do wyrzagdzania krzywdy lub podejmowania prob wyrzgdzenia krzywdy jakiejkolwiek osobie,
w tym matoletnim, ani do gromadzenia, przechowywania lub przesytania danych
dotyczacych jakiegokolwiek Pacjenta lub oséb bez uprzedniego uzyskania ich zgody, gdy
taka zgoda jest wymagana przez obowigzujgce przepisy prawa, lub bez innego
upowaznienia do takiego dziatania;

(i) do przesyfania reklam lub innych niezaméwionych materiatébw promocyjnych, tworzenia
ramek bgdz tgczy do naszej Witryny, chyba ze wyraznie zezwolimy na to na piSmie;

(i) do kopiowania, powielania, ponownego publikowania, przesytania, zamieszczania,
przekazywania, eksportowania lub rozpowszechniania w jakikolwiek sposéb jakichkolwiek
materiatow, dokumentacji bgdz innych informacji pochodzacych z Ustug lub ich dotyczgcych
bez naszej uprzedniej pisemnej zgody, z wyjatkiem przypadkoéw wyraznie okreslonych
w niniejszej Umowie lub gdy Klinika uzyskata naszg uprzednig pisemng zgode na integracje
Ustug z jej systemem elektronicznej dokumentacji medycznej; z wyjatkiem zakresu, w jakim
takie ograniczenie jest zabronione na mocy obowigzujgcych przepiséw prawa;

(iv) w sposoéb niezgodny z prawem lub w inny sposéb naruszajacy jakiekolwiek przepisy prawa,
ustawy, rozporzgdzenia bgdz regulacje;

(v) do podejmowania prob wykorzystania, odsprzedazy, redystrybucji, transmisji lub
przekazania tresci informacji dotyczgcych zdrowia lub wykorzystywania tresci informaciji
dotyczgcych zdrowia pochodzgcych z naszej Witryny w umozliwiajgcej wyszukiwanie bazie
danych nadajgcej sie do odczytu maszynowego, z wyjatkiem przypadkéw, w ktérych jest to
dozwolone lub potrzebne do prowadzenia elektronicznej dokumentacji medycznej Pacjenta;

(vi) do gromadzenia danych osobowych Uzytkownikéw lub Pacjentéw z naruszeniem Zasad
ochrony prywatnosci witryny Merlin.net lub w inny sposoéb;

(vii) do przesytania, publikowania, wysytania pocztg elektroniczng, przekazywania,
przechowywania lub udostepniania w inny sposoéb jakichkolwiek materiatéw zawierajgcych
wirusy lub jakikolwiek inny kod komputerowy, pliki lub programy majgce na celu
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uszkodzenie, zakitécenie lub ograniczenie prawidtowego dziatania Witryny bgdz Ustug lub
majgce na celu potajemne przechwycenie lub przywtaszczenie jakiegokolwiek systemu,
Danych lub informacji osobistych;

(viii) do ingerowania lub zaktocania dziatania Witryny (w tym uzyskiwania dostepu do Witryny za
pomocg jakichkolwiek zautomatyzowanych s$rodkéw, takich jak skrypty lub roboty
indeksujagce) lub jakichkolwiek serwerow badz sieci potgczonych z Ustugami, lub
jakichkolwiek polityk, wymogow badz regulamindéw sieci potgczonych z naszg Witryng
(w tym jakiegokolwiek upowaznionego dostepu w celu wykorzystywania lub monitorowania
danych badz ruchu w Witrynie) lub w inny sposéb korzystania z jakiegokolwiek urzgdzenia,
oprogramowania bgdz procedury w celu zakitécania prawidtowego dziatania naszej Witryny
lub korzystania z naszej Witryny przez jakakolwiek inng osobe;

(ix) do ujawniania informacji o Ustugach lub funkcjach Witryny badz ich dziataniu jakimkolwiek
osobom trzecim bez naszej uprzedniej zgody, z wyjgtkiem przypadkow, gdy jest to
wymagane do celéw prawnych lub regulacyjnych lub w celu wsparcia leczenia Pacjenta,
badZz do korzystania z naszej Witryny w jakikolwiek inny sposéb, ktory mogtby nam
zaszkodzi¢, zdyskredytowac nas lub mie¢ na nas jakikolwiek inny negatywny wptyw;

(x) do tworzenia dziet pochodnych, integracji zinnymi systemami komputerowymi lub
programami, odtwarzania kodu zrédtowego, dekompilacji lub dezasemblacji Ustug, Monitora
lub jakiegokolwiek oprogramowania, sprzetu, komponentéw bgdZz innych czeSci
skfadajgcych sie na Ustugi,

(xi) do gromadzenia, przechowywania lub przesytania danych osobowych, w tym informac;ji
o stanie zdrowia, dotyczacych innych oséb korzystajgcych z Witryny badZz Ustug lub
jakichkolwiek  Pacjentow  korzystajgcych zWyrobu  w zwigzku  z ktérymkolwiek
z powyzszych zabronionych dziatan, lub

(xii) do naruszania praw wiasnosci intelektualnej jakiejkolwiek osoby (w tym przesytania tresci,
do ktérych przesytania Uzytkownik nie jest upowazniony).

Jesli Uzytkownik drukuje, kopiuje, ponownie publikuje lub pobiera jakgkolwiek czesS¢ naszej
Witryny z naruszeniem niniejszej Umowy, musi zniszczy¢ wszelkie nieupowaznione kopie
materiatéw, ktére mogt wykonac.

7.  Znaki towarowe: Sie¢ opieki nad pacjentem Merlin.net™ i powigzane marki sg znakami
towarowymi iznakami ustugowymi firmy Abbott ijej spotek stowarzyszonych w réznych
jurysdykcjach. Inne znaki towarowe sg wtasnoscig ich odpowiednich wiascicieli. Klinice nie udziela
sie zadnej licencji ani prawa, wyraznego lub dorozumianego, do ktoregokolwiek z wyzej
wymienionych znakéw towarowych. Ponadto uzytkownik zobowigzuje sie nie usuwaé, nie
zastania¢ ani nie zmienia¢ zadnych informacji o prawach wtasnosci (w tym informacji o znakach
towarowych i prawach autorskich), ktére mogg by¢ zamieszczone lub zawarte w Sieci opieki nad
pacjentem Merlin.net™ lub Ustugach. Bez uprzedniej pisemnej zgody firmy Abbott nie wolno
wykorzystywac zadnego logo, znaku ustugowego, znaku towarowego, nazwy handlowej ani wzoru
przemystowego firmy Abbott, chyba ze w celu identyfikacji produktu lub ustug firmy Abbott.

8. Prawa wiasnosci: Klinika przyjmuje do wiadomosci i zgadza sie, ze firma Abbott i/lub jej
licencjodawcy sg wiascicielami wszelkich praw, tytutdow iudziatow, wtym wszelkich praw
autorskich, patentow, tajemnic handlowych, znakéw towarowych iinnych praw wiasno$ci
intelektualnej do witryny Merlin.net, Swiadczonych przez nas Ustug i Monitorow, wtym m.in.
projektu, grafiki, interfejsu uzytkownika, nagtéwkow stron, obrazéw, ilustraciji, klipéw audio, tekstu,
skryptow, struktur baz danych ioprogramowania wykorzystywanego do wdrozenia Witryny,
a takze wszelkiego oprogramowania lub dokumentéw dostarczanych Klinice jako cze$¢ Ustug i/lub
w zwigzku z nimi, w tym wszelkich praw wtasno$ci intelektualnej, ktore w nich istniejg, niezaleznie
od tego, czy sg zarejestrowane, czy nie, i niezaleznie od tego, w jakiej lokalizacji sie znajduja.
Ponadto Klinika zgadza sie, ze witryna Merlin.net, Ustugi i Monitory zawierajg zastrzezone
i poufne informacje, ktére sg chronione przez obowigzujgce przepisy dotyczgce wiasnosci
intelektualnej i inne prawa, w tym miedzy innymi prawa autorskie. Klinika zobowigzuje sie, ze nie
bedzie wykorzystywa¢ takich zastrzezonych informacji lub materiatow w jakikolwiek sposab,
z wyjgtkiem korzystania z witryny Merlin.net i powigzanych Ustug zgodnie z niniejszg Umowa.
Zadna cze$é Witryny lub Ustug nie moze by¢ powielana w jakiejkolwiek formie ani w jakikolwiek
sposob, z wyjgtkiem przypadkéw wyraznie dozwolonych w niniejszej Umowie lub w sytuacjach
dozwolonych na mocy obowigzujgcych przepiséw prawa. Klinika nie moze usuwac z witryny
Merlin.net zadnych oznaczen produktéw lub Wyrobdw, informacji o prawach autorskich ani
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ograniczen dotyczgcych wiasnosci. Klinika wyraznie przyjmuje do wiadomosci i zgadza sie, ze
Ustugi sg licencjonowane, a nie sprzedawane Klinice, oraz ze firma Abbott, jej licencjodawcy,
podmioty stowarzyszone idostawcy udzielajg Klinice niewytgcznej, niepodlegajgcej
sublicencjonowaniu i nieprzenoszalnej licencji na korzystanie z witryny Merlin.net na podstawie
niniejszej Umowy, oraz Ze korzystanie przez Klinike z witryny Merlin.net podlega réwniez wszelkim
zasadom lub politykom stosowanym przez zewnetrznych dostawcow firmy Abbott. W zwigzku
z tym Klinika przyjmuje do wiadomosci, ze firma Abbott i/lub jej licencjodawcy nie przenoszg na
zadnego Uzytkownika zadnych praw wtasnosci ani praw autorskich do witryny Merlin.net, Zadnych
praw wiasnosci intelektualnej ani zadnych innych technologii, informacji badz materiatow,
a w stosunkach miedzy Stronami firma Abbott, jej podmioty powigzane, jej dostawcy i jej
licencjodawcy zachowujg wytgczne prawo witasnosci w odniesieniu do wszelkich praw, tytutow
i udziatow we wszystkich aspektach witryny Merlin.net, wszelkich praw witasnosci intelektualnej
oraz wszelkich innych technologii, informacji i materiatéw, atakze wszelkich ich kopii lub
modyfikacji (niezaleznie od tego, przez kogo i kiedy zostaty wykonane). PRAWA, KTORE NIE
ZOSTALY WYRAZNIE PRZYZNANE W NINIEJSZYM DOKUMENCIE, SA ZASTRZEZONE
PRZEZ FIRME ABBOTT I/LUB JEJ LICENCJODAWCOW. Niniejszym uznaje sie prawo do
korzystania z niniejszych materiatéw oraz zwigzane z tym prawa firmy Abbott, jej podmiotéw
stowarzyszonych i dostawcow, z wyjgtkiem zakresu, w jakim sg one nieskuteczne w okreslonych
krajach, stanach, prowincjach i jurysdykcjach.

9. Informacje zwrotne: Wszelkie dane, komentarze lub materiaty dostarczone przez Klinike
lub wszelkie pomysty, informacje, koncepcje, wiedza specjalistyczna, techniki lub materiaty
przekazane firmie Abbott w celu uzyskania wsparcia lub ulepszenia bgdz modyfikacji Ustug,
Monitora lub jakiegokolwiek oprogramowania, sprzetu, komponentéw Ilub innych czeSci
sktadajgcych sie na Ustugi, w tym dane zwrotne, takie jak pytania, komentarze, sugestie lub
podobne (,Informacje zwrotne”), uznaje sie za informacje jawne i niezastrzezone. Firma Abbott
nie ma zadnych zobowigzan w odniesieniu do takich Informacji zwrotnych i moze swobodnie
powiela¢, wykorzystywaé, ujawniaé, prezentowac, wyswietlaé, przekazywac, tworzy¢ dzieta
pochodne i rozpowszechnia¢ Informacje zwrotne (inne niz Dane i dane osobowe, kiére mogg byé
zawarte w Informacjach zwrotnych, ale podlegajg zapisom sekcji ,Licencja” ponizej) za
posrednictwem naszej Witryny lub winny sposéb, aInformacje zwrotne stajg sie wylgczna
wiasnoscig firmy Abbott i mogg by¢ wykorzystywane przez firme Abbott w dowolnym celu bez
wynagrodzenia dla Kliniki. Ponadto firma Abbott bedzie mogta swobodnie wykorzystywac¢ wszelkie
pomysty, koncepcje, wiedze specjalistyczng lub techniki zawarte w takich Informacjach zwrotnych
w dowolnym celu, w tym w celu opracowywania, wytwarzania i wprowadzania na rynek produktéw
zawierajgcych takie Informacje zwrotne. W przypadku Uzytkownikow w Szwecji obejmuje to
rowniez prawo do zmiany i poprawiania Informacji zwrotnych. Klinika nie ujawni nam Zzadnego
pomystu na wynalazek, chyba ze zawarta z nami odrebng umowe, ktéra wyraznie obejmuje takie
ujawnienie. W zakresie dozwolonym przez prawo Klinika zrzeka sie réwniez wszelkich praw
osobistych do takich Informacji zwrotnych.

10. Licencja: Firma Abbott nie zastrzega sobie prawa wiasnos$ci do danych osobowych
przekazywanych lub przesytanych przez Klinike do Witryny lub za posrednictwem Ustug.
Ujawniajgc firmie Abbott swoje dane osobowe, Klinika udziela jej ogélnoswiatowej, nieodptatnej,
niewytacznej licencji na wykorzystywanie, rozpowszechnianie, powielanie, modyfikowanie,
adaptowanie, publikowanie i ttumaczenie takich danych w celu $wiadczenia Ustug przez okres,
w ktorym firma Abbott jest zobowigzana do Swiadczenia takich Ustug. Firma Abbott moze tworzyé¢,
przegladaé, przechowywaé, wykorzystywac lub ujawnia¢ zewnetrznym badaczom zagregowane,
zanonimizowane, pozbawione elementéw umozliwiajgcych identyfikacje (lub pseudonimizowane
w zakresie dozwolonym przez prawo) dane pochodzgce z Ustug do celéw badawczych, oceny
sposobu $wiadczenia Ustug, oceny Kkorzystania z Ustug oraz ich réznych elementéw
i wyposazenia, oceny wydajnosci lub wptywu na personel kliniczny lub w réznych klinikach,
poprawy funkcjonowania Witryny i Wyrobow, walidacji aktualizacji Witryny lub Monitora lub
rozwoju produktu oraz jakosci i bezpieczenstwa Wyroboéw medycznych. Klinika zgadza sie, ze
niniejsza licencja zezwala firmie Abbott na podejmowanie takich dziatan. W przypadku, gdy dane
osobowe sg przekazywane dostawcom zewnetrznym, aby poméc nam w Swiadczeniu Ustug, sg
oni zobowigzani do zachowania poufnosci i ochrony bezpieczenstwa danych osobowych i mogg
wykorzystywac dane osobowe tylko w minimalnym niezbednym zakresie.

11. Swiadczenie Ustug przez firme Abbott: Bedziemy $wiadczyé Ustugi zgodnie z niniejsza
Umowg. Ustugi mogg by¢ niedostepne: (a) z powodu planowanych lub nieplanowanych
przestojow, konserwacji, modyfikacji lub zawieszenia lub (b) w przypadku wystgpienia
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okolicznosci pozostajgcych poza naszg uzasadniong kontrolg, takich jak (gdy jest to dopuszczalne
na mocy prawa): dziatania sity wyzszej, dziatania rzadu, powodzie, pozary, trzesienia ziemi,
niepokoje spoteczne, akty terroru, strajki lub inne problemy zwigzane z pracownikami (inne niz
dotyczgce naszych pracownikéw), awarie lub opdznienia dostawcéw ustug internetowych, awarie
lub opdznienia jakichkolwiek platform, ustug lub oprogramowania stron trzecich bgdz sklepéw
z aplikacjami lub Monitorow dostarczanych przez strony trzecie, wykorzystywanych przez
Pacjenta w zwigzku z Ustugami, lub atakéw typu ,odmowa ustugi”.

Wsparcie Ustug oraz szkolenia zostang zapewnione Klinice przez lokalnego przedstawiciela
serwisowego lub dystrybutora firmy Abbott. Mozemy zapewni¢ dodatkowe internetowe lub
telefoniczne szkolenia i wsparcie dla Ustug, a wsparcie techniczne moze by¢ $wiadczone przez
spotke stowarzyszong firmy Abbott.

Ustugi mogg z czasem ulegaé zmianom w miare dodawania lub modyfikowania funkciji.
Zastrzegamy sobie prawo do dodawania, zmieniania iusuwania okreslonych funkcji oraz
ulepszania Ustug od czasu do czasu i wedle wtasnego uznania. Najbardziej aktualny opis Ustug
mozna w dowolnym momencie znalez¢ w witrynie www.merlin.net lub kontaktujgc sie
z przedstawicielem serwisu bgdz dystrybutorem obstugujgcym konto klienta Kliniki. Dotozymy
wszelkich ekonomicznie uzasadnionych staran, aby powiadomi¢ Klinike z wyprzedzeniem
o istotnych zmianach i poprosimy Klinike o akceptacje tych zmian, jesli jest to wymagane przez
obowigzujgce przepisy prawa. Od czasu do czasu bedziemy przeprowadzac aktualizacje Ustug
lub aktualizacje awaryjne, przez co mozemy nie by¢ w stanie Swiadczy¢é Ustug na rzecz
Uzytkownika w czasie takich aktualizacji. W miare mozliwosci powiadomimy Uzytkownika
z wyprzedzeniem, jesli nie bedziemy w stanie swiadczy¢ Ustug.

Dotozymy wszelkich ekonomicznie uzasadnionych staran, aby zapewnic, ze Dane i Polecenia
przesytane za posrednictwem Ustug sg prawidtowo przechowywane i dostepne dla Uzytkownika
w sposob wolny od wiruséw i innych wad.

Uzytkownik przyjmuje do wiadomosci, ze nie ponosimy odpowiedzialnosci za forme, dostepnosé,
doktadnosé, aktualnosé ani tres¢ jakichkolwiek Danych lub Polecen w zakresie wykraczajgcym
poza takie ekonomicznie uzasadnione starania.

Mozemy dostarcza¢ Monitory, ktére sg nowe lub odnowione, a wszelkie gwarancje, postanowienia
i inne warunki dorozumiane na mocy prawa lub ustawy sg, w najszerszym zakresie dozwolonym
przez prawo, wytgczone z niniejszej Umowy.

Nie ponosimy odpowiedzialnosci za jakiekolwiek opdznienia, awarie dostaw ani inne straty bgdz
szkody wynikajgce z przesytania Danych iPolecen za posrednictwem sieci iurzgdzen
komunikacyjnych, w tym Internetu, a Klinika przyjmuje do wiadomosci, ze Ustugi mogg podlegac
ograniczeniom, opoznieniom iinnym problemom zwigzanym z korzystaniem z takich urzadzen
komunikacyjnych.

Oprocz udostepnienia Klinice witryny Merlin.net w celu monitorowania Wyrobu i Danych, firma
Abbott zapewni rowniez Klinice wsparcie techniczne ikliniczne zgodnie z umowg zawartg
z Klinikg. Klinika lub Uzytkownik moze upowazni¢ personel firmy Abbott do uzyskania dostepu do
Danych, jesli jest to konieczne do korzystania z Ustug, wtym w celu otrzymania wsparcia
technicznego i klinicznego, takiego jak pomoc w debugowaniu, uaktualnianiu lub rozwigzywaniu
probleméw z Ustugami badz interpretowaniu Danych przesytanych z Wyrobu. Gdy firma Abbott
podejmuije sie przetwarzania danych w imieniu Kliniki lub na wniosek Kiliniki, firma Abbott dziata
w charakterze podmiotu przetwarzajgcego.

12. Zobowigzania Kliniki: Warunkiem korzystania z Ustug jest wyrazenie przez Klinike zgody
na to, ze:

(i) ponosi odpowiedzialno$¢ za nadzorowanie, monitorowanie i szkolenie swoich pracownikow,
przedstawicieli, wykonawcéw, posrednikow iinnych oséb w Klinice oraz kazdego
Uzytkownika, ktorego upowaznia do korzystania z Ustug w lokalizacjach Kliniki, w celu
zapewnienia wlasciwego uzytkowania i bezpieczenstwa. Klinika ograniczy dostep do Ustug
w swoich lokalizacjach do nalezycie upowaznionych Uzytkownikéw. Klinika ponosi
odpowiedzialnos¢ za (a) korzystanie zUstug przez swoich Uzytkownikow, (b)
przestrzeganie przez nich z niniejszej Umowy oraz (c) konsekwencje wszelkich naruszen
bezpieczehstwa spowodowanych przez takich Uzytkownikoéw Ilub majgcych miejsce
w lokalizacji Kliniki.
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(i) bedzie przestrzega¢ procedur, wytycznych, aktualizacji i zmian w Ustugach, ktére beda
wprowadzane od czasu do czasu;

(i) zapewni, ze wszyscy Uzytkownicy Ustug bedg przestrzega¢ niniejszej Umowy,
podrecznikdéw uzytkownika, aktualizacji oraz wszelkich obowigzujgcych przepiséw prawa
i regulacji, a Kliniki ponoszg wytgczng odpowiedzialno$¢ za wszelkie niezgodnosci;

(iv) ona sama i jej Uzytkownicy beda niezwtocznie zgtasza¢ nam wszelkie wady lub problemy,
ktére Uzytkownicy zaobserwujg w Ustugach, ibedg w pemni wspotpracowaé z nami
w rozwigzywaniu takich problemow;

(v) bedzie niezwtocznie zgtasza¢ nam wszelkie incydenty dotyczace bezpieczenstwa lub
naruszenia danych osobowych w zwigzku z Ustugami, ktére zaobserwuje lub ktorych
wystgpienie zasadnie podejrzewa, oraz bedzie w petni wspdtpracowaé z nami, organami
Scigania lub innymi wiasciwymi organami regulacyjnymi w celu przeciwdziatania
naruszeniu;

(vi) na nasze uzasadnione powiadomienie, udostepni nam swoje lokalizacje w standardowych
godzinach pracy w celu swiadczenia ustug technicznych iwsparcia, atakze w innych
godzinach w celu $wiadczenia ustug krytycznych i zapewniania wsparcia;

(vii) przyjmuje do wiadomosci i zgadza sie, ze Ustugi sg Swiadczone w celu poprawy opieki
Kliniki nad Pacjentami, ale rozumie, ze Ustugi nie zastepujg profesjonalnego osgdu ani
odpowiedzialnosci wobec Pacjentow;

(viii) bedzie odpowiada¢ za zapewnienie opieki zdrowotnej swoim Pacjentom, gdy Klinika
korzysta z Ustug, w tym za przeprowadzenie terminowego przeglagdu Danych i podjecie
dziatan nastepczych poprzez zorganizowanie odpowiedniej opieki zdrowotnej dla swojego
Pacjenta lub, w stosownych przypadkach, zaplanowanie monitorowania Pacjenta; oraz

(ix) bedzie odpowiada¢ za uzyskanie i utrzymanie wszelkich potgczen internetowych, sprzetu
komputerowego, materiatéw eksploatacyjnych, oprogramowania stron trzecich i personelu
niezbednego do korzystania przez Uzytkownikdw z Ustug. Ustugi mogg wymagac
korzystania z oprogramowania dostarczanego przez niepowigzane strony trzecie (np.
przegladarki internetowej i przeglgdarki Adobe PDF) (,Oprogramowanie stron trzecich”)
wcelu umozliwienia petnej funkcjonalnosci Ustug. Korzystanie przez Klinike
z Oprogramowania firm trzecich bedzie podlega¢ obowigzujgcym warunkom okreslonym
przez dostawcow takiego Oprogramowania firm trzecich, a Klinika bedzie przestrzegac
takich warunkoéw i, w stosownych przypadkach, uiszcza¢ optaty za korzystanie z takiego
Oprogramowania firm trzecich. Zrzekamy sie wszelkiej odpowiedzialnosci, gwaranciji
i zobowigzan w odniesieniu do korzystania z Oprogramowania firm trzecich.

Dane udostepniane Klinice za posrednictwem Ustug nie stanowig elektronicznej dokumentaciji
medycznej. Klinika musi pobrac¢ i/lub wydrukowac¢ wszelkie Dane, ktére Klinika, wedtug wtasnego
uznania, uzna za niezbedne do wigczenia do dokumentacji medycznej Pacjenta w placéwkach
Kliniki.

Klinika otrzyma identyfikator ~administratora. Identyfikator administratora, identyfikatory
uzytkownika ihasta sg réwnoznaczne z podpisem elektronicznym, ktéry bedzie stuzyt do
uwierzytelniania dostepu do Ustug i korzystania z nich. Klinika odpowiada za zapewnienie, ze
identyfikator administratora, identyfikatory uzytkownika i hasta do lokalizacji Kliniki sg traktowane
w sposob poufny i sg unikatowe dla kazdego Uzytkownika. Klinika odpowiada za zapewnienie, ze
zadne identyfikatory i hasta nie zostang ujawnione osobom nieupowaznionym z jakiegokolwiek
powodu, a Uzytkownik ponosi odpowiedzialnos¢ za wszelkie dziatania podejmowane przy uzyciu
identyfikatorow ihaset. Klinika przyjmuje do wiadomosci izgadza sie, ze nie ponosimy
odpowiedzialnosci za wewnetrzne zarzgdzanie lub administrowanie Uzytkownikami Kiliniki.
Mozemy kontrolowa¢ korzystanie przez Klinike z identyfikatoréw i haset pod katem prawidtowego
korzystania z Ustug i dostepu do nich oraz w celu identyfikacji wszelkich zmian wprowadzonych
w Danych. Jesli zaistnieje jakikolwiek powdd, aby sadzi¢, ze doszio do ujawnienia identyfikatora
lub hasta, Klinika niezwtocznie podejmie wszelkie dziatania niezbedne do zmiany hasta, usuniecia
identyfikatora uzytkownika lub podjecia innych krokéw niezbednych do ochrony korzystania
z Ustug przez Klinike, w tym poprzez powiadomienie nas o koniecznosci zmiany hasta. Zmienimy
identyfikatory i hasta na zadanie Kiliniki i zastrzegamy sobie prawo do ich zmiany w dowolnym
momencie w przypadku podejrzewanego lub grozgcego naruszenia bezpieczenstwa.
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Klinika zapewni, ze wszystkie osoby posiadajgce identyfikator uzytkownika i upowaznione do
przetwarzania Danych zobowigzaty sie i s3 umownie zobowigzane do zachowania poufnosci lub
podlegajg odpowiedniemu ustawowemu obowigzkowi zachowania poufnosci (,Zachowanie
poufnosci danych”). Wszyscy Uzytkownicy zgadzajg sie przestrzega¢ tego zobowigzania do
Zachowania poufnosci danych.

Naruszenie przez Klinike Ilub Uzytkownika ktoéregokolwiek zwymogdw bezpieczenstwa
okreslonych w niniejszej Umowie moze zostaC uznane za naruszenie niniejszej Umowy i moze
skutkowaé natychmiastowg utratg przez Klinike lub Uzytkownika dostepu do Ustug. Strony bedg
niezwiocznie przekazywac sobie nawzajem informacje o naruszeniach bezpieczenstwa w celu
podjecia odpowiednich dziatan.

Klinika nie bedzie ujawnia¢ informacji o funkcjach Ustugi lub jej dziataniu osobom trzecim bez
naszej uprzedniej zgody, chyba Ze jest to wymagane do celéw prawnych, regulacyjnych lub
akredytacyjnych, lub w celu pomocy w leczeniu Pacjenta przez Klinike.

13. Wzajemne zobowigzania: Strony bedg wspétpracowaé w celu rozwigzania wszelkich
probleméw lub usterek zwigzanych z Ustugami. Strony zobowigzuja sie przestrzega¢ wszystkich
obowigzujgcych przepisdw prawa, zasad iregulacji majgcych zastosowanie do korzystania
z Ustug.

14. Poufnos¢: Klinika i my bedziemy chroni¢ informacje poufne i podejmiemy ekonomicznie
uzasadnione kroki w celu ochrony informacji poufnych lub zastrzezonych drugiej Strony, ktore
zostaty oznaczone jako takie, na takim samym poziomie, jak w przypadku wtasnych informacji.
Kazda ze Stron bedzie wykorzystywac informacje poufne lub zastrzezone drugiej strony wytgcznie
w zakresie dozwolonym niniejszg Umowa i w zwigzku z Ustugami. Informacje nie bedg uznawane
za poufne, jesli zostang upublicznione bez naruszenia postanowien niniejszej Umowy, jesli sg juz
znane, jesli zostaty niezaleznie opracowane przez Strone otrzymujgca informacje, niezaleznie od
postanowien niniejszej Umowy, lub jesli zostaty prawidtowo uzyskane od strony trzeciej, ktéra
miata prawo do ujawnienia takich informaciji.

15. Wykorzystanie tresci i danych przez firme Abbott: Klinika przyjmuje do wiadomosci, ze
firma Abbott, jako producent wyrobéw medycznych, podlega okreslonym wymogom prawnym
zwigzanym z jako$cig, bezpieczenstwem inadzorem po wprowadzeniu do obrotu oraz ze
w konsekwencji tych obowigzkéw prawnych cigzacych na firmie Abbott, firma Abbott moze byc¢
zobowigzana do wykorzystywania danych zwigzanych z Ustugami, ktéore mogg by¢ zawarte
w witrynie Merlin.net lub ktére odnoszg sie do Monitoréw i Wyrobow w nastepujgcych celach:

(i) poprawy jakosci, bezpieczenstwa i skutecznosci naszych wyrobow i systeméw medycznych
oraz umozliwienia rozwoju innowacyjnego i skutecznego leczenia schorzen zwigzanych
z sercem;

(i) weryfikacji funkcjonalnosci i aktualizacji ustug Merlin.net, w tym monitorowania i poprawy
bezpieczenhstwa oraz ochrony takich ustug;

(iii) gdy jest to konieczne do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen prawnych lub gdy jest
to wymagane przez obowigzujgce prawo; oraz

(iv) w przypadku, gdy Ustugi lub Wyroby kwalifikujg sie do zwrotu kosztow leczenia lub sg w inny
sposob objete zabezpieczeniem spotecznym, ubezpieczeniem Iub finansowaniem
publicznym.

Ponadto firma Abbott moze wykorzystywa¢ Dane z Ustug w celu prowadzenia badan,
opracowywania itestowania wyrobéw medycznych, wtym nowych iistniejgcych funkcji
i funkcjonalnosci oraz w celu testowania i ulepszania Ustug Merlin.net, Monitoréw i Wyrobow firmy
Abbott na potrzeby opracowywania produktow, analizy danych, do celéow statystycznych
i ankietowych, a takze w przypadku, gdy bedzie to wymagane przez prawo, uzyska zgode Kliniki
lub Pacjenta.

16. Obowiazki Kliniki w zakresie ochrony poufnosci danych: Klinika jest zobowigzana
i zgadza sie informowa¢ Uzytkownikéw i Pacjentéw o przetwarzaniu przez nas danych osobowych
w zwigzku z korzystaniem z Ustug. Klinika ijej Uzytkownicy bedg rejestrowa¢ w Ustugach
wytgcznie tych Pacjentow, ktérym Klinika przekazata Informacje o ochronie prywatnosci danych
w witrynie Merlin.net, a w razie potrzeby uzyskata uprzednig  zgode. Patrz
https://www.cardiovascular.abbott/int/en/policies/merlin-net.html. Jezeli na mocy obowigzujgcych
przepisow prawa Klinika jest zobowigzana do uzyskania zgody Pacjenta na wykorzystanie
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informacji do dodatkowych celéw, Klinika przekaze firmie Abbott kopie uzyskanych zgdéd.
Wprowadzanie Danych dotyczgcych Pacjenta lub jakiejkolwiek innej osoby bez uprzedniego
przekazania Informacji o ochronie prywatnosci danych w witrynie Merlin.net Pacjentowi lub innej
osobie oraz, w stosownych przypadkach, bez uzyskania pisemnego poswiadczenia lub zgody
Pacjenta bgdz potwierdzenia, ze Pacjent przeczytat izaakceptowat Informacje o ochronie
prywatno$ci danych w witrynie Merlin.net, stanowi niewtasciwe wykorzystanie Ustug. Firma Abbott
nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci w zwigzku z korzystaniem przez Klinike z Ustug, w tym
z wprowadzaniem Danych dotyczgcych Pacjenta lub jakiejkolwiek innej osoby, w przypadku gdy
warunki te nie zostaty spetnione.

17. Bezpieczenstwo: Dokiadamy ekonomicznie uzasadnionych staran, aby utrzymywaé
poufnos¢, integralnos¢, dostepnosé iodpornosé Ustug w sposob ciggly. Zobowigzujemy sie
utrzymywac¢ wszelkie standardy bezpieczenstwa informacji, takie jak ISO 27001, przez okres
obowigzywania niniejszej Umowy. Komunikacja miedzy naszg Witryng a kontami uzytkownikow
jest szyfrowana przy uzyciu technologii Secure Socket Layer (SSL). Nie gwarantujemy, ze Ustugi
bedg dziataé nieprzerwanie, bedg wolne od btedéw ani Zze Ustugi bedg spetnia¢ wszelkie
Zwiekszone wymagania w zakresie cyberbezpieczenstwa. Uzytkownicy we Francji: Serwery
Merlin.net sg certyfikowane zgodnie zfrancuskimi wymogami dotyczgcymi hostingu danych
medycznych (,Certyfikat HDS”). Utrzymujemy rowniez standardy interoperacyjnosci przyjete przez
Francuska Agencje ds. Cyfrowych Ustug w zakresie Zdrowia (,ANS”). Nalezy zapoznac sie
z ponizszg sekcjg ,Srodki bezpieczenstwa’.

Informacje dla uzytkownikéw w Japonii: Rozumiemy, ze Klinika jest odpowiedzialna za ochrone
informacji medycznych zgodnie z ,Wytycznymi dotyczacymi zarzgdzania bezpieczenstwem
medycznych systeméw informatycznych” i bedziemy pomagaé Klinice w sposéb uzasadniony
w wypetnianiu jej obowigzkow, takich jak odpowiedzialno§¢ wobec pacjentéw iorgandw
nadzorczych w zakresie medycznych systemoéw informatycznych, potwierdzanie statusu
zarzgdzania bezpieczenstwem systemow oraz wyjasnianie obowigzkéw w zakresie zarzgdzania
bezpieczenstwem.

Informacje dla Uzytkownikéw w Polsce: Rozumiemy, ze Klinika moze zosta¢ uznana za
operatora ustug kluczowych zgodnie z ustawg o krajowym systemie cyberbezpieczenstwa
i bedziemy pomagaé Klinice w wypemianiu jej obowigzkéw, takich jak ocena zagrozen dla
bezpieczehnstwa, gromadzenie informacji o zagrozeniach dla bezpieczenstwa izarzgdzanie
incydentami.

18. Dziatania marketingowe: Tresci informacyjne dostarczane przez Uzytkownikéw Ustug
moga by¢ wykorzystywane do personalizacji i targetowania tresci wszelkich wiadomos$ci e-mail lub
SMS, ktére Klinika moze od nas otrzymywac, a ktére majg stuzyé poprawie jakosci naszych ustug
Swiadczonych na rzecz Kliniki. Osoby odwiedzajgce i/lub Uzytkownicy naszej witryny nie bedag
otrzymywac od nas zadnych ofert marketingowych w zwigzku z odwiedzinami naszej Witryny, nie
bedziemy tez sprzedawa¢ ani wykorzystywac¢ tych informacji w sposéb inny niz w zwigzku
z ustugami Swiadczonymi za posrednictwem witryny Merlin.net.

Informacje dla Klinik w Kanadzie: W okresie obowigzywania niniejszej Umowy Klinika bedzie
przestrzega¢ wszystkich obowigzujgcych przepisow dotyczacych zwalczania spamu, wtym
kanadyjskich przepiséw dotyczgcych zwalczania spamu, powszechnie okreslanych jako ,CASL”,
w tym w odniesieniu do wszelkich komercyjnych wiadomosci elektronicznych (,CEM”), ktore
Klinika wysyta badz ktorych wystanie zleca lub na ktorych wystanie zezwala, w imieniu Kliniki lub
w naszym imieniu, a takze w odniesieniu do wszelkich prosb o zgode na wysytanie wiadomosci
CEM skfadanych przez Uzytkownika w zwigzku z korzystaniem z Ustug.

19. Rozwigzanie umowy: Niniejsza Umowa obowigzuje tak dtugo, jak dtugo Klinika posiada
Administratora lub Uzytkownika i bedzie obowigzywa¢ do momentu jej rozwigzania. Klinika moze
wypowiedzie¢ niniejszg Umowe w dowolnym momencie z zachowaniem 30-dniowego okresu
wypowiedzenia. Mozemy rozwigza¢ niniejszg Umowe z powodu istotnego naruszenia przez
Klinike z zachowaniem 30-dniowego okresu wypowiedzenia, chyba Zze Klinika usunie skutki
naruszenia w tym okresie. Mozemy wypowiedzie¢ niniejszg Umowe w dowolnym momencie
z zachowaniem 90-dniowego okresu wypowiedzenia.

20. Wylaczenia iograniczenia odpowiedzialnosci: NIE SKLADAMY ZADNYCH
OSWIADCZEN DOTYCZACYCH PRZYDATNOSCI NASZEJ WITRYNY DO JAKIEGOKOLWIEK
CELU. SIEC OPIEKI NAD PACJENTEM MERLIN.NET™ JEST DOSTARCZANA W STANIE,
W JAKIM JEST, BEZ ZADNYCH GWARANCJI, WARUNKOW, OSWIADCZEN ANI ZAPEWNIEN
CO DO JEJ DOKLADNOSCI. W ZAKRESIE DOZWOLONYM PRZEZ PRAWO, MY | INNI
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CZLONKOWIE NASZEJ GRUPY SPOLEK WYRAZNIE WYKLUCZAMY | WYLACZAMY
WSZELKIE GWARANCJE, WYRAZNE LUB DOROZUMIANE, W TYM DOROZUMIANE
GWARANCJE NIENARUSZANIA PRAW, PRZYDATNOSCI HANDLOWEJ | PRZYDATNOSCI
DO OKRESLONEGO CELU. NIE GWARANTUJEMY, ZE USLUGI LUB DANE BEDA
DOKLADNE, NIEZAWODNE, KOMPLETNE, TERMINOWE, DOSTEPNE, UZYTECZNE,
NIEPRZERWANE LUB WOLNE OD BLEDOW. NIE MOZNA ZAGWARANTOWAC, ZE
INTERNET JEST W 100% BEZPIECZNY, AMY NIE MOZEMY ZAPEWNIC ANI
ZAGWARANTOWAC BEZPIECZENSTWA JAKICHKOLWIEK INFORMACJI, KTORE KLINIKA
NAM PRZEKAZUJE. W ZADNYM WYPADKU ANI MY, ANI ZADEN INNY CZLONEK NASZEJ
GRUPY SPOLEK NIE PONOSI ODPOWIEDZIALNOSCI ZA JAKIEKOLWIEK SZKODY
SZCZEGOLNE, POSREDNIE LUB WTORNE LUB JAKIEKOLWIEK SZKODY WYNIKAJACE
Z WYKORZYSTANIA, UTRATY MOZLIWOSCI KORZYSTANIA ZDANYCH, STRAT
SPOWODOWANYCH WIRUSEM KOMPUTEROWYM LUB ELEKTRONICZNYM, UTRATY
DOCHODU LUB ZYSKU, UTRATY REPUTACJI, UTRATY LUB USZKODZENIA MIENIA,
ROSZCZEN STRON TRZECICH LUB INNYCH STRAT JAKIEGOKOLWIEK RODZAJU LUB
CHARAKTERU, NIEZALEZNIE OD TEGO, CZY CHODZI O DZIALANIE W RAMACH UMOWY,
ZANIEDBANIE LUB INNY CZYN NIEDOZWOLONY (LUB DELIKT), CZY JAKIEKOLWIEK INNE
DZIALANIE PRAWNE, POWSTALE W WYNIKU KORZYSTANIA LUB DZIALANIA NASZEJ
WITRYNY LUB ZNIMI ZWIAZANE, NAWET JESLI ZOSTALISMY POINFORMOWANI
O MOZLIWOSCI WYSTAPIENIA TAKICH STRAT, Z WYJATKIEM PRZYPADKOW WYRAZNIE
OKRESLONYCH W OBOWIAZUJACYCH |INALEZYCIE WYKONANYCH WARUNKACH
ZAWARTYCH MIEDZY NAMI A NASZYMI KLIENTAMI, REGULUJACYCH KORZYSTANIE
Z SIECI OPIEKI NAD PACJENTEM MERLIN. NET™. NINIEJSZE OGRANICZENIE
ODPOWIEDZIALNOSCI DOTYCZY, ALE NIE OGRANICZA SIE DO, PRZEStANIA
JAKIEGOKOLWIEK URZADZENIA WYLACZAJACEGO LUB WIRUSA, KTORY MOZE
ZAINFEKOWAC SPRZET KLINIKI, AWARIl SPRZETU MECHANICZNEGO LUB
ELEKTRYCZNEGO BADZ LINII KOMUNIKACYJNYCH, PROBLEMOW Z POLACZENIAMI
TELEFONICZNYMI LUB INNYMI (NA PRZYKLAD GDY KLINIKA NIE MOZE UZYSKAC
DOSTEPU DO DOSTAWCY UStUG INTERNETOWYCH), NIEUPOWAZNIONEGO DOSTEPU
LUB BLEDOW OPERATORA. ZADNE Z POSTANOWIEN NINIEJSZEJ UMOWY NIE WYLACZA
ANl NIE OGRANICZA NASZEJ ODPOWIEDZIALNOSCI ZTYTULU JAKIEJKOLWIEK
ODPOWIEDZIALNOSCI, KTORA NIE MOZE ZOSTAC WYLACZONA ANl OGRANICZONA
ZGODNIE Z OBOWIAZUJACYMI PRZEPISAMI PRAWA.

NIEKTORE JURYSDYKCJE NIE ZEZWALAJA NA WYLACZENIE LUB OGRANICZENIE
ODPOWIEDZIALNOSCI Z TYTULU SZKOD WYNIKOWYCH LUB PRZYPADKOWYCH.
W ZWIAZKU Z TYM POWYZSZE OGRANICZENIE MOZE NIE MIEC ZASTOSOWANIA DO
KLINIKI. PONADTO, ZADNE Z POSTANOWIEN NINIEJSZYCH WARUNKOW NIE OGRANICZA
ANI NIE WYLACZA ODPOWIEDZIALNOSCI, KTORA NIE MOZE ZOSTAC OGRANICZONA LUB
WYLACZONA NA MOCY OBOWIAZUJACYCH PRZEPISOW PRAWA.

W zakresie dozwolonym przez obowigzujgce przepisy prawa, w zadnym wypadku nie bedziemy
ponosi¢ odpowiedzialnosci wobec Kiliniki (lub pacjentéw Kiliniki, pracownikéw, wykonawcow,
posrednikow lub uzytkownikéw) z tytutu jakichkolwiek posrednich, szczegélnych, wynikowych lub
czysto ekonomicznych strat, kosztéw, szkdd, optat badz wydatkéw jakiegokolwiek rodzaju
wynikajgcych z niniejszej Umowy lub z nig zwigzanych (czy to z tytutu gwarancji, umowy lub czynu
niedozwolonego, w tym zaniedbania lub odpowiedzialnosci za produkt, nawet jesli poinformowano
Klinike o takiej mozliwosci), wtym miedzy innymi kosztéw leczenia, optat prawnych, utraty
przychodow lub zyskéw (bezposrednich lub posrednich), utraty lub przerwania dziatalnosci, utraty
wartosci firmy, utraty przewidywanych oszczednosci, utraty uzytkowania lub utraty badz
uszkodzenia Danych lub informacji. W zadnym wypadku firma Abbott ani zadna ze spotek
stowarzyszonych firmy Abbott zaangazowanych w Swiadczenie ustug w charakterze
podwykonawcy przetwarzania danych nie bedzie ponosi¢ zadnej formy odpowiedzialnosci ani nie
bedzie ponosi¢ odpowiedzialnosci wspdlnie z firmg Abbott.

Z wyjatkiem zobowigzan odszkodowawczych okreslonych w niniejszym dokumencie, nasza
taczna odpowiedzialnos¢ wobec Kliniki (w tym wszelka odpowiedzialno$¢ z tytutu dziatan lub
zaniechan naszych pracownikéw, posrednikow, konsultantéw i podwykonawcow) wynikajgca
z niniejszej Umowy badz Ustug swiadczonych na jej podstawie lub z nimi zwigzana, niezaleznie
od tego, czy wynika ona z umowy, czynu niedozwolonego (w tym zaniedbania lub naruszenia
obowigzku ustawowego), wprowadzenia w btad, restytucji lub w inny sposob, bedzie ograniczona
do naprawy lub usuniecia w inny sposéb wszelkich wad Ustugi, nawet jesli taka strata byta mozliwa
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do przewidzenia lub rozwazana przez Strony, lub, w stosownych przypadkach, nie przekroczy
wiekszej z kwot faktycznie zaptaconych przez Klinike za Ustugi, 10 USD lub rownowartosci tej
kwoty w jurysdykgji Kliniki.

W zadnym wypadku nie bedziemy ponosi¢ odpowiedzialnosci wobec Kliniki (lub pacjentow,
pracownikéw, wykonawcow, posrednikow lub uzytkownikéw Kiiniki) z tytutu jakichkolwiek strat,
kosztow, szkod, optat lub wydatkdw wynikajgcych z utraty, przywtaszczenia, nieuprawnionego
dostepu lub modyfikacji Danych przez osoby trzecie, bleddw, pominie¢ lub op6znien w przesytaniu
Danych, przerw w potgczeniach telekomunikacyjnych z Ustuga, wiruséw lub awarii dziatania, ani
z wptywu Ustug na systemy informatyczne lub komunikacyjne uzytkownika, przechwycenia lub
naruszenia Ustug, w tym miedzy innymi ustug sieciowych lub jakichkolwiek zapisow bgdz innych
form komunikacji przekazywanych przez Klinike, Pacjenta lub przez nas na mocy niniejszej
Umowy.

Zadne z postanowien niniejszej Umowy nie ogranicza ani nie wyklucza odpowiedzialnosci z tytutu
zgonu lub obrazen ciata wynikajgcych 2z zaniedbania Ilub jakiejkolwiek szkody badz
odpowiedzialnosci powstatej w wyniku naszego oszustwa lub celowego wprowadzenia w btad
badz umys$lnego przewinienia lub razgcego zaniedbania.

21. Zwolnienie z odpowiedzialnosci: Zwolnimy Klinike z odpowiedzialnosci z tytutu wszelkich
roszczeh lub powddztw osdéb trzecich z tytutu naruszenia ich patentéw, praw autorskich, znakéw
towarowych, tajemnic handlowych badz innych praw wiasno$ci intelektualnej lub praw wtasnosci
wynikajgcych z korzystania przez Klinike z Ustug zgodnie z niniejsza Umowg. Warunkiem
udzielenia takiej ochrony jest niezwloczne pisemne powiadomienie nas przez Klinike
o0 powddztwie lub roszczeniu, przyznanie nam prawa do wyboru reprezentacji prawnej
i kontrolowania obrony oraz podjecie petnej wspotpracy z nami w zakresie obrony przed takim
roszczeniem lub powodztwem.

W przypadku wszczecia przeciwko nam, naszym pracownikom, posrednikom lub
przedstawicielom jakiegokolwiek postepowania administracyjnego, regulacyjnego lub innego
postepowania sgdowego prowadzgcego do natozenia grzywny, zasgdzenia odszkodowania lub
poniesienia innych kosztéw (w tym optat prawnych i kosztow sadowych) w zwigzku z naruszeniem
obowigzkéw i wymogow Kiliniki wynikajacych z niniejszej Umowy, Klinika zgadza sie pokry¢
wszelkie takie koszty.

Strona zwolniona z odpowiedzialnosci bedzie miata prawo do obrony lub zawarcia ugody i/lub
wyboru petnomocnika prawnego, a strona zwalniajgca z odpowiedzialnosci zapewni wszelkg
uzasadniong pomoc na koszt drugiej strony.

22. Srodki zaradcze: Naruszenia niniejszej Umowy mogg byé przedmiotem dochodzenia
i mogg prowadzi¢ do podjecia odpowiednich krokéw prawnych, w tym dziatan cywilnych, karnych
lub wynikajgcych z zasady stusznosci. Klinika rozumie izgadza sie, ze firma Abbott, wedle
wilasnego uznania i bez uprzedniego powiadomienia, moze zakonczy¢ dostep Kliniki do naszej
Witryny, usungC wszelkie nieautoryzowane tresci Kliniki lub zastosowaé¢ inne dostepne Srodki
zaradcze, jesli uznamy, wedle naszego wylgcznego uznania, Zze postepowanie Kliniki lub
jakiejkolwiek osoby, z ktdrg naszym zdaniem Klinika dziata w porozumieniu, lub tresci Kliniki, ktore
Klinika dostarcza, naruszajg lub sg niezgodne z niniejszg Umowg lub obowigzujgcym prawem
badZ naruszajg nasze prawa lub prawa naszych podmiotéw stowarzyszonych, licencjodawcéw lub
innego Uzytkownika naszej Witryny. Klinika zgadza sie, ze odszkodowanie pieniezne moze nie
stanowi¢ wystarczajgcego zadoséuczynienia z tytutu naruszenia niniejszej Umowy, w zwigzku
z czym Klinika wyraza zgode na zabezpieczenie roszczeh w drodze nakazu sgdowego lub innego
stusznego zadoscCuczynienia z tytutu takich naruszen. Drukowana wersja niniejszej Umowy
i wszelkich powigzanych powiadomien przekazanych w formie elektronicznej bedzie
dopuszczalna w postepowaniach sgdowych lub administracyjnych opartych na niniejszej Umowie
badZz znig zwigzanych w takim samym zakresie ina takich samych warunkach, jak inne
dokumenty biznesowe i zapisy pierwotnie wygenerowane i przechowywane w formie drukowane;.

23. Calosc¢ porozumienia: Niniejsza Umowa stanowi cato$¢ porozumienia pomiedzy Stronami
oraz zastepuje i uniewaznia wszelkie wcze$niejsze umowy, obietnice, zapewnienia, gwarancje,
odwiadczenia i porozumienia pomiedzy nimi, zarébwno pisemne, jak i ustne, odnoszgce sie do jej
przedmiotu. Kazda ze stron zgadza sie, ze nie przystugujg jej zadne srodki prawne w odniesieniu
do jakichkolwiek oswiadczen, zapewnien lub gwarancji (ztozonych nieswiadomie lub w wyniku
zaniedbania), ktore nie zostaty okreslone w niniejszej Umowie. Obie strony zgadzajg sie, ze nie
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bedg wnosi¢ Zadnych roszczen ztytutu nieumyslnego lub wynikajgcego 2z zaniedbania
wprowadzenia w bfgd w oparciu o jakiekolwiek oswiadczenie zawarte w niniejszej Umowie.

24. Niezalezni wykonawcy: Relacja pomiedzy Klinikg a nami jest wylgcznie relacjg pomiedzy
niezaleznymi kontrahentami i zadne z postanowien niniejszej Umowy nie ma na celu stworzenia
partnerstwa ani spotki joint venture pomiedzy Klinikg a nami.

25. Przeniesienie Umowy: Klinika nie moze przenies¢ Zzadnych ze swoich praw lub
obowigzkéw wynikajgcych z niniejszej Umowy bez naszej uprzedniej pisemnej zgody, w tym
w zwigzku z przeniesieniem kontroli lub wtasnosci swoich lokalizacji badz praktyki medyczne;.
Rozumiemy, Ze osoby i podmioty, z ktérymi Klinika zawarta umowe, mogg swiadczy¢ okreslone
ustugi administracyjne w imieniu Kliniki na mocy niniejszej Umowy.

26. Korzys¢ stron: Intencjg Stron jest, aby Strony byly jedynymi beneficjentami niniejszej
Umowy. Zadnemu Pacjentowi ani innej osobie lub podmiotowi, ktéry nie jest trzecig strong
niniejszej Umowy, nie przystugujg zadne prawa wynikajgce z niniejszej Umowy lub z nig zwigzane,
chyba ze przepisy prawa stanowig inaczej. Osoba, ktéra nie jest strong (inng niz, w stosownych
przypadkach, nastepcy i dozwoleni cesjonariusze strony) niniejszej Umowy, nie ma zadnych praw
na mocy ustawy o umowach (prawa osob trzecich) z 1999 r. do egzekwowania jakichkolwiek
warunkow niniejszej Umowy, ale nie ma to wptywu na jakiekolwiek prawa lub srodki prawne
przystugujgce osobie trzeciej, ktore istniejg lub sg dostepne poza tg ustawa.

27. Postanowienia zachowujace moc po rozwigzaniu umowy: Wszelkie postanowienia lub
zobowigzania zawarte w niniejszej Umowie, ktore ze wzgledu na swoj praktyczny charakter muszg
pozosta¢ w mocy po rozwigzaniu niniejszej Umowy, pozostang w mocy po rozwigzaniu niniejszej
Umowy.

28. Sita wyzsza: Jesli Strona nie moze wykona¢ swoich zobowigzan lub wypetni¢ swoich celow
wynikajgcych z niniejszej Umowy z przyczyn pozostajgcych poza jej kontrola, w tym miedzy
innymi z powodu dziatania sity wyzszej, wroga publicznego, wojny, zamieszek, katastrofy, burzy,
trzesienia ziemi, innych sit natury, zarzadzenia rzadowego, dekretu lub zalecenia, stanu
wyjgtkowego, strajku, znacznego ograniczenia systeméw transportowych lub mediow
komunikacyjnych bgdz umys$inych dziatan oséb niebedgcych stronami niniejszej Umowy,
wowczas strona ta, po pisemnym powiadomieniu drugiej strony, bedzie zwolniona z wykonania
umowy ha uzasadniony czas trwania takiego zdarzenia.

29. Zrzeczenie sie praw: Jesli ktorakolwiek ze stron zrzeknie sie praw do dochodzenia
roszczen ztytutu jakiegokolwiek naruszenia niniejszej Umowy, nie bedzie to uwazane za
zrzeczenie sie praw do dochodzenia roszczen z tytutu jakiegokolwiek innego naruszenia niniejsze;j
Umowy. Nienaleganie przez nas na Sciste wykonanie ktoregokolwiek z postanowien i warunkéw
niniejszej Umowy nie bedzie stanowiC zrzeczenia sie przez nas prawa dochodzenia roszczenh
z tytutu tego lub jakiegokolwiek pozniejszego naruszenia bgdz niewykonania Umowy.

30. Rozdzielnos¢ postanowien: Jesli z jakiegokolwiek powodu sad wiasciwy uzna, ze
jakakolwiek czesé niniejszej Umowy jest niewazna lub nie moze byé egzekwowana, wszystkie
pozostate czesci pozostang w mocy. Niewazna lub niewykonalna cze$¢ zostanie przeksztatcona
tylko w zakresie niezbednym do zapewnienia jej waznosci i wykonalnosci.

31. Zastrzezenie praw do ustug: Niezaleznie od ograniczonych praw wyraznie przyznanych
na mocy niniejszej umowy, zastrzegamy sobie wszelkie prawa, tytuly i udziaty w Ustugach, w tym
wszelkie powigzane prawa witasno$ci intelektualnej. Klinice nie przystugujg zadne prawa poza
wyraznie okreslonymi w niniejszym dokumencie.

32. Jezyk: Strony uzgadniaja, ze jezyk angielski bedzie oficjalnym jezykiem niniejszej Umowy
oraz wszystkich dokumentow, ktorych dotyczy niniejsza Umowa. W przypadku wystgpienia
jakiejkolwiek sprzecznosci, pozornej sprzecznosci lub niejednoznacznosci pomiedzy jakimikolwiek
zapisami niniejszej Umowy w jezyku angielskim iw jezyku jej tumaczenia, znaczenie
rozstrzygajgce bedg mie¢ zapisy w jezyku angielskim.

33. Prawo wiasciwe i wlasciwos¢ sadu:

Niniejsza Umowa oraz wszelkie spory bgdz roszczenia z niej wynikajgce lub z nig zwigzane, jej
przedmiot badz jej zawarcie (wtym spory iroszczenia pozaumowne) podlegajg ibeda
interpretowane zgodnie z prawem Irlandii, z wyjagtkiem sytuacji, gdy Klinika jest podmiotem
publicznym, takim jak krajowa organizacja stuzby zdrowia, w ktérym to przypadku niniejsza
Umowa podlega i bedzie interpretowana zgodnie z prawem obowigzujagcym w miejscu, w ktérym
znajduje sie siedziba Kliniki. Kazda ze stron nieodwotalnie zgadza sie podda¢ wytgcznej
jurysdykcji sgdow irlandzkich w odniesieniu do wszelkich sporéw lub roszczern wynikajgcych
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Z niniejszej Umowy lub z nig zwigzanych, jej przedmiotu badz jej zawarcia (w tym sporow
i roszczen pozaumownych), z wyjgtkiem sytuacji, gdy Klinika jest podmiotem publicznym, takim
jak krajowa organizacja stuzby zdrowia, w ktérym to przypadku strony zgadzajg sie na poddanie
sie wylgcznej jurysdykcji sgdu wiasciwego dla siedziby Kliniki. Strony niniejszym uzgadniaja, ze
Konwencja Narodéw Zjednoczonych o Umowach nie reguluje niniejszej Umowy miedzynarodowej
0 sprzedazy towarow.

Informacje dla Klinik w Kanadzie: Niniejsza Umowa oraz wszelkie spory lub roszczenia
wynikajace z niej lub z nig zwigzane, jej przedmiot lub jej zawarcie (w tym spory i roszczenia
pozaumowne) podlegajg przepisom prawa prowincji Ontario i obowigzujgcym w niej przepisom
prawa kanadyjskiego i zgodnie z nimi bedg interpretowane. Kazda ze stron nieodwotalnie zgadza
sie poddac¢ wytgcznej jurysdykcji sgdéw prowincji Ontario w odniesieniu do wszelkich sporéw lub
roszczen wynikajgcych z niniejszej Umowy badz z nig zwigzanych, jej przedmiotu lub jej zawarcia
(w tym sporéw iroszczen pozaumownych), a kazda ze stron niniejszej Umowy nieodwotalnie
poddaje sie jurysdykcji sgdow tej prowincji. Strony niniejszym uzgadniajg, ze Konwencja Narodéw
Zjednoczonych o Umowach nie reguluje niniejszej Umowy miedzynarodowej o sprzedazy
towarow.

34. Informacje dotyczaca ustug firmy Apple: Zapisy niniejszej sekcji majg zastosowanie
wytgcznie w zakresie, w jakim Klinika korzysta z naszych aplikacji mobilnych na urzadzeniu
z systemem iOS w zwigzku z Ustugami. Klinika przyjmuje do wiadomosci, ze niniejsza Umowa
zostata zawarta wytgcznie pomiedzy Klinikg a nami, a nie z firma Apple Inc. (,Apple”), w zwigzku
z czym firma Apple nie ponosi odpowiedzialnosci za Ustugi ani ich tresé. Prawo Kliniki do
korzystania z Ustug w formie aplikacji na urzadzeniu z systemem iOS jest ograniczone do
niezbywalnej licencji na korzystanie z aplikacji na dowolnych produktach marki Apple, ktore Klinika
posiada lub kontroluje, oraz zgodnie z Zasadami korzystania okreSlonymi w Warunkach
Swiadczenia ustug Apple Media. Firma Apple nie jest w Zzaden sposdb zobowigzana do
Swiadczenia jakichkolwiek ustug konserwacji i wsparcia w odniesieniu do Ustug. W przypadku
jakiejkolwiek niezgodnosci Ustug z obowigzujgcg gwarancjg Klinika moze powiadomi¢ firme
Apple, a firma Apple zwrdci Klinice wszelkg nalezng cene zakupu aplikacji mobilnej; firma Apple
nie ma zadnych innych zobowigzan gwarancyjnych w odniesieniu do Ustug w maksymalnym
zakresie dozwolonym przez obowigzujgce prawo. Firma Apple nie ponosi odpowiedzialnosci za
rozpatrywanie jakichkolwiek roszczeh Kiliniki lub oséb trzecich zwigzanych z Ustugami lub
posiadaniem i/lub korzystaniem zUstug przez Klinike, wtym: (a) roszczen ztytutu
odpowiedzialnosci za produkt; (b) wszelkich roszczen ztytutu niezgodnosci Ustug
z obowigzujgcymi wymogami prawnymi lub regulacjami; oraz (c) roszczen wynikajgcych
z przepisow dotyczacych ochrony konsumentéw, prywatnosci lub podobnych przepiséw. Na mocy
niniejszej Umowy wszelka taka odpowiedzialno$¢ jest roztozona pomiedzy nas a Klinike. Firma
Apple nie ponosi odpowiedzialnosci za dochodzenie, obrone, zaspokojenie ani zawarcie ugody
w sprawie jakichkolwiek roszczenh osob trzecich z tytutu naruszenia praw wiasnosci intelektualne;
0s6b trzecich poprzez korzystanie z Ustug i/lub ich posiadanie przez Klinike. Klinika zobowigzuje
sie do przestrzegania wszelkich obowigzujgcych warunkéw stron trzecich podczas korzystania
z Ustug. Firma Apple i jej spotki zalezne sg beneficjentami niniejszej Umowy bedgcymi osobami
trzecimi, a po zaakceptowaniu niniejszej Umowy przez Klinike firma Apple bedzie upowazniona (i
zostanie uznane, ze przyjeta to upowaznienie) do dochodzenia wykonania niniejszej Umowy przez
Klinike jako beneficjent niniejszej Umowy bedacy osobg trzecig. Klinika przyjmuje do wiadomosci,
ze firma Apple nie jest zobowigzana do $wiadczenia jakichkolwiek ustug konserwaciji i wsparcia
w odniesieniu do Ustug.

35. Informacja dotyczaca ustug firmy Google: Zapisy niniejszej sekcji majg zastosowanie
wytgcznie w zakresie, w jakim Klinika korzysta z naszych aplikacji mobilnych na urzadzeniu
z systemem Android w zwigzku z Ustugami. Klinika przyjmuje do wiadomosci, ze niniejsza Umowa
zostata zawarta wytgcznie pomiedzy Klinikg a nami, a nie zfirmg Alphabet Inc. (,Google”),
w zwigzku z czym firma Google nie ponosi odpowiedzialnosci za Ustugi ani ich tres¢. Klinika
przyjmuje do wiadomosci, ze firma Google nie jest zobowigzana do Swiadczenia jakichkolwiek
ustug konserwacji i wsparcia w odniesieniu do Ustug. Klinika zobowigzuje sie wykorzystywac
Dane wytgcznie w celu zapewniania opieki Pacjentom.

36. Zmiany niniejszej Umowy: Firma Abbott zastrzega sobie prawo do zmiany niniejszej
Umowy w dowolnym momencie wedle wiasnego uznania i bez uprzedniego powiadomienia. Od
Uzytkownikéw naszej Witryny oczekuje sie regularnego sprawdzania niniejszej Umowy pod kgtem
zmian, poniewaz sg one dla nich wigzgce. Zachecamy do przeglgdania niniejszej Umowy przy
kazdej okazji korzystania z naszej Witryny. Aktualizacje bedg wskazywane poprzez zmiane Daty
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wejscia w zycie, a dalsze korzystanie z naszej Witryny idalszy dostep do Sieci opieki nad
pacjentem Merlin.net i Ustug po kazdej takiej zmianie stanowi zgode Kliniki na przestrzeganie
warunkow najnowszej wersji niniejszej Umowy i zwigzanie sig jej postanowieniami. Klinika bedzie
mogta przechowywaé lub drukowac¢ zmiany niniejszych Warunkéw uzytkowania w czytelnej
formie.

Informacje dla Uzytkownikow z Niemiec, Francji i Polski: Firma Abbott zastrzega sobie prawo
do zmiany niniejszej Umowy w dowolnym momencie wedtug wtasnego uznania. Klinika zostanie
powiadomiona o zmianach i otrzyma ich kopie na 14 dni przed ich wejSciem w zycie. Klinika
bedzie zwigzana wprowadzonymi zmianami, chyba ze wypowie niniejszg Umowe we wskazanym
powyzej terminie 14 dni. Klinika bedzie mogta przechowywac lub drukowaé zmiany niniejszych
Warunkéw uzytkowania w czytelnej formie.

37. Definicja firmy Abbott. Dla celéw niniejszej Umowy firma Abbott oznacza lokalng spotke
stowarzyszong firmy Abbott wiasciwg dla gtownej Lokalizacji Kliniki, wskazang na
stroniehttps://www.cardiovascular.abbott/int/en/hcp/products/cardiac-rhythm-
management/affiliates.html

38. Dane kontaktowe: W razie jakichkolwiek pytan dotyczgcych niniejszej Umowy, jesli Klinika
nie chce juz by¢ Uzytkownikiem naszej Witryny lub jesli Pacjent nie chce juz uczestniczy¢
w korzystaniu z witryny Merlin.net, prosimy o kontakt pod adresem cnprivacy@abbott.com.
Prosze wydrukowac kopie niniejszej Umowy na wilasny uzytek.
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UZYTKOWNICY W EOG, KANADZIE, JAPONII, SZWAJCARII | WIELKIEJ BRYTANII MUSZA
ZAPOZNAC SIE Z PONIZSZA UMOWA POWIERZENIA PRZETWARZANIA DANYCH
OSOBOWYCH

UMOWA POWIERZENIA PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH W RAMACH SIECI OPIEKI
NAD PACJENTEM MERLIN.NET

Data wejscia w zycie: Lipiec 2023 r.

UWZGLEDNIAJACA STANDARDOWE KLAUZULE UMOWNE KOMISJI EUROPEJSKIEJ
DOTYCZACE PRZEKAZYWANIA DANYCH MIEDZY ADMINISTRATORAMI A PODMIOTAMI
PRZETWARZAJACYMI DANE ZGODNIE Z ART. 28 UST. 7 RODO NA MOCY DECYZJI (UE)

2021/915 Z DNIA 4 CZERWCA 2021 R.

Niniejsze klauzule stanowig czes¢ Umowy w sprawie Sieci opieki nad pacjentem Merlin.net™
(,Umowa”), ktéra reguluje $wiadczenie Ustug (zgodnie z definicja zawartg w Umowie) na rzecz
administratora i majg zastosowanie wytgcznie wtedy, gdy podmiot przetwarzajgcy dane przetwarza
dane osobowe w imieniu administratora. Administrator przyjmuje do wiadomosci, ze podmiot
przetwarzajgcy podlega przepisom prawa UE ipanstw cztonkowskich UE dotyczgcym wyrobdw
medycznych, co wymaga od niego przetwarzania okreslonych danych osobowych w charakterze
administratora w celu zapewnienia zgodnosci z takimi przepisami, w szczegdlnosci w zakresie nadzoru
po wprowadzeniu do obrotu, zarzadzania jakoscig wyrobow medycznych, w tym rozwoju i doskonalenia
produktéw, bezpieczenstwa, wydajnosci i kontroli produktéw. Podmiot przetwarzajgcy dane zastrzega
sobie prawo do sprawdzenia, czy wniosek o przeniesienie pochodzi od osoby, ktorej dane dotycza,
a nie od administratora.

SEKCJAI

Klauzula 1

Cel i zakres
a) Celem niniejszych standardowych klauzul umownych (,klauzule”) jest zapewnienie przestrzegania
art. 28 ust. 3 i 4 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony osoéb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o
ochronie danych).
b) Administratorzy i podmioty przetwarzajgce wymienieni w zatgczniku | uzgodnili niniejsze klauzule w
celu zapewnienia przestrzegania art. 28 ust. 3 i 4 rozporzadzenia (UE) 2016/679 lub art. 29 ust. 3 i 4
rozporzgdzenia (UE) 2018/1725.

c) Niniejsze klauzule majg zastosowanie do przetwarzania danych osobowych okreslonego w
zatgczniku 11

d) Zatgczniki I-1V stanowig integralng czesc¢ klauzul.

e) Niniejsze klauzule pozostajg bez uszczerbku dla obowigzkow, ktérym podlega administrator danych
na mocy rozporzadzenia (UE) 2016/679 lub rozporzgdzenia (UE) 2018/1725.

f) Niniejsze klauzule same w sobie nie zapewniajg wypetnienia obowigzkéw zwigzanych z
miedzynarodowym przekazywaniem danych zgodnie z rozdziatem V rozporzadzenia (UE) 2016/679 lub
rozporzgdzenia (UE) 2018/1725.

Klauzula 2

Niezmiennos¢ klauzul
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a) Strony zobowigzujg sie nie zmienia¢ klauzul z wyjgtkiem dodawania informacji do zatgcznikéw lub
aktualizowania zawartych w nich informaciji.

b) Postanowienie to nie uniemozliwia stronom umieszczania standardowych klauzul umownych
okreslonych w niniejszych klauzulach w tresci umowy o szerszym zakresie ani dodawania innych
klauzul lub dodatkowych zabezpieczeh, pod warunkiem Zze nie bedg one bezposrednio lub posrednio
sprzeczne z klauzulami umownymi ani nie bedg naruszaty podstawowych praw lub wolnosci oséb,
ktérych dane dotycza.

Klauzula 3

Wyktadnia
a) Jezeli w niniejszych klauzulach uzyto terminéw zdefiniowanych odpowiednio w rozporzadzeniu (UE)
2016/679 lub rozporzadzeniu (UE) 2018/1725, terminy te majg takie samo znaczenie jak w tych

rozporzgdzeniach.

b) Niniejsze klauzule odczytuje sie i interpretuje w Swietle odpowiednio przepiséw rozporzgdzenia (UE)
2016/679 lub rozporzadzenia (UE) 2018/1725.

c) Niniejszych klauzul nie interpretuje sie w sposéb sprzeczny z prawami i obowigzkami przewidzianymi
w rozporzadzeniu (UE) 2016/679 lub rozporzadzeniu (UE) 2018/1725 ani w sposob naruszajgcy
podstawowe prawa lub wolnosci 0oséb, ktorych dane dotycza.

Klauzula 4

Hierarchia
W razie sprzecznosci miedzy niniejszymi klauzulami a postanowieniami powigzanych umow miedzy
stronami istniejgcych w chwili uzgadniania niniejszych klauzul lub zawartych po ich uzgodnieniu,
pierwszenstwo majg niniejsze klauzule.

Klauzula 5

Klauzula przystapienia

a) Kazdy podmiot niebedacy strong niniejszych klauzul moze za zgodg wszystkich stron przystgpi¢ do
niniejszych klauzul jako administrator lub podmiot przetwarzajgcy w dowolnym czasie, wypetniajac
zatgczniki i podpisujgc zatgcznik 1.
b) Po wypeieniu i podpisaniu zatgcznikdw wymienionych w lit. a) podmiot przystepujgcy jest
traktowany jako strona niniejszych klauzul i ma prawa i obowigzki administratora lub podmiotu

przetwarzajgcego, zgodnie z rolg nadang mu w zatgczniku .

c) Przed przystgpieniem do niniejszych klauzul jako ich strona podmiot przystepujgcy nie ma zadnych
praw ani obowigzkow wynikajgcych z niniejszych klauzul.

SEKCJA Il - OBOWIAZKI STRON

Klauzula 6
Opis przetwarzania

Szczegoty dotyczace operacii przetwarzania, w szczegoélnosci kategorie danych osobowych i cele, dla
ktérych dane osobowe sg przetwarzane w imieniu administratora, okre$lono w zatgczniku Il

Klauzula 7

Obowiazki stron

91037209A_Merlin.net TOU_pl-PL_January 2024 Page 17



Sie¢ opieki nad pacjentem Merlin.net
Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych

7.1. Polecenia

a) Podmiot przetwarzajgcy przetwarza dane osobowe wytgcznie na udokumentowane polecenie
administratora, chyba Zze obowigzek taki naktada na niego prawo Unii lub prawo panstwa
cztonkowskiego, ktéremu podlega podmiot przetwarzajgcy. W takim przypadku przed rozpoczeciem
przetwarzania podmiot przetwarzajgcy informuje administratora o tym obowigzku prawnym, o ile prawo
nie zabrania udzielenia takiej informacji z uwagi na wazny interes publiczny. Administrator moze
wydawac kolejne polecenia przez caty okres przetwarzania danych osobowych. Polecenia te sg zawsze
dokumentowane.

b) Podmiot przetwarzajgcy bezzwiocznie powiadamia administratora, jezeli w opinii podmiotu
przetwarzajgcego polecenie wydane przez administratora narusza rozporzgdzenie (UE) 2016/679 lub
rozporzadzenie (UE) 2018/1725 lub obowigzujgce przepisy Unii lub panstwa czionkowskiego o
ochronie danych.

7.2. Ograniczenie celu

Podmiot przetwarzajgcy przetwarza dane osobowe wytgcznie w konkretnym celu lub celach
przetwarzania, okreslonych w zatgczniku I, chyba ze otrzyma dalsze polecenia od administratora.

7.3. Czas trwania przetwarzania danych osobowych

Przetwarzanie przez podmiot przetwarzajgcy odbywa sie wytgcznie przez okres okreslony w zatgczniku
I.

7.4. Bezpieczenstwo przetwarzania

a) W celu zapewnienia bezpieczenstwa danych osobowych podmiot przetwarzajgcy wdraza co najmniej
Srodki techniczne i organizacyjne okreslone w zatgczniku Ill. Zapewnienie bezpieczehstwa danych
obejmuje ochrone danych przed naruszeniem bezpieczenstwa prowadzgcym do przypadkowego lub
niezgodnego z prawem zniszczenia, utracenia, zmodyfikowania, nieuprawnionego ujawnienia lub
nieuprawnionego dostepu do danych (naruszenie ochrony danych osobowych). Oceniajgc odpowiedni
poziom bezpieczenstwa, strony nalezycie uwzgledniajg stan wiedzy technicznej, koszty wdrazania,
charakter, zakres, kontekst i cele przetwarzania oraz zwigzane z tym ryzyko dla osdéb, ktérych dane
dotycza.

b) Podmiot przetwarzajgcy udziela cztonkom swojego personelu dostepu do danych osobowych
podlegajgcych przetwarzaniu jedynie w zakresie bezwzglednie niezbednym do wykonania umowy,
zarzagdzania nig i jej monitorowania. Podmiot przetwarzajgcy zapewnia, by osoby upowaznione do
przetwarzania otrzymanych danych osobowych zobowigzaty sie do zachowania poufnosci lub by
podlegaly odpowiedniemu ustawowemu obowigzkowi zachowania poufnosci.

7.5. Dane wrazliwe

Jezeli przetwarzanie obejmuje dane osobowe ujawniajgce pochodzenie rasowe lub etniczne, poglady
polityczne, przekonania religijne lub $wiatopoglgdowe, przynalezno$¢ do zwigzkéw zawodowych, dane
genetyczne lub dane biometryczne do celéw jednoznacznego zidentyfikowania osoby fizycznej, dane
dotyczgce zdrowia, seksualnosci lub orientacji seksualnej danej osoby, bgdZ dane dotyczgce wyrokéw
skazujgcych i czynéw zabronionych (,dane wrazliwe”), podmiot przetwarzajgcy stosuje szczegdine
ograniczenia lub dodatkowe zabezpieczenia.

7.6. Dokumentacja i zgodnos¢

a) Strony sg w stanie wykazac¢ zgodnos¢ z niniejszymi klauzulami.

b) Podmiot przetwarzajgcy niezwtocznie i odpowiednio rozpatruje zapytania administratora dotyczace
przetwarzania danych zgodnie z niniejszymi klauzulami.

c) Podmiot przetwarzajgcy udostepnia administratorowi wszelkie informacje niezbedne do wykazania
spetnienia obowigzkdéw, ktére sg okreslone w niniejszych klauzulach i wynikaja bezpo$rednio z
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rozporzadzenia (UE) 2016/679 lub rozporzadzenia (UE) 2018/1725. Na wniosek administratora
podmiot przetwarzajgcy zezwala réwniez na audyty czynnosci przetwarzania objetych niniejszymi
klauzulami i uczestniczy w tych audytach. Audyty te przeprowadza sie w rozsgdnych odstepach czasu
lub jezeli istniejg przestanki wskazujgce na niezgodnos¢. Podejmujgc decyzje w sprawie przegladu lub
audytu, administrator moze wzig¢é pod uwage odpowiednie certyfikaty, jakie ma podmiot
przetwarzajacy.

d) Administrator moze przeprowadzi¢ audyt samodzielnie lub upowazni¢ do jego przeprowadzenia
niezaleznego audytora. Audyty moga rowniez obejmowac inspekcje w pomieszczeniach lub obiektach
fizycznych podmiotu przetwarzajgcego. Audyty te przeprowadza sig, informujgc o nich, w stosownych
przypadkach, z odpowiednim wyprzedzeniem.

e) Na wniosek wiasciwego(-ych) organu(-éw) nadzorczego(-ych) strony udostepniajg mu (im)
informacje, o ktérych mowa w niniejszej klauzuli, w tym wyniki wszelkich audytow.

7.7. Korzystanie z ustug podmiotéw podprzetwarzajacych

a) Podmiot przetwarzajgcy ma ogolng zgode administratora na korzystanie z ustug podmiotow
podprzetwarzajgcych wpisanych do uzgodnionego wykazu. Podmiot przetwarzajgcy informuje
administratora na pismie o wszelkich zamierzonych zmianach w tym wykazie polegajgcych na dodaniu
lub zastgpieniu podmiotéw podprzetwarzajgcych z wyprzedzeniem co najmniej 90 dni, dajgc tym
samym administratorowi wystarczajgco duzo czasu na wyrazenie sprzeciwu wobec takich zmian przed
rozpoczeciem Kkorzystania z wustug danego podmiotu podprzetwarzajgcego (podmiotéw
podprzetwarzajgcych). Podmiot przetwarzajgcy przekazuje administratorowi niezbedne informacje
umozliwiajgce mu skorzystanie z prawa sprzeciwu.

b) Jezeli podmiot przetwarzajgcy korzysta z ustug podmiotu podprzetwarzajgcego w celu
przeprowadzenia okreslonych czynnosci przetwarzania (w imieniu administratora), dokonuje tego w
drodze umowy, ktéra naktada na podmiot podprzetwarzajgcy zasadniczo takie same obowigzki w
zakresie ochrony danych jak obowigzki natozone na podmiot przetwarzajgcy dane zgodnie z
niniejszymi klauzulami. Podmiot przetwarzajgcy zapewnia, aby podmiot podprzetwarzajgcy wypetniat
obowigzki, ktérym podlega podmiot przetwarzajgcy na mocy niniejszych klauzul oraz rozporzgdzenia
(UE) 2016/679 lub rozporzgdzenia (UE) 2018/1725.

c) Na wniosek administratora podmiot przetwarzajgcy przekazuje administratorowi kopie umowy, jaka
zawart z podmiotem podprzetwarzajgcym, a w razie wprowadzenia zmian przekazuje administratorowi
jej zaktualizowang wersje. W zakresie niezbednym do ochrony tajemnicy handlowej lub innych
informacji poufnych, w tym danych osobowych, podmiot przetwarzajgcy moze utajni¢ tekst umowy
przed jej udostepnieniem.

d) Podmiot przetwarzajgcy pozostaje w petni odpowiedzialny przed administratorem za wykonanie
obowigzkéw podmiotu podprzetwarzajgcego zgodnie z jego umowg z podmiotem przetwarzajgcym.
Podmiot przetwarzajgcy powiadamia administratora o kazdym przypadku niewywigzania sie przez
podmiot podprzetwarzajgcy z jego zobowigzan umownych.

e) Podmiot przetwarzajagcy uzgadnia z podmiotem podprzetwarzajgcym klauzule dotyczaca
beneficjenta bedgcego osobg trzecig, zgodnie z ktérg to klauzulg — jezeli podmiot przetwarzajgcy
przestanie istnie¢ faktycznie lub formalnie lub stanie sie niewyptacalny — administrator ma prawo
rozwigza¢ umowe z podmiotem podprzetwarzajgcym i nakaza¢é mu usuniecie lub zwrot danych
osobowych.

7.8. Miedzynarodowe przekazywanie danych

a) Wszelkie przekazywanie danych do panstwa trzeciego lub organizacji miedzynarodowej przez
podmiot przetwarzajgcy odbywa sie wytgcznie na udokumentowane polecenie administratora lub w celu
spetnienia szczegdlnego wymogu na mocy prawa Unii lub prawa panstwa cztonkowskiego, ktéremu
podlega podmiot przetwarzajgcy, i odbywa sie zgodnie z rozdziatem V rozporzgdzenia (UE) 2016/679
lub rozporzadzenia (UE) 2018/1725.
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b) Jezeli zgodnie =z klauzula 7.7 podmiot przetwarzajgcy korzysta z ustug podmiotu
podprzetwarzajgcego w celu przeprowadzenia okreslonych czynnosci przetwarzania (w imieniu
administratora), ktére wigzg sie z przekazywaniem danych osobowych w rozumieniu rozdziatu V
rozporzadzenia (UE) 2016/679, administrator wyraza zgode na to, by podmioty te mogty zapewnic
zgodnosé z rozdziatem V rozporzadzenia (UE) 2016/679 za pomocg standardowych klauzul umownych
przyjetych przez Komisje zgodnie z art. 46 ust. 2 rozporzgdzenia (UE) 2016/679, pod warunkiem ze
spetnione sg warunki stosowania tych standardowych klauzul umownych.

Klauzula 8
Pomoc dla administratora

a) Podmiot przetwarzajgcy niezwtocznie zawiadamia administratora o kazdym wniosku otrzymanym od
osoby, ktérej dane dotyczg. Podmiot przetwarzajgcy nie odpowiada na taki wniosek samodzielnie,
chyba ze administrator wyrazit na to zgode.

b) Podmiot przetwarzajgcy pomaga administratorowi w wypetnianiu jego obowigzkéw dotyczacych
udzielania odpowiedzi na wnioski 0sob, ktérych dane dotyczg, o skorzystanie z przystugujgcych im
praw, z uwzglednieniem charakteru przetwarzania. Wypetniajac swoje obowigzki zgodnie z lit. a) i b),
podmiot przetwarzajgcy stosuje sie do polecen administratora.

c) Oprocz spoczywajgcego na podmiocie przetwarzajgcym obowigzku pomagania administratorowi
zgodnie z klauzulg 8 lit. b) podmiot przetwarzajgcy pomaga mu ponadto w zapewnieniu wypetniania
nastepujgcych obowigzkéw, z uwzglednieniem charakteru przetwarzania danych oraz informaciji,
ktorymi dysponuje podmiot przetwarzajacy:

1) obowigzek przeprowadzenia oceny wptywu planowanych operacji przetwarzania na ochrone
danych osobowych (,ocena skutkéw dla ochrony danych”), jezeli dany rodzaj przetwarzania
moze powodowac wysokie ryzyko naruszenia praw i wolnosci oséb fizycznych;

2) obowigzek skonsultowania sie z wilasciwym(-i) organem(-ami) nadzorczym(-i) przed
rozpoczeciem przetwarzania, jezeli ocena skutkow dla ochrony danych wskaze, zZe
przetwarzanie powodowatoby wysokie ryzyko, gdyby administrator nie zastosowat Srodkéw w
celu jego ograniczenia;

3) obowigzek zapewnienia prawidtowosci i aktualnosci danych osobowych poprzez niezwtoczne
poinformowanie administratora, jezeli podmiot przetwarzajgcy stwierdzi, ze przetwarzane przez
niego dane osobowe sg nieprawidtowe lub nieaktualne;

4) obowigzki okreslone w art. 32 rozporzgdzenia (UE) 2016/679.

d) Strony okreslajg w zatgczniku 11l odpowiednie srodki techniczne i organizacyjne, za pomocg ktérych
podmiot przetwarzajgcy jest zobowigzany pomagac¢ administratorowi w stosowaniu niniejszej klauzuli,
jak rowniez zakres wymaganej pomocy.
Klauzula 9
Zgtaszanie naruszenia ochrony danych osobowych

W przypadku naruszenia ochrony danych osobowych podmiot przetwarzajgcy wspétpracuje z
administratorem i pomaga mu w wypeianiu jego obowigzkéw wynikajgcych z art. 33 i 34
rozporzgdzenia (UE) 2016/679 lub, w stosownych przypadkach, z art. 34 i 35 rozporzadzenia (UE)
2018/1725, z uwzglednieniem charakteru przetwarzania i informacji, ktérymi dysponuje podmiot
przetwarzajacy.

9.1. Naruszenie ochrony danych dotyczace danych przetwarzanych przez administratora

W przypadku naruszenia ochrony danych osobowych dotyczgcego danych przetwarzanych przez
administratora podmiot przetwarzajgcy wspomaga administratora:
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a) przy zglaszaniu naruszenia ochrony danych osobowych wiasciwemu(-ym) organowi(-om)
nadzorczemu(-ym) niezwtocznie po tym, jak administrator dowiedziat sie o naruszeniu, w stosownych
przypadkach/(chyba ze jest mato prawdopodobne, by naruszenie to skutkowato ryzykiem naruszenia
praw lub wolnosci osob fizycznych);

b) przy uzyskiwaniu nastepujgcych informacji, ktére zgodnie z art. 33 ust. 3 rozporzadzenia (UE)
2016/679 powinny by¢ zawarte w zgtoszeniu administratora i obejmowa¢ co najmniej:

1) charakter danych osobowych, w tym w miare mozliwosci kategorie i przyblizong liczbe oséb,
ktérych dane dotycza, oraz kategorie i przyblizong liczbe wpiséw danych osobowych, ktérych
dotyczy naruszenie;

2) mozliwe konsekwencje naruszenia ochrony danych osobowych;

3) srodki zastosowane lub proponowane przez administratora w celu zaradzenia naruszeniu
ochrony danych osobowych, w tym w stosownych przypadkach srodki w celu zminimalizowania
jego ewentualnych negatywnych skutkow.

Jezeli przekazanie wszystkich tych informacji rownoczesnie nie jest mozliwe, pierwotne zgtoszenie
zawiera informacje dostepne w danej chwili, a po uzyskaniu dostepu do dalszych informacji przekazuje
sie je bez zbednej zwioki;

c) przy wypefnianiu — zgodnie z art. 34 rozporzagdzenia (UE) 2016/679 — obowigzku zawiadomienia bez
zbednej zwioki osoby, ktérej dane dotyczg, o naruszeniu ochrony danych osobowych, jezeli naruszenie
to moze powodowac wysokie ryzyko naruszenia praw i wolnosci oséb fizycznych.

9.2. Naruszenie ochrony danych dotyczace danych przetwarzanych przez podmiot
przetwarzajacy

W przypadku naruszenia ochrony danych osobowych dotyczgcego danych przetwarzanych przez
podmiot przetwarzajgcy podmiot przetwarzajgcy zgtasza naruszenie administratorowi niezwtocznie po
tym, jak dowiedziat sie o naruszeniu. Zgtoszenie to powinno zawiera¢ co najmnie;j:

a) opis charakteru naruszenia (w tym, w miare mozliwosci, kategorie i przyblizong liczbe osob, ktérych
dane dotyczg, oraz wpiséw danych, ktérych dotyczy naruszenie);

b) dane punktu kontaktowego, w ktérym mozna uzyska¢ wiecej informacji na temat naruszenia ochrony
danych osobowych;

c) wskazanie prawdopodobnych konsekwencji naruszenia oraz srodkow, ktére zostaty lub majg zostac
wprowadzone w celu zaradzenia naruszeniu, w tym w celu zminimalizowania jego ewentualnych
negatywnych skutkow.

Jezeli przekazanie wszystkich tych informacji rownoczesnie nie jest mozliwe, pierwotne zgtoszenie
zawiera informacje dostepne w danej chwili, a po uzyskaniu dostepu do dalszych informac;ji przekazuje
sie je bez zbednej zwioki.

Strony okreslajg w zatgczniku 1ll wszystkie inne elementy, ktére ma przedstawi¢ podmiot
przetwarzajgcy, wspomagajgc administratora w wypetnianiu jego obowigzkéw okreslonych w art. 33 i
34 rozporzgdzenia (UE) 2016/679.

SEKCJA il - POSTANOWIENIA KONCOWE

Klauzula 10
Naruszenie klauzul i rozwigzanie umowy

a) Bez uszczerbku dla przepiséw rozporzgdzenia (UE) 2016/679 lub rozporzadzenia (UE) 2018/1725,
w przypadku gdy podmiot przetwarzajgcy narusza swoje obowigzki wynikajgce z niniejszych klauzul,
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administrator moze poleci¢ mu, by zawiesit przetwarzanie danych osobowych do czasu, gdy podmiot
przetwarzajgcy zapewni zgodno$¢ z niniejszymi klauzulami, lub umowa ulega rozwigzaniu. Podmiot
przetwarzajgcy niezwtocznie zawiadamia administratora, jezeli z jakiegokolwiek powodu nie jest w
stanie zastosowac sie do niniejszych klauzul.

b) Administrator jest uprawniony do rozwigzania umowy w zakresie, w jakim dotyczy ona przetwarzania
danych osobowych zgodnie z niniejszymi klauzulami, jezeli:

1) administrator zawiesit przetwarzanie danych osobowych przez podmiot przetwarzajgcy
zgodnie z lit. a) i jezeli zgodno$¢ z niniejszymi klauzulami nie zostanie przywrécona w
rozsgdnym terminie, a w kazdym razie w terminie jednego miesigca od zawieszenia;

2) podmiot przetwarzajgcy powaznie lub stale narusza niniejsze klauzule lub swoje obowigzki
wynikajace z rozporzgdzenia (UE) 2016/679 lub rozporzgdzenia (UE) 2018/1725;

3) podmiot przetwarzajgcy nie stosuje sie do wigzacej decyzji wtasciwego sadu lub wtasciwego(-
ych) organu(-6w) nadzorczego(-ych) dotyczacej jego obowigzkow wynikajgcych z niniejszych
klauzul lub z rozporzadzenia (UE) 2016/679 lub rozporzgdzenia (UE) 2018/1725.

c) Podmiot przetwarzajgcy ma prawo rozwigza¢ umowe w zakresie, w jakim dotyczy ona przetwarzania
danych osobowych zgodnie z niniejszymi klauzulami, jezeli po zawiadomieniu administratora o tym, ze
jego polecenie narusza obowigzujgce wymogi prawne zgodnie z klauzulg 7.1 lit. b), administrator
nalega na wypetnienie polecenia.

d) Po rozwigzaniu umowy podmiot przetwarzajgcy, zaleznie od decyzji administratora, usuwa wszystkie
dane osobowe przetwarzane w imieniu administratora i podwiadcza administratorowi, Zze tego dokonat,
lub zwraca administratorowi wszystkie dane osobowe i usuwa istniejgce kopie, chyba ze prawo Unii lub
prawo panstwa czionkowskiego nakazujg przechowywanie danych osobowych. Podmiot
przetwarzajgcy zapewnia przestrzeganie niniejszych klauzul do czasu usunigcia lub zwrotu danych.

ANEKS | WYKAZ STRON

Administrator:

1. Nazwa: Klinika
Adres: lokalizacja Kliniki
Imie i nazwisko, stanowisko i dane kontaktowe osoby do kontaktu: IOD w Klinice

Podmiot przetwarzajacy dane:
1. Nazwa i adres: Podmiot firmy Abbott okreslony w ust. 37 Umowy
Imie i nazwisko, stanowisko i dane kontaktowe osoby do kontaktu: Inspektor ds. ochrony
danych firmy Abbott w UE, ktérego dane sg dostepne na stronie
https://www.abbott.com/eudpoforms.html

ZALACZNIK II: OPIS PRZETWARZANIA

Kategorie 0s6b, ktérych dane dotyczg i ktérych dane osobowe sg przetwarzane
(i) Pracownicy kliniki lub inni upowaznieni uzytkownicy, ktérym udostepniono
administracyjny identyfikator uzytkownika Sieci opieki nad pacjentem Merlin.net™, oraz
upowaznieni uzytkownicy kliniki, ktérym udostepniono identyfikator uzytkownika Sieci opieki nad
pacjentem Merlin.net™; oraz
(i) Pacjenci zarejestrowani w witrynie Merlin.net przez klinike.

Kategorie przetwarzanych danych osobowych

Pracownicy kliniki lub inni upowaznieni uzytkownicy: imie i nazwisko, numer telefonu, adres e-
mail, nazwa kliniki oraz kraj kliniki. Dodatkowe informacje, je$li zostang przekazane przez Klinike,
obejmujg stanowisko lub role i identyfikator kliniki.
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Pacjenci zarejestrowani w witrynie Merlin.net™ przez klinike: Wymagane pola danych pacjenta
obejmujg date urodzenia, numer seryjny wszczepionego wyrobu oraz informacje dotyczace
funkcjonowania wszczepionego wyrobu. Moze by¢é wymagane podanie imienia i nazwiska pacjenta,
w zaleznosci od tego, czy klinika podaje identyfikator pacjenta. W zaleznosci od wszczepionego wyrobu
moze by¢ wymagane podanie gtéwnego numeru telefonu pacjenta, adresu e-mail i/lub daty
wszczepienia. Dodatkowe dane pacjenta, jesli zostaty dostarczone przez klinike, obejmujg pteé,
preferowany jezyk, przypisany przez klinike numer pacjenta lub inny identyfikator pacjenta oraz dane
kontaktowe pacjenta w nagtych wypadkach, w tym imie i nazwisko, numer telefonu i adres.

Pacjenci we Francji zarejestrowani w witrynie Merlin.net: Krajowe identyfikatory medyczne (,INS”)
beda gromadzone zgodnie ze standardami Agennce du Numérique en SAnté (,ANS”)

W szczegolnosci dane dotyczgce zdrowia pacjentdw we Francji mozna wyszukiwac w witrynie
Merlin.net za pomocg numeru INS. Nastepnie mozemy gromadzi¢ informacje INS, takie jak pte¢
i miejsce urodzenia Pacjenta, jesli mieszka on we Francji.

Przetwarzane dane wrazliwe (w stosownych przypadkach) istosowane ograniczenia Iub
zabezpieczenia, ktore w petni uwzgledniajg charakter danych i zwigzane z nimi ryzyko, takie jak na
przyktad Sciste ograniczenie celu, ograniczenia dostepu (w tym umozliwienie dostepu wytgcznie
pracownikom, ktoérzy przeszli specjalistyczne szkolenie), prowadzenie rejestru dostepu do danych,
ograniczenia dotyczgce dalszego przekazywania lub dodatkowe Srodki bezpieczeristwa.

Dodatkowe dane pacjenta, jesli zostaty przekazane przez klinike, uwzgledniajg rase, przyjmowane leki
i hospitalizacje, a takze informacje o stanie pacjenta, diagnozach ileczeniu. Pacjenci we Francji:
Gromadzone dane wrazliwe obejmujg krajowy identyfikator ubezpieczenia zdrowotnego (,INS”).

Charakter przetwarzania
Dane osobowe podlegajg nastepujgcym operacjom przetwarzania:

» Odbieranie danych, w tym gromadzenie, uzyskiwanie dostepu, wyszukiwanie, rejestrowanie
i wprowadzanie danych;

» Przechowywanie danych, w tym przechowywanie, organizacja i strukturyzacja;

= Ochrona danych, w tym ograniczanie, szyfrowanie i testowanie bezpieczenstwa;
= Zwrot danych do podmiotu przekazujgcego dane;

= Kasowanie danych, w tym ich niszczenie i usuwanie;

= Obstuga wszczepionych wyrobéw kardiologicznych;

= Kontrola dostepu do okreslonych obszaréw systemow przetwarzania danych przez
upowazniony personel firmy Abbott (poufnos¢);

= Szkolenia i konserwacja witryny Merlin.net™:;

= Gromadzenie i hosting danych;

* Przesytanie za pomocga nadajnikdw elektronicznych (monitorow);
» Raporty dotyczace informagciji i transmisji;

= Na zadanie Kliniki pomoc w interpretacji lub analizie okreslonych informacji zwigzanych
z Wyrobem;

= Ustugi wsparcia technicznego i klinicznego; oraz

= Pacjenci, ktérym wszczepiono wyrob kardiologiczny firmy Abbott, mogg automatycznie
przesyta¢ informacje zebrane z ich odpowiedniego wszczepionego wyrobu medycznego do
witryny Merlin.net, aby klinika i zesp6t medyczny danego pacjenta otrzymywali regularne
aktualizacje dotyczgce dziatania i statusu wszczepionego wyrobu kardiologicznego w celu
zdalnego monitorowania niektorych aspektéw stanu zdrowia pacjenta.
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Cele, dla ktérych dane osobowe sg przetwarzane w imieniu administratora danych

Dostarczanie, obstuga i utrzymanie Sieci opieki nad pacjentem Merlin.net™, w tym przetwarzanie
niezbedne do swiadczenia ustug wsparcia w zwigzku z dziataniem Wyrobéw monitorowanych przez
Ustugi Merlin.net.

Czas trwania przetwarzania

Podmiot odbierajgcy dane bedzie nadal przechowywat dane osobowe pacjentéw podmiotu
przekazujgcego dane przez okres korzystania przez Administratora z ustug, chyba ze Administrator
zdecyduje sie wczesniej usungé dane osobowe swoich pacjentéw. Ponadto podmiot przetwarzajgcy
moze przechowywaé dane osobowe zgodnie z obowigzujgcymi wymogami prawa.

W przypadku przetwarzania przez podmioty przetwarzajgce dane (podwykonawcow przetwarzania)
nalezy réwniez okre$li¢ przedmiot, charakter i czas trwania przetwarzania.

Nazwa podwykonawcy
przetwarzania

Adres podwykonawcy
przetwarzania

Opis ustug

Lokalizacja, z ktorej
swiadczone sg

ustugi
Abbott Laboratories 15900 Valley View Zapewnienie, obstuga | Stany Zjednoczone
Court, Sylmar, i utrzymanie Sieci Standardowe
California 91342 Stany | opieki nad pacjentem klauzule umowne
Zjednoczone, Merlin.net™ miedzy podmiotami

przetwarzajgcymi
dane

St. Jude Medical
Sweden AB

Isafjordsgata 15
164 40 Kista
Szwecja

Zapewnianie wsparcia
dla klientéw,
w szczegdlnosci

Szwecja

rozwigzywanie
problemow i inne
wsparcie w zakresie
aplikaciji

i oprogramowania.

Microsoft Azure 700 Bellevue Way NE -
22nd Floor

Bellevue, Washington,
98004 Stany

Zjednoczone

Ustuga hostingu Azure
dla zaszyfrowanych
danych z 3 kw. 2023 r.

Francja i Niemcy
Dokumenty licencyjne

(microsoft.com)

Stany Zjednoczone
data-processing-

addendum.pdf
(salesforce.com)

Salesforce Tower, 415
Mission Street, 3rd
Floor, San Francisco,
California, 94105,
Stany Zjednoczone

Salesforce, Inc.
(wczesniej
salesforce.com, inc.)

Ustuga hostingowa
Salesforce dla
zaszyfrowanych
danych ustug SyncUP

Lifen Gromadzenie danych
INS pacjentéw

z Frangiji

Tylko pacjenci we Francja
Francji

Lifen

ZALACZNIK 1l SRODKI TECHNICZNE | ORGANIZACYJNE, W TYM SRODKI TECHNICZNE
| ORGANIZACYJNE ZAPEWNIAJACE BEZPIECZENSTWO DANYCH

SRODKI WDROZONE W SIECI OPIEKI NAD PACJENTEM MERLIN.NET™ FIRMY ABBOTT
Akredytacje/certyfikaty

1. ISO 27001:

Firma Abbott iwitryna Merlin.net sg certyfikowane zgodnie znormg dotyczacg zarzgdzania
bezpieczenstwem informacji ISO/IEC 27001:2013. Certyfikat ISO potwierdza, ze w witrynie Merlin.net
wdrozono procesy istandardy, ktére utrzymujg wymagany poziom poufnosci, integralnosci
i dostepnosci dla klientéw. Aktualna kopia certyfikatu ISO witryny Merlin.net jest dostepna na zadanie.

2, L'Agence du Numérique en Santé (klienci we Francji):
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Firma Abbott i witryna Merlin.net sg certyfikowane w zakresie hostingu danych medycznych (,HDS”).
Certyfikat HDS dla firmy Abbott mozna znalez¢é tutaj: https://esante.gouv.fr/labels-
certifications/hds/liste-des-herbergeurs-certifies (tylko w jezyku francuskim).

Srodki bezpieczenstwa

Firma Abbott wdrozyta nastepujgce techniczne iorganizacyjne Srodki bezpieczenstwa w celu
zapewnienia ciggtej poufnosci, integralnosci, dostepnosci i odpornosci swoich systeméw oraz ustug
przetwarzania danych:

1. Fizyczna kontrola dostepu do obszaréw przetwarzania (poufnos¢):

Kroki podjete przez wiodgcego w branzy dostawce ustug w chmurze $wiadczonych na rzecz firmy
Abbott w celu zapobiegania nieautoryzowanemu dostepowi do urzadzen przetwarzajgcych dane (na
przyktad telefonow, serweréw baz danych iaplikacji oraz powigzanego sprzetu), w ktérych
przetwarzane sg dane osobowe, obejmujg nastepujgce odpowiednie srodki:

(i) Zasoby Merlin.net znajdujg sie w dwoch komputerowych centrach danych z certyfikatem
ISO/IEC 27001:2013;

(i) Centra danych sg monitorowane przez calg dobe przez ochroniarzy i/lub kamery
bezpieczenstwa oraz inne czujniki, ktére mogg wykrywac i $ledzi¢ nieupowaznione osoby;

(iii) Fizyczny dostep do obiektdw, w tym centrow danych, jest przyznawany na podstawie zakresu
obowigzkdéw i wymaga zgody kierownictwa;

(iv) Osoby odwiedzajgce podpisujg dziennik odwiedzin przed wejsciem i muszg by¢ eskortowane
przez personel firmy Abbott przez caty czas; oraz

(v) Fizyczne prawa dostepu ikontrole uwierzytelniania (na przyktad czytniki kart) w punktach
wejscia i wyjscia sg wdrozone, udokumentowane i regularnie sprawdzane.

2, Kontrola dostepu do systemow przetwarzania danych (poufnosg¢):
Firma Abbott podejmuje odpowiednie srodki, aby zapobiec wykorzystywaniu jej systemoéw
przetwarzania danych przez osoby nieupowaznione. Srodki te sg nastepujgce:

(i) Uwierzytelnianie wielosktadnikowe;

(i) Ograniczanie dostepu do ustug poprzez szyfrowanie, algorytmy podpiséw i bezpieczne
certyfikaty;

(iii) Przechowywanie danych w bezpiecznej bazie danych wykorzystujgcej szyfrowanie na
poziomie dysku;

(iv) Korzystanie ze standardowych w branzy wymogoéw dotyczacych szyfrowania ihaset (na
przykfad minimalna dtugos¢, uzycie znakéw specjalnych, data wygasniecia itp.), oraz

(v) Blokowanie dostepu po nieudanych prébach logowania lub braku aktywnosci oraz posiadanie

metody resetowania zablokowanych identyfikatoréw dostepu.

3. Kontrola dostepu do okreslonych obszaréw systeméw przetwarzania danych przez
upowazniony personel firmy Abbott (poufnos¢):

Personel firmy Abbott upowazniony do korzystania z systeméw przetwarzania danych moze uzyskiwaé
dostep do danych osobowych wytgcznie wtedy, gdy posiada wystarczajgce upowaznienie dostepu.
W tym celu firma Abbott wdrozyta nastepujagce mechanizmy kontroli:

(i) Dostep jest ograniczony na podstawie rél i obowigzkdéw i jest przyznawany uzytkownikom na
zasadzie wiedzy koniecznej i minimalnych uprawnien;

(i) Uprzywilejowany dostep jest przyznawany upowaznionym administratorom, zgodnie
z zakresem obowigzkdw;

(iii) Prawa dostepu sg okresowo weryfikowane w celu zapewnienia, ze sg one przyznawane
prawidtowo;

(iv) Gdy zmieniajg sie role iobowigzki, prawa dostepu sg usuwane, nawet w przypadku
rozwigzania umowy; oraz

(v) Skuteczne dziatania dyscyplinarne sg podejmowane wobec o0séb, ktére uzyskujg dostep do
danych osobowych bez upowaznienia.

4, Konfiguracja i bezpieczenstwo Kliniki:

Operacyjna grupa ds. opieki zdalnej firmy Abbott odpowiada za wstepng konfiguracje klinik po
rejestracji. Do celéw tworzenia, administrowania i utrzymywania identyfikatorow uzytkownikéw
udostepniane jest jedno konto administratora kliniki. Uzytkownicy Kliniki, w tym administratorzy, sa
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odpowiedzialni za ochrone swoich danych uwierzytelniajgcych do witryny Merlin.net. Wdrozono
nastepujgce mechanizmy kontroli:

(i) Klinicysci nie majg bezposredniego dostepu do bazy danych iinfrastruktury obstugujgcej
witryne Merlin.net;

(i) Do celéw wsparcia i rozwigzywania problemoéw autoryzowany personel firmy Abbott korzysta
Z wyznaczonego konta administracyjnego.

(iii) Ustalone sg minimalne domysine konfiguracje parametréow hasta; oraz

(iv) Witryna Merlin.net umozliwia uwierzytelnianie dwusktadnikowe, ktére klienci mogg wdrozy¢.

5. Kontrola przesytania (integralnos¢):

Firma Abbott podejmuje kroki w celu zapobiezenia odczytywaniu, kopiowaniu, zmienianiu lub usuwaniu
danych osobowych przez osoby nieupowaznione podczas ich przesyfania lub przekazywania. Srodki
te sg nastepujace:

(i) Dane przesytane ze zrédet zewnetrznych do infrastruktury Merlin.net sg szyfrowane;

(i) Serwery korzystajg z bezpiecznego potgczenia sieciowego, ktére jest ograniczone wytgcznie
do protokotu HTTPS; oraz

(iii) Wdrozono zasady i standardy ograniczajgce korzystanie z nosnikow wymiennych do celéw

transportu i na firmowych laptopach lub innych urzgdzeniach mobilnych.

6. Kontrola wprowadzania danych (integralnosc¢):

Firma Abbott nie uzyskuje dostepu do danych osobowych w celach innych niz okreslone w Umowie
w sprawie Sieci opieki nad pacjentem Merlin.net™ i Umowie powierzenia przetwarzania danych.
Firma Abbott podejmuje odpowiednie srodki w celu ochrony danych osobowych przed nieuprawnionym
dostepem lub usunieciem. Srodki te sg nastepujgce:

(i) Srodki ochronne do odczytu, zmiany i usuwania przechowywanych danych;

(i) Dokumentacja pozwalajgca kontrolowaé, ktére osoby sg upowaznione i odpowiedzialne za
dokonywanie wpisow w systemach przetwarzania danych na podstawie wykonywanych przez nie
zadan; oraz

(iii) Protokoty wymagajgce rejestrowania ewentualnych wpiséw i/lub usunieé¢ danych osobowych.

7. Kontrola zlecen:

Firma Abbott podejmuje kroki w celu zapewnienia, ze w przypadku przetwarzania danych osobowych
s3 one przetwarzane $cisle zgodnie z instrukcjami Kliniki. Srodki te sg nastepujace:

(i) Jasne instrukcje dla firmy Abbott dotyczace zakresu wymaganego przetwarzania danych
osobowych zgodnie z Umowg i niniejszg Umowg powierzenia przetwarzania danych osobowych.

8. Kontrola dostepnosci (dostepnos¢):
Firma Abbott podejmuje kroki w celu zapewnienia ochrony danych osobowych przed przypadkowym
zniszczeniem lub utratg. Srodki te sg nastepujgce:

(i) Regularne tworzenie kopii zapasowych danych i okresowe przywracanie danych;

(i) Monitorowanie dziennikdw kopii zapasowych itworzenie protokotéw eskalacji w przypadku
krytycznej awarii;

(iii) Korzystanie z oprogramowania antywirusowego/anty-malware w celu ochrony przed
ztosliwymi zagrozeniami, takimi jak wirusy, roboty i oprogramowanie szpiegujace;

(iv) Regularne przeprowadzanie wewnetrznych i zewnetrznych skanéw podatnosci na zagrozenia;
oraz

(v) Wdrozenie planu ciggtodci dziatania, ktéry obejmuje plan odzyskiwania danych po awarii

informatycznej, z wyszczegolnieniem rol, zadan i obowigzkow.

9. Rozdzielenie przetwarzania na potrzeby réznych celéw:
Firma Abbott podejmuje kroki w celu zapewnienia ochrony danych osobowych przed przypadkowym
zniszczeniem lub utratg. Srodki te sg nastepujgce:

(i) Dbanie o bezpieczenstwo baz danych poprzez oddzielenie baz danych produkcyjnych od baz
danych wsparcia i monitorowania systemu; oraz
(i) Projektowanie interfejséw, proceséw zbiorczych i raportéw wytgcznie do okreslonych celéw

i funkciji, dzieki czemu dane gromadzone do okreslonych celéw s3g przetwarzane oddzielnie.
10. Odpornosé:

Firma Abbott wdrozyta nastepujgce techniczne iorganizacyjne $rodki bezpieczenstwa,
w szczegdblnosci w celu zapewnienia niezawodnosci naszych systeméw i ustug przetwarzania danych:
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(i) Polityki i procedury zarzadzania ochrong danych;

(i) Zasady i procedury reagowania na incydenty;

(iii) Ustawienia wstepne sprzyjajgce ochronie danych (zgodnie z art. 25 ust. 1 rozporzadzenia (UE)
2016/679); oraz

(iv) Kontrola zlecen.

ZALACZNIK IV: WYKAZ PODWYKONAWCOW PRZETWARZANIA

Nie dotyczy.

ZALACZNIK V: ZMIANY UMOWY POWIERZENIA PRZETWARZANIA DANYCH W RAMACH SIECI
OPIEKI NAD PACJENTEM MERLIN.NET W ZWIAZKU Z LOKALNYMI PRZEPISAMI PRAWA

1. Kanada

Wylgcznie w odniesieniu do danych osobowych podlegajgcych przepisom o ochronie danych
obowigzujgcym w Kanadzie zastosowanie majg nastepujgce postanowienia:

,Ustawa o ochronie danych” oznacza wszystkie obowigzujgce w Kanadzie na szczeblu
federalnym i w poszczegdélnych prowincjach przepisy, zasady, regulacje, dyrektywy iwymogi
rzgdowe odnoszgce sie do ochrony danych, przetwarzania danych osobowych, prywatnosci,
bezpieczenstwa, komunikacji elektronicznej itechnologii informatycznych, wtym Ustawe
o ochronie informacji osobowych i dokumentéw elektronicznych (Kanada) (S.C. 2000, c. 5),
Ustawe o ochronie danych osobowych, SBC 2003, c 63, Ustawe o ochronie danych osobowych,
SA 2003, c P-6.5, Ustawe o ochronie danych osobowych w sektorze prywatnym, CQLR ¢ P-39.1
oraz Kanadyjskie przepisy antyspamowe (Statutes of Canada 2010, c 23).

Umowa powierzenia przetwarzania danych zostaje zmieniona w nastepujgcy sposoéb: (i)
odniesienia do terminu ,panstwo cztonkowskie” lub ,Unia” zastepuje sie terminem ,Kanada” w celu
zachowania praw osob, ktérych dane dotyczg, wynikajgcych z ustawy o ochronie danych; (i)
odniesienia do ,rozporzadzenia (UE) 2016/679” lub ,tego rozporzadzenia” bedg rozumiane jako
odniesienia do ustawy o ochronie danych; (iii) skresla sie odniesienia do ,rozporzadzenia (UE)
2018/1722” (iv) ,administrator” oznacza podmiot, ktéry okresla cele i sposoby przetwarzania
danych osobowych, ,osoba, ktérej dane dotyczg” oznacza zidentyfikowang lub mozliwg do
zidentyfikowania osobe fizyczng, ktérej dane osobowe dotycza, ,dane osobowe” oznaczajg
wszelkie informacje: (a) odnoszace sie do zidentyfikowanej lub mozliwej do zidentyfikowania
osoby fizycznej (wtym informacje, ktére moga, samodzielnie lub w potgczeniu z innymi
informacjami, zosta¢ wykorzystane do zidentyfikowania osoby fizycznej) i obejmujg wszelkie
informacje z nich pochodzace; (b) zdefiniowane jako lub winny sposob stanowigce ,dane
osobowe”, informacje osobowe” lub dane okreslane podobnym terminem, zgodnie z definicjg
takiego terminu w przepisach o ochronie danych, terminy ,przetwarza¢” lub ,przetwarzanie”
oznaczajg gromadzenie, wykorzystywanie, uzyskiwanie dostepu, obstuge, modyfikacje,
odzyskiwanie, przekazywanie, komunikowanie, ujawnianie, przechowywanie, anonimizowanie,
deidentyfikacje, usuwanie, niszczenie danych osobowych i/lub zarzgdzanie nimi, ,podmiot
przetwarzajgcy” oznacza podmiot, ktéry przetwarza dane osobowe w imieniu administratora; (v)
prawem wiasciwym bedzie prawo Kanady, a wszelkie spory wynikajgce z Umowy o ochronie
danych bedg rozstrzygane przez sady w odpowiedniej prowincji Kanady; oraz (vi) wlasciwym
organem bedg federalne i prowincjonalne organy regulacyjne ds. prywatnosci w Kanadzie, w tym
Urzad Komisarza ds. Prywatnosci w Kanadzie i jego odpowiedniki w prowincjach; (vii) skresla sie
Klauzule 1(f); (viii) skresla sie Klauzulg 7.8. (ix) odniesienia do artykutéw ,rozporzadzenia (UE)
2016/679” zastepuje sie odniesieniami do réwnowaznych artykutéw ustawy o ochronie danych,
jezeli takie artykuty istniejg. Jesli takie rbwnowazne artykuty nie istnieja, odniesienie do artykutu
zostanie usuniete.

2. Japonia

Wylgcznie w odniesieniu do danych osobowych podlegajgcych przepisom o ochronie danych
obowigzujgcym w Japonii zastosowanie majg nastepujgce postanowienia:
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,Ustawa o ochronie danych” oznacza ustawe o ochronie danych osobowych nr 57 z 2003 r.
z pdzniejszymi zmianami z 2015 r. oraz powigzane przepisy i wytyczne.

Umowa powierzenia przetwarzania danych zostaje zmieniona w nastepujgcy sposoéb: (i)
odniesienia do terminu ,panstwo cztonkowskie” lub ,Unia” zastepuje sie terminem ,Japonia” w celu
zachowania praw osob, ktérych dane dotyczg, na mocy ustawy o ochronie danych; (ii) odniesienia
do ,rozporzadzenia (UE) 2016/679” lub ,tego rozporzgdzenia” bedg rozumiane jako odniesienia
do ustawy o ochronie danych; (iii) skresla sie odniesienia do ,rozporzadzenia (UE) 2018/1722” (iv)
prawem wiasciwym bedzie prawo Japonii, a wszelkie spory wynikajgce z Umowy o ochronie
danych bedg rozstrzygane przez sady w Japonii; (v) wlasciwym organem bedzie Komisja ds.
ochrony danych osobowych; (vi) skresla sie klauzule 1 lit. f); (vii) do klauzuli 7.8 dodaje sie nowe
zdanie: ,W zakresie, w jakim ma to zastosowanie i jest wymagane na mocy ustawy o ochronie
danych, administrator uzyskuje uprzednig swiadomg zgode osoby, ktérej dane dotycza, przed
przekazaniem wrazliwych danych osobowych podmiotowi przetwarzajgcemu i/lub powiadamia
osobe, ktérej dane dotyczg, o takim przekazaniu podmiotowi prawnemu w celu wspolnego
wykorzystania”, iskresla sie pozostatg czes¢ klauzuli 7.8; (viii) odniesienia do artykutow
,rozporzadzenia (UE) 2016/679” zastepuje sie odniesieniami do réwnowaznych artykutéw ustawy
o ochronie danych, jezeli takie artykuty istniejg. JeSli takie rownowazne artykuty nie istnieja,
odniesienie do artykutu zostanie usuniete.

3. Szwajcaria

Wylgcznie w odniesieniu do danych osobowych podlegajgcych przepisom o ochronie danych
obowigzujgcym w Szwaijcarii zastosowanie majg nastepujgce postanowienia:

.Szwajcarska ustawa o ochronie danych” oznacza federalng ustawe o ochronie danych
osobowych z dnia 19 czerwca 1992 r. lub, z chwilg wejscia w zycie, szwajcarskg ustawe
o ochronie danych osobowych przyjetg przez szwajcarski parlament w dniu 25 wrzesnia 2020 r.
lub, w stosownych przypadkach, przepisy odpowiednich kantonalnych ustaw o ochronie danych
osobowych.

W odniesieniu do danych osobowych pochodzacych ze Szwajcarii w Umowie powierzenia
przetwarzania danych wprowadza sie nastepujgce zmiany: (i) odniesienia do terminu ,panstwo
cztonkowskie” lub ,Unia” zastepuje sie terminem ,Szwajcaria” w celu zachowania praw osoéb,
ktérych dane dotyczg, na mocy szwajcarskiej ustawy o ochronie danych; (ii) odniesienia do
,rozporzadzenia (UE) 2016/679” lub ,tego rozporzadzenia” bedg rozumiane jako odniesienia do
szwajcarskiej ustawy o ochronie danych; (iii) skresla sie odniesienia do ,rozporzgdzenia (UE)
2018/1722”; (iv) w przypadku gdy szwajcarska ustawa o ochronie danych chroni osoby prawne
jako osoby, ktérych dane dotyczg, ustawa o ochronie danych bedzie miata zastosowanie do
danych dotyczgcych zidentyfikowanych lub mozliwych do zidentyfikowania osob prawnych; (v)
prawem wiasciwym bedzie prawo odpowiedniego kantonu; (vi) wiasciwym organem bedzie
szwajcarski federalny komisarz ds. ochrony danych i informaciji lub, w stosownych przypadkach,
wiasciwy kantonalny komisarz ds. ochrony danych; oraz (vii) odniesienia do artykutow
,rozporzadzenia (UE) 2016/679” zastepuje sie odniesieniami do réwnowaznych artykutéw ustawy
o ochronie danych, jezeli takie artykuty istniejg. JeSli takie rownowazne artykuty nie istnieja,
odniesienie do artykutu zostanie usuniete.

4. Zjednoczone Krolestwo

Wylgcznie w odniesieniu do danych osobowych podlegajgcych przepisom o ochronie danych
obowigzujgcym w Wielkiej Brytanii zastosowanie majg nastepujgce postanowienia:

.Przepisy o ochronie danych” oznaczajg obowigzujgce przepisy prawa, zasady, regulacje
i wymogi rzgdowe stosowane w Wielkiej Brytanii, odnoszgce sie w jakikolwiek sposob do
prywatnosci, poufnosci, bezpieczenstwa, integralnosci iochrony danych osobowych,
Z pozniejszymi zmianami lub je zastepujace, w tym migdzy innymi rozporzadzenie (UE) 2016/679,
ktére stanowi czes¢ prawa Anglii i Walii, Szkociji i Irlandii Potnocnej na mocy ust. 3 ustawy
o (wystagpieniu z) Unii Europejskiej z 2018 r., zmienionej ustawg o ochronie danych, prywatnosci
i facznosci elektronicznej (Aneksy itp.). (Rozporzadzenie o wyjsciu z UE) z 2019 r. iustawa
o ochronie danych z 2018 r.

91037209A_Merlin.net TOU_pl-PL_January 2024 Page 28



Sie¢ opieki nad pacjentem Merlin.net
Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych

W odniesieniu do Danych osobowych pochodzgcych z Wielkiej Brytanii w Umowie powierzenia
przetwarzania danych wprowadza sie nastepujgce zmiany: (i) odniesienia do terminu ,panstwo
cztonkowskie” lub ,Unia” zastepuje sie terminem ,Wielka Brytania” w celu zachowania praw osaéb,
ktorych dane dotyczg, wynikajgcych z przepiséw o ochronie danych; (i) odniesienia do
,rozporzadzenia (UE) 2016/679” lub ,tego rozporzadzenia” bedg rozumiane jako odniesienia do
przepiséw o ochronie danych; (iii) odniesienia do ,rozporzgdzenia (UE) 2018/1722" zostang
usuniete; (iv) prawem wiasciwym bedzie prawo Anglii i Walii; (v) wlasciwym organem bedzie
inspektor ds. informacji; oraz (vi) odniesienia do artykutéw ,rozporzadzenia (UE) 2016/679”
zastepuje sie odniesieniami do rownowaznych artykutdw ustawy o ochronie danych, jezeli takie
artykuty istniejg. Jesli takie rownowazne artykuty nie istniejg, odniesienie do artykutu zostanie
usuniete.
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